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iL OZEL iDARELERININ iS SAGLIGI VE GUVENLIGI
UYGULAMALARINDA INSAN KAYNAKLI RiSKLERE YONELIK KOK
SEBEP MODELIi ONERISi

OZET

Il 6zel idareleri, insanlarm ydnetime daha fazla dahil oldugu ve demokratik
degerlerin daha derin ve daha genis bir kalkinma ortami buldugu yerel kamu
hizmetlerinin verimliligine ve etkinligine dayanan 6zerk kurumlardir. Sagladiklar
yerel hizmetler, insan hayatin1 dogrudan etkileyen ve halk arasinda en yaygin olan
hizmetlerdir. Tiirkiye'de kiiresellesme siirecinde ve Avrupa Birligi’nde (AB) en
o6nemli konulardan biri bu kurumlarin yap1 ve islevlerinde yasanan degisim olmustur.
Kurulusu Osmanli Imparatorlugu'nun Tanzimat Dénemi'ne kadar uzanan il 6zel
idareleri, 2005 senesinde uygulanmaya baslayan 5302 sayili I Ozel Idareleri
Yasasiyla bugiinkii yasal statiisiine kavusmustur.

Bas dondiiriicii bir hizla gelisen teknoloji sayesinde kentsel yasam ile kirsal yasam
arasindaki yasam standartlar1 arasindaki fark gittikce kapanmaktadir. Kentlerdeki
standart yasam sartlarinin, kirsal kesimde yasayan insanlara da sunulmasi i¢in il 6zel
idarelerine Onemli gorevler diismektedir. Il 6zel idareleri bu gorevleri yerine
getirirken, sektor c¢alisanlarinin is kazalarina veya meslek hastaliklarina maruz
kalmalar1 kaginilmaz bir durum olarak ortaya ¢ikmaktadir. Calisanlari bu risklerden
korumak i¢in tehlikelerin odak noktasindaki insan faktoriiniin detayli bir sekilde
irdelenmesi, kok sebeplerin aragtirilarak bilimsel veriler 1s18inda ¢6ziim Onerilerinin
gelistirilmesi 6nem arz etmektedir.

Bu calismada il 6zel idarelerinin is saglhig1 ve giivenligi (ISG) uygulamalarinda insan
kaynakli risklere yonelik kok sebep modeli 6nerisinde bulunulmasi amaglanmastir.
Bu amag¢ kapsaminda arastirmada, once il 6zel idareleriyle ilgili detayli bilgiler
verilmistir. Daha sonraki kisimda oncelikli olarak 6zel idarelerinde is sagligi ve
giivenligi konusu ele alimmustir. Bu boliim igerisinde 1§ saghigi ve giivenligine
yonelik kuramsal bilgilere de yer verilmis olup il 6zel idarelerinde is sagligi ve
giivenliginin Onemine, is kazalarina ile bunlarin nedenlerine, is kazalarinin
onlenmesinde alinabilecek tedbirlere yer verilmistir.

Arastirmada 6ncelikli olarak il dzel idarelerinin ISG uygulamalarinin tespit edilmesi
maksadiyla ISG ydnetim uygulamalar1 6lgegi kullanilmistir. ISG  ydnetim
uygulamalar Ol¢iisii Christopher ve digerleri (2012)’nin makalesinden ve Glendon
ve Litherland (2001)’1n giivenlik iklimi anketinden adapte edilerek olusturulmustur.
Olgek 5 alt boyuttan meydana gelmekte ve 5°li likert (1: Kesinlikle katilmryorum, 5:
Kesinlikle katiliyorum) sistemle puanlanmaktadir. Aragtirmanin evrenini il ozel
idarelerinde ¢alisan 11.463 kisi olustururken 6rneklem 372 kisi olarak belirlenmis ve
372 kisiyle ¢alisma yapilmistir. Toplanan anket verileri SPSS 26.0 programina
yiiklendikten sonra analiz edilmeye baslanmistir. Aragtirmada cinsiyet, yas, hizmet
siiresi, ISG hakkinda bilgi sahibi olma durumu, is kazas1 durumu ve ramak kala olay
bagimsiz degiskenlerine gore kategorik degiskenlerle alt boyutlarinda (bagiml
degisken) anlamli farklilik olup olmadigini Mann Whitney Testi ile; ikiden fazla

xii



grup durumunda parametrelerin gruplar arasi karsilastirmalarinda Kruskal Wallis H-
Testi kullanilmistir.

Anahtar Kelimeler: [l Ozel Idareleri, Is Kazas, Is Saghigi ve Giivenligi
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PROPOSAL OF A ROOT CAUSE MODEL FOR HUMAN RESOURCED
RISKS IN OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY PRACTICES OF
SPECIAL PROVINCIAL ADMINISTRATIONS

ABSTRACT

Special provincial administrations are autonomous institutions based on the
efficiency and effectiveness of local public services, where people are more involved
in the administration and democratic values find a deeper and wider development
environment. The local services they provide are those that directly affect human life
and are the most common among the public. One of the most important issues in the
globalization process in Turkey and the European Union (EU) has been the change in
the structure and functions of these institutions. Special provincial administrations,
whose establishment dates back to the Tanzimat Period of the Ottoman Empire,
gained their current legal status with the Special Provincial Administration Law No.
5302, which came into force in 2005.

Thanks to technology developing at a dizzying pace, the gap between living
standards between urban life and rural life is gradually closing. Special provincial
administrations have important duties to provide standard living conditions in cities
to people living in rural areas. While special provincial administrations carry out
these duties, it is inevitable for sector employees to be exposed to work accidents or
occupational diseases. In order to protect employees from these risks, it is important
to examine in detail the human factor at the focal point of the hazards, to investigate
the root causes and to develop solution suggestions in the light of scientific data.

In this study, it is aimed to propose a root cause model for human-induced risks in
the occupational health and safety (OHS) practices of Special Provincial
Administrations. For this purpose, in the research, firstly, detailed information about
the Special Provincial Administration is given. In the next section, the issue of
occupational health and safety in the first private administrations is discussed. In this
section, theoretical information on occupational health and safety is also included,
and the importance of occupational health and safety in special provincial
administrations, work accidents and their causes, and measures that can be taken to
prevent work accidents are included.

In the research, the OHS management practices scale was used primarily to
determine the OHS practices of special provincial administrations. The OSH
management practices measure was created by adapting Christopher et al.'s (2012)
article and Glendon and Litherland's (2001) safety climate survey. The scale consists
of 5 sub-dimensions and is scored with a 5-point Likert system (1: Strongly disagree,
5: Strongly agree). While the population of the research consists of 11,463 people
working in special provincial administrations, the sample was determined as 372
people and the study was conducted with 372 people. The collected survey data
began to be analyzed after being uploaded to the SPSS 26.0 program. In the research,
whether there is a significant difference in the categorical variables and their sub-
dimensions (dependent variable) according to the independent variables of gender,
age, length of service, knowledge about OHS, work accident status and near-miss
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incident, is determined by Mann Whitney Test. In case of more than two groups,
Kruskal Wallis H-Test was used for intergroup comparisons of parameters.

Keywords: Occupational Health and Safety, Special Provincial Administrations,
Occupational Accident
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1. GIRIS
1.1. Calisma Konusu

Bir yonetim organi olusumu olan kamu yonetimi, bir¢ok alanda toplumla i¢ ice
gecmis, dogrudan veya dolayli olarak baglantili ve bazen de ¢eliskili olan toplumsal
sorunlarin ¢dziimiinde biiylik 6nem tagimaktadir. Niifus arttik¢a ve toplum gelistikge
devletin ¢ozmesi gereken problemlerde de artis yasanmakta ve bu durum da devletin

sundugu gorevlerin ¢ogalmasina sebep olmaktadir.

6360 Sayili Kanunda degisiklikler yapilmasi ile 30 ilde il 6zel idarelerinin
mevcudiyetine son verilmistir’. il 6zel idarelerinin gérev, sorumluluk ve yetkileri
Oonemlerine gore biiyliksehir belediyeleri ile devlet arasinda paylastirilmaktadir. Yetki
ve gorevler ayrilinca, ilde hangi yetkinin hangi kuruma devredilmesi gerektigi
sorular1 ortaya ¢ikmaktadir. Devlet ve yerel yonetimler arasindaki yetki ve gorev
dagiliminin yarattigi huzursuzluk nedeniyle, il 6zel idarelerinin varligr konusunda
cok fazla tartisma bulunmaktadir. Ayrica kanunda yapilan degisiklik ile bolge il 6zel
idarelerinin mallara iligkin taginir ve tasinmaz hak, kredi ytikiimliliikleri yeniden

diizenlenerek mal ve yetki devrine devam edilmistir.

Calisma, Tiirkiye'de il 6zel idarelerinde ¢aligsanlarin is giivenligi hususuna yonelik
reform siirecinin belirli i1l yonetimleri tlzerindeki etkisini incelemektedir. Bu
kapsamda birinci boliimde il 6zel idareleri kavramlarinin agiklanmasina yer verilmis

ve 0zel yonetimin ge¢cmisten glinlimiize gelisimi incelenmistir.

Toplumun bir arada yasamasi, insanlarin bir yerel yonetim sistemine talepleri oldugu
anlamina gelmektedir. Devlet bu taleplerin ihtiya¢ programlarini belirlemektedir.
Devlet, toplumsal diizeni saglamak, sorunlar1 ¢ozmek ve kamu hizmetlerini

yonetmek gibi sorumluluklar iistlenmektedir. Toplumsal ihtiya¢ ve beklentilerin

! 28595 Sayih ve 22.03.2013 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanmus olan “I3 Ilde Biiyiiksehir
Belediyesi ve 26 lice Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapimasina Dair Kanunda Degisiklik Yapimas: Hakkinda Kanun” kapsaminda ilde kurulmasi
gereken biiyiik sehir sayist on ligten on dérde (ordu dahil edilerek); ilge sayisi ise yirmi altidan yirmi
yediye ¢ikarilmistir. Bu dogrultuda Tiirkiye’de biiyiiksehir sayisi otuz olmus ve toplamda otuz ilde ilk
0zel idareleri kaldirilmistir.



stirekli gelisimi, sirketleri yeni kaynaklar aramaya zorlamaktadir. Bu amagla kamu
hizmetlerinin iiretimi, dagitimi ve yonetimi gibi konular kamu yoOnetimine olan

ihtiyaci 6n plana ¢ikarmistir.

Toplum gelistikge, yetkililerin karsilastigt zorluklar ve yetkililerin karsilamasi
gereken ihtiyaclar da gelismektedir. Devlet, tiim bu sorunlar1 ¢ozmek icin orgiitsel
birim olarak ortaya c¢ikmaktadir. 1982 Anayasasi'nin 123. Maddesi geregince,
Tirkiye, merkezi ve yerel yonetim olarak adlandirilan bir teskilatlanma sekline
sahiptir. Tiim hizmetlerden Merkezi yonetim sorumlu tutulmaktadir. Il &zel
idarelerinin yonetim kavramui ise, il yonetiminin, belediyenin veya yurttaglarin genel
- yerel ihtiyaglarini karsilamak iizere olusturulan ve genel hiikiim organlar1 bolge

sakinleri tarafindan secilen kamu organlari olarak ifade edilmektedir

Cagdas diinyada gelisen kosullar ve yonetimsel ihtiyaglar nedeniyle devam eden bir
insa siireci, yonetim stratejisine girmistir. Tiirkiye'deki bu reform siirecinde yerel
yonetimlerin  anlayist  yeniden yapilandirilarak, c¢ok seyin degistiginden
bahsedilebilmektedir. Bunlardan en 6nemlisi; belediyelerin ve il 6zel idarelerinin
olusturulmasidir. 11 niifusunun genel gereksinimlerinin tedariki i¢in, hiikiim organlari
yerel halk tarafindan segilen, yonetimsel ve ekonomik olarak yar1 bagimsiz il

idareleri kurulmaktadir.

Il 6zel idarelerinin bir parcasi olan ve devlet kurumlar1 arasinda calisma ortami
alaninda one ¢ikan il 6zel idarelerinin is saglig1 ve giivenligi uygulamalarinda insan
kaynakli risklere yonelik incelenmesi amaciyla yiiriitiilen bu ¢alisma, li¢ boliimden
olusacak sekilde teorik ve uygulamali kisimdan olusmaktadir. ik kisimda;
Tiirkiye’de il 6zel idareleri kapsaminda, il 6zel idaresinin amag ve yetkileri, il 6zel
idarelerinin sorumluluklari, il 6zel idarelerinin gorevleri, il 6zel idaresinin kurulus
yapisi, genel sekreter ve hizmet birimleri, personel yapisi, 6zel idarenin mali yapisi,
gelirleri, giderleri, biitgesi, il 6zel idarelerinin denetimi, i¢-dis denetim, vesayet
denetimi, yargi denetimi, il genel meclisi denetimi, kamuoyu denetimi basliklarina

yer verilerek ilgili konulara deginilmistir.

Ikinci boliimde; il 6zel idarelerinde is sagligi ve giivenligi kapsaminda, 6zel idare
tanimi, 1l 6zel idaresinin Tiirkiye'deki tarihsel gelisimi, Avrupa'da il 6zel idareleri,
mabhalli ve bdlgesel yonetim sistemleri, Tiirkiye'de ve ayn1 zamanda kiiresel sistemde

is saglig1 ve giivenligi, il 6zel idarelerinde ISG'nin amaci, ISG'nin ana kurallari, is



kazasi tarifi ve is kazasi nedenleri, kazalarin onlenmesi, mesleki hastalik tanimi ve
nedenleri, il 6zel idarelerinde is sagligi, il 6zel idarelerinde is sagligi ve giivenligi,
risk, tehlike ve risk degerlendirme, giivenlik kiltiirii, is kazalar1 ve meslek
hastaliklari, il 6zel idarelerinde is saghigi ve giivenliginin 6nemi; ¢alisan, isveren
ekonomik ve insan kaynaklari agisindan O6nemi, il 6zel idarelerinde is kazalarinin
nedenleri ile ilgili yaklasimlar, il 6zel idarelerinde is kazalarmin nedenleri, insani
kusurlara dayali kaza sebepleri, sahsi faktorler, bedensel faktorler, psikolojik
unsurlar, emniyetsiz kosullar ve ortamlara bagli kaza nedenleri, il 6zel idarelerinde
fiziki ve mekaniksel ¢evre kosullarina dayali kaza sebepleri, makinelerden kaynakli
kaza sebepleri, iiretimsel organizasyona dayali kaza sebepleri, ¢cevresel unsurlardan
kaynaklanan kaza sebepleri, umulmadik olaylara bagli kaza nedenleri, il 6zel
idarelerinde is kazalarini onlemede alinabilecek tedbirler, ergonomi biliminden
faydalanma, otomasyona gitme ve kisisel koruyucu kullanma, is gilivenligi
caligmalarinin rgilitlenmesi, calisan sagligr ve is giivenligi kurullari, ¢calisan sagligi
ve iy giivenligi konusunda galisanlarin egitimi, OHSAS 45001 ISG y®netim
mekanizmas1 standardi, is gilivenligi calismalar1 ve 1§ kazasi c¢oziimlemeleri

basliklarina yer verilerek ilgili konulara deginilmistir.

Uciincii boliimde ise; il dzel idarelerinin is sagligi ve giivenligi uygulamalarinda
insan kaynakli risklere yonelik kok sebep modeli Onerisi kapsaminda arastirmanin

yontemi, tezin amaci ve bulgular yer almaktadir.

Yapilan literatiir arastirmalar1 sonucunda is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin baglica
nedeniyle ilgili olarak il 6zel idarelerinde gérev yapan personelin yeterli bilgi ve
donanima sahip olup olmamasi hakkinda arastirma yapilmistir. Kazalar ve mesleki
hastaliklar ile ilgili sektordeki calisanlarin g¢alisma ortamlarindaki riskler ve
tehlikeler konusunda bilinglerinin ne diizeyde oldugu, ¢alisan bilinci, ¢alisanin egitim
diizeyi, yasi, caligma saatleri ve onceki yaralanmalar gibi faktorlere dayali olarak ne
gibi farkliliklar olduguyla ilgili etmenler, s6z konusu arastirmada incelenmektedir.
Calisanlarin1 igyerindeki risklerden korumak ve risklere karsi farkindaliklarini

artirmak i¢in egitim planlar1 olugturulmasi gerektigi onemle vurgulanmaktadir.

1.2. Tezin Amaci

Yiiriitiilen bu c¢alismada bolgesel yonetimlerin bir organi olan ve devlet kuruluslar

icinde c¢alisma ortam1 alaninda 6ne ¢ikan il 6zel idarelerinin is saglig1 ve giivenligi
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uygulamalarinda insan kaynakli risklere yonelik faktorlerin incelenmesi
amaglanmaktadir. Bu duruma gore il 6zel idarelerinde tiim calisanlarin saglik ve is
giivenligi agisindan mevcut tehlikeler ile karisilabilecekleri risklerin arastirilmasi

¢alismanin amacini olusturmaktadir.

Il 6zel idarelerinin genel yapisi incelendiginde, biinyesinde pek cok sayida ve gok
degisik calisma alanlarinda personel calistirildigi gozlemlenmektedir. Bu duruma
bagl olarak is kazasi ve mesleki rahatsizliklarinin goériilmesi kag¢inilmaz bir durum
olarak ortaya ¢ikmaktadir. 6331 sayili ISG Kanunu vyiiriirliige girdikten sonra kanuni
yaptirimlarla karsilasmamak icin is gilivenligine gecmise nazaran daha fazla ilgi
gosterilmektedir. 11 6zel idarelerinde ¢aligan personelin, egitim ve performans
degerlendirme gorevlerinin yani sira saglik ve giivenlik faaliyetlerinden de
faydalanmas1 gerekmektedir. Cevre, ISG ile alakali aragtirmalarin yapildig1 is
yerlerinde personel hizmetlerinde ISG konusunun mutlaka giinliik rutine alinmasi
zorunlu hale gelmistir. Is saglig1 ve giivenliginin amagclar1 dogrultusunda, is hukuku
ve sosyal giivenlik alaninda personel hizmetlerinin, mevzuat gelisimini yakindan
takip etmesi dnem teskil etmektedir. Il 6zel idarelerin is alan biiyiikliigii, cok degisik
tehlike kategorileri ve calisan sayisi gibi c¢esitli degiskenler aragtirmanin onemini

gozler Oniine sermektedir.

1.3. Literatiir Arastirmasi

Literatiir aragtirmas1 sonucunda bu béliimde tez ¢alismasi ile ilgili daha 6nce yapilan

caligmalar incelenmistir.

Kartal (2010) tarafindan yapilan ¢alismada, 6zel idarelerin tanimi, 6zerk yapisi ve

temel ilkeleri ile ilgili bilgilerin yer aldig1 incelenmektedir.

Oktay (2010) caligmasinda, belediyelerin sundugu hizmetlerin aynisinin &zel
idarelerce de sunuldugunu agiklayarak, kamu yonetimi kurumlar arasindaki 6zel

idarenin tiizel kisiligi ile ilgili bilgilere yer verdigi goriilmektedir.

Kocak ve Kavsara' nin (2012) yaptiklart calismada, Koy Hizmetleri Genel
Midiirliigli'niin kurulumundan bugiinkii il 6zel idarelerine gecis siireci ile ilgili
mevzuat diizenlemeleri ve 6zel idarelerin tarihsel akis siirecleriyle ilgili bilgilerin

verildigi gézlemlenmektedir.



5302 Sayil il Ozel Idareleri Kanunu (2005) incelendiginde, il 6zel idaresinin yetki
ve gorevleri, ¢alisma alanlari, imtiyazlari, mali ve idari yapisi ile ilgili bilgilerin yer

aldig tespit edilmektedir.

Arabact' nin (2020) calismasinda, 6zel idareleri faaliyetlerinin yargi denetimine
iliskin detaylarm, 11 Genel Meclisi'nin gérev tanimi ve sorumluluklan ile ilgili

aciklamalarin yer aldig1 incelenmektedir.

Demir (2007) tarafindan yapilan ¢alismada, AB iiyesi devletlerdeki yerel yonetim
sistemlerinin incelenmesi sonucu bes farkli bolgesel yonetim sisteminin olduguna

dair detay bilgilerine yer verdigi gézlemlenmektedir.

Telman ve dig. (2015) yaptiklart ¢alisma incelendiginde, is saglig1 ve giivenliginin
amaci, ISG acisindan calisanlarm en iyi diizeye cikarilmasi, is kosullari
olumsuzluklarinin  6nlenmesine yonelik calisanlarin  fiziksel ve psikolojik

durumlarina uygun faaliyetlere dair bilgilere yer verdigi saptanmaktadir.

CASGEM'in (2017) yaptig1 is saglig1 kavrami tanimlamasinda, ¢alisanlarin ¢aligma
yeri ortaminda bedensel, psikolojik ve sosyal olarak iyi durumda olmalar1 seklinde

tarif ettigi incelenmektedir.

Ringdahl (2001) tarafindan yapilan calismada, giivenlik kavramimnin tanimini; isin
yapilmasinda bir zarar ya da risk olmamasi veya kabul edilebilir seviyede olmasi

seklinde ifade ettigi goriilmektedir.

Kilkis (2018) tarafindan yapilan c¢alisma incelendiginde; is gilivenliginin
tanimlanmasini, igin yiirlitiimii sirasinda ortaya ¢ikan risklerin teknik bilgilerden
faydalanarak yok edilmesi veya asgari diizeye indirilmesini hedefleyen caligmalar

biitlinii olarak tarif ettigi tespitleri yapilmaktadir.

Mollamahmutoglu ve dig. (2017) yaptiklart ¢alismada, kamu kurumlarinda
calisanlarin ¢ogunlugunun bu sektdriin bir parcasi oldugu ve devam eden kamu
hizmetlerinin saglanmasiyla ugrastigini, bir diger 6nemli konunun ise, kamu
gorevlilerinin hak ve gorevleri, yiikselmeleri, sorumluluklari, dereceleri ve siniflari,
ekonomik ve toplumsal haklari, kamu hizmetinin sonlanmas1 ve kanunda 6ngoriilen

is sartlar1 ile ilgili oldugunu belirttigi goriilmektedir.

Ergor (2019) tarafindan yapilan calismada, ISG’nin temel amacimin, ¢alisanlarin

saghigimi  korumak, olast tehlikeleri oOnlemek ve saglik-giivenlik kosullarin



iyilestirmek oldugunu ifade ederek, bu nedenle is yasaminda karsilagilabilecek saglik
ve giivenlik tehlikelerinin degerlendirilmesi ve kontrol altina alinmasinin ¢ok énemli
oldugunu, is yasamindaki giivenlik ve saglik tehlikeleri ile ilgili risk etmenleri

hakkinda detayl1 bilgiler verdigi incelenmektedir.

Saylan ve Cerev (2019) yaptiklari ¢alismada, il 6zel idarelerindeki olumlu sonuglarin
siirdiiriilebilirligi ve gelecekte daha iyi bir diizeye getirilmesi adma ISG
uygulamalarinin 6nceliklesmesinin ve is giivenligi olanaklarinin en iist seviyede
oldugu  uygulamalarin ilerletilmesi  gerektigine  dair  bilgiler  verdigi

gozlemlenmektedir.

Gerek (2004) yaptigr arastirmada, is kazalarmin nedenleri ile ilgili olarak, bireysel
sebeplerin kaza oranmnin yiiksek oldugunu, genel anlamda ise fizik ve mekanik
sartlarla baglantili sebeplerin kazalara daha diisiik miktarda sebep oldugunu ifade
ettigi, fakat Camkurt (2007) yaptig1 ¢alismada buna ek olarak tek bir olayin kazaya
neden olarak verilecek bir faktdr olmadigini yani sadece bireylerin yanlislarinin
kazaya sebep olmadigini yapilan calismalarla belirledigini ifade ettigi tespitleri

yapilmaktadir.

Camkurt (2013) tarafindan yapilan calismada, is gergeklestirilirken olusabilecek
olumsuzluklar sebepleriyle ilgili genel bilgiler verdigi, insan davranislarina bagl
kaza nedenlerini beseri sebepler seklinde tanimlayip konu ile ilgili detayli bilgiler

sundugu incelenmektedir.

Osborne (1996) tarafindan yapilan calismada, yapilan arastirmalarda geng
calisanlarin kaza yapma ihtimalinin fazlaliginin; cesitli sartlara bagli olarak
farklilagsmakla birlikte 6zensizlik, diizensizlik, uygun kararlar verememe, bireysel
kabiliyetini fazla zorlama, seref ve ailevi mesuliyetlerdeki yetersizliklere

baglandigini ortaya koyan sonuglar oldugunu ifade ettigi goriillmektedir.

Giliney (1990) yaptig1 calismada, kadin calisanlarin erkeklere gore daha diisiik
oranlarda is kazasi yapmalarmin sebebi hususunda ilk diisiiniilenin, kadmnlarin
erkeklere gore ¢ok daha dikkatli ¢aligmalar1 oldugunu, ayrica kadinlarin fiziksel gii¢
gerektiren isler ve riskli isler ile gece vardiyalarinda is gormemesinin, is
gerceklestirilirken olusabilecek kazalarla daha az karsi karsiya kalma sebebi olarak

belirttigi gozlemlenmektedir.



Edwin ve Clarence (1995) yaptiklari calismada, duygusal problemlerin evden,
aileden ya da maddi sartlardan dolay1 olusabildigini, 6rnegin; evliliginde problemler
yasayan bir bireyin depresyona girmesi, maddi zorluklar ¢eken bir bireyin tedirgin
olmast gibi durumlarin, kazalarin olusumunda etkili olabildigini ifade ettigi

incelenmektedir.

Wiegmann ve Shappell (2001)' nin yaptiklar1 ¢alismada, Insani Faktorler Analiz ve
Siniflandirma Sisteminin (The Human Factor Analysis and Classification System /
HFACS) is kazalarinda veri altlig1 ihtiyacin1 gidermek amaciyla gelistirilerek
modelledikleri, HFACS' de insani hatalar1 ¢ogunlukla 4 kategoride (giivensiz
hareketler, giivensiz hareketleri olusturan sartlar, giivensiz yonetim ve Orgiitsel

faktorler) ele aldiklar1 goriilmektedir.

Celik ve dig. (2019) yaptiklar1 ¢alismada, ISG egitimlerinin is kazalar1 ve meslek
hastaliklarin1 6nlemedeki 6nemine deginerek, bilhassa goreve yeni baslayan personel
bakimindan egitimin biiyiikk 6lglide dnem tasidigini, zira ¢alisanin bilinci olmadan
edinecegi gilivenli olmayan aliskanlari, is sagligi ve giivenligi egitiminin etkisiyle

kayboldugunu ifade ettigi gozlemlenmektedir.

Christopher ve dig. (2012) yaptiklar1 calismada giivenlik iklimi ile ilgili bilgilere yer

verdikleri gozlemlenmektedir.

Arat (2022) yaptig1 ¢alismada, aragtirmaya katilanlarin is saglhigi ve giivenligine dair
farkindalik ve bilgi seviyelerinin cinsiyete gore degiskenlik gdstermedigini, gruplar
arasinda istatistiksel olarak 6dnemli bir farklilik olmadigini, katilimcilarin i saglig ve
giivenligine karsi biling seviyelerinin cinsiyete gore farklilik gosterdigini, gruplar
arasinda istatistiksel acidan onemli bir farklilik bulunduguna dair bulgulara yer

verdigi incelenmektedir.

Arat (2022) yaptig1 ¢aligmada, katilimcilarin ¢alisanlarin is sagligi ve gilivenligine
dair biling seviyelerinin egitim durumuna gore farkliliklar gostermedigini, gruplar
arasinda istatistiksel olarak onemli bir fark olmadigini, katilimcilarin is saghgi ve
giivenligine dair farkindalik ve bilgi seviyelerinin egitim diizeyine gore farkliliklar
gosterdigini, gruplar arasinda istatistiksel olarak onemli bir farklilik olduguna dair

saptamalara yer verdigi gdzlemlenmektedir.

Celik (2016) yaptig1 ¢alismada, arastirmaya katilanlarin giivenlik iletisimi, giivenlik

istiraki, giivenlik algis1 puanlarmin egitim seviyesine gore istatistiksel agidan anlamli
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farkliliklar gostermedigini, katilimeilarin egitim diizeyi, giivenlik algisi, gilivenlik
iletisimi ve giivenlik katilimina gore cesitlilik gostermedigine dair bulgulara yer

verdigi goriilmektedir.

Harris ve Li (2011) yapmis olduklar1 ¢alismalarda insan Faktorleri Analiz ve
Siniflandirma Sisteminin (HFACS) insani hatalar tespit etmede en sik kullanilan

metot oldugunu belirtikleri goriilmektedir.

Gok (2022) yaptign calismada, yapilan arastirmalar sonucunda ISG egitim
caligmalarinda sanal gerceklik tabanli uygulamalar1 kullaniminin, egitimin oldukc¢a
verimli ve etkili olmasimmi sagladigi, zihinde kalici sonuglari biraktigi, bilgi
edinilmesinde avantajlar sagladigi, egitim maliyetlerini diisiirdiigii, is kazalar ile
meslek hastaliklarinin 6nlenmesinde katki sundugu, c¢alisanlarin motivasyonlarin
arttirdign ve giivenli davranis aliskanligi kazandirilarak giivenlik kiiltiiriiniin

olusumuna pozitif etkileri olduguna dair verileri paylastig1 gozlemlenmektedir.

1.4. Arastirmanin Varsayimlari

Yapilan calismanin yiiriitiilmesi silirecinde asagida yer alan temel varsayimlarla

hareket edilecektir.

e Arastirma icin ankete katilanlar anket sorularina samimi ve dogru cevaplar

verecektir.

e Orneklem grubunu olusturan il 6zel idareleri calisanlar1 arastirmanin evrenini

temsil edecek Ozellikte olmalidir.

1.5. Arastirmanin Simirhliklar:

Katilimeilarin zihinsel, isitsel, gorsel vb. iletisim engeli bulunmamak sartiyla

yalnizca il 6zel idareleri ¢alisan1 olmasiyla siirli olacaktir.



2. GENEL BILGILER

2.1. Tiirkiye'de i1 Ozel idareleri

Devletin kurumlarindan biri de mahalli kuruluslarindan olup varligi anayasadan
kaynaklanan il 6zel idareleridir. 1982 Anayasasi'nin 127. maddesinde belirtilen il
0zel idareleri lic mahalli idareden biri olan, islevi il genelinde, ihtiya¢ kapsaminda
genel - mahalli ihtiyaglar1 karsilamak olan kamu hukukuna tabi tiizel kisiliklerdir
(Donmez, 2011).

11 6zel idaresi ile 5302 sayili kanun kapsaminda; ilin yerel ve ortak gereksinimlerini
tedarik etmek icin kurulmus, yargi organi vatandaslarca segilen, yonetimsel ve
ekonomik yar1 bagimsiz statliye sahip bir kamu hukuk kurumu seklinde tarif
edilmektedir. Bu tanimlama, eski mevzuatta yer alan vilayete 6zgii tanimlardan
farklilik gostermektedir. Kanun koyucunun 6zel idareyi nasil yonettigi konusunda
tanmim onem teskil etmektedir. Ozel idarelerin dzerk bir yap: ile olusturuldugu ve

imkan ilkesine gore yapildig: belirtilmektedir (Kartal, 2010).

Devletin 6zel idaresine iliskin kanunlarda oOnceki diizenlemede Ozel idareler
tanimlanmis olmasina ragmen, kamu yonetimi ilkeleri anayasada korunarak devlete
belediye hizmetlerini sunan ve tiizel kisiligi olan bir idari birim seklinde
tanimlanmistir. Bu tanimlama, il 6zel idaresinin umumi bir tanimiyla birlikte bu

kanunda yer almistir (Oktay, 2010).

Giilhane Hatt-1 Hiimayun (Tanzimat Fermani)’un 1839 yilinda kabul edilmesiyle
Osmanli Imparatorlugunda, merkezi ve yerel diizeyde birgok meclisler insa edip bu
dogrultuda Miisliimanlar ile Gayrimiislimler ve yetkililer arasinda esitligi saglamaya
yonelik ekonomik, siyasi ve sosyal bir degisim siirecini bagslatarak hakimiyet
saglamaya yonelik hedefler olusturulmustur. Bu olusumlara ilk Ornekler eyalet
hiikiimetlerinin ve sancaklarin kurulmasiyla baslamistir. Fransiz modeline gore,
Osmanli Devleti'nde ¢okiis donemindeki imar ¢alismalar1 yonetim ve idari sistemi de
etkilediginden, il 6zel idareleri Osmanli Devleti idari modeline dahil olmustur

(Denizli 1.0.1., 2010).



“1876'min hukuk ilkeleri” sayesinde, il o6zel idareleri ilk kez hukuken bagimsiz
belediye makamlar1 haline gelebilmistir. 1876 yilindaki ilk mesrutiyet sayesinde
anayasal kimligini kazanan il 6zel idareleri, 1913 tarihinde Vilayet Kanununun
gelisim gdstermesiyle bir otoriter ve ticari yapiya kavusmustur. Ozel idarenin kurulus
kanunu, ilk olarak 1913 Kanunu olarak kabul edilmektedir. 74 yildir iktidarda olan
kanun, 6zel idarenin gelismesine onemli katkilarda bulunmustur. 1980'li yillarda
kiiresel alanda ortaya ¢ikan degisim ve olaylardan Tiirkiye de etkilenmis ve bu
durumdan il 6zel yonetimleri de etkilenerek ve 3360 sayili 6zel yonetim kanununun
1987 yilinda ¢ikarilarak 1913 tarihli 3360 say1l1 yasa yiiriirlikten kaldirilmistir. Fakat
1913 sayili Kanun hiikiimleri 3360 sayili Kanun'da degisiklige ugramamistir. O
tarihte ve yeni bir ¢aligma sisteminin kurulmasi nedeniyle Kéy Hizmetleri Genel
Miidiirligi’niin -~ kurulmas1  6zel idarelerin  uygulanmasi acisindan  yeni

planlamalardan etkilendigi ifade edilmektedir (Kogak ve Kavsara, 2012).

Tiirkiye'de pek cok anayasanin yeniden yazildigi ve tanitildigr bir donemde, 21.
yiizyll icin yenilenen “1913 Umumiye-i Vilayeti Idare Kanunu”, ihtiyaglari
karsilamayacak hale gelmesinden sonra I/ Ozel Idaresi Kanun'un hala giindemde
oldugundan bahsedilmektedir. 2005 yilinda bu kapsamda kdy hizmetleri kapatilmis
ve il 6zel idarelerinin yeniden yapilandirilmasi giindeme gelmistir ve 4 Mart 2005°te
Il 6zel idareleri konusunda 5302 Sayili il Ozel Idareleri Yasasi yaymlanarak

yiriirlige girmistir (Kogak ve Kavsara, 2012).

2.2. 11 Ozel idarelerinin Yetki ve Gorevleri

Ozel idarelerinin 6dev sorumluluklar1 kapsaminda; genglik - spor, saglik, ilin gevre
plani, imar ve yeniden yerlesim, toprak muhafaza, erozyona tedbir alma, kiiltiir,
turizm, sanat, toplumsal hizmet ve yardimlar, yoksullara kiiglik 6l¢ekli kredi,
yetimhaneler ve anaokullari, ilk - orta 6gretim kurumlarinin arazi tahsisi, insaat, yap1
bakimi ve onarimu ile diger hizmetlerinin il hudutlar i¢indeki goérevleri oldugu

belirtilmektedir.

Ozel idareler baz1 gorevleri yerine getirmek igin belirli imtiyazlar ve yetkilerle
donatilmis olup, bazi istisnalar1 da bulunmaktadir. il 6zel idarelerinin 5302 sayili

Kanunun 7. Maddesinde baz1 sorumluluklar1 belirtilmistir (1.0.1. Kanunu, 2005).
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Merkezi yonetim adina islerin yiiriitiilmesinde il 6zel idareleri, merkezi idare adina
belirli hizmetleri yapmaktadir. Kendi tiizel kisiligine sahip 6zel kamu idareleri, ilgili
bakanlik namina hizmet vermekle yiikiimlii olmaktadir. Merkezi idareden ilgili
bakanin muvafakati ile ©zel idareye aktarilan fonlar, belirtilen amag¢ disinda
kullanilmamaktadir. Merkez il 6zel idare admna gergeklestirilen goérevler, cografi
kisitlama olmaksizin ulusal sinirlar iginde gergeklestirilebilmektedir (1.0.1. Kanunu,

2005).

Ilkokul ve lise egitimi igin arazi edinimi, binalarin insasi, bakim1 ve onarmmi gibi

gorevleri bulunmaktadir (1.0.1. Kanunu, 2005).

Tamamlayict nitelikte gorevler; bu gorevler, c¢esitli alanlarda devlet kurum ve

kuruluslarini1 desteklemek de il 6zel idarelerinin gérevleridir. Bunlar;

e 237 Sayili Kanun kapsaminda tasit kanunu kamu kurum ve kuruluslar tarafindan
ara¢ alimi, isletilmesi, bakimi ve onarim ihtiyaclar1 karsilama yetkisi

bulunmaktadir.
e Sosyal konutlarin yapimi, bakimu, isletilmesi ve onarima,

e Giivenlik hizmeti i¢in gerekli techizatin satin almmasini igermektedir (1.0.1.

Kanunu, 2005; Gtines, 2013).

2.2.1. 11 6zel idarelerinin yetkileri

Tiirkiye Biyiik Millet Meclisi'nde 22 Subat 2005 tarihinde kabul edilerek 4 Mart
2005°te 25745 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yliriirliige girerek yayinlanan
ozel idarelerin yetkilerine iliskin 5302 Sayili 1l Ozel Idaresi Kanununun 6 ve 7.
maddeleri hiikiimleri ile ancak belediye sinirlart disinda valilerin sorumlulugunda
olan imar meseleleri, arttk bazi il makamlarinin sorumluluk ve yetkisine tabi

tutulmaktadir (1.0.1. Kanunu, 2005).

Il gevre planlamasinda valinin sorumlulugunda biiyiik sehirlerdeki belediyelikler il
ozel idaresi ve il belediyesi ile yapilmaktadir. 11 &zel idaresinin yetki ve
mesuliyetleri, il 6zel idare 6. Madde Kanun kapsamina gore il kapsaminda farkli,

belediye simir kapsaminda farkl sekilde tanimlanmistir (1.0.1. Kanunu, 2005).

Ozel Idaresi Kanunu geregince; Biiyiiksehir belediyelerinin disinda kentin cevre
diizen, plan, baymdirlik ve iskan, ilk ve orta 6gretim kurumlarina verilecek olan

arsalarin temin edilmesi, binalarin yapimi, bakim ve onarimlari gibi konular il
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smirlarinda il 6zel idarelerinin plan ve yapilasma hizmetleri seklindedir (1.0.1.

Kanunu, 2005).

Belediye hudutlar1 disinda 6zel idarelerce planlamada imar durumlarina gore
yapilasma hizmetleri verilmektedir. Bélge sorunlari miicavir ve miicavir arazilerin
smirlandirilmast  igin 11 Ozel Idaresi Yasasinda herhangi bir hiikiim
bulunmadigindan, imar planlamasma iligkin sorumluluk ve yetkiler her bir
belediyenin yetkisi dahilinde olmaktadir. 3194 numarali Imar Kanunu'na gore
belediyelerin kontrol ve sorumlulugunda olan miicavir alanlarda yapi ruhsati
verilmesi, Imar Kanunu’na gére yetkili belediyelerin ve TOKI’nin (Toplu Konut
Idaresi Baskanlig1) sorumlulugunda yapilmaktadir. Miicavir alan smirlarinda imar
plan1 bulunan ya da bulunmayan alanlar belediyenin sorumlulugunda olmaktadir

(1.O.1. Kanunu, 2005).

Sehircilik planmin hazirlanmas: dahilinde Ozel idare Kanunu'nun 6. Maddesi
onaylanmasina iliskin hiikiimleri icermektedir. Iice belediyesinin gérev ve yetkilerini
diizenleyen 10/c maddesi, ilge ¢evre planinmi tartisma ve karar verme yetkisini ilge

meclisine vermektedir (1.0.1. Kanunu Madde 6, 2005).

Il 6zel idaresine yetki ve vekaletname: Kanunla belirlenen vyiikiimliilik ve
hizmetlerin yerine getirilmesi, gercek ve tiizel kisilerin ¢aligmalar1 i¢in kanunla
ongoriilen ruhsatlarin verilmesi, dogrulanmasi, yonetmelik tebligi, yonetmelikleri,
kanunla il 6zel idaresine verilen sorumluluk alanlari dahilindeki yonetmelikleri

kanunda 6ngoriilen yaptirimlar: dikte etmekte ve uygulamaktadir.

Hizmet sunmak amaciyla tasinir ve taginmaz mallarin alimi, kiralanmasi, satimi ve
degis tokus etmek, bunlar iizerinde siirli miilkiyet haklarinin tamitilmasi, kredi
verilmesi ve bagis alinmasina iliskin tutar yirmi bes milyar seviyelerine kadar olan
uyusmazliklarin karsilikli anlasma sonucu il idaresinin 6zel kanunlarina uygun olarak
karsilikli olarak feshine karar verir, vergi, har¢ ve 6zel vergileri il idaresinden toplar,
tahsil eder ve uygular, izin verir ve il sinirlar1 disinda kalan sithhi ve umumi dinlenme

ve rekreasyon alanlarina denetleme yapmaktadir (1.0.1. Kanunu, 2005).

2.2.2. 1l 6zel idarelerinin gérevleri

Ozel idarelerinin yetkileri, il hudutlar1 dahilindeki belediyelerin miicavir alanlari
disinda belirlenmektedir. Ozel idarelerin gorevleri arasinda; saglik, genglik sanayi,

tarim, ticaret ve spor gibi faaliyetlerde biiylik sehir belediyesi ¢evre ve sehircilik
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plan1 kapsaminda imar ve yeni yerlesim, arazi muhafaza, dnleme kontrolii, kiiltiir,
turizm, sanat, toplumsal yardim ve hizmetler, yardima muhta¢ kesim i¢in belli bash
krediler verilmesi, cocuk esirgeme kurumlarina ve ilkokul ve ortaokul kurumlarinin
insasi i¢in arazi teslimi, insaat, binalarin bakim ve onarimu ile ildeki ilk ve ortaokulun
diger ihtiyaclarinin kargilanmas ile ilgili hizmetler, yeni sehir planlama, yol, temiz
su temini, evsel - sanayi atik, kanalizasyon, g¢evre, acil yardim ve kurtarma gibi
gorevleri bulunmaktadir. Ayrica orman yerlesimlerinin desteklenmesi, agaglandirma
gibi belediye siirlar1 disinda kalan ormanlik alanlarin ve bahgelerin agaglandirilmasi
ile ilgili hizmetleri vermekte sorumluluk ve yetkilileri bulunmaktadir. Bakanliklar ve
diger kamu kurumlari, ingaat, bakim ve onarim, kdy yollari, il yollari, kanalizasyon,
icme suyu, elektrik hatlari, sulama suyu, turizm, saglik, ¢cevre, egitim, kiiltiir, sehir
planlama, insaat, baymndirlik genglik ve spor gibi faaliyetlerde sorumluluklar1 ve

gorevleri bulunmaktadir (1.0.1. Kanunu Madde 6, 2005).

Ozel idareler bu gorevleri, Bakanliklardan ve diger devlet kurumlarindan hizmet
yatirimlar1 ve baska yatirimlar icin ayrilan kaynaklari il 6zel idarelerindeki biitcelere
ekleyerek yapmaktadir. Devir islemi yetkili bakanin onayina baglidir ve bu fonlar
dagitim disinda kullanilmamaktadir. Is, il 6zel idaresinin hiikiimlerinde oldugu gibi
yasa ve ilkelere gore yiiriitiilmektedir. Bu yatirimlar igin il 6zel idareleri de biitge
kapasiteleri dahilinde biitceden kaynak aktarabilmektedir. Bakanliklar ve diger
merkezi otoriteler tarafindan devredilecek kaynaklarla yapilan yatirimlar, yargi
yetkisine tabi olmaksizin biiyiiksehir smirlari genelinde yapilabilmektedir (I1.O.1L
Kanunu Madde 6, 2005).

2.3. 1 Ozel idaresinin Teskilat Yapisi

2.3.1. Genel sekreterlik ve hizmet birimleri

Il 6zel idaresinin kurulusunu diizenleyen 5302 sayili Kanuna gore teskilat yapisini

olusturan birimler il meclisi, il enclimeni ile ilin valisidir.

Il genel meclisi, il 6zel idaresinin yargi birimi ve il segmenleri tarafindan
yiirtirlikteki kanunlarda gosterilen kaide ve kurallara gore segilen tiyelerden teskil

edilmektedir.

Il genel meclisi, istege bagl tatiller disinda, her aymn ilk haftas1 6nceden

kararlastirilan giin ve yerde kararlar i¢in toplanmaktadir. Biitge oturumuna denk
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gelen oturumun siiresi 20 giinii, kalan oturumlarin siiresi 5 gilinii agmamaktadir.
Belediye meclisi toplantilar1 acik olarak yapilmaktadir. Il meclisi baskani, acil bir
durumda gerekli goriirse, her toplant1 bir oturumu gegmemek {izere yilda ii¢ defadan
fazla olmamak iizere meclisi toplantiya davet edebilmektedir. il genel meclisi tiim
tiyelerin mutlak ¢ogunlugu ile toplanir. Hazir bulunanlarin ¢ogunlugu ile de karar
saglanmaktadir. Ancak verilen karar iiye sayisina gore tiim tiyelerin belirli kismindan
az olmamasi1 gerekmektedir. Valilik kararina sunulmak iizere il genel meclisinin
almis oldugu karar metninin tamami en ge¢ 5 giin igerisinde valilige sunulmaktadir.
Vali, yasaya aykir1 buldugu kararlar1 7 giin igerisinde gerekgeli bir inceleme i¢in ilge
il genel meclisine geri gondermektedir. Valiye bildirilmeyen meclis kararlar1 hiikiim
ifade etmemektedir. Birtakim kararlarin tekrar giindeme gelmeden kesinleserek il
meclisi kararlarinin nihai 6zetleri, kendisine verilen gorevleri etkilemeyen konular
giindeme getirmeleri halinde azami 7 giin i¢inde farkli sekillerde yayimlanmasi

zorunludur (1.0.1. Kanunu Madde 12, 2005).

Il genel meclisi kapsaminda; “kendisine yasamn verdigi gérevieri siiresi icinde
vapmayt ihmal ederse ve bu durum il ozel idaresine ait iglerini aksatirsa, il ozel
idaresine verilen gorevier ile alakasi olmayan politik konularda karar alir ise,
Icisleri Bakanhgi'min talebine miiteakip Danistay karariyla iptal edilebilecegi”
belirtilmektedir (1.0.1. Kanunu Madde 22, 2005).

11 genel meclisinin 6dev ve yetkileri yasa kapsaminda soyle belirtilmektedir:

e Stratejik plan, yatirim ve is programlari

e Ozel idare c¢alismalari ve personelin basar1 dlgiitlerinin - goriisiilmesi
kesinlestirilmesi

e Mali Biit¢enin goriisiilerek kesin hesabin kabul edilmesi

e Birim midirliiklerine ait kurumsal kodlu biitcelerde ve fonksiyonel
siiflandirmanin birinci diizeyleri arasinda biitge aktarmalarinin yapilmasi

e Biiytliksehir belediyelerinin disinda il c¢evre diizeni planiyla belediye hudutlar
disindaki sahalarin imar planlarinin goriisiilmesi ile karara baglanmasini saglamak

e Bor¢lanmanin karara baglanmasi

e Biitce ici kuruluslar ve Tirk Ticaret Kanunu’na dahil olan ortakliklarin teskil
edilmesi ya da ortakliklarin ayrilmasi

e Sermaye artig1 ve tasinmaz yatirim ortakliklarinin olusturulmasina karar verilmesi
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Tasinmaz mallarin alinmasi, satilmasi, degistirilmesi, tahsis edilmesi ve tahsis
bi¢iminin degistirilmesine ya da tahsisli bir bi¢imde taginmazlarin likide bir hale
getirilmesine izin verilmesi

Yurt i¢i / yurt dis1 yerel yonetimler ve yerel yonetim birlikleri ile karsilikli is
birliklerinin yapilmasi hakkinda kararin verilmesi

Diger mahalli idareler ile beraberligin olusturulmasinin saglanmasi

Olusturulan birliklere katilmaya ya da ayrilmaya yonelik kararin alinmasi

Il 6zel idaresine kanunlar kapsaminda verilen gérevler ve hizmetlerin haricinde
kalan ve ilgili kisilerin isteklerine bagli hizmetlere uygulanacak iicret tarifesinin

belirlenmesi gibi gorevler (1.0.1. Kanunu Madde 10, 2005).

2.4. 11 Ozel idaresinin Mali Yapisi

2.4.1. i1 Ozel idaresinin Gelirleri

Il 6zel idaresinin giderleri i¢in belirlenen il Ozel Idaresi 5302 sayili Kanunun 42.

maddesinde su sekilde agiklanmaktadir;

Il 6zel idaresinde katilma paylarinda, kanunda belirtildigi gibi vergi, harclar ve

resim gelirleri,
Tahsis edilen biitge gelirinin ana biitge lizerinde olan paylar,

Gayrimenkul ve tasiirlarin alimi, satimi, kiralanmasi ve degerlendirmede

tasinmaz mallardan elde edilen gelir paylari,

Odeme kapsaminda bulunan genel biitceli ve &zel idarelerden gelen vergiler,
Faiz ve cezalardan gelen gelirler,

Yapilan bagislardan il 6zel idaresine kalan gelirler,

Her tiirlii abonelik, girisim ve faaliyetlerden dogabilecek gelirler,

Farkl yerlerden gelen gelirler.

2.4.2. i1 Ozel idaresinin Giderleri

Borgla ilgili olarak, bir dnceki yasa doneminde var olan davalardaki kisitlamalar

kaldirilmis olup, bundan otiirii borgla ilgili olarak il 6zel idarelerine verilen

sorumluluk endiseye neden olmaktadir. Cogu belediyenin bu kuruma borglu olmast,
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gelecekte il 6zel idarelerinin de ayni durumda olacagi korkusunu artirmaktadir.
Devletin 6zel varliklar1 karsiliginda teminata tabi oldugu ifade edilmektedir. il dzel
idaresinin bor¢larinin 6denmesi agisindan haciz edilme durumuna agik olacagi
bundan dolay1 bor¢ veren kurum giivenceye alinacak sekilde gelecek donemlerde
biiyiik problemlerle karsilagsmasi kaginilmaz bir durum olarak goziikmektedir (Giiler,
2004). Yerel yonetimlerin 6zel sektordeki yerli ve yabanct kuruluslardan bor¢lanma
durumuna kolayliklar saglanmasimnin bor¢lanmayr daha da arttirdigi ifade

edilmektedir

Il Ozel Idaresi giderlerini belirten 5302 Sayili Kanununun 43. Maddesindeki
ozellikler asagida agiklanmaktadir (1.0.1. Kanunu Madde 43, 2005);

e Kamu ydnetimine ait bina, yapi, ara¢ ve malzemelerin satin alinmasi, bakimi ve

tamirat1 ayrica insasi, i¢in gerceklesen harcamalar.

e il 6zel idarelerinde istihdam edilen personele ve secilmis organlarinin iiyelerine
O0denen Odenekler, ticretler, primler, seyahat masraflari, buna dair egitim

giderlerindeki harcamalar ve diger masraflar.
e Her bakimdan altyapi, ingaat, onarim ve bakim masraflar1 giderleri,

e Harcamalarin takibi ve vergi, harg, katilim {icreti, hizmet bedeli ve diger gelirlerin

geri 6denmesi i¢in yapilacak giderler,

e 1l genel meclisi tarafindan belirlenen esaslara gore kdyleri veya bagh birliklerini

desteklemek agisindan kurulan birimlere 6denecek bagislar ve yardim giderleri,

e Devletin il 6zel idaresinin katildigr sirket, kurulus ve derneklere iiyelik aidati

masraflari,
e Faiz, borgla ilgili baska 6demeler ile sigorta maliyetleri,

e Sosyal hizmete ihtiya¢ duyan engelli, kimsesiz, yasli, yoksullara yapilacak yardim

giderleri,
e Dogal afetlerle ilgili giderler,
e Yasal maliyetler ve icra maliyetleri,
e Torenler, eglence, agirlama ve reklam harcamalari,

e Hukuk, danismanlik ve denetim hizmetleri i¢in 6deme giderleri,
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e Ulusal ve yabanci, halk, 6zel ve sivil toplum orgiitleriyle paylasilan gorevler ve

baska proje maliyetleri.
e Sosyo-kiiltiirel ve bilimsel faaliyetler i¢in gergeklesen harcamalar.
e |l 6zel idareleri hakkindaki kamuoyu arastirmasi ve kamu yoklamas1 maliyetleri

e Yasal yiikiimliiliklerin ve hizmetlerin yerine getirilmesi i¢in gerekli olan diger

giderler (1.0.1. Kanunu Madde 43, 2005).

Katilm ve faaliyetler karsiliginda gelir elde edilmektedir. Bu gelirleri kanun

gercevesinde artirmak s6z konusu olabilmektedir.

Maliyet agisindan en 6nemli maliyetler isletme maliyetleri, sermaye maliyetleri ve
yer degistirme iicretleridir. Isletme giderleri, personel giderleri, seyahat giderleri,
hizmet alimi ve malzeme alimi, isletme ve diger giderler ve sermaye giderleri,
makine, techizat ve ara¢ alimi, insaat, mobilya ve toptan satis, onarim masraflari, yer
degistirme masraflari, tasinmazlarin kamulastirma ve edinimleri, kurumlara katilma
ve varliklarin insasi, ekonomik, sosyal ve mali transferler ve bor¢larin 6denmesi ile
ilgili giderleri kapsamaktadir. Idari maliyetler, yasal gorevleri yerine getirmek ve bu

hizmetleri siirdiirmek i¢in kullanilmaktadir (1.0.1. Kanunu Madde 43, 2005).

Kanuni sekilde kurum ve kuruluslara 6denen fonlardan kaynaklanan giderler de
bulunmaktadir. Bina, yapi, ara¢ ve gereclerin satin alinmasi, ingasi, bakimi ve
onarimi, maaglar, siibvansiyonlar, issizlik 6denekleri, seyahat giderleri, hizmetlerle
ilgili egitimler ile diger yurt i¢i ve yurt dist harcamalar da gider olarak ifade
edilmektedir. Kamu, 6zel goniillii ve sivil toplum kuruluslar ile yiirtitiilen projeler
icin genel hizmetler ve diger maliyetler, sosyolojik, kiiltlirel ve bilimsel arastirma
ticretleri, 6zel idari hizmetler i¢in kamuoyu yoklamalar1 ve arastirma maliyetleri,
dogal afetler ve diger hari¢ giderleri de kapsamaktadir (1.0.I. Kanunu Madde 43,
2005).

2.4.3. Biitcesi

Il 6zel idarelerinin harcamalari, kanunla kendilerine verilen gorevlerin yerine
getirilmesi i¢in kullanilan paralar, belirli hizmetlerin saglanmasi ile kanuna uygun

olarak belirli kurum ve kuruluslara 6denecek maliyetleri igermektedir.

5018 Sayili Kanun kapsaminda; “Tanimlar bashkl 3’iincii maddesi biitceyi; belirli

bir doneme iligkin gelir ve gider tahminlerini ve bunlarin uygulanmasiyla ilgili
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sorunlart gosteren, usuliince hazirlanmis bir belge” seklinde tanimlamaktadir. 5302
sayil1 Kanun, tagranin stratejik planinda 6zel idarenin toplam biit¢esine uygun sekilde
gelir ve gider terimine gore mali yil ile sonraki 2 yil olmak {izere toplam 3 yillik bir
siireye gore tanimlandigl belirtilmektedir. Bu nedenle biitgeye dahil edilmeyen
harcamalar yapilamamaktadir. Vali, gorevi geregince 5302 Sayili Kanuna gore
biitgenin hazirlanmasi ve uygulanmasindan sorumlu olmaktadir. Ama diger yliriitme
gorevlileri, valiyle beraber biitce kaynaklariin efektif, mali ve adil kullaninmindan

sorumlu tutulmaktadir (Toprak, 2006).

Valinin biitge taslagi Eylil Ay1 baslarinda il genel meclisine sunulmaktadir.
Komisyon biitgeyi incelemekte ve 1 Kasim'a kadar sonuglandirmak {izere il
meclisine sunmaktadir. Biitce teklifini, degisiklik olsun veya olmasin, il genel
meclisi yilsonundan 6nce onaylamaktadir. Ama il meclisi biitge dengesini bozacak
maliyetleri artiran ve gelirleri azaltan degisiklikler yapamamaktadir (1.0.1. Kanunu

Madde 45, 2005).

Ozel idarelerin biitgesi, il bazinda ihtiyag ile plan kapsaminda uygun sekilde
hazirlanan biitge ile belirlenmektedir. Stratejik biitce, gelir ve giderleri planlamanin

yapildigi y1l veya iki yillik siire i¢erisinde gereken biitge tahminlerini icermektedir.

Ayni mali yil igerisinde il 6zel idarelerinin biitgesi, devlet biitgesi ile ayni kullanim
i¢in hazirlanmaktadir. Burada bilango dis1 gider yapilamayacag tespit edilmektedir.
Mali kaynaklarin verimli, mali ve adil kullanimindan vali ve diger yetkili kisiler
sorumlu olmaktadir. Enclimenin karar1 dogrultusunda, biit¢e teklifini yilsonundan
once degisiklik yapmadan onaylamakta veya degisikliklerle kabul edilmektedir.
Degismeyen bir maliye politikast kurali olan meclis biitgesinde denkligini bozacak
sekilde giderleri artiran ve gelirleri azaltan degisikliklerin yapilmasimin miimkiin
olmadig1 da tartisilmistir. Bilango, mali yilin bitiminden sonra her Mart Ayinda
Bagkan tarafindan komiteye sunulmaktadir. Nihai taslak, il meclisinde ki Mayis
Ayindaki toplantisinda ele alinarak kabul edilmektedir. Finansal raporlamaya iliskin
kurallar, anlasmaya ve nihai raporun hazirlanmasindaki hiikiimler uygulanmaktadir.
Il 6zel idarelerinin raporlamasi ile muhasebe usul ve esaslarinin Icisleri Bakanlig
tarafindan Maliye Bakanlhigi ile istisare edilerek ¢ikarilan yonetmeliklerle

diizenlendiginin belirtilmesi gerekmektedir (1.0.1. Kanunu Madde 44, 2005).
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2.5. i1 Ozel idarelerinin Denetimi

5302 Sayili Yasa'min 38. maddesinde 0Ozel idarelerde gerek i¢, gerekse dis
kontrollerin yapildig1 ortaya konulmaktadir. Gergeklestirilen bu denetim ya da
kontroller genis acidan incelendiginde; eylemlerin, hizmetlerin hukuka uygun sekilde
yapildigi, performans ve finansal agidan yapilan kontrolleri kapsadigi belirtilmelidir.
Bunlara ek olarak il dzel idarelerinin Igisleri Bakanligi, vali gibi kurum ve kisiler
tarafindan denetlendigi de belirtilmektedir. Bu kurum ve kisiler tarafindan
gergeklestirilen kontrollerde ise; il 6zel idarelerinin finansal islemlerinin haricinde
yonetimsel hususlari, yonetimin entegre olup olmadigi ve kalkinma planinda yer alan

konulara ne derece uygun oldugu denetlenmektedir (1.0.1. Kanunu Madde 38, 2005).

2.5.1. i¢ - dis denetim

Yasada belirtilen i¢ denetim yontemi, Faaliyet Raporunun ortaya konmasidir.
Valinin, yasada olusturulan sekilde; planlama ve performans amaglarina gore
gerceklestirilen eylemleri, kararlastirilmis performans kriterlerine gére amag ve ne
kadar gergeklestirilebildigi konusu ile birlikte olusan problemlerin de sebeplerini
ortaya koyan faaliyet raporunu hazirladig1 belirtilmektedir (1.0.1. Kanunu Madde 39,
2005). Bahse konu islemler sonucunda raporun Igisleri Bakanligima iletildigi ve

halka duyuruldugu bildirilmektedir.

Belirtilen diger bir i¢ denetim yoOntemi ise verilen hizmetlerde agir problemlerin
olusmast sonucunda, Igisleri Bakanligi'min bu hizmetlere yénelik ¢alismalarin
yapilmasini il 6zel idaresinden talep etmesiyle ortaya c¢ikmaktadir. Buna karsin
problemin yine de ¢dziilemedigi noktada Icisleri Bakanlig1 ¢oziim igin valiyi devreye
sokmaktadir. Vali, yasanan problemin ¢oziimii icin ilk olarak il 6zel idaresinin
biinyesinde yer alan kaynaklar1 kullandig1 gériilmelidir. Ancak bu yoksa farkli kurum

ve kuruluslarin olanaklarindan da faydalanilabilmektedir (Arabaci, 2020).

5018 Sayili Yasa ve bununla birlikte ortaya konulan mevzuatlarla birlikte denetim
faaliyetleri, 1yilesen denetim faaliyetleri ile birlikte yeniden belirtilmis ve

diizenlenmistir. I¢ denetim uygulamalar1 5 esas alandan olugmaktadir (1.0.1. Kanunu
Madde 68, 2005).

* Uygunluk denetimi; bir teskilatin mali is ve iglemlerinin belirlenen esaslara ne

derece uygun olup olmadigini belirlemek amaciyla gézlemlenmesini amaglamaktadir
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(Alptiirk, 2008). Uygunluk denetimi sonucunda elde edilen bilgiler kisith sayidaki
kisi ve kuruluslarla paylasilmaktadir (Aksoy, 2018). Bu denetim iki faktorden
olusmaktadir. Bunlardan ilki yasada olusturulan sekilde; stratejik plan ve performans
amaclarina gore gerceklestirilen eylemleri, kararlastirilmis performans kriterlerine
gore ne kadar uygun oldugu iken, ikincisi de idarenin yapmis oldugu giderlerin
yasalara ve ilgili belgelere ne derece uygun oldugunun kontroliinii igermektedir

(Kogak ve Kavakoglu, 2010).

* Performans denetimi; yonetimde yapilan ¢aligmalarin diizenlenmesi, uygulanmasi
ve denetlenmesi kisimlarinda yararliligin, hesapliligin degerlendirilerek ortaya

konmasini1 amag¢lanmaktadir (Kavakoglu, 2010).

* Mali denetim; finansal yani parasal Ogelerden olugmaktadir. Gelirlerin,
harcamalarin ve mali grafik ve tablolarin gercekligi ve giiven vericiligine dair

saptamalarin yapilmasini igermektedir (Kavakoglu, 2010).

* Bilgi teknolojileri denetimi; Idarenin hedeflerine ulasmasinda etkili olacak bilgi
sistemlerinin ve bunlarla ilgili denetlemelerin yeterliligine dair bilgi teknolojilerinin
irdelenerek degerlendirilmesi siireglerini icermektedir (Akgay, 2014). Giiniimiizde
her seyin teknolojik olmasma bagli olarak denetimde de teknolojik veriler
artmaktadir. Bu sebeple verilerin test edilmesinin Onemli olacagina dikkat

¢ekilmektedir (Toraman, 2011).

* Sistem denetimi; denetlenen kurumun etkinliklerinin ve denetim sisteminin, faydal
bir yaklasimla incelenmesi, yetersizliklerinin ortaya konmasi, niteligi ve
uygunlugunun belirlenmesi, kullanilan yontem ve tekniklerin yeterliliklerinin

belirlenmesini icermektedir (Arcagol ve Eriiz, 2006).

Il 6zel idarelerinde dis denetim Sayistay aracihifiyla gerceklestirilmektedir.
Sayistay'in, gergeklestirmis oldugu kontrolleri rapor ederek TBMM'ye sunmasi
gerekmektedir.

Di1s denetim; kamu dairelerinin durumlari, hesaplar1 ve ilgili dokiimanlar baz
alinarak, finansal grafik ve tablolarin gercekligi ve giiven vericiligine dair finansal
kontrol ile birlikte kamu dairelerinin gelir ve giderleri ile ilgili gerceklestirdigi
finansal eylemlerinin yasalara, hukuka uygunlugu ya da aykiriligt konusunda
saptama yapilmaktadir. Buna ek olarak dis denetimin kamu kaynaklarinin ne kadar

yararli, ekonomik sekilde kullanildiginin ortaya konmasi, faaliyet sonuglarinin
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tartilmas1 ve performanslarin degerlendirilmesi amaglariyla da gerceklestirildigi

goriilmektedir (1.0.1. Kanunu Madde 68, 2005).

2.5.2. Vesayet denetimi

Il 6zel idarelerine, merkezi idare tarafindan kontroller yapilmaktadir. Devlet, idari
denetimi il 6zel idarelerinde, hukuki benliginden farkli ve bir mahalli idari birimi
seklinde "idari vesayet denetimi" gerceklestirmektedir (Nadaroglu, 1989). Merkezi
idare, yasalarla kendisinin sorumlu tutuldugu durumlarda il 6zel idarelerine, idari
vesayet denetimi gerceklestirebilmektedir. Bu denetim il 6zel idareleri
blinyelerindeki  calisanlarin, idarede  gergeklestirilen islemlerin  iizerinde
yapilmaktadir (Arslan, 1978). Fakat bu denetimlerin daha c¢ok islemler iizerinde
gerceklestirildigi de belirtilen hususlar arasinda yer almaktadir (Atay, 2013).

2.5.3. Yarg: denetimi

1982 Anayasasi'nin 125. maddesinde il 6zel idarelerinin diger kamu idarelerinde
gerceklestirildigi gibi yargir aracilifiyla da kontrollerinin yapilabilecegi ortaya
konmaktadir. Bunun sebebi olarak ise idarenin her sekilde is, fiil ve faaliyetlerine

karsin yarginin acik olmasidir (Arabaci, 2020).

2.5.4. 11 genel meclisi denetimi

Il genel meclisi, il ozel idarelerinin en 6nemli karar verme uzvu oldugu
belirtilmektedir (Arabaci, 2020). Belirli liyelerden ve bu {iyelerin arasindan tercih
edilen bir bagkandan olusmaktadir (2972 sayili Mahalli Idareler Kanun madde 5). Il
genel meclisi, genel kaide olarak ayda bir toplanmaktadir ancak acil durumlarda bu
degisebilmektedir (Arabaci, 2020). Il genel meclisi; yasalarla tanimlanan gorev ve
sorumluluklarin1 belirlenen siire¢ igerisinde yapmazsa, bundan sebeple il 6zel idaresi
de islemlerini aksatir, geciktirirse Igisleri Bakanliginin istegiyle feshedilmesinin sz

konusu oldugu ortaya konmaktadir (1.0.1. Kanunu Madde 22, 2005).

2.5.5. Kamuoyu denetimi

Il 6zel idareleri kamuoyu denetimine de baglidir. Hem basmn - yayin araglar
kullanilarak, hem de iliskili yoneticilere istek, problem ve sikayetlerin ulastirilmast,

idarenin her sekilde is, fiil ve faaliyetlerine karsin yarginin agik olmasi durumundan
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dolay1 bu kontrollerin kamuoyu denetimlerine drnek niteligi tasiyabilecegi ortaya

konmaktadir (Arabaci, 2020).
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3.iL OZEL iDARELERINDE iSG

3.1. Ozel idare Tanim

Ozel idareler 1864 yilinda, ilk defa “Tuna Vilayeti Nizamnamesi” ile ortaya ¢ikan ve
yaklasik 140 yillik bir ge¢mise sahip olan “Vilayet Umum Meclisi” olarak idari
sistemimize girmis ve idareyi devralmig mahalli idare birimleri olarak ifade
edilmektedir. 1864 ve 1870 yillarinda tiizel kisilerle ihtilafa diismeyen ve bu
baglamda otoriter olarak nitelenmeyen, 1876 yilindan itibaren Kanun-i Esasi ile
birlikte tiizel kisilik kazanmistir. il 6zel idareleri, idare reformunun ana faaliyeti
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Osmanli Imparatorlugu dénemi, 1913 yilinda ise yasal ve
kurumsal olarak biiyiik bir sorumlulugu ve giicii bulunmaktadir. Bu kurallarla
Cumhuriyet donemine diizenlemelerle girerek bulunulan bu birimler, 1913'ten

1987'ye kadar olan gegici yasa kapsaminda idare edilmistir.

3360 Sayilt Kanun 1987 yilinda yaymlanmis olmasina ragmen, kamu idaresi sistemi
merkezi ve bdlgesel yonetimler icin olduk¢a Onemli problemler teskil etmekte,
verimsiz ve son derece karmasik yapilarla yetersiz hizmetler yagsanmakta ve insan
katilim1 yeterli olmadigi, sorunlar nedeniyle kamuda yeniden yapilanma durumunun
ortaya ¢ikmakta oldugu ifade edilmektedir (Bahadir, 2017). Devlet idaresinde 2005
yilinda muhasebe, seffaflik ve isleyis amaciyla 5302 Sayili il Ozel Idaresi Kanunu
eklenerek, il 6zel idarelerinin daha efektif bir yapiya kavusturulmasimin saglanmasi
amagclanmaktadir. i1 6zel idareleri; Belediyelerin kendi lokasyonlarindaki arazi, yol,
su, altyap1 vb. alanlarindaki hizmetlerini miicavir alan disinda kendisi vermektedir.
Kirsal kesimde bircok hizmete ihtiya¢ duyulmaktadir. Ama il 6zel idareleri, biiyiik
yatirimlar1 da destekleyen bir idare durumundadir. 11 6zel idareleri kamu idareleri
tarthinde onemli bir yere sahip olmakla birlikte, 30 biiyiik ilimizde 6360 Sayili
Kanun ile 6zel idarelerinin varlig: fesih edilmistir. Il 6zel idaresi yonetim organlarr; il

genel kurulu, il meclisi ve validen olusmaktadir (1.0.1. Kanunu Madde 3, 2005).
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3.2. Ozel idarelerin Tiirkiye' deki Tarihsel Siireci

Cumhuriyet doneminin biirokratik reformlarina dayali olarak il 06zel idareleri
anayasa, rapor ve kanunlarla degistirilmistir. 1921 tarihli Teskilat-1 Esasiye Yasasi,
mahalli idarelere ve il Ozel idarelerine genis yetkiler verir ve yasal manada yerel
ilkesine dayanmaktadir. Kisa olan bu anayasa 23 maddelik olmasina karsin
Anayasanin 12. maddesi mahalli yonetimlerle baglantilidir (1921 Teskilat-1 Esasiye
Kanunu, Madde 10-21). S6z konusu siire¢te mahalli yonetimlere haklar verilmis ve
mahalli yoOnetimlerde kamu yoOnetimindeki agiklarim kapatilmasina ydnelik
caligmalar, tagra ile iletisimi kolaylagtirarak hiikiimetin etkinligini artirmay1
amaglamistir (Oktay, 2010). 1924 Anayasasi, merkezi bir hiikiimet goriisline sahiptir
ve eyalet yonetimiyle ilgili kanunu kisa sekilde ele almaktadir. Sadece illerin tiizel
kisiliklerine gore ayrilmasi, yetki kapsami ve gorev dagilimi esaslarina yer
verilmektedir (Anayasa Madde 89-91, 1924). 1961 Anayasasi belediyelere yeterli
alan saglar, yonetimin merkezi ve yerel yerinden yonetim ilkesine dayanmasini sart
kosar, cografi konum kriterlerine kamu hizmeti sunma kriterleri eklenir ve ekonomi
biit¢esi de eklenerek il 6zel idarelerini pek cok yonden Anayasa'nin glivencesi altina

almaktadir (Anayasa Madde 115-116, 1961).

1961 Anayasasinin hiikiimlerini 1982 Anayasasi, yerel yonetimle ilgili maddelerini
de kabul edecek sekilde diizenlemistir. 1982 Anayasasi, merkezi yoOnetim ve
yerinden yonetim ilkesini, illerin boliinmesini, illerin derecelendirilmesini ve yetki
kapsami ilkesini belirlemistir. Ayrica yerel yerinden yonetim temel ilkelerinin

kanunla diizenlenebilecegi hiikkme baglanmistir (1961 Anayasasi, Madde 127).

Tarihsel siirec icerisinde il 6zel idarelerine iliskin mevzuatta da koklii degisiklikler
yapilmustir. 1913 tarihli Vilayet Kanununun, zamanin taleplerini karsilamak igin
birgok degisiklige ugradigir ve biitlinliglinden 6diin verildigi goriilmektedir. 1987
yilinda 3360 sayili Kanun'la il 6zel idareleri tekrar yapilandirilmig, “13 Mart 1913
Tarihli Idare-i Umumiye-i Vilayet Yasasi Muvakkatinin Isminin ve Bazi
Maddelerinin Degistirilmesine, Bu Yasaya Bazi Maddeler Eklenmesine Ait Yasa”
degistirilerek bazi maddeler eklenmistir. 3360 sayili kanun kapsaminda,
koordinasyon c¢alismalarinda, yetki ve gorevleri geregince toplanti ve meclis
yapisinda, il heyet yapisinda, gelir ve giderlerinde bir¢ok degisiklik yapilmistir (md.
2-16; Tortop, 1987). Bir diger degisiklik ise il 6zel idaresi tarafindan yiiriitiilen
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valinin hizmetlerine ve gorev yetkisine giren faaliyetler, il merkez kurulu ve 6zel
idare tarafindan ytiriitiilebilmektedir. Bu durum ayni zamanda il 6zel yonetimlerinin
yerel yonetim birimi degil, merkezi yonetimin il birimi oldugu izlenimini vermesine
neden olmaktadir. Bu kararname, hizmetlerin etkinligini artirmak amaciyla 6zel

idareleri merkezi yonetim ile birlestirmistir (Oktay, 2010).

Kamu Hizmeti Anayasasi 2000 yillarinda kabul edilmese de sonraki uygulamalara
kaynak gorevi gordiigii ifade edilmektedir. Kanun tasarisi, devlet ile belediyeler
arasinda yeni bir yetki ile gorev dagilimi 6ngormiis, boliinmeden sonra devlete ve
idarelerde bu islevleri yerine getiren organlara bircok yetki ve goérev verilmesi
beklenmistir. Bu kavramsal yaklasim 1s131nda, 2005 tarihli 5302 sayil1 il Ozel idaresi
Hakkinda Kanun uygulanmaya baslamaktadir (Coskun ve Uzun, 2005).
Diizenlemeye giren bu kanunlarin temel amaci, yonetimin merkezden yapilmasi
amaglanarak, il icindeki genel sorunlara yerel diizeyde ¢o6ziim ulagtirmak,
kaynaklarin  verimli  kullanilmasin1  saglamak ve yoOnetimi tesis etmek
amaglanmaktadir (Eryilmaz, 2015). 5302 Sayili Kanun sayesinde il 6zel idarelerinin
Tiirkiye' deki tarihsel siireci géz Oniine alindiginda onemli bir basar1 yakaladigi
goriilmektedir. Bu yasa; giiniimiiziin yerlestirme, katilim ve hesap verebilirlik

ihtiyaglarini karsilamak {izere tasarlanmistir.

3.3. Avrupa Ulkelerinde Ozel Idareler, Yerel ve Bolgesel Yonetimler

Ozerklik Sarti'n1 imzalayan Avrupa iilkelerinde Yerel Yonetimler Avrupa Birligi iiye
devletleri ¢ok cesitli kiiltlirel, sosyal, tarthi ve idari 6zelliklere sahip olmaktadir.
Avrupa Birligine iiye devletlerinin bu farkli 6zellikleri yerel yonetimlerin yapisina da

yansimaktadir. AB Uye Devletlerinde bes farkli yerel ydnetim tiirii bulunduguna
dikkat edilmektedir.
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Ingiltere >

Uniter /Bélge
Ve Belde
Y onetimi
Italya >
Adem-i Fransa >
Merkeziyetci Uniter
Sistem
Ispanya > Almanya >
Adem-i Federal
Merkeziyetgi Eyalet
Sistem Sistemi

Sekil 3.1: AB Uye Devletlerinde Bes Farkli Yerel Yénetim

Kaynak: Demir, 2007.

Sekil 3.1°de de bahsedildigi gibi Fransa iiniter bir yapiya sahiptir, Ingiltere iiniter
yapidadir ancak bolgesel ve belediye yonetimleri arasinda idari boliinmelere sahiptir,
Almanya eyalet (federal) sistemi, Italya ve Ispanya ise merkezi olmayan adem-i
merkeziyet¢i yapiya sahip devletler olarak farkli yerel ve bolgesel yonetimler hakim

olmaktadir.
Fransa

11. ylizyllda Fransa'daki belediyeler, kral tarafindan yetkilendirilen bolgesel
yonetimin bir pargasi olarak yer almaktadir. Politik ve yonetimsel 6zerklige haiz
belediyeler, kralin miicadelelerine ve tasra geniglemesine ragmen O6zerkliklerini

korumay1 basardiklari ifade edilmektedir (Coskun ve Oztiirk, 2002).

Gelen ekonomik krizden c¢ikmak i¢in devlet yapisina yeni kurallar getirildigi
gorilmektedir. 1779'da yerel yonetimler i¢in kismen {ii¢lii bir model kuran krallik,
biiyliik bir direnisle karsilasinca bu modelden vazgecildiginden s6z edilmektedir

(Kul, 2002).

Fransa 1789'da ¢oktiiglinde, yerel idarelerin bagimsizliginin 6nii agilarak ve Devrim
Kurucu Meclisi 1789 yilinda toplanarak, tiim yerel yonetimlerin 6zel ayricaliklarinin
kaldirildigint duyurmugtur. Demokratik bir anayasal diizen cergevesinde yerinden

yonetime gecis, geleneksel belediye diizeninin kaldirilmasindan sonra 14 Aralik
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1789'da bir meclis olusturan bir belediye kanunu ile diizenlenmistir. Bu kanun,
vilayetlere (bolgeler), alt bolge kantonlarina ve belediye ve kilise idarelerine yeni
adlar veren ve onlar1 belediyeler haline getiren ii¢ diizenli bir idari yap1
olusturmustur. Bu yasaya gore, yerel makamlar, se¢ilmis bir konsey tarafindan
secilen bir belediye baskani ile ikili bir role sahip olmaktadir. Belediyeler, kendi
gorevlerine ek olarak, devletin kendilerine verdikleri gorevleri yerine
getirmektedirler. Bu gorevlerin yerine getirilmesi i¢in belediye baskanlari, gerekli

yetki ve sorumluluga sahip olmaktadir (Coskun ve Uzun, 1999).

Fransiz Devrimi sirasinda bu kurumsal yapi 1789 yilinda olusturulan, Napolyon
Bonapart'm 17 Subat 1800 tarihli Yasas1 ile merkezi kontrole sahip hiyerarsik bir
idari organa doniistiiriilmiistiir. iI, ilce ve belediyeler bu ii¢ pargal idari yapisi
korunurken, temsil organlar1 ve daire baskanlar1 tarafindan yapilan halk se¢imleri
(adem-i merkeziyet¢i demokratik yapi) kaldirilmis ve bunun yerine devletin bir kismi1
temyiz stirecini durdurmus ve atama yontemi getirilmistir. Merkezi hiikiimet
tarafindan atanan il idaresinin bas1 olan vali, bulundugu ilde il¢ce baskan1 olan valiyi
ve belediye baskanini atama hakkina sahip olmustur. Bugiinkii yapilan yerel
yonetimlerin temeli Napolyon Bonapart'in yapmis oldugu temel diizenlemelerin

kaynagini olusturmaktadir (Coskun ve Uzun, 1999).

Siyasi calkantilarin ardindan 19. yiizyilda ortaya ¢ikan liberalizmin seyriyle birlikte
“yerel ozgiirliikler” diisiincesinin yeniden ortaya atildig1 goriilmektedir. Bu durumda
Napolyon'un merkezilesme modelini ¢ok az da olsa zayiflattig1 ifade edilmektedir.
Bu yeni yerel ozgiirliikkler ile devletin yapisini tehlikeye atmamak ve merkezi
yonetimin dengesini bozmamak i¢in belli kurallar konulmustur. 1831 ve 1833
senelerindeki kararnameleri ile sinirli oy hakkina sahip belediye, il ve bdlge
meclislerine tekrar diizenleme getirilmektedir. 1838'de yerel yonetimlerin tiizel
kisiligi ilk kez tanindi. Ayrica II. Demokratik donemde belediye ve kanton se¢imi
genel se¢im yasasina tabi tutulmustur. Yerel yonetim se¢imlerinde 1848 yillarinda

cogu erkekler de segcme hakkina sahip olmustur (Karaer, 1990).

Il yerel yonetimin biitge harcamalari ve hazinesinin 1852 yilinda bolgesel devlet
blitcesinden ayrildigindan bahsedilmektedir. Ancak 1871 ve 1884 tarihli
kararnamelerle yerel yonetim demokratik olacak sekilde nitelik kazanmstir. il
meclislerinin bagkanlarinin 1871'de, belediye baskanlarinin ise merkezi idare

tarafindan degil, secilmis organlarca 1884'te secilmesi kararlastirilmistir. Bu yasalar,
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yalnizca halkin yerel yonetime katilma arzusunu yerine getirmekle kalmadi, aym
zamanda topluluklar1 yasal olarak bagimsiz topluluklara  doniistirdigi
gorilmektedir. Devletin yarattigi bu merkezilestirilmis vizyon ile 1980'lerin basina
kadar Fransa'nin kurumsal yapisinin etkinlik kazandigi ifade edilmektedir (Kizilkaya,

2004; Karaer, 1990).

1980'lerin basinda Frangois Mitterrand iktidara getirilerek, yeni kurallarla yerel
yonetimlerde ve yerelliklerde biiyiik bir reform gerceklestirdigi goriilmektedir.
Fransiz Ihtilali'ndan bu giine en &zel siyasi-idari doniisiim seklinde nitelendirilen bu
diizenleme, bdlgesel idarelere yeni 6dev ve sorumluluklar vermeyi, ekonomik
kaynak yaratmayi, kurum ve sirketleri demokratiklestirecek adimlar atmayi
amaglamistir. 1982 yillarinda yeniliklerin getirdigi bu reformun disinda en 6nemli
faktorlerden, II. Diinya Savasi sonrasinda dogan bolgesellesme fikrinin 1950'lerin
ortalarinda kararname ile benimsenmis olmaktadir. Bu reformun bir sonucu olarak,
tiniter yapida devlet mekanizmasinin aligilagelmis drneklerinden biri olan Fransa'da

detayl bir yerellesme girisimi baslatilmaktadir (Sanal, 2002).
Fransa Ozerkligi

4 Ekim 1958 yili Anayasa’sinda ver verildigi gibi Fransa besinci cumhuriyeti kuran
yerel yonetimlere iliskin 6 madde bulunmaktadir (Kayik¢i, 2003; Canatan, 2001,
Wollmann, 2008).

Farkli Avrupa {ilkelerinde oldugu gibi benzer sekilde Fransa'nin bolgeleri, tarihsel,
kiiltiirel, etnik veya dilsel faktorler tarafindan belirlenen bdolgesel bagimsizligin
tohumlar1 degil, kendi kendini ydneten daha ¢ok sosyo-ekonomik durumlarin

geligsmesi sonucu meydana gelmektedir (Sengiil, 2005).

Bolge idaresinin danigma organi olan ve bolge illeri tarafindan segilen Bolge Meclisi,
kendi azalar1 arasindan bdlge meclisi baskanini ile baskan yardimcisim1 ve diger
tiyelerini salt cogunlukla segmektedir. Her alt1 yilda bir halk tarafindan referandumla
yenilenen bolge meclisi, li¢ ayda bir toplanarak anayasasini olusturmaktadir. Ayrica
bolgede mal, ulasim, tarim ve turizmin yonetiminde tam ve Ozerk yetkilere sahip
olmaktadir. Ug yillifma secilen meclis baskani, bdlgenin siyasi ve yiiriitme organi

olarak gorev ve yetkisi bulunmaktadir (Keles, 1994).

Ote yandan, yiiriitme komitesi baskana c¢alismalarinda yardimci olmak iizere

kurulmus bir organdir, ancak uygulamada baskan ve baskan yardimcisi tarafindan
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golgede birakilmaktadir. Ayn1 geliri aktarmadan devlet ile yerel topluluklar arasinda
herhangi bir yetki kullanmak s6z konusu olmamaktadir. Bu hiikiim, devletin kaynak
aktarmadan belediyelere baska yiikiimliilikler getirmesini engellemistir (Ozer,

2004).

Dilekce hakki ilk kez Anayasa'da taninmaktadir. Anayasanin 72. Maddesi 1. Fikrasi
geregince; “Yerel halkin, yerel organlarin karar alma organlarmin yetkisi
dahilindeki tiim konularda karara dahil edilmek tizere basvuruda bulunma hakki
vardir. Yerel organlar i¢cin giindem olusturmak hakkinsa sahip olmaktadir

hiikiimetler.” (Kizilkaya, 2004).

Sadece belediyeler, tiim belediyelerin, yerel referandumu, yani taninmis bir goriis
hakki olarak degistirerek taslak kararlarin1 sunma hakkin1 tanimaktadir. Yerel
yonetimlerin olusturulmasi, yapilarindaki degisiklikler veya kisitlamalar gibi
konularda goriis toplamak icin yeni bir referandum da diizenlenebilmektedir

(Kizilkaya, 2004).
Ingiltere

Demokrasinin dogdugu yer olarak kabul edilen Ingiltere'de bdlgesel ydnetimlerin
kokeni, Anglosakson zamanlarina dek uzamaktadir. 1066 yillarinda Norman krali 1.
William tarafindan topraklarin fethinden sonra, feodal beylerin ¢ikarmis oldugu
ayrilikgr hareketlerini kontrol etmek i¢in Anglosakson idari yapist siirdiiriilmiis,

ancak giiclii bir merkezi otorite kurulmustur (Ozer, 2004).

Ulke, Norman déneminde ¢ikarilan yonetmeliklere gore eyalet ve kontluk ad1 verilen
yerel yonetimlere ve bu hiikiimetler i¢inde ilgeler (bdlge) ad1 verilen idari birimlere
boliinmiistiir. Sehir (iilke) veya belediyeler (sehirler) bu birimlerde krali temsil eden
ve yardimct olan bir serif, lord, kont veya hakimlerce baskanlik edilen bir yonetim
kurulmustur. Yonetimde yetkisi olan bu kisiler merkezi yonetimin temsilcisi olarak,
hizmet alanlarinda askeri, idari, hukuki ve ekonomik islerden sorumlu tutulmaktadir

(Blair, 2000).

Anglosakson ve Norman zamanlarinda bu yerel idari yapiya ek olarak 6zel statiilii
Londra, York ve Winchester gibi biiyilik sehirler bulunmaktadir. 12. yilizyilda Kral,
Borough adi1 verilen bu sehirlerin kararnameler ve yetki belgeleri yaymlayarak kendi
hiikiimetlerini kurmalarina izin vermektedir. Bu kararlardaki haklar sehirden sehre

degisiklik gosterdigi ifade edilmektedir (Jorgensen, 2008).
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Bazilar1 kurumlar veya ticaret sirketleri tarafindan, digerleri ise soylu ailelerden
olusan bir konsey tarafindan yonetilmektedir. Hatta bazilar1 kendi yoneticilerini
secme hakkina sahip oldugunu gostermektedir. Ingiltere'de Sanayi Devrimi'nden
once, ¢esitli kraliyet kararnameleriyle olusturulan birlesik sehirlerin etkili bir sekilde
birbirlerini yonettikleri goriilmektedir. Ancak sanayi devrimi ile sanayi toplumu
haline gelen Ingiltere'de, yerel yonetimlerin zayifligimi ortaya cikarttig
gorilmektedir. Koyden kasabaya go¢ eden insanlarin biiylik sanayi sehirlerini
kurmaya sebep oldugu goriilmektedir. Hizli go¢ ve toplumsal degisim sorunlarinin
iistesinden gelmekte etkisiz kalan yetkililer, yerel yonetimi kokten degistirmek
zorunda kalmaktadir. Bu eylem, Ingiltere genelinde yerel yonetimlerin
orgiitlenmesini tamamen degistirdi ve bu durum bdlgelere daha fazla ozerklik
getirmesini sagladi. Ancak, bu yasadan 6nce gelen 1834 tarihli Yoksullar Yasasi
Reform Yasasi, yiiksek derecede idari merkezilesmeyi sagladigi goriilmektedir. Bu
Onlemler bir asir boyunca devam edecek olan merkezci ve yerelci ¢atigmalarin ortaya

cikacagimi gostermektedir (Wilson ve Game, 2011).

~\

* "Belediye Teskilati” meclisce temsil edilen, se¢im sonucuna gore
olusturulan ve belirli bir yore halkinin ihtiyag¢larini karsilamadan
mesul tiizel kisilik seklinde tanimlanmaktadir. |

*Tiim sehirlerde kamuya agik bir meclis olusturulacak, meclisin 4'te 3'i
yoksulluk vergisi 6deyen ve 3 seneden fazla bir beldede ikameti olan aile
reislerince segilecektir. Meclis liyelerinin 4'te 1'i ise, meclis iiyelerince
belirlenen asillerden olusacaktir. (Aldermen: Asillerdem olusan iiyeler).

* Yillik hesaplarin denetim islemleri i¢in bir denet¢i atamasi

saglanacaktir.
J
N
* Bolgesel gorevleri ifa etmesi i¢in meclise personel atama yetkisi
verilmektedir.
J

Sekil 3.2: 1835 Sayili Belediye Ortaklik Yasasi
Kaynak: Yildirim, 2010

Sekil 3.2.de 1835 sayili Belediye Ortaklik Yasasi isleyis semas1 verilmektedir. Bu

kanunla, ilge hakimlerinin idari yetkisi belediye meclisine devredilmistir. Boylece
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mahalli idarelerin idari isleri Borough Meclisi ve Aldermen’a birakilmis, adli
hakimler tarafinda davalara bakilmustir. ingiltere'de bu sayede sinirli olsa da yerel

bagimsizlik saglanabilmektedir (Coombs ve Edwards, 2004).

1872'de ¢ikarilan bir kanunla belediyelere yol, otoyol, kanalizasyon, saglik, elektrik,
su ve gaz idaresi islerinin yiriitilmesi gibi sorumluluk ve yetkiler verilmistir.
1880'den sonra ¢ikarilan yasalar, merkezi bolgesel otoriteleri kurularak ve tiim
gorevler bu organlara aktarilmistir. 1888'de ¢ikarilan bir belediye kanunu, 1835
kanununda verilen yonetim bi¢imini degistirdi ve kral tarafindan soylular arasinda
atanan hakimlerinin yetkisi altindaki belediyeler, anayasal sisteme dahil edilmis ve
onlara sec¢ilmis bir karar organi statiisii verdigi ifade edilmektedir (Orloff ve Skocpol,
1984).

Ingiliz idari sisteminin temel kurallarmn ihtiyaglari, ancak 19. yiizyilda nihayet
karsilayabildiginden bahsedilmektedir. 1894 tarihli kararname ile 233 mahallenin alt
boliimleri olan il ve ilce mahalleleri kurulmaktadir. 1894 yasasi, 1972'den Once
Ingiltere'de var olan yerel ydnetim yapisinin reformlarmi tamamlamaktadir. Bu
reform sisteminde “bélge (County / 58 adet), bolge sehirleri (county borough / 82
adet) metropolitan belediyeler (metropoliten boroughs / 259 adet), Sehirsel bolgeler
(urban districts / 522 adet), kirsal alanlar (rural districts / 469 adet) ve koy alanlar
(parishes)” her yerel yonetim, secilmis bir konseyce yonetilmektedir. Ingiltere'de
1974'ten beri cikarilan kanunla sayisi azaltilan idari boliimlerin, {i¢ haneli sisteme

gore yeniden diizenlendigi ifade edilmektedir (Carey, 2008).
Ingiltere Ozerkligi

Ingiltere'nin, yerel yonetim konusunda diger iilkeler arasinda giiglii bir konumu
bulunmaktadir. Yonetim seklinde iiniter bir yapiya sahip olmasina ragmen,
parlamenter demokrasi ve anayasal monarsi ile yonetilen iilke olarak bilinmektedir.
Ingiltere'de Anayasa adini tasiyan tek bir yazi bulunmamaktadir. Yani Ingiltere'nin
diger cumhuriyetler gibi yazili bir anayasasi bulunmamaktadir. Bunun yerine iilke,
anayasa hiikmiinde olan yasalar, 6rf ve adet hukuku ve yillar i¢inde yarginin

sekillendirdigi uluslararasi anlagsmalardaki hiikiimlerle yonetilmektedir (Geddes,
2006).

Yetki ve sorumluluklarini tanimlayan temel bir yasal metinden yoksun olan yerel

yonetimler, son yillarda yapilan reformlara yenilerini eklenmektedir. Bu reformlar
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(Yerel Yonetim Yasalar1 1992, 2000 ve 2003), Ingiltere'de demokrasinin ve
devredilen yOnetimin en Onemli parcasi olarak kabul edilen yerel yoOnetimlerin
eksikliklerini gidermeyi amaglamistir. Bu islevi i¢in diger Avrupa llkeleri arasinda
basariya ulastig1 goriilmektedir. Ayni zamanda bu yonde devam eden ve basarili olan
birkag tilkeden biri durumundadir. Kurdugu belediye sistemi sayesinde bu basariyi

elde etmektedir.

Ornegin Ingiltere'de merkezi hiikiimet, yerel yonetimler iizerinde cesitli sekillerde
kontrol uygulamaktadir. Mali denetimler, adli denetimler, muhasebe denetimler,
kamu denetimleri, yerel makamlar arasindaki uyusmazlik denetimleri, kamu
gorevlilerinin tanitilmasi, tazminat ve atanmasi veya gorevden alinmasi gibi farkli
sekillerde yapilmaktadir. Yerel yonetimlerin denetimi Fransa’da esas olarak finansal
sekilde gergeklestirilmektedir. Iki farkli sekilde yapilan mali denetim hem i¢ hem dis
denetleme ile yapilmaktadir. I¢ mali kontrol, analiz ve performans degerlendirmesi
ic denetim olarak kullanilmaktadir. Ote yandan Merkez tarafindan atanan dis
denetciler, mali islemlerin yasalligim1 ve etkinligini analiz ederek bulgularini bir

rapor halinde meclise sunmaktadir (Bulkeley ve Kern, 2006).
Almanya

Farkli Avrupa iilkelerinde oldugu kadar yerel yonetimlerin Almanya'da da kokleri
orta ¢cag sehir devletlerine kadar gitmektedir. Yerel demokrasinin kaynaklar1 olan bu
sehir devletleri, 1800'lerin basinda yerel yonetimleri yasal hiikiimlerle sekillendirmis
ve onlara temel bir yap1 kazandirmistir. Bu sehir devletleri, yerel yonetimlerde ve
reformlarda kokten degisiklik yapilmistir. Prusya ve Almanya’nin Ozelliklerine
uygun sekilde Fransiz Devrimi'nin etkisi altinda yaratilan, yerel yoOnetimlere
devletten bagimsiz yetkiler veren, ancak ayni zamanda kendi personeline de izin
veren, boylece bolge sakinlerinin kendi belediyelerinin yonetimine katilabilmelerini
saglayan bir yerlesim olarak yetki taninmaktadir. Prusya bdlgesel otoritelerinden,
1935 Alman Belediye Yasasi'na kadar siiren kirsal ve kentsel topluluklar arasinda bir
farkliliklar bulunmaktadir. Alman Belediyeler Yonetmeligine kadar olan bu

farkliliklar devam etmektedir (Scott, 2012).

Devrimci hareketin basarisizlifindan sonra, bu sistem yalnizca gerilemeye basladi ve
yerel yonetim toplantilarinin kararlarinin yiiriirliige girmesi i¢in bir komite tarafindan

onaylanmasi gerektiginden bahsedilmektedir. 1825 ve 1872'de ilgelerin ikili bir islevi
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bulunmaktaydi. Diger bir deyisle, ilgeler bir yandan belediye hizmetlerinin kent
genelinde uygulanmasina yonelik davranig ve sorumlulugu iistlenmis, kent ve ilce
tabakalasmasinda iist katmani olusturmustur. Ote yandan, bolge valileri dolayl
devlet yonetimi ile baglantili olarak 6nemli idari gorevler listlenmislerdir. 1808'de
tagraya ve 1872'de ilgelere verilen ikili rol, yerel sistem geleneginde dnemli bir unsur

teskil etmektedir (Dawson, 2019).

Almanya, 19. yiizyilin sonlarinda ilk Alman Imparatorlugu ile birlestikten sonra,
Alman anayasasi tarafindan garanti edilen tarihi bolgesel 6zerkligini korumakla da
ilgilenmektedir. 1990'da Almanya'nin yeniden birlesmesinden sonra 16'ya yiikselen
bu eyaletler, belirgin bir sekilde federal eyaletlerden olusmakta ve Federal Meclise
sunulmayan tiim konularda yasama ve yiiriitme yetkisine sahip olmaktadir. Yasama
giicli, eyaletler ve federal hiikiimet arasinda boliiniirken, bazi yetkiler yalnizca

eyaletlere veya federal hiikiimete ayrilmaktadir (Schmidt, 2008).
Almanya Ozerkligi

Almanya’nin Anayasasina bakildiginda 28. 106. ve 107. Maddesi geregince yerel
yonetimlerle ilgili olan diizenlemelerde yerel 6zerklikler ile alakali 28. Maddenin
digerlerinden farkli olarak 1 ve 2. fikrasinda kanunda belirtildigi iizere; eyalet
diizenlemelerinin federal Anayasa kapsaminda belirtilen Cumhuriyet¢i demokratik
ve toplumsal hukuk devleti zihniyetine miisait bir sekilde olma zorunlulugu yer

almaktadir (Wollmann, 2004).

Anayasa 106. maddesinin 5. Firkasinda Federal devlet, mahalli idareler ve eyaletler
arasindaki vergilerin boélisiilmesini  organize eden belediyelere gelir vergisi
getirisinden  belirli oranda pay verilecegi belirtilmis, ama bu konudaki
organizasyonlar1 eyaletlere devretmistir. Gergek vergilerden isletme, tiiketim,
gayrimenkul ile baska (kopek ve igecek vergisi vb.) vergiler, anayasanin ayni
maddesinin 6. firkasinda belirtildigi iizere belediyelere birakildig: ifade edilmektedir.
Ayrica bu fikrada; “eyaletler, belediyelere kanunlar dahilinde vergi oranlarini tespit
etme hakkini vermektedir. Eyaletler ile federal deviet ek vergi ile belediyelere

devredilmis gercek vergilerinden hisse alabilirler.” (Albert, 2013).

Anayasa 107. Maddesinde Mali denklestirme baslig1 altinda maddede bahsedildigi

tizere; “eyaletlerin  farkli mali  gelirlerin  kuvvetlendirilmesi  kanunlarila
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gerceklestiriliv,  burada  belediyelerin  ve belediye birliklerinin — ekonomik

gereksinimleri ve gelirleri de dikkate alinacagu ifade edilmektedir” (Kisker, 1989).

Yerel yonetimlerine bakildiginda Almanya’nin goérev yetki kapsaminda diger
iilkelere gore farklilik gosterdigi goriilmektedir. Eyaletler kapsaminda ¢ farkh
model kullanilmaktadir. Giiney Almanya'da bulunan eyaletlerinin  kirsal
topluluklarindaki belediye mahalli yonetim modellerinin en ¢arpici 6zelligi, belediye
baskanlarinin giiclii yetkilere sahip olmasidir. Belediye baskaninin yasal olarak yetki
ve sorumluluklar1 bulunmaktadir. Ayni1 zamanda tiim yerel toplumu ve 5 yillik bir
stire i¢in segilen yerel topluluk, belediyeyi ilgilendiren yetkili karar alma organlari
olarak giiclii yetkileri bulunmaktadir. ikincisi, Kuzey federal eyaletlerinin belediye
baskani, giiney federal eyaletlerinin (sef tabanli sistem) tam tersi olarak yetkileri
bulunmaktadir. Diger bir deyisle, bu eyaletlerde yiiritme yetkisi, belediye meclisi
tarafindan segilen profesyonel yoneticilerden olusur ve gerektiginde yetkileri elinden
aliabilmektedir. Belediyeyi idari ve hukuki konularda temsil eden genel miidiir,
belediyenin tlim gorevlerini yerine getirir ve belediye adina belediyenin giinliik
islerini yonetmektedir. Belediye meclisi Belediyenin karar alma yetkisinde, belirli
durumlarda komiteler atama hakkia sahip olmaktadir. Son olarak, Prusya
Belediyelerinde oldugu gibi, Hesse ve Schleswig-Holstein eyaletlerinde konseyin
belediyenin yiiriitme islevine sahip oldugu bir 6zerk belediye ydnetimi bigimi
bulunmaktadir. Belediye meclisi tarafindan 6 ve 12 yilda segilen meclis, belediye
meclisi kararlarinin uygulanmasindan ve meclise sunulan teklif veya konularin
degerlendirilmesinden sorumlu tutulmaktadir. Bu modelde belediye baskani, konsey
bagkan1 olarak sembolik yetkilere sahip olmaktadir. Hesen Belediyesinde 1993
yilinda gergeklestirilen reformlar sayesinde belediye bagkani dogrudan secilmekte (4

yillik bir siire i¢in) ve referandumla gorevden alinabilmektedir (Wollmann, 2008).
Ispanya

On besinci yiizyilda bolgesel ve siyasi birligin tamamlanmasindan bu yana, merkezi
hiikiimet ile Ispanya'nin belirli bolgeleri arasindaki iligkiler kalici bir sorun
olusturmaktadir. Merkezi hiikiimetin merkezilesme ¢abalar1 ve bdlgesel 6zerklik
taleplerinden kaynaklanan bu sorun ve c¢atismalar iilkede i¢ savaslarin ¢ikmasina

neden olmustur (Levy, 2014).
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Birbiri ardina alevlenen i¢ savaslarin kokleri, giiglii ve net kimliklere sahip eski orta
cag kralliklarinin baz1 bolgelerindeki yadsinamaz varligina dayanmaktadir. Bu
bolgelerin kendi dilleri, kanunlar1 ve siyasi partileri bulunmaktadir. 19. yilizyih
isgaller ve siyasi kaos icinde gegiren Ispanya, her iki durumda da Cumbhuriyetgi bir
deneyim yasamustir (1. Cumhuriyet: 1873-1874; 2. Cumhuriyet: 1931 -1936).
Ozellikle II. demokratik dénemde uygulanmaya baslayan anayasayla yoresel
ozerkligin ilk oOrnekleri ortaya cikmistir. Merkezi hiikiimet¢e sonradan yapilan
kanunlarla Katalonya kadar Bask bolgeleri statiileri 6zerklik olarak kabul edilmistir.
Diger bolgelerin tiiziikleri, askere alma sirasinda patlak veren i¢ savas nedeniyle
bolgesellesmeyi denemeyi imkansiz hale getirmektedir. Anayasa 1978'de kabul
edilmeden 6nce, bolgenin gegici dzerkligi kanun veya kararname ile verilmistir (Aja,

2001).

Ispanya'daki mevcut idari yapiya bakarsak, kokeninin 1812 anayasasina dayandig
goriilmektedir. Fransiz modelinden kopyalanan sistem ile olusturulmaktadir. Vilayet
ve belediye olmak {izere 2 iinitenin varligina dayali bu olusum 1978 senesine dek
devam etmistir. 1876'dan 1923'e kadar siiren Bourbon doneminde tasra sistemi
olusturulmustur. Teknokrasi ve planlamanin ortaya ¢iktigi 1960 ile 1975 arasinda
merkezi karakterini korudugundan bahsedilmektedir. Ispanya'da, eyalet sistemi
1833'te eyalet yonetiminin merkezi diizeyi olarak kuruldu ve ¢ogunlukla merkezi
olarak atanan valiler gorevlendirilmektedir. 1882'den baslayarak Bask Bdlgesi ile
Katalonya'daki milliyetci hareketler giic ve popiilerlik kazandiginda, iller yerel idari
birimlere doniistiiriilmiis, ancak merkezin tasra subeleri statiisiinii korumaktadir

(August, 1983).
Ispanya dzerligi

Son zamanlarda, etnik veya kiiltiirel acidan en cesitli demokrasilerden biri olan
Ispanya, diktatér Franco’nun 6liimii sonras1 bir federasyona katilmak yerine énemli
yetkileri 6zerk toplumlara veya bolgelere aktaran anlasmalar yoluyla giiglii bolgesel
hiikiimetler olusturdu. Bu olusum, ydrelerin hukuklarin1 1978 Anayasasi ile giivence
altina almaktadir. Bunun nedeni, “Ispanya Cumhuriyeti'nin kaderinin dogrudan
bolgesel yonetim ile baglantili oldugu™ ifade edilmektedir (Martinez-Herrera ve
Miley, 2010).
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Ozerk toplumlar, ya ortak tarihi, mali ve kiiltiirel 6zelliklere sahip komsu kentleri
birlestirmek icin il meclisleri tarafindan olusturulur ya da kendi idari-6zerk
topluluklarini olusturmayr kabul eden belediyelerin iigte ikisinin girigimiyle
olusturulmaktadir. Bu yorelerin veya toplumlarin o6zerkligi, statiileri ve milli
yeterlilikleri kral tarafindan onaylanir onaylanmaz baslamaktadir. Ancak anayasanin
onaylanmastyla birlikte, yerel kurumlar (iller ve belediyeler) i¢in gegerli olan yerel
yonetim baslamaktadir. Ozerk toplumlarin temel bir eylemi olan Ozerklik
Sozlesmesi, devletin organik yasasidir. Bu durumda referandum diizenleme gorevi
ozerk topluma diismektedir. Ispanya’nin giiniimiizde devlet otoritesine bakildiginda,
sadece Ozerk topluluktan meydana geldigi veya birlesik devlet olarak gérmek yanlis
degerlendirmedir. Nitekim Ispanya Devletinin, ¢ogulculuk ilkesini benimseyen iiniter

yaptya sahip oldugu goriilmektedir (Dobson, 2003).
italya

Avusturya Kralligi'na bagh olan italyan devleti, 1861'de bes bagimsiz ve dzerk
bolgeden kurulmaktadir. Kral Albert'in 1848 yilinda onun tarafindan yayinlanan ismi
ile “Statuta Albertino” anayasasi, bu bolgelere ait olan ve Piedmont modeli olarak da
bilinen bir idari yap1 olusturmustur (Cotta ve Verzichelli, 2007). italya'da Piedmont
liderligindeki merkezi gelenek icin Fransiz modeli 19. yiizyillda ulusal birligin
tamamlanmasindan sonra Italya, merkezi hiikiimetin y&niinii belirleyen birlesik bir
devlet yapis1 yaratmistir. 1865 kararnameleri ve fagizm bu yapiin kurulmasinda
biiyiik 6nem tasimaktadir. 1922 ve 1945 yillarindaki yonetim Mussolini'nin Fasist
Diktatorliigiinii  giiclendirici bir yap1 olarak ortaya c¢ikmaktadir. Merkezilesme
olgusunu 2. Diinya savasindan sonra da etkinligi devam ederek giiniimiiz demokratik
sistemin ve bolge olarak yapilanma sisteminin temelini olusturmaktadir.
Merkezilesmeye bir tepki olan bolgesellesme hareketinin Italyanin  belli

bolgelerinde 6zerklik arzusuna yol agtig1 goriilmektedir (Collier, 2003).
italya Ozerligi

Italyan Anayasasi’nin 133. Maddesi geregince; “Italyan miilki yonetim sisteminin
tasra orgiitlenmesi diizenlenerek 3 asamali sekilde yapilandirimistir. Bu alanlar,
bolgeler (20 adet), sehirler (103 adet) ve belediyelerdir (8100 adet). Yine 1990l
villardan itibaren tasra yapilanmasi arasina “metropoliten sehirler” de (9 adet329)

ilave edilmektedir. Merkezin tasra yapilanmas: arasinda olan sehirler ile belediyeler
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ayrica yore yonetimlerinin tasra seviyesindeki idari birimleri arasinda da yer
almaktadr. Segilmis organlara malik olan bu birimler pek ¢ok yetki ve ekonomik
kaynaklara sahiptirler. S6z konusu yetki ve kaynaklar anayasada aleni olarak ifade
edilmis ve giivence altima almmustr. Italyan Anayasasi'mn  degisikligi
gerceklesmeden bélgesel yonetimler ortadan kaldirilamaz ve umumi yetkileri
degistirilemez. Fakat bélgesel yonetime ve halka danisilarak bolge hudutlarinin
degistirilmesi veya yeni bélgelerin kurulmasi gibi islemler anayasa uyarinca

gergeklestirebilmektedir.” (Rossi, 2009).

Her bolgedeki illerde ve belediyelerde, bolge idaresi ve niifus ile istisare edildikten
sonra, smirlarin degistirilmesi gibi planlara kanunla izin verilmektedir. italya'da
bolgesel yonetimler, bolgelere devredilen 6zerk yetkilerin kullanildigr yasama ve
yiriitme yetkilerine sahip ti¢ organdan olusmaktadir. Bu organlar; bolge konseyi,
bolge komitesi ile bolge baskanindan olusmaktadir. Bu organlar, Italya
Cumhuriyeti'nin anayasasi, milli ve bolgesel ¢ikarlar1 ile c¢elismiyorsa yasama

kararlan alabilmektedir. Karar verme hakki il kuruluna tabi tutulmaktadir.

Parlamento Kararlarini almak igin yiiriitme organi olan Bolgeler Komitesi (Giunta)
yetkilendirilmektedir. Konsey, ilce meclisi tarafindan salt ¢ogunlukla secilen bir
baskan ve ilge niifusuna bagh olarak degisen sayida liyeden olusmaktadir. Belediye
meclisi liyesi ve bolge belediye baskani kurulca kendi iiyeleri igerisinden 5 yil i¢in
secebilmektedir. Bolgenin baskani1 o yoreyi temsil eder, bolgesel yonetim tiyelerini
secer, kanunlart ilan ederek bolge meclisi ve merkezi yonetimdeki bolgeler
tarafindan tek basina veya birlikte kendisine verilen gorevleri yerine getirmektedir.

Cumbhuriyetin kurumlar1 da bu organlarda birlesmektedir (Raunio ve Hix, 2000).

Ayrica bolgeyi temsil eden bir Hiikiimet Komiseri (Kaymakam) bulunmaktadir.
Devlet ile bolgeler arasindaki iliskileri diizenleyen ve bdlge yasalarmi denetleyen
basbakan 7 Ekim 2001 yilindaki anayasa reformu ile sonug¢lanmistir. Bolgesel
yonetim tlizerindeki devlet kontroliiniin kaybedilmesiyle birlikte, bolgeler iizerindeki

sadece yasal kontrol kalmaktadir (Deas ve Giordano, 2003).

3.4. Tiirkiye' de ve Diinyada Is Saghg ve Giivenligi

Gelisen kiiresel sistemde teknolojinin hakim oldugu ve bilime verilen 6nem ile yeni

bir diinya diizenine ge¢is baslamaktadir. Teknolojik gelisimler, insanlarin hayatinda
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cok fazla degisikliklere neden olmaktadir. Bu biiylik degisim insanlari ¢alismaya
tesvik etmeye baslamaktadir. Aslhinda is kavrami insan varolusuyla birlikte
dogmaktadir. Insanlar hayatta kalabilmek, temel ihtiyaclarmi gidermek icin is
yapmak zorundadirlar ve is i¢in fiziki ve zihinsel giice ihtiyag duyulmaktadir.
Fiziksel gii¢ kullanacak kiginin Oncelikle saglikli olmas1 gerekmektedir (Cekinmez,

2018).

Is kavraminm kokleri insanhigin varolusuna dayansa da calisanlarin saghiginin
korunmas1 madencilik yoluyla ilk olarak ortaya ¢ikmaktadir. Koleler, mahktimlar ve
suclular  fiziksel giice dayali mesleklerde kullanildigt i¢in  sagliklart
degerlendirilmemistir. Madencilik sektorlinlin ortaya c¢ikmasiyla birlikte c¢alisan
sagliginin 6nemi netleserek ve temel bir insan hakki olarak kabul edilmektedir.
Gilinlimiizde sanayi ve teknolojinin gelismesiyle birlikte is yerinde can giivenligi
biiyliik 6nem arz etmekle birlikte bu istikamette dncii adimlar simdiden atilmaktadir

(Siinbiil, 2015).

Terim tam anlamiyla is kavrami olsa da zaman icinde degisime ugramaktadir.
Gilintimiizde saglik ve giivenlik kiiltiiriiniin gelismesiyle birlikte bu, tiim ¢alisanlar
icin saglik ve giivenligi iceren bir kavram haline gelmektedir. Isyerinde saglik ve
giivenlik kavraminin daha iyi anlagilabilmesi i¢in saglik ve giivenlik terimlerinin

tanimlanmasi gerekmektedir (CASGEM, 2017).

Zaman igerisinde insan saghig ile ilgili farkli tanimlar ortaya ¢ikmaktadir. Tanrica
Hygieia Yunan mitolojisinde, insan yasamimi saglikli olmaya baglamaktadir.
Biitiinciil olarak giintimiizde saglik goriisiiniin aksine saglik, kolay bir tanimlama ile
hastalik semptomlarinin goriilmemesi seklinde tanimlanabilmektedir (Larson, 1999).
Daha once saglik terimi, bir kisinin fiziksel yapisiyla iligkilendiriliyordu. 20.
yiizyildan sonra birgok hastalia yonelik tedavilerin gelismesiyle birlikte saglik,
yalnizca fiziksel saglig1 degil, diger yandan fiziksel, zihinsel saglig1 da igeren bir

kavram haline gelmektedir (Al Hassani, 2010).

Saghgm en dogru tammui Diinya Saghk Orgiitii tarafindan verilmektedir. WHO
tanimi su sekildedir; “Saglik, sadece hastalik ya da zayifligin olmamasi degil, fiziki,
zihinsel ve toplumsal olarak tam bir iyi olma halidir” seklinde tanimlanmaktadir
(WHO, 2014). Kullanilan tanimlarin da gosterdigi gibi saglik, bireyi bir biitiin olarak

etkileyen bir durum olarak agiklanmaktadir. Calisanin isyerinde sagligini tehlikeye

38



sokan herhangi bir adim, isin durmasina ve hatta isi yapamamasina neden olmaktadir

(Folland ve Goodman, 2004).

Is saglig1 kavrami saghgin tammi dikkate alindiginda, c¢alisanin isyerinde fiziksel,
psikolojik ve toplumsal acidan iyi vaziyette olmasi seklinde anlasilmaktadir. Isci ile
etkilesim iginde olan tiim insanlart etkiledigi icin is sagligi iizerindeki etkileri
oldukgca genis tutulmaktadir (CASGEM, 2017). Isyeri sagligmin amagclarindan biri, is
saglig ve giivenligi acisindan ¢alisanlarin en iyi seviyede saglik ¢iktilarini ¢ikarmak,
calisma kosullarindaki olumsuzluklar1 6nleyerek calisanlarin bedensel ve zihinsel

yeteneklerine uygun faaliyetlerde bulunmak amaglanmaktadir (Telman ve dig.,

2015).

Giivenlik diger bir deyisle; “bir fiilin yerine getirilmesinin bir kétii sonucunun ve bir
riskinin bulunmamas: veya katlanilabilir seviyede olmasi seklinde” tanimlanmistir
(Ringdahl, 2001). Tiirk Dil Kurumu'na gore; “Sosyal yasamda kanuni diizenin
bozulmadan iglemesi, sahislarin korkmadan yasayabilmesi hali, emniyet” seklinde
ifade edilmektedir. Giiven kavraminin ¢ok biiyilk boyutta incelenmesi
gerekmektedir. Giiven, psikoloji, sosyoloji ve pedagoji gibi birgok bilimin kaynagi
olmaktadir (Lewicki ve Bunker, 1996). Maslow'un gereksinimler hiyerarsisinde,
giivenlik gereksinimi; “soluk almak, yeme ihtiyact ve uyumak gibi fizyolojik
gereksinimlerden sonraki 2. basamakta bulunmaktadir. Insanin giivenlik gereksinimi
verine getirilmeden, aitlik, sevgi, o0z saygi ve kisisel gelisim gibi gereksinimlerin

giderilmesi” beklenmemektedir (Kula ve Cakar, 2015).

Is giivenligi, faaliyetler sirasinda ortaya ¢ikan veya ortaya cikan risklerin teknik
bilgiden yararlanilarak ortadan kaldirilmasini veya en aza indirilmesini amaglayan
calismalar biitiinii olmaktadir. Ayrica ¢alisma sirasinda kullanilan tiim ekipmanlarin
calisanlarin is alanindaki sagligina yonelik ¢ikacak olan tiim risklerin yok edilmesi
olarak bahsedilmektedir. (Kilkig, 2018). Is yeri giivenligi, isverenlerin liizumlu
onlemleri alan yasal yiikiimliiliiklerini ifa etmesi olarak da tanimlanabilmektedir

(Sahingoz ve Sik, 2015).

Is saglhig1 ve giivenligi kavramlarma dayali olarak ISG; cesitli nedenlerle galisirken
caligma yerinde calisan bireylerin sagligina zarar verebilecek durumlardan kaginmak
i¢cin yapilan ¢alismalarin tamami olarak bakilmaktadir. Amag, ¢alisma ortaminda ve

calisanlarin sagliklarinda gilivenlik ve saglik acgisindan tehdit olusturabilecek
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unsurlar1 ortadan kaldirmaktir. Is saghgi ve giivenliginin {i¢ ana hedefi
bulunmaktadir. Calisanlarin giivenligini garanti etmek, iiretimin giivenligini garanti

etmek ve sirketin giivenligini garanti etmek amacglanmaktadir (Selek, 2019).

ISG cercevesinde; Isyerinde ve cevresinde calisanlarn saghgmi etkileyen riskleri en
aza indirmeyi amaglayan sistematik bir calisma bigimi olarak ele alinmaktadir
(Balkir, 2012). ISG daha genel olarak bakildiginda calisma ortamlarinda tiim
katilimeilarin saglik ve giivenligini tehdit edebilecek riskleri en aza indirmeyi hatta
ortadan kaldirmayir amaclayan sistematik bir c¢alisma olarak hedeflenmektedir
(Kabake1, 2009). Genel olarak igyerinde saglik ve gilivenlik, ¢alisma ortamini ve
calisma ortamini tehlikeye atabilecek tehlikelerin degerlendirilmesi, tanimlanmast,

degerlendirilmesi ve kontrolii ele almak seklinde tanimlanabilir (ILO, 2018).

Isyerinde giivenlik ve is saghigmn tanimi bakis agisina gore degismektedir. Calisan
acisindan istihdam kosullari, igveren agisindan tiretim durumu, devlet agisindan ise
sosyal yardimlarin yerine getirilmesi seklinde ifade edilebilmektedir. Bu 3 goriisiin
birlesim noktasi, organizasyonun iyi ¢alismasina dayanmaktadir. Diger bir deyisle,

1yi is saglig1 ve ¢alisma kosullari, iiretimi sabit tutmaktadir (Cekinmez, 2018).

[SG’nin ¢esitli tanimlar1 olmasima ragmen en ayrmtili tanrm WHO (Diinya Saglik
Orgiitii) ve ILO (Uluslararasi Calisma Orgiitii) tarafindan verilmektedir. Bu 2
kurulusa gore is gilivenligi; “Calisanlarin fiziksel, ruhsal ve toplumsal iyilik hali,
vaptiklari isten kaynaklanan saghk sorunlarindan ka¢inma, saghksiz kosullarda
calismaktan kaginma, séz konusu kosullarin devamhilik arz etmesi” seklinde

tanimlanmaktadir (Ozkilig, 2005).

Endiistri devrimi sonrasinda ¢alisanlarin sagliga uygun olmayan calisma kosullari ile
bazi sorunlar goriilmiistiir. Calisanlarda gozle goriiliir is kazalarinda ve meslek
hastaliklarindaki artig, saglik ve gilivenlik sorununun Onemini gozler Oniine
sermektedir. Calisanlar her gliniiniin 6nemli bir kismini igyerlerinde gegirmektedir.
Isyerinde pek ¢ok faktdr bireylerin fiziksel / ruhsal sthhatini tehlikeye atmaktadir.
Calisanlar, isyerinde hastalik ya da yaralanma nedeniyle planlanmis hizmetleri yerine
getirememektedir. Bu durum bireyi, ailesini ve calisanin is yerini negatif olarak

etkilemektedir (Altay, 2015).

Isverenlere calisma ortaminda, is kazalarina ya da mesleki rahatsizliklara kars:

calisanlar1 korumak icin 6nemli sorumluluklar diismektedir. Isciler icin boylesine
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giivenli bir ortamin sunulmasi, liretimde verimliligin saglanmasina da hizmet
etmektedir. Zamanla kazalar ve meslek hastaliklar1 nedeniyle is kayiplarinin 6niine
gecmek miimkiin olmaktadir (Riskmed Akademi, 2012). Bu nedenle is saglig1 ve
giivenligi, cevre ile ilgili kisiler acisindan is yeri kosullarmin ve iiretimin
diizenlenmesi ile kaza ve risklerin Onlenmesine iliskin tim bilimsel ve teknik
aragtirmalarda ortak tanimlar anlaminda birlikte aciklanmaktadir (Tirakiogullari,

2019).

3.5. Ozel idarelerinde is Saghg ve Giivenliginin Amaci

Giivenli olmayan kosullarda yapilan islerin ¢aligma ortami ve halk saglig1 iizerinde
olumsuz etkileri bulunmaktadir. Is kazalarin1 ve meslek hastaliklarii 6nlemek adina
tim diinyada biliylik c¢abalar sarf edilmektedir. Bu caba iilkemizde de son yillarda
gozlenmektedir. Genellikle 15 saghigr ve gilivenligi kavrami gelismis iilkelerde bir

bilim dali kabul edilmekte, ayn1 zamanda halk sagliginin 6nemini yansitmaktadir
(Gerek, 2006).

Calisma ortami dikkate alinmadig takdirde is kazalari ile mesleki hastaliklarin ISG
kapsaminda artmas1 kaginilmaz bir durum olmaktadir. Isciler 6zellikle bu kosullar
altinda calismaktan daha ¢ok etkilenmektedir. Bir ¢alisanin is kazasi veya meslek
hastalig1 gecirmesi, ise ara verilmesi anlamina gelir. Bu, isverenler ve iilke
ekonomisi i¢in onemli maliyetler getirmektedir. Is yerinde saglik ve giivenligin
korunmasi, kalite odakli sirketlerin iiretimin sorunsuz devam etmesi i¢in onem teskil
etmektedir. Saglikli bir beden ve ruh halinde ¢alismak, kusursuz bir {iretim i¢in en
onemli kosular1 beraberinde getirmektedir (Yigit, 2018). Is kazasi ile meslek
hastaligindan en fazla zarar goren grup calisanlardir. Calisma kaynakli kazalar ve
mesleki hastaliklar calisanlara 6nemli zararlar verebilmektedir. Ayrica isle ilgili
yaralanmalar ve hastaliklar ¢alisanlarin fiziksel ve zihinsel sagligini biiyiik oranda
etkilemektedir. Iscilerin maddi kayiplar1 da sadece bireyi degil aynm1 zamanda aileleri

de olumsuz etkilemektedir (Y1ildirim, 2010).

Isyeri ¢alisam kazadan once iiretici olsa bile kazadan sonra tiiketici veya baskasina
bagl durumuna gelebilmektedir. Issiz bir kisinin ¢alismadigi donemlerde SGK'dan
aldig1 maas normal maastan daha azdir ve ek yardimlar icermemektedir. Bu da
sigortasiz bir calisan1 sosyal haklardan mahrum birakmaktadir (Odaman, 2005). Is

kazalar1 ve meslek hastaliklar1 igyerlerindeki verimliligi olumsuz yonde etkileyen
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sebepler arasinda bulunmaktadir. Kurumlarin, yaptiklar1 her faaliyetin yani sira
giivenlik prosediirlerine ve ¢alisma ortammma da maliyet tahsis etmeleri
gerekmektedir. Is yerinde saglik ve giivenlik s6z konusu oldugunda, isverenlere iki
farkli maliyet ¢ikarmaktadir. Birincisi, kazalar ile mesleki hastaliklar1 6nleyici ve
koruyucu tedbir almak adina ¢ikmaktadir. Ikincisi, is kazasi veya meslek hastaligi
geciren bir ¢alisanin saglik, tazminat, iiretim kesintisi nedeniyle maddi kayip ve is
kazas1 nedeniyle maddi kayip i¢in olusturulmaktadir. Kazalarin ¢alisanlarda neden
oldugu fiziksel ve zihinsel travmaya ek olarak, isletmeler ayni zamanda makine,
malzeme ve iiriin kayb1 ve iiretkenligin azalmasiyla da karsilagsmaktadir. Aragtirmalar
neticesinde is giivenligi olan i ortaminda ¢alisanin is performansi arasinda olumlu

iliski oldugunu gostermektedir (Karacan ve Erdogan, 2011).

Isvereni etkileyen diger durumlar ise is kazasi sirasinda diger calisanlar icin is
kesintileri, ¢alisan verimliliginin azalmasi, fazla mesai, yeni ¢alisanlarin ise alinmasi
ve egitimi, kaza sonucu hasar goren ekipmanlarin onarimi, {iriin teslimatinda
gecikmeler ve buna bagli kayiplar &rnek gosterilebilir. Isverenlerin isyerindeki
tehlikeleri belirlemesi, bunlara yonelik arastirmalar yapmasi ve bir giivenlik

planlamasi1 yapmasi ve gelistirmesi gerekmektedir (Kilkis, 2018).

Cok eskilere dek uzanan is glivenligi kavrami hakkinda birgok tanim bulunmaktadir
“Calisanlar” ve “igverenler” terimleri is saglig1 ve giivenligine atifta bulunmak igin
gerekliyken, “is sagligi ve giivenligi” terimi, ¢alisanlar etrafinda organize edilen
alan1 ifade etmektedir. Bu baglamda, calisanlarin sihhatli ve glivenli ortamda ¢alisma
gereksinimi insanlik tarihine dek uzanmakta ve is giivenliginin temel unsuru iken,
son zamanlarda sosyal bir gereklilik olarak kabul edilmektedir (Mollamahmutoglu ve

Astarli, 2019; Balkir, 2012).

18. yiizyilda baslayan sanayi devrimi oncesinde fabrikalarda ¢alisan serbest meslek
sahibi ustalar, sanayi devrimi ile birlikte is diinyasinda 6nemli degisiklikler meydana
getirmektedir (Demircioglu ve Centel, 2016). Bu degisimin ana faktorii, sanayi
devrimi sonucunda daha ¢ok sayida ¢alismak ve daha ¢ok kar elde etme arayisi
icinde girilmektedir. Sonug¢ olarak bireysel olarak calisma sisteminin ¢dkmesi ve
bireysel calisma anlayisinin ve biiyiik fabrikalarda yogunluklu is anlayisina gegisin
ardindan sanayide calismaya baslayan kisiler ¢ok giivencesiz is sartlar1 ve ¢ok az
ticretler i¢ine girmektedir (Demircioglu ve Centel, 2016). Sanayi devrimi sonrasinda

fabrikalarda yogun olarak buhar motorlar1 kullanarak iiriin iiretme firsat1 bulan
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girisimciler, zor sartlar altinda calismaya baslamis ve calisanlarinda bir iiretim
faktorii ve bir deger faktorii gordiikleri ifade edilmektedir. Isverenlerin ¢alisanlar bir
sOmiirli unsuru olarak algilamasi ve c¢alisanlart bu durumdan koruyacak
mekanizmalar1 gelistirmemesi, devletin yonetim iligkilerine dogrudan miidahil
olmasina yol agmaktadir (Demircioglu ve Centel, 2016). Ayrica fabrikalarin yarattig
biyolojik, kimyasal ve fiziksel risk unsurlari, diizensiz ¢alisma saatleri ve diisiik
ticretler, caligma kosullarinin elverissiz olmasina ve dolayisiyla kazalarin ve mesleki
hastaliklarin artisina sebep olmaktadir (Kilkis, 2018). Sanayi devriminin en énemli
sonuglarindan biri, s6z konusu olumsuz etkilerin 6niine ge¢ilmesi fikri ile sinirli olsa

da is saglig1 ve giivenliginin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

19. ylizyilin ortalarindan itibaren ekonomik yapinin neden oldugu toplumsal
sorunlarla basa c¢ikmak icin olusturulan kaideler zorunlu ve sert olmustur
(Demircioglu ve Centel, 2016). Ulkelerin tek yanli bicimde belirledigi bu kaideler
ekonomik hayatta organizeci bir role sahip olsa da ¢alisanlar is saglhigi ve giivenligi
acisindan yeterince korunmamistir. Aslinda, hiikiimet miidahalesini gerektiren
calisan sorunlariin merkezinde, sanayi sonrast devrim doneminin ekonomik diinya
goriisii olan ekonomik liberalizm yatmaktadir. Ekonomik devletgilik, usu belirsiz
sOzlesme Ozgiirligi ve ilgili taraflarin is sartlariin aymi sekilde belirlenecegi
anlamma geliyordu. Ancak bu goriisiin hakim oldugu zamanin kurallarina gore,
isveren ve calisanlarin bir ve ayni olmasi standart olarak kaldi. Bu donemdeki
calisma kosullar1  sdylenenin aksine goniilli sézlesmelere dayanmiyordu
(Demircioglu ve Centel, 2016). Bu anlamda bu kurallar 6zgiirliikk gibi goriinse de
calisanlara istenilen faydalar1 saglayamamaktadir. 19. ylizyilda baslayan isyerlerinde
saglik ve giivenlik onlemlerinin 20. yiizyila kadar gelisme kaydettigi goriilmektedir.
[s glivenligi arastirmalari 1. Diinya Savasi'ndan énce yapilmis ve 1. Diinya Savasi'nin
cikmasi ile savas sonrast doneme kadar ulusal ve uluslararasi diizeyde calisma ve
diizenlemeler yapilmis ve 1. Diinya Savasimin sonunda da uluslararas: kuruluslarla
birlikte korumanmn vazgegilmez bir unsuru olarak ISG, kanunlar ve yasalar

kapsaminda ele alinmaktadir (Demircioglu ve Centel, 2016).

[k ayr1 is saghig1 ve giivenligi yasasi, 1970 senesinde ABD'de Mesleki Giivenlik ve
Saglik Yasas1 (OSHA) olarak kabul edilmektedir. 1972 yilinda Almanya'da Saglik ve
Giivenlik Arastirma Merkezi kurulmus ve 1974 yilinda ingiltere'de Bagimsiz Saglik
ve Giivenlik Yasas1 kabul edilmistir (Siimer, 2017). Uluslararas1 Calisma Orgiitii

43



(UCO) 1919 yilinda 1. Diinya Savasi'ndan sonra énemli orgiitlerden biri olarak
kurulmustur (Kilkis, 2018; www.ilo.org3, 2017). Versay Antlasmast 1. Diinya
Savasi'nin sonunda imzalanan biiyiiyen sorunlara uluslararasi bir ¢6ziim bulma
ihtiyacindan dolay1 ortaya ¢ikmaktadir (Kilkis, 2018). Baslangicta BM ¢ercevesinde
kurulan bu 6rgiit, giderek bagimsiz bir ihtisas orgiitii haline gelmektedir. Basta UCO
olmak {izere uluslararasi kuruluslar tarafindan yiiriitiilen arastirmalar, ¢alisma ortami1
konularinda yeni gelismelere ve calisma ortami sorunlarina daha kapsamli ¢oziimler
getirilmesine yol agmaktadir. II. Diinya Savasi'ndan sonra Ozellikle uluslararasi
diizeyde is gilivenliginin korunmasina yonelik cabalar sarf edilmis ve uluslararasi
bircok belgede calisanlart meslek hastaliklarina ve is kazalarina karsi koruyan
hiikiimler bulunmaktadir (Balkir, 2012). Bu anlasmalar, UCO tarafindan onaylanan

uluslararasi sdzlesmelere dayanmaktadir.

155 Nolu Is
102 Sayili 1< 119 Nolu
Sosyal Gs‘ailrlﬂgil‘ysfe Makinelerin 127 Nolu 1%111\1'1()1('“
Giivenlik uven'is Korunma Azami | DagK.
: Calisma . - Hizmetlerine
(Asgari Tertibat1 Ve Agirlik .
Ortamina . . . Dair
Standartlar) Dair Techizi So6zlesmesi Silesme
So6zlesmesi Sézlesme Sozlesmesi 3

Sekil 3.3: Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) Kabul Etmis Oldugu Uluslararasi

Sozlesmeler
Kaynak: Balkir, 2012

Sekil 3.3 te goriildiigii iizere Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) kabul etmis oldugu
uluslararasi s6zlesmelerin kabuliinden sonra is sagligi ve giivenligi adina tilkemizde

de onaylanan bu sozlesmeler yiiriirliigl girmistir.

10.08.1971 tarihli ve 13922 numarali Resmi Gazete'de (RG) yayinlanarak, bu

anlasmalardan 102 numarali anlagsma 29.07.1971 tarih ve 1451 numarali yasa
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yirtrligii girmis; “715 numarali anlasma, 07.03.1968 tarih 1033 numarali yasayla
onaylanmis ve 23.03.1968 tarih 12856 numaralt RG'de yayinlanmig; 119 numarali
anlasma, 23.05.1967 tarih ve 872 numarali yasayla onaylanmis ve 02.06.1967 tarih
12611 numarali RG'de yayinlanmis; 127 numarali anlasma, 30.11.1972 tarih 1635
numaralt  yasayla onaylanmis ve 07.12.1972 tarih 14384 numarali RG'de
vaywmlanmis;, 155 numarali anlagma, 07.01.2004 tarih 5038 numarali yasayla
onaylanmis ve 13.01.2004 tarih 25345 numarali RG'de yayinlanmis; 161 numarall
anlasma, 07.01.2004 tarih 5039 numarali yasayla onaylanmis ve 13.01.2004 tarih
25345 numarali RG'de” yaymlanmaktadir.

Avrupa Tek Senedi ile 1987 yilinda is saglig1 ve giivenligi konusunda esas yaklagim
olugsmaktadir. Yontem bakimindan “nitelikli ¢ogunluk™ olarak tek senet
benimsenerek caligsanlarin is saglig1 ve giivenligi konusunda is diinyasinda yenilikler
ve gelismeler gerceklemistir (Dogan, 2004). Avrupa Tek Senedine ilave edilen 118
(A) maddesine geregince; “iiye iilkelerde ISG sartlarimn daha ivi duruma getirilmesi
ve tiye tilkelerin organizasyonlarinda senkronizasyonun saglanabilmesi igin kaliteli

cogunluk saglanarak yonergeler yapma yetkisi verilmektedir”.

Avrupa Tek Senedi ile hayata gecirilen bu yeniligin ardindan, AB tarafindan is
sagligi ve glivenligi kapsaminda baska onemli girisimler yapilmaktadir. Bu baglamda
onemli olan, is saghig1 ve giivenligine iliskin en kapsamli belgelerden biri olan ve
mevzuatimizi da etkilendigi gibi 89/391 EEC (Avrupa Ekonomik Konseyi) numarali
kanunun cerceve direktifi dnem teskil etmektedir. Bu direktifle birlikte detayli ISG
yonetmelikleri gelistirilmis ve buna dayali olarak 19 adet daha yonerge
yaymlanmistir. Ozellikle, AB Cerceve yonergesi 89/391 EEC ile Avrupa Birligi
tarafindan ¢ikarilan diger AET (Avrupa Ekonomik Konseyi) cerceve direktif ve
yonetmelikler, saglik ve gilivenlik oOnlemlerinden ziyade uygulama siirecine
odaklanmis ve igverenin kendi saglik ve giivenlik onlemlerini belirlemesine olanak
saglamaktadir. AB'nin direktiflerle olusturdugu saglik ve giivenlik diizenlemeleri,
diger iilkelerin yani iiye ilkelerin ulusal mevzuatlarima dahil edilmeye
baglanmaktadir. Temel alinarak yapilan yonergelerin olusturdugu kanun ve
yonetmelikler benzer bir yapiya sahip olmakla birlikte iilkelerin sosyal, siyasi ve

ekonomik gerceklerine bagli olarak farkli goriislere sahip olabilmektedir.

Ulkemizde is giivenliginin gelismesi, ¢aligma hayatmin gelismesine bagh

olusmaktadir (Kilkis, 2018). Endiistri Ihtilali ile beraber tiim diinyada beliren 1SG
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standartlar1, demokratik donemle birlikte iilkemizde de uygulanmaya baglanmaktadir.
Cumhuriyet doneminde baslayan sanayilesme hareketinin de ¢alisan koruma
mevzuatinin gelisimini geciktirmesine neden olmaktadir (Kilkis, 2018). Ancak
Cumhuriyet donemi ile es zamanli olarak emegin korunmasina iliskin gelismeler
gozlenmekle beraber, Cumhuriyet'ten o©nceki donemde de ayn1 konudaki
organizasyonlar mevcut olmaktadir. Bununla birlikte Tanzimat ile Mesrutiyet
doneminde is hayatinin kurallar1 olusturulmaktadir (Stimer, 2017). Saglik ve
giivenlik diizenlemeleri de bu diizenlemelerin kapsamina girmektedir. Bu nedenle
Cumbhuriyet 6ncesi ve Cumhuriyet sonrasi lilkemizde ¢alisan korumasinin geligimi

ayr1 ayr1 incelenmektedir.
Cumhuriyet Oncesi Dénem

Gedik sisteminin Osmanli Dénemi'nde ciddi sekilde sanayinin gelismesini olumsuz
olarak etkileyen onemli bir sorun oldugu ifade edilmektedir. Gedik sistemine
herhangi bir ticari ve endiistriyel meslekte bulunma ayricaligi denilmektedir. Ornek
vermek gerekirse sanat ve ticaretle ugrasan yetkinligi bulunmasi gerekmektedir
(Bayram ve Ungan, 2017). Bu sistemin ortadan kalkmasi ile birlikte Avrupa'da
sanayi devrimi sonrasi déonemde gozlemlenen sermayesi olanlarin ¢aligma hayati,
Osmanli imparatorlugu'nun mesleki ve sanatsal yasamini etkilemeye baslamaktadir
(Demircioglu ve Centel, 2016). Osmanli Imparatorlugu'nda calisma hayat1 degistikce
serbest calisanlarin sayisunin azaldigi ve toplu calisma ortaminda artis oldugu
gorilmektedir. Bunun dogal bir sonucu da toplu ¢alisma ortaminin oldugu ticari

kosullarin diizenlenmesi ihtiyact olusmaktadir.

Cumbhuriyet'ten dnceki donemde ISG kapsaminda is yasasinin bagka bir kaynag da
Dilaver Pasa yoOnetmeligidir. Bu yonetmelikten sonraki bir diger degerli
diizenlemeyse Tanzimat Donemi'ndeki Mecelle olup, is hayati 6n saflarinda yer
almaktadir. Ik Tiirk medeni kanunu kabul edilen Mecelle, 1876'dan 1926'ya dek
yiiriirliikte kalip olagan yargi sisteminden pozitif yargi sistemine geciste mihenk tasi
kabul edilmektedir. Fakat Mecelleyle birlikte bireysel ve liberal bir tutumu ifade
eden meslek hayatimiza giren diizenlemeler, ¢alisan ile patron arasindaki is iliskisini

resmi olarak diizenlemektedir (Demircioglu ve Centel, 2016).

Mecelle direkt is hukuku alaninda yaymlanmayip fakat is hukuku kurallarim
kapsadig1 i¢in yaymnlandigr tarihte bliylik etkisi olmustur. Mecelle, Osmanl
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hayatinda genel olarak calisma sartlarin1 diizenleyen ilk kanunlardan sayilmaktadir.
Osmanli Imparatorlugu'nun ¢okiisiinden sonra ¢alisma hayat i¢in kurallar bulundugu
belirtilmektedir. Cumhuriyetin ilanindan 6nce, Milli Kurtulus Savasi sirasinda zorlu
kosullara ragmen c¢alisma kosullarinin garanti altina alindigi ifade edilmektedir.
Zonguldak ile Eregli komiir madenciligi alanlarinda calisanlar icin, “//4 numaral
Zonguldak ve Eregli HavzaiFahmiyesinde Mevcut Komiir Tozlarinin Amele Menafii
Umumiyesine Olarak Fiiruhtuna Ait Yasa ve 151 numarali Evegli HavzaiFahmiyesi
Maden Amelesinin Hukukuna Ait Yasa” yapilmistir (Demircioglu ve Centel 2016).
Iscilerin sendikal haklarin taninmas1 ve is giivencesi gibi 6zel talepleri, Demokrasi
Bildirgesi'nden kisa bir siire 6nce, 17 Subat 1923'te izmir'de yapilan Tiirkiye iktisat
Kongresi'nde kabul edilmektedir (Demircioglu ve Centel, 2016). iSG alanindaki
gelisimlere ragmen, bu alanla dogrudan alakali herhangi bir mevzuat

Onerilmemektedir.
Cumhuriyet Donemi

Is saghig1 ve giivenligi diizenlemeleri, Anayasal diizeyde kanunlara yer verilerek
sosyal devlet ilkesine uygun sekilde ilk defa 1961 Anayasasi kapsaminda
gerceklesmektedir. Bu dogrultuda 1961 Anayasasimin “Toplumsal ve Ekonomik
Haklar ve Odevler” bashig1 alt maddelerinde; “herkesin is yapma serbestligine malik
oldugu, isinin giiciine, yasina ve cinsiyetine uymayan islerde ¢alistirtlamayacagi ve
insan serefine yakisir bir hayat diizeyinin temin edilmesi igin lazim olan tedbirlerin

hiikiimet¢ce alinacagina” yer verilmektedir.

S6z konusu madde geregince, devlet calisanlar1 tarafindan insani bir bigimde hayatini
stirdlirmesi ve is yasaminin istikrarlt bigcimde gelismesi agisindan toplumsal, iktisadi
ve ekonomik tedbirler ile calisanlarin1 koruyarak calismalari desteklemekte ve

igsizligin 6nlenmesine yonelik cesitli onlemler alinmaktadir.

1980'lerden bu yana Tiirkiye siiratli bir gelisim yasayarak, toplumsal ve ekonomik
acidan da baskalasim igerisine girmektedir. Milli endiistri cumhuriyetin ilk
zamanlarinda korumaci ve daha kati bir diizenek ile belirli bir yetkinlige kavusmus
olsa da mevcut diizen ile degisen evren kosullar1 1s18inda biiyiimenin miimkiin
olmadig1 goriilmektedir. Ayrica gerekli biliylimenin ancak dis rekabet ve kiiresel
pazarlara acilma yoluyla saglanabilecegi goriilmektedir (Demircioglu ve Centel,

2016). Bu degisiklikler sadece sosyo-ekonomik alanda degil, ayn1 zamanda hukuk

47



alaninda da Onemli goriilerek hukuk alanindaki gelismeler ekonomik hayata da

yansimaktadir.

1982 Anayasasi ise calisanin korunmasi kavramini dogrudan igermemekte,
calisanlarin korunmasini saglamaya yonelik dolayli birgok hiikiim igermektedir
(Balkir, 2012; Eyrenci ve dig., 2017). 1982 Anayasasi'nin 2. Maddesinde; “Tiirkiye
Cumhuriyeti'nin toplumsal hukuka tabi bir devlet oldugunu ve diizenlendigini

belirtmektedir.

Anayasa Mahkemesi'nin vermis oldugu karar dogrultusunda ISG ile ilgili olarak
calisanlarin ilgili konuda yasama hakk: olarak belirlenen bu karar, ¢aliganin hakkini
korumay1 amaglamaktadir. 11.06.2015 tarih 29383 sayili Anayasa Mahkemesinin
yasam hakki ile ilgili olarak RG' de yayimlanan 2014/177 Esas 2015/49 Karar
numarali kanun geregince; “Tiirkiye, iistte siwralt olan milletlerarasi sozlesmelerin
hepsini onaylayarak kaidesine gore uygulamaya baslamistir. Hayat hakki ile ISG
hakkinin esas hak ve ozgiirliiklere ait olmast siiphesizdir. Anayasa giivencesi altina
alinan hayat hakkiyla is ISG hakkimin direkt baglantist bulunmakta ve ISG hakkim
temin etmenin natiirel bir geregi seklinde hayat hakkinin muhafazasi gereklidir. Bu
eksende hayat hakki ana ISG énlemi olarak c¢alisamin giivenligi ve saglhginin
muhafazasinda ilk basta dikkat edilmesi gereken konu olmaktadir. Hayat hakk
muhafaza edilmeden ISG' den” bahsedilememektedir.

ISG ¢alisanin yasam hakki olarak temel gereklerinden biri de saghk hakki soz
konusu olmaktadir. Sosyal haklar baglaminda ve ikinci kusak haklarin bir pargasi
olan saglik hakki, hukuk doktrinine dayali bir pozitif statii hakki olmaktadir
(Tahmazoglu Uzeltiirk, 2012; Temiz, 2014).

1982 Anayasasinda “Toplumsal ve Mali Haklar ve Odevler” bashg altindaki 3.
maddesinde saglik hakki diizenlenmistir. Nitekim Anayasa'nin 56. maddesi saglik
hakkin sOyle diizenlemektedir: Tiim insanlar sihhatli ve dengeli bir ¢evrede hayatin
sirdiirme hakki elde etmekte, cevreyi gelistirme, ¢evre sagliginin korunmasi ve
kirliligin 6dnlenmesi, lilkenin ve vatandaglarin gérevidir. Devlet her bireyin yasamini,
fiziki ve psikolojik olarak saglik icerisinde siirdiiriilmesinin saglanmasi, insanoglu ile
maddi giiclinde tasarrufun ve verimin arttirilmasi, is birliginin gerceklestirilmesi igin

saglik kuruluslariin tek bir elde planlanarak gorev verilmesini saglamaktadir.
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Bir diger hak ise toplumsal giivenlik hakki i¢in ISG uygulamalar1 konusunda
Anayasa'nin 60. maddesi bu iliskiyi su sekilde diizenlemektedir: “Tiim insanlarin,
toplumsal giivenlik hakki vardir. Devlet bunu saglamak igin liizumlu onlemleri alir
ve orgiitii olusturur”, Tirkiye, anayasasina gore toplumsal hukukun ¢alisanlarin
saglik ve giivenligini korumakla yiikiimlii oldugu bir devlet olmaktadir. Anayasanin
2. Maddesi kapsaminda birlestirilerek Anayasa'da ¢alisanlarin ¢alisma kapsaminda is

saglig ve glivenligi agisindan kanun geregi korunmaktadir (Balkir, 2012).

Acikea belirtilmese de saglik ve giivenlik konular1 Anayasa'da yer alan temel insan
ve toplumsal hukuku ile acgiklanmakta ve yasal haklarin tabii bir sonucu seklinde
goriilmektedir. Is gorenlerin toplumsal giivenlik haklarinin bulunmasi sonucu ISG
hakki, ¢alisanlarin sadece endiistri devriminin bir metast oldugu ve buna tepki unsuru

olarak ¢alisanlara deger verildigi fikrinden dogmaktadir.

3.5.1. Is saghg ve giivenliginin ana kurallar

Calisma hayatinda igveren ve calisan, iki ana boyutu olusturmaktadir. Calisma
hayatinda isyerinin verimli ve giliven teskil edici 6zellikte olmasi iki boyut i¢inde
yarar saglamaktadir (ILO, 2018). Dolayisiyla beklentiler ve ¢ikarlar taraflar olarak
birbirlerini etkilemektedir. Glivenlik ve saglikla ilgili hukuki yonii, aralarindaki iligki
ve calisma hayatina gore islememektedir. Tiirkiye'de is giivenligi mevzuati

Anayasaya uygun olarak tasarlanmaktadir.

19. yilizyilin etkisi ile siyasi ve ekonomik kosullar refah devleti kavraminin
dogmasina neden olmaktadir. Refah devleti kavraminin bir pargasi olan c¢alisanlar
koruma ve saglik kavrami, hukukun istiinliigi ile yonetilen sosyal ve demokratik
devletlerin anayasalarinda yer almaktadir (Yilmaz, 1999). Anayasa'da saglik ve
giivenlige iliskin agik bir hiikiim bulunmamakla birlikte, birgok hiikmiin bir araya
getirilmesiyle bu Kanunun anayasal bir dayanagi oldugunu gostermektedir (Siimer,
2017).

1926 tarihinde ¢ikarilan Borglar Kanunu ve 1930 tarihinde yiiriirliige giren
Hifzissthha Kanunu ile ilgili olarak Cumbhuriyet doneminde is saglhigi ve hukuku
kapsaminda diizenlemeler bulunmaktadir (Kilkis, 2018). Calisanlarin saglik hakkini
korumak adina biitiin tedbirlerin yerine getirilmesi icin Borg¢lar Kanunu ile
yikiimliilikler yerine getirilerek isveren ¢alisma yasami hakkinda hukuki

sorumluluklarina yenilikler getirmektedir.
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Is saghg1 ve giivenligi acisindan Hifzissthha Kanunu'nda gerekli yasalarin temelini
atacak sekilde diizenlemeler yapilmaktadir. Bu kanun maddesi kapsaminda kadin ve
cocuk calisanlar1 koruyucu yasalar ile 50 kisinden daha fazla calisani olan bir

kurumda doktor bulundurma yiikiimliiliigli bulunmaktadir.

Bahsedilen kanun kapsaminda yenilikler olmasi ile birlikte 1930 yilindan itibaren
Atatiirk'lin devletgilik ilkesine miiteakip yiiriitiillen ve calisma yonetmeligine gore
sosyal saglik hakkina bagli olarak birden ¢ok kanun maddesi ¢ikarilmaktadir
(Demircioglu ve Centel, 2016).

Atatlirk’lin fikirleri dogrultusunda Cumhuriyet doneminde yapilan caligmalar ve
genel kapsamda ISG kanunu yapilmas ve bu yondeki gelismeler ile hazirlanan 1936
tarihli ve 3008 sayili Is Kanunu cikarilarak bu kanun ile is kanunu ve ISG
kapsaminda ¢ok fazla yenilik getirildigi goriilmektedir. Kanun igeriginde; ¢alisanin
calistigt kurum ve igverenin sorumlulugunda calisani bilinglendirme ve koruma,
calisilan kurumda belli bagli Onlemlerin yerine getirilmesi hakkinda kanunlar

bulunmaktadir (Aric1, 1999). ISG ile alakali olarak 3008 sayili Kanunun 54.

Maddesine gore; her patron, is ortaminda ¢alisanlarin sagliklarinin korunmasi ve is
giivenligini glivence altina alma amaciyla liizumlu olan tedbirleri almak, bu konudaki
kosullar1 ve tertibatim1 eksiksiz bir sekilde bulundurmak zorundadirlar. Tehlikeli ve
agir iglerde istihdam edilen ¢aligsanlar i¢in bazi hususlar ayni kanunun 59. Maddesi
geregince; “Cok tehlikeli ve tehlikeli is kollarinda gorevli ¢alisanlarin fiziksel yonden
bu islere uygun ve mukavemetli olduklar: hususunda kurum hekimi tarafindan ve
hekimin olmadig: i yerlerinde deviet ya da belediye hekimlerince diizenlenmis bir
rapor alinmadik¢a bu vb. islerde calismalar: yasaktir. Alinan raporlar her cesit
resim ve vergiden muaftir” denilmektedir. Bahsedilen kanun kapsaminda uygulama
adina tiiziik ¢ikarilarak ilk defa ikinci olarak is sagligi ve giivenligi adina mevzuat
cikarilmaktadir (Kilkig, 2018). 1971 yilinda yapilan 1475 sayili Is Kanunun 5. ile 10.
Maddeleri geregince; “isverenler, sihhatli ve emniyetli bir is ortamini temin etmek
icin liizumlu tedbirleri almak, liizumlu ekipmanlar: temin etmek ve isyeri hekimini

istihdam etmekle miikellef” tutulmaktadir (Kilkis, 2018).

Bahsedilen kanun bakimmdan 1475 numarali Is Kanunu’nun 5. Maddesinde
istisnalar bulunmaktadir. Bunun iizerine Is Kanunu’nun 5. Maddesinde diizenlenmis
hali ile asagida yer alan hususlar ile bu kanun hiikiimlerinin uygulanamayacagi

belirtilmektedir:
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1. Deniz ve hava tagimaciliginda ¢aligsanlar
2. Tarim islerinde ¢aliganlar

3. Bir aile lyeleri ya da akrabalari igerisinde disaridan baska biri katilamayacak

meskenlerde ve el sanatlarina dayali caligmalarda
4. Konut hizmetleri islerinde ¢alisanlar

5. 507 Sayili Esnaf ve Kiiciik Sanatkarlar Kanunu kapsaminda 3 calisanin ¢alistig1 is

gordiigi yerlerinde

6. 18 Yasini doldurmamuis ¢iraklar i¢in

7. Aile ekonomi sinirlari igerisine giren tarimlar ile alakali tiim yap1 ¢alismalarinda
8. Meskenlerin kapicilik hizmetlerini yapanlar

9. Sporcular

10. Yardim Sevenler Dernegi ile kirsal kesim atdlyelerinde is yapanlar

11 Rehabilitasyona tabi tutulanlar.

Boylece 1475 numarali Kanun ISG yoniiyle maddede belirtilen istisnalar disinda
uygulanacaktir. 1475 sayili Kanunun 2. maddesinde konu bakimindan diizenlemeler
sOyle belirtilmektedir: S6z konusu kanunun 5. Maddesinde yer alan istisnalar
disindaki tiim is yerleri, igverenleri ve isveren vekillerine ayrica g¢alisanlarina is

kollarina bakilmadan uygulanmaktadir.

1475 sayili Kanunun 73. Maddesinde c¢alisanin sithhati ve emniyeti baghigi altindaki
5. Boliimde ISG konusu iizerinde birtakim diizenlemelere yer verilmektedir; “Tiim
isverenler, isyerinde ¢alisanlarin sihhatini ve is emniyetini saglamak tizere liizumlu
olanlart yapmak ve bu konudaki kosullart saglamak ve araglart eksiksiz
bulundurmakla miikelleftir” 1475 numarali Kanuna is saghigr ve giivenligi
kapsaminda olan ¢alisan sagligi ve giivenligi yonetmeligi ¢ikarilmis, fakat 2014

senesinde Bakanlar Kurulu tarafindan tliziik kaldirilmastir.

1990'larda 1982 Anayasasinin kabul edilmesinden sonra Tiirk ¢alisma hayati is
giivenligi ve esneklik tartismalariyla ilgili olmaktadir (Demircioglu ve Centel, 2016).
Bu tartigmalarin deneyimlerine dayanarak, 21. ylizyil, is sagligi ve giivenliginde
onemli degisiklikler ve gelismeler getirmektedir. Uluslararas1 mevzuatin etkisi ile Is

Kanunu kapsaminda teknolojinin gelismesi, ayni zamanda ¢alisma seklinin
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degismesi gibi nedenler c¢alisma mevzuatinin degistirilmesi gerektigini ortaya

cikartmaktadir (Kilkis, 2018; Celik vd., 2019).

Mevcut 4857 sayili Is Kanunu’nda ISG ile alakali hiikiimlerin yetersizligi, ISG
konusunda gerekli mevzuatin ¢ikarilmasini gerektirmistir. Yayimlanan giivenlik ve
saglik standartlarinin hiikiimet tarafindan yiiriirlikten kaldirilmis olmasi ve geri
alinamamasi, bu son noktada bir organik yasanin temellerini ortaya atmaktadir. Bu
anlamda ISG Kanunu 30 Haziran 2012 senesinde uygulamaya konularak Tiirkiye'de
konuyla alakali mevzuattan, kurumsal ve uygulamali olarak yararlanabilen ilk ve tek
kanun olmaktadir (Kilkis, 2018). Bu kanun sayesinde belirli bir siire boyunca

yiirlitiilen ¢alismalarin sonuglart mevcut olup, calismalar amacina ulasmaktadir.

Is Kanunu baglaminda iSG hiikiimleri 4857 sayili Kanunda yer alan bu kanun ile
birlikte yiiriirliikten kaldirilmistir. 6331 sayili Kanunun gecici 2. Maddesi geregince:
“4857 sayihh Kanunun 77, 78, 79, 80, 81 ve 88 inci maddeleri dogrultusunda
uygulanmaya baglayan tiiziiklerin bu yasaya ters diismeyen hiikiimleri, bu yasada
ongoriilen tiiziikler uygulanmaya baslayincaya kadar uygulanmaya devam edilir.”
Fakat daha ayrintili olacak sekilde esas olan korunarak 4857 numarali Kanunda yer

alan hiikiimlerin bir boliimii ile daha detayl olarak yeni kanunda yer almaktadir.

6331 sayili Kanunun kapsamini diizenleyen 2. maddesi 1. fikras1 geregince; “Bu
vasa, resmi ve ozel sektoriin tiim ¢alismalarina ve igyerlerine, isverenler ile isveren
vekillerine, stajyer ve ¢iraklar da dahil olmak iizere biitiin ¢alisanlara is kollarina
bakilmaksizin tatbik edilir.” 6331 sayili Kanun maddesine gore; “kapsamlii bir
uygulama sahasi tespit edilmis olup ISG ile alakali kararlarin belirli istisnalar
disinda kalan biitiin igyerleri ile tiim is gorenler icin gecerli olacagi karara”
baglanmaktadir. Bu istisnalarla alakali olarak 6331 numarali Kanunun 2. maddesi, 2.
fikrasinda su diizenleme yer almaktadir: Asagida agiklanan isler ve bireyler i¢in bu

yasa maddeleri uygulanamaz. Bunlar:

1. Fabrikalar, bakim merkezleri, dikim evleri ile benzer is yerlerinde calisanlar
istisna, Tiirk Silahli Kuvvetleri (TSK), kolluk gii¢leri ve Milli Istihbarat Teskilati
(MIT) isleri

2. Acil durum ve afet birimlerini miidahale isleri
3. Mesken hizmetlerinde bulunanlar

4. Iscileri ¢alistirmadan kendi adina ve hesaplarina mal ve is {iretiminde bulunanlar
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5. hiikimliiler ile tutuklular i¢in yapilan infaz hizmetlerinde iyilestirmeye yonelik is

yurtlari, egitim, emniyet ve meslek kazandirma islemlerinde ¢alisanlar.

Calisilan isle ilgili olarak bu kanun kapsaminda uygulanacak olan kanun uygulamasi
ile ortaya c¢ikacak olan zorluk durumunda istisnai olarak tutulacak kanun
hiikiimlerinin uygulama yapilamayacagi bunun yerine ISG kanunu kapsami

belirtilmektedir.

6331 sayili Kanun'daki is¢i kavrami, ¢irak dahil tiim ¢alisanlar1 kapsamaktadir (Celik
ve dig., 2019). Bu anlamda 4857 Sayili Is kanunu, 6331 Sayili Kanun, 854 Sayili
Deniz Is Yasas1 5953 Sayili basin Is kanunu ile 6098 numarali Bor¢lar Kanunu
kapsaminda ek olarak; Kanunda is¢i kavramini diizenleyen madde, bu kanunun
calisanin pozisyonu ne olursa olsun 6zel kanunlara uygulanacagini belirtmektedir.

Bu 6zel kanunlara gore c¢alisanlarin kim oldugunun belirlenmesi gerekmektedir.

Is¢i Kavrami 4857 Sayili Is Kanunu’nda s Kanunu, 2. maddesinin 1. Fikrasia gore
“Belirli is akdine gore is goren gercek kisiye is¢i denilir.” 4857 sayili Kanunun 8.
maddesinin 1. Fikrasinda geregince is sdzlesmesi; “Is akdi, belirli kesimin (is¢i)
bagimli sekilde is yapmayi, diger kesimin (isveren) ise para o&demeyi kabul
etmesinden dogan sozlesmedir. Is akdinin tanimimn kapsadigi iizere is akdi; is
vapma, ticret ile bagimhilik o6gelerinden meydana gelmektedir” seklinde

tanimlanmaktadir (Siizek, 2019).

Isci Kavrami 5953 numarali Basin Is Kanunu’nda 1. maddesi, 2. Fikrasina gore; “Bu
yvasamin kapsamina giren diisiince ve sanat c¢alismalarinda para karsiliginda
calisanlar gazetecidir.” denilmektedir. Is sdzlesmesine gore “diisiince ve sanat

calismalarinda bulunan gazeteciler Basin Is Kanunu kapsaminda is¢i” sayilir

(Stizek, 2019).

Isci konsepti 6098 numarali Borglar Kanunu’nda 363. Maddesi geregince; “Gdorev
akdi, ¢alisamin isverene bagiml sekilde belli ya da belli olmayan zamanlarla is
yapmayt ve igverenin de ¢alisana, stireye ya da goriilen ise gore para vermeyi kabul
ettigi akittir’. Bu sekilde diizenlemeler yapilmaktadir. Is¢i kavrami Borglar

Kanunu’nda bulunan bu diizenleme kapsaminda tanimlanmaktadir.

Isci konseptine Borglar Kanunu’'nda 6098 sayili Kanunda gerekge olarak su
diizlemeye yer verilmektedir; “Gérev akitleri 4857 sayili Is Kanunu gercevesi

disinda olan ¢alisanlart kapsamaktadir. Bu calisanlarla Is Kanunu kapsaminda olan
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calisanlar igerisinde devasa ayriliklar olusturulmamaya ¢abalanmistir”. Bu
cercevede 4857 numaral Is Kanunu kapsaminda olmayan calisanlar igin 6098 sayili
Borglar Kanunu’nda yer verilmektedir. Bu duruma goére 6331 sayili Kanunun 2.
maddesi geregince: “Calisan, Kendi hususi yasalarindaki konumlarina bakilmadan

resmi ya da hususi igyerlerinde ¢calisan gercek kisiyi... Belirtir”.

Memur konsepti, 657 numarali Devlet Memurlar1 Kanunun 4. maddesine gore: “Var
olan kurulus sekline bakilmadan, Devlet ile baska kamu tiizel kisiliklerince umumi
yonetim kaidelerine gore siirdiiriilen asli ve daimi resmi gorevlerini yerine getirmek
icin gorevlendirilenler, bu yasann tatbik edilmesinde memur kabul edilir. Yukaridaki
tammlamalar disinda kalan kurumlarda genel siyaset belirleme, arastirma, plan
vapma, programlama, idare ve denetleme benzeri ¢alismalarda gorevli ve yetkili
kisiler de memur kabul edilir” bi¢iminde tanimlanmaktadir. Kanun kapsaminda
sOzlesmeli olan personele, gegici ve sozlesmeli olarak ihtiya¢ duyulmasi halinde bir

yil veya daha kisa siirede ¢alistirilan personel olarak ifade edilmektedir.

Kamu gorevlileri memurlar ile diger resmi gorevliler hakkinda Anayasa'daki
anlatima gore c¢alisanlar 2'ye ayrilmistir (Gozler, 2017). Memur kavramiyla alakali
bahsedilen kavramlar iginde Anayasa'da tanimlama yapilmamakla birlikte memur
kavrami, 657 numarali Devlet Memurlari Kanunun 4. maddesine gore; var olan
kurulusglarin bigimleri ele alinmadan devlet ile diger kamu tiizel kisiliklerince umumi
yonetim kaidelerine gore yiiriitiilen asli ve siirekli kamu gorevlerini yapanlar s6z

konusu kanun kapsaminda memur olarak kabul edilmektedir.

Anayasa hiikmiinden de anlasilacagi iizere, kamu hizmetinde bulunmanin temel
kosullarindan biri, temel ve siirekli kamu hizmetinin uygulanmasi olmaktadir. Kamu
kurumlarinda calisan calisanlarin ¢ogunlugu bu sektdriin bir parcasidir ve devam
eden kamu hizmetlerinin saglanmasiyla ugrasmaktadir. Bir diger énemli konu ise,
kamu gorevlilerinin hak ve gorevleri, yiikselmeleri, sorumluluklari, dereceleri ve
siniflari, ekonomik ve toplumsal haklari, kamu hizmetinin sonlanmasi ve kanunda

ongoriilen caligma sartlari ile ilgili olmaktadir (Mollamahmutoglu ve dig., 2019).

Bu hususa dair Anayasanin 128. maddesinin 2. Fikras1 uyarinca; memurlar ile bagka
kamu gorevi yapanlarin nitelik, atama, gorev ve yetkileri, hak ve miikellefiyetleri,
maas ve Odenekleri ile baskaca isleri kanun ile diizenlenmistir. Bununla birlikte

ekonomik ve toplumsal haklara yonelik toplu sozlesme maddeleri bulunur.
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Diizenlemeye gore s6z konusu 2 husus memur konseptinin tanimlanmasinin temel

sebebini olusturmaktadir.

Isyeri konsepti 6331 numarali Kanunun 3. maddesi 1. fikrasmin h bendine gore; Is
yeri, mal ya da hizmetin iretilmesi i¢in maddi veya maddi olmayan unsurlarla
calisanlarin birlikte Orgiitlendigi, igverenlerin is yerlerinde iiretmis olduklar1 mal
veya gorev ile nitelik agisindan bagliliklari bulunan ve ayni yonetim altinda
orglitlenen is yerlerine bagli organizasyondur. Bu tanima gore is sagligi ve giivenligi

kapsaminda gerekli tedbirleri bakimindan deger gérmektedir (Y1lmaz, 1999).

Kanun kapsaminda yer alan is merkezlerine bu yiikiimliiliik ile birlikte isverene
isyeri hekimi, saglik calisani ile ig gilivenligi uzmani istihdami saglamasina dair
hiikiimleri diizenlenmektedir. Diizenleme ile birlikte igsyeri hekiminin ve is giivenligi

uzmani hakkinda tanimlama yapilmaktadir.

Isverence is yeri doktoru, is giivenligi uzmam ve diger saglik ¢alisan1 ¢alistirmast ile
is yeri ortamina ait gerekli kontrolleri yapmaktadir. Calisan sayisi ne olursa olsun bir
calisma ortami uzmani ve is yeri hekimi gorevlendirilmeli, on ve daha fazla c¢alisanin
bulundugu cok amagh bir calisma ortami s6z konusu ise bu amagcla diger saglik
personeli ¢aligtirilmasi gerekmektedir. Bunun i¢in kadro tablosuna gerekli niteliklere
sahip personelin atanmasi gerekir ve bunun olmamasi durumunda ortak sithhi ve
epidemiyolojik  birimlerin  hizmetlerine  basvurularak bu  goérev  yerine

getirilebilmektedir.

3.5.1.1. is sagh ve giivenliginde ortam faktorleri

ISG’nin temel amaci, galisanlarin saghigini korumak, olasi tehlikeleri dnlemek ve
saglik-giivenlik  kosullarmi1  1iyilestirmektir.  Bu nedenle, i3 yasaminda
karsilagilabilecek saglik ve giivenlik tehlikelerinin degerlendirilmesi ve kontrol altina
alinmasi1 ¢ok onemlidir. Is yasamindaki giivenlik ve saglik tehlikeleri risk

etmenleridir.
Fiziksel Risk Etmenleri

Calisanin sagligin1 olumsuz etkileyen yaralanma ve kazalara neden olan faktorlerdir.

Calisma ortamlarinda fiziksel tehlike unsurlarinin ti¢ tiirii goriiliir:
» Uretim siirecleri
* Calisma ortamindan kaynaklanan 6geler
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* Cevre ile iliskili etmenler.

Fiziksel faktorlerin baglica olanlar1 su sekildedir (Ergor, 2014):

* Giriilti

* Titresim

* D1s ortam kosullart (UV 1sinlari, sicak-soguk, algak-yiiksek basing)
* Aydinlatma

Fiziksel risk faktorlerine karst korunma yontemlerinin bazilar1 yerine koyma ve
yalitim, uygun tasarim saglayan miihendislik onlemleri, kosullarin diizenlenmesi,
ortam ve calisanlarin izlemesi, bakim-onarim programlarmin etkili bir sekilde

yiiriitiilmesi ve kisisel koruyucularin kullanilmasi olabilir (Ergdr, 2014).
Kimyasal Risk Etmenleri

Solunum yoluyla, sindirim yoluyla veya deri ile temas yoluyla tehlike olusturan

faktorlerdir. Onde gelen kimyasal gruplari sunlardir (Bilir, 2017).
* Metaller

* Solventler

* Gazlar

* Asitler ve alkaliler

* Pestisidler

Kisisel koruyucu ekipman, genel havalandirma ve iklimlendirme ile birlikte

kullanilmalidir.
Biyolojik Risk Etmenleri

Calisma ortamlarinda bulunan ¢esitli mikroorganizmalar biyolojik olarak tehlikelidir.
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan 2013 yilinda yaymlanmis olan
"Biyolojik Faktdrlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Yonetmelik",
insan endoparazitlerini, mikroorganizmalar1 ve hiicre kiiltiirlerini igeren biyolojik
etkenleri tanimlamaktadir. Bunlar zehirlenme veya alerji nedeniyle, enfeksiyona
neden olan ve genetigi degistirilmis olanlardir. Biyolojik risk tasiyan is yerlerinde

Onleme ve koruma;
* Calisan sayis1 minimum diizeyde tutulmali, ortam ve ¢aligsan izlemi yapilmali
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* Calisma ortaminda biyolojik tehlikelerle karsilasma olasiligi olan isyerlerinde,
biyolojik etkenlerin yayilmasini Onlemek igin siirecler ve kontrol Onlemleri
diizenlenmeli ve kisisel koruyucu donanim kullanilmalidir. Acil durumlarda

calisanlara uygun ve yeterli egitim verilmelidir.

Biyolojik tehlike iceren caligma ortamlarinda, oncelikle tehlike kaynaginin ortadan
kaldirilmas: gerekir. Tehlike ortadan kaldirilamiyorsa, asagidaki miihendislik

onlemleri uygulanmalidir:

* Havalandirmanin iyilestirilmesi

* Biyolojik tehlike kaynaginin kismi izolasyonu

* Negatif basing ve ayr1 havalandirma sistemi

* Klima sistemi (6rnegin hastanelerde enfeksiyon boliimlerinde)
* Ultraviyole lambalarin kullanilmasi

Calisanlarin  biyolojik tehlikelerle temasi Onlenemiyorsa, c¢alisanlarin kisisel
koruyucu donanim (KKD) kullanmas1 ve kisisel hijyen kurallarina uymas1 gerekir.
Maske, eldiven, koruyucu kiyafet, goz ve yiiz kalkanlar1 ve ayakkabi kiliflar1 kisisel
koruyucu malzemelerdir. Calisma ortamlarinda enfeksiyon riskini kontrol etmek,
basit yontemlerle karsilastirildiginda daha kolaydir. Bu, elleri yikamak gibi kisisel
hijyen uygulamalarima 6rnek olabilir. Kisisel koruyucu donanim (KKD) bazi
durumlarda gerekli olabilir. Hastaliklarin ortaya ¢ikmasinda ortamda bulunan zararli
mikroorganizmalarin sayisi, enfeksiyon riskini artirir. Bu say1y1 diistirmek icin 1yi bir
kisisel hijyen uygulamasi gerekir. Biyolojik tehlikelerin ortadan kaldirilmas: i¢in

ayrica uyar1 ve emredici isaretlere dikkat edilmelidir.
Ergonomik Risk Etmenleri

Calisma ortaminda ergonomi, c¢alisanlarin fiziksel ve zihinsel 6zelliklerini goz
onlinde bulundurarak islerin veya is ortamlarinin insana uygun hale getirilmesini
arastiran bir alandir. Bir bagka adi isbilimidir. Yorgunluk, ergonomik faktorlerin
etkilerini artirir. Ergonomi, gorsel ve isitsel algilar1 da etkiler (Ergdr, 2014). Is

kazalar1 bu nedenle daha yaygindir. Caliganlar i¢in ergonomi:
* Pozisyon ve durus

* Tekrarlayan hareket
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* Gii¢ kullanimi
Psiko-sosyal Risk Etmenleri

Calisanlarin  psikolojisini, sosyal iliskilerini ve c¢aligma ortamim1 etkileyen
faktorlerdir. Isyerinde yogun stres, is kazalarina neden olabilir. Bununla birlikte, is
ortaminda ortaya ¢ikan psikososyal tehlikeler, is disindaki yasami da etkiler.
Psikososyal tehlikeler:

 Uyku sorunlari, tiikenme, aile sorunlar1

* Davraniglarda olumsuz degisiklikler

 Konsantrasyon sorunlari, unutkanlik, karar alma sorunlari
* Psikosomatik hastaliklar

» Kazalar

« [se devamsizlik

* Saglik ve tazminat harcamalarinda artig

« Is verimliliginde diisiis

» Rekabet kapasitesi diisiisii

* Miisteri sikayetlerinde artis.

3.5.2. is kazasi tanim ve is kazalarimin nedenleri

ISG kapsaminda Uluslararast1 Calisma Orgiitii’niin (ILO) tanimlamasina gore is
kazasi, “belli bir yaralanmaya veya zarara sebep olan beklenmedik ve

ongoriilemeyen bir olay” olarak tanimlanmaktadir.

Is kazasi, “siklikla yaralanmaya ve makine ve teghizatin zarar gérmesine neden olan

ongoriilemeyen bir vaka” seklinde Diinya Saglik Orgiitii’ne gére tanimlanmaktadir.

Is kazasi, Avrupa Istatistik Ofisi tarafindan “is yerinde fiziksel ve zihinsel hasara

neden olan ani bir vaka” olarak tanimlanmaktadir.

Is kazasi ile ilgili, Sosyal Giivenlik (SGK) Kanunu’nun 5510 sayil1 13. Maddesinde
diizenlemeler yapilmistir. S6z konusu maddeye gore is kazasi1 5 madde seklinde
hangi unsurlarda olusan veya olusabilecek kazalarda is kazasi olma durumu

aciklanmaktadir. Sonug olarak is kazas1 vb. 13/1 inci maddede belirtilen durumlarda
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olusan ve galisan sigortaliy1 o anda ya da daha sonra fiziksel ya da psikolojik olarak

isten uzaklastiran olaylar olarak adlandirilmaktadir.

Genel kuruldan alinan mahkeme kararinda is kazasi taniminin hukuka aykir1 oldugu
ve kazanin hal ve sartlarmin yerel ve gegici sartlara tabi oldugu belirtilerek
diizenlenmektedir. Yani burada bahsedilen durumlar 6rnek vermeden hangi durumun
is kazasi yasanmasi halinde c¢alisan1 kisitladigina dair genel olarak ifade
edilmektedir. Teknik bakimdan is kazasin1 tanimlayan bir hukuk kurali olarak kanun

maddesinde yer almaktadir.

Bunun pratik sonucu, bu maddenin tanimi ve verilen unsurlar g¢ergevesinde bir

kazanin is kazasi olarak kabul edilip edilemeyecegine karar verilebilmesidir.

Is kazas1, “calisma ortaminda ya da isin goriilmesi sonucu ortaya ¢ikan bedenen ya
da ruh saghginda oliime veya yaralanmaya sebep olan olayr” seklinde 6331 sayili
ISG Kanununa gore tanimlanmaktadir. Bir kazanin bu madde hiikiimlerine gore is
kazas1 olarak belirlenmesi acisindan belli bir durumun meydana gelmesi

gerekmektedir.

Isyerinde veya isle alakali bir siirecte olusabilecek kaza meydana gelmesi
gerekmektedir. Ayrica i kazasi, ¢alisanin Oliimiiyle sonuglanmis, bedensel
biitiinliigline zarar vermis veya bedensel ve zihinsel engelli hale getirmesi halinde is

kazas1 sayilmaktadir.

Tarimda Kendi Adina ve Hesabmma Calisanlar Sosyal Sigortalar 2926 sayili
Kanunu'nda, “Is kazasi: Tarimsal faaliyetler sonucunda sigortalimn ani veya
miiteakip fiziksel veya ruhsal hastaliklarina neden olan bir olgu.” olarak ifade

edilmektedir.

Belli bir ilkeye gore is kazasi, “isveren gozetiminde yapilan is veya ¢aligsma sonucu,
ani ve harici bir olay sonucu sigortalinin bedenen veya ruhen yaralanmasina neden

olan olay” is kazasi olarak tanimlanmaktadir.

5510 sayili Kanunda is kazas1 nedeniyle verilen sigorta 6demelerinin yapilmasi i¢in
sigortal1 i¢in is kazas1 sayilmasi1 gerekmektedir. Bu nedenle asagida agiklandig: iizere

bunlarin birlikte olugmasi gerekmektedir.

Belli bir kosulda is kazas1 tanimindan hareketle is kazasinin ispati, yaralananin

sigortali olmasi, yaralanmanin meydana gelmesi, sigortalinin isi ile yaralanma,
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sigortali maddi ve manevi zarar gérmiis ve kaza arasinda illiyet bagi bulunmasi

gerekmektedir

Yargitay Genel Kurulu'nun bir kararinda is kazasinin detaylar1 agiklanmaktadir. Bu
diizenlemeye gore, sigortalinin hemen veya daha sonra maddi veya manevi zarara
ugramasina neden olacak bir olayin meydana gelebilmesi i¢in kanundan kaynaklanan
hal ve durumlardan herhangi birinde tazminat hakki i¢in ¢alisanin sigortali sayillmasi
ve eger varsa meydana gelmesi halinde, bu olay ile sigortalinin sebep oldugu hasar

arasinda makul bir sebep bagi olmas1 gerekmektedir.

3.5.3. Kazalarin onlenmesi

Il o6zel idarelerinde calisan kisiler, onlar1 riske sokan hareket ve kosullardan
kacinmali ve bu konuda son derece dikkatli ve tedbirli davranmalar1 gerekmektedir.
Isverenler yonetici bir konuma sahip olduklarindan, belirledikleri kurallarim,
calisanlarinin is performanslarinin ve ¢alisanlarin saghigi ve giivenligi igin
belirlenmis kurallarin bilincinde olmasi1 gerekmektedir. Ayrica bu, sadece isverenler
tarafindan kullanilan ¢evresel calisma standartlarinin uygulanmasindan, onlarin
gbzetiminden ve kisilerin egitiminden kaynaklanabilecek is yerindeki risk ve
rahatsizliklart 6nlemek igin yeterli olmamaktadir. Bu nedenle c¢alisanlarin ¢alisma

ortaminin 6l¢iit ve kurallarina uymalar1 gerekmektedir.

Calisanlar, isyerinde kullanilan makine, zehirli - zararli madde, ekipman ve diger
malzemeleri isyerinde saglik ve giivenlik kosullarina uygun olarak kullanmasi
gerekmektedir. Ekipmanin giivenlik malzemesini tanimali ve kullandiklar1 aletin
koruyucu parcalarini ¢ikarmamasi gerekmektedir. Calisanlar, calisirken igveren
tarafindan saglanan kisisel koruyucu donanimlari kullanmalar1 gerekmektedir.
Ekipman, alet, makine ve binalarda ¢alisanlarin gerek kendileri gerekse calisma
arkadaglar1 veya ¢aligtiklar1 alan icin giivenlik ve sagliklarini tehlikeye atabilecek bir
durumda olmalar1 veya tasinacak Tlnitelerde bir ariza tespit etmeleri, tedbirleri
belirlemek i¢in olayr igverene veya yetkili kisilere bildirmekle yiikiimli

olmaktadirlar.

Calisanlar, ekipman, alet, makine ve isyeri ortamu ile ilgili yalniz kendileri i¢in degil
ayni1 zamanda ¢alisma arkadaslar i¢in emniyet ve sagligi riske sokan bir vaziyetle

kars1 karsiya geldiklerinde veya formda bir bozukluk kesfettiklerinde isverene veya
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yetkili kisilere bildirilmesi is kazalarinin Onlenmesi adina olduk¢a Onem arz

etmektedir.

Kazalarin 6nlenmemesi ¢alisanlar adina kalici engel birakabilir. Calisanlar sonraki
yasamlar1 i¢in gelir elde edebilecekleri bir iste ¢alisma firsatin1 da kaybederler. Tiim
bu nedenlerle calisanlart korumak icin is saghigi ve giivenligi standartlarinin
uygulanmasi, kazalarin énlenmesinde biiyliik 6nem tagimaktadir. Ayrica meslegi ne
olursa olsun, giivenli ve saglikli kosullarda ¢alismanin bilincinde olan ¢alisanlar daha

verimli ve etkili ¢alismakta ve bu durumda artan iiretim, kaliteyi garanti etmektedir.

3.5.4. Meslek hastalig1 tanim ve nedenleri

6331 sayili ISG Kanununda is emniyeti ile alakali olarak meslek hastaliklarmin da
kisaca tanimi1 gerekmektedir. Meslek hastaliginin en eksiksiz tanimi ve iilkemizde
meslek hastalig1 tanimina iliskin agiklama; 5510 sayili SGK Kanununun 14 iincii

maddesinde bulunmaktadir.

Mesleki hastaliklar, is giivenligi kavraminin is giivenligi boliimiinde yer almakta
olup calisan sagligi ile dogrudan baglantilidir. 5510 sayili SGK Kanununun mesleki
hastaliklarin  tanimi, bildirilmesi ve muayenesini diizenleyen 14. Maddesi
kapsaminda mesleki hastaligini; "'sigortalimin is yaptigi veya gordiigii isin sekli
kapsaminda tekrar eden bir nedenle veya isin yapilmast kosullari dolayisiyla
ugranilan kalict olmayan veya kalici hastalik, fiziksel veya psikolojik sakatlik

halleridir" seklinde tanimlamaktadir.

Sigortalinin is1 nedeniyle meslek hastaligina yakalanmasi; meslek hastaliginin is
akdinin sona ermesinden sonra meydana gelip gelmediginin ve sigortali olarak
yiriitiilen  isten  kaynaklanip  kaynaklanmadiginin,  sigortalinin  haklarim
kullanabilmesi i¢in yetkili makam tarafindan yetkilendirilmis saglik personelince
kurallara uygun sekilde diizenlenen saglik raporu ve tibbi dokiimanlarin arastirilmasi
zorunlu tutulmaktadir. Bu Kanunda ongoriilen bu hastalik kurumunun ¢ikardig
yonetmelikle belirlenen, Onceki faaliyetinin sona ermesi ile hastaligin baslangici
arasinda ge¢mektedir. Bu halde olan sahislarin liizumlu belgelerle ilgili bolim ile
iletisime gecmesi gerekmektedir. Mesleki hastaligin  klinik ve laboratuvar
sonuglartyla saptandigi ve mesleki hastalifin sebebinin isyeri muayenesi ile
saptandig1 hallerde, mesleki hastaliklar listesindeki ylikiimliiliik zaman1 asilmis olsa

bile, meslek hastalig1 kabul edilmektedir.
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6331 sayill ISG Kanunu'nda “mesleki hastalik, meslek risklerine maruz kalinmasi

neticesinde meydana gelen hastalik” olarak tanimlanmaktadir.

3.6. i1 Ozel idarelerinde Is Saghg

Kanunda ongoriilen mesleki hastalik, kurumunun ¢ikardigi yonetmelikle belirlenen,
onceki faaliyetinin sona ermesi ile hastaligin baslangic1 arasinda gegmektedir. Bu
durumdaki calisanlarin gerekli belgelerle ilgili boliime bagvurmalari zorunludur.
Mesleki hastaligin klinik ve laboratuvar sonuglariyla ortaya ¢ikarildigr ve mesleki
hastaligin sebebinin isyeri muayenesi ile belirlendigi hallerde, mesleki hastaliklar
listesindeki yiikiimliilik zaman1 gegirilmis olsa bile, mesleki hastalik olarak kabul

edilmektedir.

6331 sayili ISG Kanun mesleki hastaligmi, meslekle ilgili risklere maruz kalinmasi

neticesiyle beliren hastalik seklinde tanimlamaktadir.

Isten ayrildiginda bu durumda kanunla giivence altina alinan haklar bulunmaktadir.

(Is Kanunu 25. Madde)

Calisanin  belirttigi risk ve tehlikeleri iceren hususlardan isveren sorumlu
tutulmaktadir. Bu yiikiimliiliige uyulmamasi durumunda calisan, is akdini tek yonli

ve otomatik olarak iptal edebilir. (Is Kanunu 25. Madde)
Calisanlarin ¢alismalar1 hakkinda bilgilendirilme hakki olmasi gerekmektedir.

Mesleki risk ve tehlikeler, dogal afetler ve benzeri durumlarda ne gibi onlemler

Yiriirlikteki yasa ve yoOnetmeliklere uygun olarak, tehlikeli ve agir mesleklerde

caligmak hakkinda ¢alisanin bilgilendirilmesi gerekmektedir.

Ozel gorevlerden sorumlu galisanlar 6zel olarak egitilmeli ve gerekli talimatlarin

verilmesi saglanmalidir.

3.7. 11 Ozel idarelerinde is Saghg ve Giivenligi

3.7.1. Tehlike

6331 Sayili ISG Yasasi, sosyal faaliyetleri ¢alisma ortaminin degerlendirilmesinin

bir parcasi olarak dahil ederek is saglig1 giivenligi acisindan tehlikenin belirlenmesi
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ihtiyacini ortaya koymaktadir. Olasi is kazalarini dnlemek i¢in dnceden risk tespiti

yapilarak gerekli dnleyici tedbirlerin alinmasi planlanmaktadir.

Il 6zel idarelerinde ¢alisma alanlarindaki risk faktdrleri ve olas1 sonuglarr sdyle

siralanabilir:

- Tiim Calisma Alanlar

v Acil durum yon levhalarinin bulunmamasi veya yanlig yonii gostermesi; acil
hallerde calisanlarin telasla dagilmasi, kaza ve yaralanmalara sebebiyet
verebilmektedir.

v Ozliik dosyasinin  bulunmamasi; muhtemel acil hallerde ¢alisanlarin
bilgilerini elde edememe sonucunu dogurabilmektedir.

v Ilkyardimer bulundurmama veya ecza dolabi bulunmamasi; acil olaylara,
yaralanmalara miidahale edilememesi neticesini meydana getirebilmektedir.

v Yeterli havalandirma olmamasindan dolayr ¢arpmtilar, psikolojik
rahatsizliklar meydana gelebilmektedir.

v Elektrik ¢arpmasi1 veya elektrik enerjisi; sok, yaralanma, uzuv kopmasi,
enerjiye kapilma yaralanma veya oliimlere sebebiyet verebilmektedir.

v Cam kirilmasi, kesik sonucu yaralanmalar meydana gelebilmektedir.

v Acil durum planlarinin hazirlanmamasi; yangin, deprem v.b. durumlarda
6liim, yaralanma, ciddi kirik ve maddi hasarlara yol agabilmektedir.

v Acil durum ekiplerinin belli olmamasi; acil hallerde calisanin panik halde
dagilmasi sonucu kaza ve/ya yaralanmalar meydana gelebilmektedir.

v Acil toplanma noktasinin belirlenmemis olmasi veya bulunmamasi; acil
hallerde giivenilir kayit tutulamamasi sonucunda ¢ékme, yangin gibi alanda mahsur
kalan ¢aliganin yerinin belirlenememesine sebebiyet verebilmektedir.

v Ise giris muayeneleri, isin yiiriitimiine bagli saglik kontrollerinin
yapilmamasi; ise uygun calisanin c¢alistirllmamasi sonucu kaza ve yaralanmalar
ortaya c¢ikabilmektedir.

v Personele oOdev ve sorumluluklari disinda emir verilmesi; ruhsal
olumsuzluklar ortaya ¢ikabilmektedir.

v Personellere kisisel temizlik bilgisi ve mesleki hastalilar egitimi verilmemesi;
enfeksiyon ve/ya mesleki hastalik olusumuna neden olabilmektedir.

v Calisanlara mesleki egitim verilmemesi; isi bilmeme, ISG kiiltiirii

olusmamas1 sonucu kaza ve yaralanmalar ortaya ¢ikabilmektedir.
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v Personele is basi egitimi verilmemesi; bilgi eksikligi sonucu ciddi yaralanma
ve oliimler sonucunu dogurabilmektedir.

v Personele ISG egitimi verilmemesi; bilgi eksikligi sonucu ciddi yaralanma ve
Oliimlerin olusumuna zemin hazirlayabilmektedir.

v Calisanlarin arizali ekipman kullanmasi; ciddi yaralanma ve dliimlere neden
olabilmektedir.

v Asansor ve Oziirlii rampas1 bulunmamasi; bedensel oOziirliilerin ve yaslilarin
igyerlerine ulagiminin zorlagsmasi, kaza ve yaralanmalara sebebiyet verebilmektedir.
v Asansoriin  periyodik bakiminin yapilamamasi; ciddi yaralanma veya
Olimlerin meydana gelmesine zemin hazirlayabilmektedir.

v Jeneratoriin periyodik bakiminin yapilmamasi; ciddi yaralanma veya
oliimlerin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlayabilmektedir.

v Yangin ve split sistemlerinin periyodik bakimlarinin yapilmamasi; yangin ve
ciddi yaralanmalara sebep olabilmektedir.

v Giris platformunun kaygan olmasi; kaza sonucu yaralanma veya doku kaybi
gibi istenmeyen durumlar ortaya ¢ikarabilmektedir.

v Sogutucu iinitelerin periyodik kontrollerinin yapilmamasi; elektrik ¢arpmasi,
ciddi kaza ve yaralanmalara neden olabilmektedir.

v Sogutucu lnitelerin topraklamasinin yapilmamasi; elektrik carpmasi, ciddi
kaza ve yaralanmalar sonucunu ortaya ¢ikarabilmektedir.

v Havalandirma sisteminin periyodik kontrollerinin yapilmamasi; solunum
sistemi rahatsizliklar1 ve ciddi saglik problemlerine zemin teskil edebilmektedir.

v Basingl kaplar ve hidroforun periyodik muayenelerinin yapilmamasi sonucu
patlama, kaza ve yaralanma olaylar1 meydana gelebilmektedir.

v Paratonerin diizenli kontrol ve ol¢iimlerin yapilmamasi sonucu yaralanma
veya Oliim gibi ciddi sonuglar ortaya ¢ikabilmektedir.

- Yonetim Esas Bina Elektrik Donanimi

v Elektrik donaniminin periyodik kontrollerinin yapilmamasi; elektrikten
kaynaklanan kaza, yaralanma veya oliimlere sebep olabilmektedir.

v Topraklama donaniminin periyodik muayenelerinin yapilmamasi; elektrikten
kaynaklanan kaza, yaralanma, ciddi yaralanma, hatta 6liimlere yol agabilmektedir.

4 Elektrik kablolarmin izolatér koruma igerisinde bulunmamasi sonucunda
onemli yaralanma veya 6liimler meydana gelebilmektedir.

v Elektrik panosu oOniinde sirkiilasyonu engelleyecek malzemeler olmasi;
elektrikten kaynaklanan kaza, yaralanma, 6nemli yaralanma veya oliimlere sebebiyet

verebilmektedir.
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v Exproof elektrik donaniminin bulunmamasi; elektrikten kaynaklanan kaza,
yaralanma, onemli derecede yaralanma veya 6liim sonucunu dogurabilmektedir.

v Elektrik panolarinda uyarici levha bulunmamasi; elektrik kaynakli kaza,
yaralanma, onemli yaralanma ve 6liimlere neden olabilmektedir.

v Yeterince uzun ve genis yalitkan paspas bulunmamasi; elektrikten
kaynaklanan kaza, yaralanma, énemli derecede yaralanma veya oliimler sonucunu
dogurabilmektedir.

v Elektrik panolarinin korunmamasi; elektrikten kaynaklanan kaza, yaralanma,
ciddi yaralanma veya Sliimlere sebebiyet verebilmektedir.

v fletken sehpa kullanilmasi; ciddi yaralanma ve 6liime neden olabilmektedir.

- Yonetim Esas Bina i¢in Genel

v Acil ¢ikis kapilarinin bulunmamasi veya yetersiz olmasi; acil hallerde
calisanin kargasa icerisinde dagilmasi, kaza ve yaralanmalara neden olabilmektedir.
v Acil durum tatbikatlarinin yapilmamasi; acil duruma nasil miidahale
edileceginin bilinmemesi sonucu kaza ve yaralanmalar yasanabilmektedir.

v Yangin  sondiirme  tiiplerinin  belirlenen  noktalarda  bulunmamasi
numaralandirilmamasi veya yetersiz olmasi; yanginla vaktinde ve tam ekipmanla
miicadele edememe sonucunu dogurabilmektedir.

v Merdiven veya seyyar merdivenlerin standartlara uygun olmamasi; yliksekten
diisme sonucu yaralanmalar veya 6liimler meydana gelebilmektedir.

v Yangin olaylar1 sonucu yanik; bogulma veya 6liim gibi kotii sonuglar ortaya
cikabilmektedir.

S 2 S

Sekil 3.4: Klima kablolarinin agikta birakilmasina ait tehlikeli durum 6rnegi

Kaynak: Kisisel argiv
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- Ofis - Biiro Calisma Sahalari

v Sistem, diizen kusurlari; cisim diismesi, ekonomik hasar, yaralanma veya
6limle sonuglanabilecek olumsuz durumlar olusabilmektedir.

v Aydinlatma ve 151k sorunlar1 ruhsal hastaliklar, gbzlerde cabuk bitkin diisme
ve sonraki siireglerde gérme bozukluklarina sebep olabilmektedir.

v Ergonomik olmayan caligma kosullari; sirt agrilari, bel fitig1 riski, sirt
incinmesi gibi olumsuzlar ortaya ¢ikabilmektedir.

4 Ekranli araglarla, bilgisayarlarla is gorme; g6z rahatsizliklari, gorme
bozukluklari, bas agrilar1 ve ruhsal rahatsizliklar meydana gelebilmektedir.

v Merdiven korkuluklarinin bulunmamasi; diisme, yaralanma, O6lim veya

stirekli sakatlik vb. olumsuz durumlar olusabilmektedir.

v Sigara Igilmesi; yangin, bogulma veya olim sonuglarmi ortaya
cikarabilmektedir.
v Elektrikle ¢calisan makinelerin topraklamasinin yapilmamasi; elektrik akimina

kapilma, 6nemli kaza veya yaralanmalar sonucunu dogurabilmektedir.

v Rutubetli ve 1slak alanlarda el aletini kullanma; elektrik ¢arpmasi, ciddi kaza

velya yaralanmalara sebebiyet verebilmektedir.

Sekil 3.5: Kaygan zemin ve hatali radyatdr montajina ait tehlikeli durum 6rnegi

Kaynak: kisisel arsiv
- Mutfak - Yemekhane Alanlari

v Sicaklikla temas; yaralanma; deri hastaliklari ve yaniklara sebep
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olabilmektedir.

v Zararl1 ve zehirli kimyasallarla ¢aligma; zehirlenme veya 6liim gibi sonuglar
ortaya c¢ikabilmektedir.

4 Caligilan alaninin diizensiz olmasi; takilma, diigme ve yaralanmalara sebep
olabilmektedir.

v Gaz kacagi; zehirlenme, bogulma, yaralanma veya 6liim sonuglarini ortaya
¢ikarabilmektedir.

4 Genel tuvalet ve lavabolardaki olumsuz durumlar; kayma, diisme el, kol,

bacak kirilmalar1 gibi olumsuzluklar ortaya ¢gikabilmektedir.

v Mutfakta gaz detektoriiniin bulunmamasi; yangin, bogulma ve zehirlenme
gibi olumsuz durumlara zemin teskil edebilmektedir.

v Kaygan zemin; ciddi yaralanmalara neden olabilmektedir.

v Kesici veya delici aletler; ciddi yaralanmalarla sonuglanabilecek
olumsuzluklar meydana getirebilmektedir.

v Calisanlarin  hijyen belgelerinin olmamasi; Enfeksiyon veya bulasict
hastaliklara sebep olabilmektedir.

Sekil 3.6: Mutfak alanindaki diizensiz malzeme istifine ait ornek

Kaynak: kisisel arsiv

- Kapali1 Otopark Alanlar1

v Kapal1 otoparka oto gazla ¢alisan araglarin park etmesi; patlama, yaralanma
veya Oliimle sonuglanabilecek ciddi kazalara zemin teskil edebilmektedir.

v Gaz detektorii sistemlerinin periyodik bakimlarinin yapilmamasi; yangin ve
patlamaya sebep teskil edebilmektedir (Erdem, 2019).

- Akaryakit Istasyonu Calisma Alanlart

v Akaryakit tankeri cevresinin emniyet seridi ile ¢evrilmemesi; patlama,

yaralanma veya oOliimle sonuglanabilecek ciddi kazalara sebep teskil edebilmektedir.
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v Yakit Istasyonu icerinde kivileima neden olabilecek bir madde kullanilmasi;
patlama, yaralanma veya Olimle sonuglanabilecek ciddi kazalara sebep
olabilmektedir.

v Akaryakit istasyonlarinda egitimli ¢alisan olmamasi; i bilmeme sonucunda
kaza, patlama, yaralanma veya 6liim meydana gelebilmektedir.

v Akaryakit istasyonlarinda yangin sondiirme aletleri ve yeterli su deposunun
bulunmamsi; patlama, yaralanma veya Oliimle sonuglanabilecek ciddi kazalar

olusmasi kaginilmaz olabilmektedir (Ozkan, 2021).

Sekil 3.7: Yeralt1 akaryakit depolama alanin ait 6rnek

Kaynak: kisisel arsiv

- Atolye Calisma Alanlari

v Kaynak islerinde oksi - asetilen kaynaklarindaki oksijen ile asetilen tiiplerinin
regiilatorleri ve kaynak¢min elle direkt dokunarak iglem yaptigi salomanin
giriglerindeki alev geri tepme ventilleri olmamasi; patlama ile yangin sonucu ciddi
yaralanma veya oOliimlere yol agabilmektedir.

v Boyama islerinde tabancayla yapilan piiskiirtmeli islerde isyeri ortamda
solvent buharinin hava ile karisiminda patlayici ortam olugmasi; solunum yolu, deri
hastaliklar1 ile yangin ve patlama sonucu yaralanma veya Oliimler ortaya
cikabilmektedir.

v Forklift ile yapilan yiik indirme - bindirme ve tagima yoluyla ilgili forklift
stiriciistinlin goriis agisindaki kisitlar; kaza sonucu yaralanma, 6lim veya maddi

kayiplar olusabilmektedir.
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v Matkap tezgahi, zimpara, torna, freze ve abkant v.b. takim tezgahlariyla
yapilan iglemlerde periyodik bakim ile ariza kaynaklt bakim onarim islemlerinin
yapilmamas1 / ihmal edilmesi; elektrik carpmasi veya cesitli kazalar sonucu

yaralanma ve dliimler meydana gelebilmektedir (Yiiksel, 2019).

Sekil 3.8: Arag bakim atdlyesine ait 6rnek

Kaynak: kisisel arsiv

- Yol Yapim Calismalari

4 Asfalt yapiminda serme / sikigtirma islemlerinde kullanilacak finiger,
kamyon, silindir ve piiskiirtme makinesi gibi is makineleri operatorlerinin belgesiz
olarak calistirllmas1 veya is ehli olmayanlarin calistirilmasi; is kazalar1 sonucu
yaralanma veya Gliimlere sebebiyet verebilmektedir.

4 Asfalt yol yapim g¢aligmalarinda kullanilan is makinelerinin periyodik bakim
ve kontrollerinin yapilmamasi, sesli veya 1sikli uyari mekanizmalarinin ¢aligmamasi
ve uygun sondiiriiciiler bulunmamast; ciddi yaniklar, yaralanmalar veya oOliimle
sonuclanabilecek riskler ortaya ¢ikabilmektedir.

v Asfalt plenti operatoriiniin igin ehli olmamasi, plentin periyodik bakim ve
onarimlarinin yapilmamasi, yeterli ikaz ve bilgi yon levhalarinin bulunmamasi,
emniyet sivi¢ ve valflerinin ariza yapmasi ya da devre dis1 kalmasi; ¢esitli yaralanma
veya Oliim risklerine yol agabilmektedir.

v Asfalt plenti sahasindaki gecilmesi yasak ve tehlikeli alanlarin belirsiz
olmasi, korkuluk ve makine koruyucu aksamlarin sokiilmesi veya bulunmamasi,
yiiksekte calisma yapilirken yasam hatti ve emniyet kemeri kullanilmamasi, zincir,
cark, bant, kayis, gibi tiim dinamik ve doner kisimlarin agik vaziyette islem yapmasi,

konveyorlerdeki acil durumlarda acil durdurma i¢in giivenlik halati veya imdat freni
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olmamasi; is kazalarina, yaralanma veya Oliimlere sebep olabilmektedir (Sabuncu,
2019).

<=

Sekil 3.9: Yol yapim ¢aligsmalarina ait 6rnekler
Kaynak: kisisel arsiv

Yol yapim islerinde ¢alisanlarin kimyasal tehlikelere maruz kaldig: ve 1s1ya dayanikli
ayakkabi olmadan zorlu kosullarda calistigi bilinmektedir. Tesiste yapilan isin
tiiriine gore olusan tozlar incelenmeli ve calisanlarin bu toza maruz kalmasinin
engellenmesi gerekmektedir. Asfalt plentinde elektrik yalittiminin olmamasi, yangin
sondiiriiciilerin olmamasi, tesiste makine korumasmnin olmamasi, agikta kalan
kasnaklar ve kilitli olmayan sikistirilmis gaz tiipleri gibi kaynaklar tehlike arz
etmektedir. Ara¢ gegisinden trafigi kolaylastirmak, tasima sirasinda yiik kaldirma

ilkelerine uymak ve bu baglamda c¢alisanlarin egitim almasi saglanmalidir.

Ayni zamanda il 6zel idarelerinin kati atitk ve aritma tesislerinde biyolojik ve
kimyasal olarak calisma alanlarinda is giivenligi agisindan, calisanlarin kiyafetleri

biyolojik ve kimyasal risklere kars1 dayanikli olmasi gerekmektedir.

Risk degerlendirmesi, yapilan faaliyetlere bagli olarak meydana gelebilecek kazalar
onlemek icin cesitli metotlar1 iceren teknik bir calisma gerekmektedir. 11 &zel
idarelerinde hizmet alanlarinin ¢esitliligi ve her bolgedeki 6zel calisma kosullar ilke
olarak metodolojik bir risk degerlendirmesine engel teskil etse de il 6zel idarelerinin

faaliyetlerinde benzer islerde benzer bir risk oldugunu gostermektedir.

Il 6zel idarelerinde yetersiz ekipmanla ¢aligma, yetersiz fiziksel ¢aligma ortami ve
calisanlar icin yeterli kisisel koruyucu donanimin olmamasi gibi durumlar ortaya

cikmaktadir. Ozel idare santiyelerinde oncelikli olarak en yiiksek risk derecesine
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sahip olan risklerden baglayarak; ¢ok tehlikeli, tehlikeli ve az tehlikeli is kollarindaki
risklere dair diizeltici ve de onleyici faaliyetlere odaklanilmalidir. Ozellikle kaynak
isleminde c¢alisanlar tehlikelerin farkinda olmali ve gerekli Onlemlerle birlikte
caligmas1 gerekmektedir. Boya islemlerinde meydana gelebilecek riskler igin
oncelikli olarak aspirasyon sistemi ile toplu korumaya 6ncelik verilmeli daha sonra
kisisel koruyucu donanimlar kullanilmalidir. Departmanlara emanet edilen is
ekipmanlar1 ve makine pargalar1 ¢alisanlar icin risk olusturmaktadir. Is ekipmanlar
ile makine ve makine parcalarinin periyodik bakim ve onarimlar1 diizenli araliklara

yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Toplu tasimada calisan kisilerin ¢aligma kosullar1 ve yogun tempoya bagl olarak
stres ve saglik riskleri bulunmaktadir. Buna bagli olarak trafik kazalarinin yasanmasi
kacmilmaz durum olmaktadir. Il 6zel idarelerinde calisan kurum soforlerinin meslek
hastaligina yakalanmamalar1 i¢in yogun stresten uzak olarak psikolojik olarak terapi
ve egitimden yararlanmalar1 gerekmektedir. i1 6zel idarelerinde calisanlarin her
alanda oldugu gibi her ¢aligma bolgelerinde tehlikelere maruz kalabileceklerinin goz

oniinde bulundurulmas: gerekmektedir.

3.7.2. Risk ve risk degerlendirme

Is sagligi ve giivenligin analizinde risk ve risklerin degerlendirilmesi temel
prensiplerdendir. Ayn1 zamanda risk degerlendirmesinin yani sira bu ¢aligmaya

faydasi olan diger ¢aligmalar da olduk¢a 6nemlidir.

71



ISG Yonetim
Stirecleri

Risk
Degerlendirmesi

Diizletici ve
lyilestirici
Faaliyetler

Organizasyon

Is Saghig Ve
Giivenligi
Politikasi

Kaza
Bildirimi

Devamli

Izleme

Sekil 3.10: ISG Yonetim Siirecleri

Is giivenligi faaliyetleri, risklerin eksiksiz ve dogru bir sekilde degerlendirilmesi ile
tam olarak tespit edilmesi ile baglantis1 bulunmaktadir. Isyerleri riske yanit vermede
yavas olabilmektedir. Bu nedenle ¢alismanin zaman iginde ve siirekli olarak faydali
olmasi gerekmektedir. Yonetim sistemi felsefesinin temeli siirekli katilma oldugu

i¢in bu siireg siirekliligini korumaktadir.

Genel bilgilerin sonunda, riskler, igyerinin is tlirline uyarlanmig, ulusal veya
uluslararas1 standartlar gibi risk degerlendirme yoOntemlerinden birine gore analiz
edilmektedir. Analize gore riskler birime gore siniflandirilir ve dnemine gore kontrol
kapsami tanimlanmaktadir. Kontrol alanlarini incelerken mevcut 6nlemlerin ciddiye

alinmasi1 gerekmektedir.

Mevcut kontrol eylemleri yasalara, standartlara ve iyi uygulama Orneklerine
benzerse, kazalarin ve risklerin olusma olasiligt daha diisiik olur. Bu nedenle
koruyucu ve oOnleyici tedbirlerin alinmasi gerekmektedir. Uygulamada, kabul

edilebilir bir konumda bile riskleri azaltmak zorlasabilmektedir. Is asamalarinda
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igyerinin durumu ve isverenin tavri onemli olmaktadir. Daha 6nce de kanun
maddelerinde bahsedildigi {izere ¢alisanin saglik ve giivenligi igverenin sorumluluk

alani igerisinde yer almaktadir.

Is kazalar1 veya mesleki hastaliklar sonucunda calisan tarafina 6denecek ekonomik
ve manevi tazminat isveren tarafindan karsilanmaktadir. Bu nedenle, Onleme
maliyetlerinin {icretlerden daha az oldugu temelinde hem isverenler hem de
calisanlar i¢in sorumluluk almak daha uygun olmaktadir. Belirlenen risklere iligkin
uygulanacak Onlemler, yoneticiler, is yerinin baslangi¢ ve bitis saatleri vb. kosullar1
ile ilgili igveren bir bilgilendirme plam1 hazirlar ve uygular. Operasyon igin
hazirlanan planlar periyodik olarak goézden gegcirilir, failler belirlenir ve uygun
diizeltici aksiyonlar alinir. Kolektif koruma, risk yonetiminde kontrol seviyelerinin
uygulanmasina temel olusturmali ve uygulanacak kontrol dnlemlerinin yeni risk

olusturmamasi gerekmektedir.

Degeﬂgflfmesmi Tehlike Tehlikeyi
Planlama Belirleme Ortadan Kaldir

Riskler Kabul S . .

o . Tehlikeyi Riskleri
Edlleb”]lirf)Sewye Kontorl Et Degerlendir

Takip Et ( Evet
Veya Hayir)

Sekil 3.11: Risk Degerlendirme Siireci

Sekil 3.5’te gosterildigi tizere risk degerlendirme siireci adimlari bulunmaktadir.
Tedbirler uygulandiktan sonra risk seviyesi yeniden belirlenmektedir. Tespit edilen
yeni riskin diizeyi kabul edilebilir diizeyde oldugunda kontrol 6nlemleri dogru bir
bicimde belirlenir. Fakat risk diizeyi tolere edilebilir diizeyin iistiindeyse risk

degerlendirme basamaklar1 da tekrarlamaktadir.
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3.7.3. Giivenlik kiiltiirii

Egitim, personellerin saglik ve gilivenligini korumada olduk¢a 6nem arz eden bir
parca konumundadir. Bu aym1 zamanda risk yOnetimine proaktif bir yaklasimin
temeli olarak ele alinmaktadir. Calisanlara saglik ve giivenlik kiiltliriiniin iletilmesi,
saglik ve gilivenlik politikasinin uygulanmasina da katki saglamaktadir. Bu
politikanin temel amaci, ¢alisanlar1 giivenli ve saglikli bir ortamda istihdam
etmektedir. Bu amagla, igveren ve c¢alisan arasinda anlagsmaya varilarak egitime

yeterli 6zen gosterilmesi gerekmektedir.

AB'de calisma ortami sorunlari ve degisen Onceliklerle ilgili stratejik eylem
planlarinin  stirekli  gilincellendigi ve son zamanlarda egitime odaklandig
goriilmektedir. 155 ve 161 sayili ILO Sozlesmeleri, 6zellikle 89/391 numarali Is
Saghigi ve Giivenligi Cergeve Direktifi de egitim konusunu ele almaktadir.
Tiirkiye'de 6331 sayili kanunla ise giris egitimleri ve temel ISG egitimlerinin
uygulanma esaslar1 belirtilmistir. Bu kanun igverenlere pek ¢ok yiikiimliliikler
getirmektedir; Calisanlart g¢alisma ortamlar1 hakkinda bilgilendirme, Onlemleri
uygulama ve gerekli egitim materyallerini saglama, bu yiikiimliiliikklerden en 6nemli
olanlaridir. Egitim igin zaman ve kaynaklardaki artis, 2002 ve 2006 Is Saghg ve
Gilivenligi Stratejisindeki hedeflere ulasilmasina katkida bulunarak is kazalarimin
sayisini %17 oraninda azaltmistir. Bu durumda calisanlarin egitilmesiyle is kazalarini
ve meslek hastaliklarini  6nlemeye yonelik tedbirlerin  uygulanabilecegi

diistiniilmektedir.

Calisma kosullarinin arastirilmasinin  temel amaci, is kazalarinin ve meslek
hastaliklarinin 6nlenmesinin yan1 sira daha iyi ¢alisma kosullar1 yaratmaktir. Ancak
2010 ve 2016 yillar1 arasindaki is kazalarina iligkin SGK istatistikleri incelendiginde
bunun tam olarak dogru olmadigi ve is kazalarinin arttifi goriilmektedir. Bu
istatistikler rapor edilen kayiplardan elde edilen degerler olsa da buna gore ¢ok daha
yiiksek oldugu varsayilan rapor edilmemis degerler bulunmaktadir. Yillar ic¢inde
endistriyel kazalarin artmasi ve sorunun insani boyutu nedeniyle uygulanacak
Onleyici tedbirlerin de dikkatli bir sekilde uygulanmasi gerekmektedir. Bu dnlemlerin

basinda ISG egitiminin geldigi unutulmamasi gereken bir konudur.

Isyerinde ISG uygulamalarina dair egitim vermek isverenin sorumlulugundadir ve

egitimin maliyeti, egitimin siiresi ve egitimin yeri konusunda ¢alisandan herhangi bir
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ticret vb. talep edilmemektedir. Calisanlarin da bu egitimlere katilmasi
gerekmektedir. Egitim 19 dersten olusmali ve en az asagidaki dersleri icermesi

gerekmektedir.

1. Genel konular:

« {5 hukuku sorunlari,

* Calisanlarin haklar1 ve gorevleri,

» Isyerinde kisisel hijyen, tertip ve temizlik,

* Mevzuattaki mesleki hastaliklar ve is kazalar1 durumu ve sonuglari.
2. Saghk sorunlari:

* Mesleksel maruziyetten kaynaklanan hastalik nedenleri,

* Hastaliklara kars1 koymak i¢in kullanilacak prensip ve yontemler,

* Biyolojik ve psiko-sosyal risk faktorleri,

« {lk Yardim.

3. Teknik sorunlar:

* Kimyasal, ergonomik ve fiziksel risk faktorleri,

* Tasima ve maniiel kaldirma,

* Yangin ve sondiirme yontemleri,

» Kullanim sirasinda makine, tezgah, aletler vb. ile ilgili koruma hususlari,
* Monitdrlii araglarla is gorme,

* Elektrik tehlikeleri ve risklere karsi alinmasi gereken tedbirler,

» Is kazalarmin sebepleri ve korunma kural ve yontemlerinin tatbik edilmesi,
* Saglik ve giivenlik isaretleri,

* Kisisel koruyucu donanim kullanilmast,

* Genel giivenlik kiiltiirti kurallar1 ve giivenlik ve saglik uygulamalari,
 Kurtarma ve tahliye.

Bu yasal egitim, ¢alisanlarin durumu ve egitim diizeyi ile ilgili olarak teorik ve pratik

sekilde yapilmaktadir. Isyerinin risk simifinin dikkate alinmasi; Cok tehlikeli is
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kollarinda senede bir 6 saat, tehlikeli is kolunda 2 senede bir 8 saat ve az tehlikeli is
kolunda 3 senede bir 12 saat olmak iizere verilmektedir. Olgme ve degerlendirme,
egitimden once ve sonra ger¢eklesmektedir. Degerlendirmede basarisiz olanlara ek
egitim verilmektedir. Egitimin amaci; vakanin hassasiyetinin anlasilmasini ve ekibin

saglik ve giivenlik kiiltiiriine uygun hareket etmesini saglamaktadir.

3.7.4. Is kazasi ve meslek hastalig

ISG icin yapilan ¢alismalar isyerinde giivenli ve saglikli bir isyeri olusturmayi
amagclamaktadir. Uretkenlik ve operasyonel giivenilirlik bir dncelik olmamalidir.
Bunun en 6nemli kosulu, c¢alisanlarin is kazalarina ve meslek hastaliklarina karsi

korunmasi olmalidir (Ozkilig, 2005).

Is kazasim tanimlamadan énce kaza terimini tammmlamak gerekmektedir. Kaza,
gerekli  Onlemlerin  alinmamasi  durumunda, ihmalden kaynaklanabilecek
beklenmedik bir olay olarak tanimlanabilmektedir. Kazayi, tehlikeli bir vaziyet
esnasinda tehlikeli bir eylem sonucunda olusan, maddi ve/ya manevi zararla

sonuclanan olay olarak da tanimlamak miimkiindiir.

Is kazas1, ¢alisanin is sirasinda aniden meydana gelen bir nedenle bedensel ve ruhsal
olarak yaralanmasi olay1 olarak tanimlanabilir. Is kazalari, tehlikeli eylemlerle
calisanin hayatin1 tehlikeye atan, siklikla yaralanmasina neden olan ve iiretimin

devamliligini kesintiye ugratan olaylar olarak tanimlanmaktadir (Kurt, 2015).

Is kazas1 5510 sayili SGK Kanunu uyarinca;

1. Calisan sigortalinin yasanin 4. maddesinin a fikrasinda tanimi yapilan;

a. “Isyerinde oldugu sirada”,

b. “Isverence verilen isin goriildiigii zamanda”,

c. “Isyeri disinda belirli belirsiz bir calisma icin yapilan gérevlendirme sirasinda”,

d. “Emziren kadin sigortali ¢alisamin is hukukuna dayali olup olmamasina
bakilmadan séz konusu mevzuat kapsaminda belirtilen siire kapsaminda bebegini

emzirmek icin belirtilen vakitlerde”

e. “Isveren tarafindan temin edilen bir aragla isin goriildiigii yere gelis / gidis

esnasinda”, 1$ kazasi olarak tanimlanmaktadir.

2. Yasanin 4. Maddesinin b fikrasinda tarif edilen c¢alisan sigortalinin;
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a. “Isyerinde oldugu esnada”,

b. “Faaliyette bulundugu is sebebiyle isyeri disinda fizikken ya da psikolojik olarak
ozre sebebiyet veren” olay olarak tanimlanmaktadir (Sosyal Sigortalar ve Genel

Saglik Sigortas1 Kanunu, 2006, m. 13).

Mesleki hastalik, ¢aligma kosullarindan kaynaklanan bedensel ve zihinsel agidan
calisan1 olumsuz yonde etkileyen durumlar olmaktadir. Meslek hastaligi, is kazasi

kadar aniden ortaya ¢ikmamasi bakimindan is kazasindan farkli olmaktadir (Kurt,
2015).

5510 sayilh SGK Kanunu'na gore bir g¢alisanin meslek hastaligina yakalanmasi
durumunda sigortali olmasi sart1 ile sigortali calisanin meslegi geregi ruhsal ve
bedensel olarak engellenmesi ayni zamanda c¢alisanin hastaliginin meslekten
kaynakli olarak siirekli tekrarlamasi halinde doktor raporuna bagli olarak meslek

hastalig1 ortaya ¢ikmaktadir (Topaloglu ve Cinki, 2014).

Is kazas1 mutlaka yapilan isle ilgili degilse, mutlaka meslek hastaligma bagl olarak
yapilan ig sonucunda meydana gelmektedir. Baska bir deyisle meslek hastaligi,
meslegin icrasi sirasinda bu meslege iliskin kosullara bagl olan bir sakatlik veya
hastalik olusmaktadir. Meslek hastaliklar1 zamanla ortaya ¢ikmaktadir. Is kazalarmin

sebepleri soyle aciklanabilir (Kurt, 2015):

Tehlikeli davramis: Tiim kazalarda insanoglu hatast kagmilmazdir. Iscilerin

mesleginde 6zensiz ve ihmalkar davranislari is kazalarina sebebiyet vermektedir.

o Insanlarda fiziksel zayiflik: Calisanlarin makine kaynakli ya da disaridan
gelebilecek, is kazalarina yol agabilecek risklere karsi koyamamas: is kazalarina

neden olmaktadir.

* Calisanlarin kisisel hatalari: Calisanlarin sinirli, tedbirsiz ve dikkatsiz davranislari

kazalara yol acabilmektedir.

Isyerinde yetersiz calisma kosullari: Fazla mesai, tozlu ve giiriiltiilii isyerleri ve

yetersiz havalandirma kazalara neden olmaktadir.

Isyerinde yetersiz giivenlik ve saglik onlemleri: Calisma ortamu ile ilgili mevzuata

uygun olmayan is kazalar1 kaginilmazdir.

Kisisel koruyucu donanimlarin yetersiz temini ve kullanimi: Tehlikeli ¢alisma

kosullarinda uygun donanimin olmamasi kaza riskini artirmaktadir.
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3.8. 11 Ozel idarelerinde is Saghg ve Giivenliginin Onemi

Gecgmisten gilinlimiize teknolojik ve bilimsel ilerlemeler ile birlikte ulagim ve
iletisimin gelismesi, kirsal-kentsel yasam arasi hayat standartlarinin birbirine olan
uzaklhigim etkilemis ve giderek yakinlagsmasina sebebiyet vermistir. Bu durumdan
kaynakli olarak belediyelerce sunulan hizmet standartlarinin kirsal alanlarda da aym
sekilde sunulmasi bir zorunluluk olmustur. Yerlesim yerlerindeki sulama,
kanalizasyon, imar ve yol isleri, igme suyu, park ve bahge diizenlemeleri, mezarlik
isleri, temizlik isleri gibi hizmetler sehirlerde belediyeler tarafindan verilmekteyken;
ayni hizmetler kdy ve mezra gibi kirsal alanlarda il 6zel idarelerince verilmektedir.
Bu hizmetlerde, yani insanlarin ortak ihtiyac¢larinin giderilmesi hususunda birtakim

problemler yasanmasi da muhtemeldir (Erdem, 2019).

Uygun olmayan sartlarda gergeklestirilen uygulamalarin gerek is sthhatini gerekse de
topluluk sihhatlerini negatif yonde etkiledigi bilinmektedir. Diinyada is
gerceklestirilirken olusabilecek olumsuz olaylarin ve meslek hastaliklarinin 6niine
gecilmesi hususunda 6nemli bir gayret gosterilmektedir. Bu gayretlerin son senelerde
Tiirkiye'de de gosterildigi goriilmektedir. Bilhassa gelismis iilkelerde is sihhati ve
giivenligi kavramlarinin bilim dali seklinde nitelendirilmis olmasi, halkin sihhatine

karsin gosterilen onemi gozler oniine sermektedir (Gerek, 2006).

11 6zel idarelerindeki olumlu sonuglarin siirdiiriilebilirligi ve gelecekte daha iyi bir
diizeye getirilmesi adina ISG uygulamalarma oncelik verilmesi ve is giivenligi
olanaklarinin en 1iist seviyede bulundugu tatbikatlarin gelistirilmesi gerektigi
vurgulamalidir. il 6zel idarelerinde ¢alisanlarin is doyumu ve orgiitsel baglhiligi gibi

hususlarda ISG kavrami biiyiik 5nem tagrmaktadir.

11 6zel idarelerindeki calisanlar tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerin giivenli ve saglhikli
bir sekilde yiiriitiilmesi, risklerin ve muhtemel is kayiplarinin dnlenmesi, hizmet
tretiminde giivenligin saglanmasi adina ¢alisanlara, calisan temsilcilerine ve

yoneticilere olduk¢a 6nemli gorev ve sorumluluklar diismektedir (Erdem, 2019).

Is sihhati ve giivenlifine gereken &nem gosterilmezse is gergeklestirilirken
olusabilecek olumsuz olaylarin ve meslek hastaliklarinin sayilarinin g¢ogalmasinin
goriilebilecegi ortaya konmaktadir. Elbette ki bu siirecten en fazla etkilenen
kesimlerin baginda calisanlar gelmektedir. Calisanlarin yasadigi ya da yasayabilecegi

her tiirlii olumsuz olaylarin sonucu olarak; ¢alisanin yapmis oldugu iste bozulmalar
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olusabilir, yeni sorunlarin tliremesine sebep olabilir. Bunun sonucunda ise gerek
isverenler gerekse iilke ekonomisi maliyet hususunda olumsuz durumlarla karsi
karstya kalabilmektedir. Kaliteyi basa alarak ilerleyen isyerlerinde hicbir yanlis
yapilmadan tretimlerin gerceklestirilmesi konusunda is sthhati ve giivenliginin
Oneminin  yadsinamayacagi  belirtilmektedir. ~ Hicbir  yanlis  yapilmadan
gerceklestirilmesi istenen iiretimler i¢in ise bedensel ve ruhsal olarak saglikli olan

calisanlarin bulunmasinin gerekliligi ortaya konmaktadir (Yigit, 2018).

3.8.1. Calisan acisindan onemi

Genel anlamda incelenecek olursa; calisan kesimlerin, is gerceklestirilirken
olusabilecek negatif olaylardan ve meslek rahatsizliklarindan 6nemli derecede
etkilenen bir kesim oldugu bildirilmektedir. Bununla birlikte is gerceklestirilirken
olusabilecek menfi olaylar ve meslek rahatsizliklar1 bedensel ve ruhsal sihhatin
korunmasina engel olabilmektedir. Ek olarak ise maddi sikintilarin yasanmasina da
sebep olmaktadir. Yasanan bu olumsuzluklarin bir dongii gibi birbirini etkileyecegi
goriilmektedir. Ciinkii maddi sikintilarin yaganmasi calisanlarin ailelerinin de zor

duruma diismesine sebep olmaktadir (Yildirim, 2010).

Calisanlar, is gerceklestirilirken olusabilecek olumsuz olaylarin yasanmasindan dnce
tiretici konumunda yer alirken bu kotii olaylarin yasanmasindan sonra tiiketici
konumuna diisebilir veya birilerinin destegi olmadan yagsayamaz duruma diisebilir.
Calisamayan bir ¢alisanin ise is goremedigi silireclerde SGK tarafindan aldig iicretin
miktari, normal siireclerde aldig1 maasindan az olabilmektedir. Sigortasi bulunmayan

bir ¢alisan ise bu maasa bile ulasgamamaktadir (Odaman, 2005).

[SG'nin calisanlar agisindan dnemi detaylica incelenecek olursa; bir isyerlerinde
calisanlarin, igverenlerinin uygun gordiigii, belirledigi onlemlere ayak uydurarak
kendilerini riske atacak her tiirlii davranis ve tutumlardan kaginmalart i¢in gerekli
olan dikkati gostermeleri gerektigi ortaya konmaktadir (Kozak, 2007). Isverenlerin
miidiir veya patron olarak nitelendirilmeleri sebebiyle olusturduklari kurallara ve
talimatlara ek olarak, ¢alisanlarin da isin devam etmesi ve ¢alisanlarin sihhat ve
giivenliklerinin saglanmas1 hususunda olusturulan kurallara uygun davranmaya
dikkat etmeleri gerekmektedir. Ancak sadece isverenler aracilifiyla uygulamaya
konulan is saghigi ve gilivenligi kurallarinin faaliyete ge¢mesi, kontrol edilmesi,

bireylere egitim verilmesi gibi faaliyetlerin uygulanmasi asamasinda olusabilecek
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muhtemel zararli durumlarin ve mesleki hastaliklarin 6niine gecilmesi konusunda
yeterlilik ortaya konulamayabilmektedir. Bundan dolay1 calisanlar ig sihhati ve
calisan giivenligi hususunda alinacak Onlemlere ve tiim kurallara uyum saglama

konusunda azami hassasiyet gostermek durumundadirlar (Cakiroglu, 2007).

Calisanlar, calismalarin gergeklestigi yerlerde kullandiklar1 zararli unsurlar,
makineler, alet ve diger tiim materyallerden is sihhati ve giivenligi kural ve kosullar
kapsaminda yararlanmali, materyallerin glivenlik donanimlarin1  bilmeli ve
yararlandiklar1 ara¢g ve gereglerin koruyucu boliimlerinde kendileri agisindan
degisiklikler yapmamalar1 gerekmektedir. Calisan bireyler, isverenlerinin vermis
oldugu kisisel koruyucu materyallerini is gordiikleri siire zarfinda kullanmakla
yiikiimliidiirler. Calisma mekanlarinda uygulama sirasinda ¢alisanlar arag, makine ve
yapilarda gerek bireysel olarak gerekse de diger ¢alisanlar i¢in veya is gordiikleri
mekanlarla iliskili olarak gilivenlik ve sihhatlerini olumsuz etkileyecek bir durumla
kars1 karsiya kaldiklarinda veya edinilmesi gerekli olan tedbirlerle ilgili sorunlarin
olustugunu gordiiklerinde isveren ya da sorumlu kisileri bilgilendirmekle de

yiikiimliidiirler (4857 sayil1 Is Kanunu, 2003).

Bununla birlikte devamli hale gelen sakatlilik durumlarinda bireyler sonraki siiregleri
i¢in gelir elde edebilecekleri bir yerde is gérme firsatlarini da yitirmektedirler (Arici,
1999). Bahsi gegen bu sebepler nedeniyle ¢alisan bireylerin gozetilmesi amaciyla is
saglig1 ve gilivenligi kurallarinin isletmelerde faaliyete gegmesi yasanacak olumsuz

olaylarin 6niine gecilmesi hususunda 6nem arz etmektedir.

Giivenli ve sthhatli is sartlarinda ve ortamlarinda is gordiigiintin farkinda olan kisiler
hangi meslegi icra ederlerse etsinler stresten, endiseden uzakta ve psikolojik olarak
rahat olmalar1 durumunda, kaliteli, verimli ve yararh sekilde is gérmekte ve bunun

sonucunda da tliretim ve kalitede artis meydana gelmektedir.

Is sthhati ve giivenligi ile iliskili faaliyetlerin gerceklestirilmesi hususunda yasanan
giigsiizliikler direkt olarak calisanlarin is gergeklestirilirken olusabilecek kotii olaylar

ve meslek rahatsizliklari ile kars1 karsiya kalmalarina sebep olabilmektedir (Karahan,
2014).

Calisan bireylerin is sihhati ve giivenligi faaliyetleri ile iligkili olarak yasa sebebiyle
olusan birtakim hak ve sorumluluklarin oldugu belirtilmektedir. Belirtilen bu

durumlar asagidaki gibi siralanmaktadir. Bunlar:
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e Calisan kisi, is ile iliskili olarak tehdit olusturan durum ya da durumlar fark
ederse isten ayrilma hakkina sahiptir. Burada kisinin yasadan sebeple bulunan

haklar1 gizli tutulmaktadir (Is Kanunu 25. maddesi).

e Isveren, calisanlarn ortaya koydugu tehdit ve risk durumu bulunduran
problemleri ¢ozmekle yilkiimlidir. Eger bu yilkiimliligii gerceklestirmez ise
calisan kisi, anlasmay1 tek basma ve tek tarafli olarak sonlandirabilmektedir (Is

Kanunu 25. maddesi).

e Calisan bireyler, yapacaklari is ile ilgili olarak bilgi edinme haklarin1 biinyesinde
bulundurmaktadirlar. Calisan bireyler isin tehdit ve risk olusturmasi, dogal felaket
ve ilgili durumlarda alinabilecek tedbirlerle ilgili bilgileri edinmekle

yiikiimliidiirler (Is Kanunu 16. maddesi).

e fliskili olan kanun ve talimatlara gére riskli islerde faaliyet gosteren calisanlar ve
bir takim nitelikli islerde gorevli olarak c¢alisanlar, sahsi olarak egitim ve 6gretime

alinmali ve alinmas: sart kosulan sertifikalar1 edinmelidir.

3.8.2. Isveren acisindan 6nemi

Genel olarak incelendiginde is yerlerinde verimlige ve kazanglara tesir eden
nedenlerden birini de is gergeklestirilirken olusabilecek negatif olaylar ve meslek
rahatsizliklar1 olusturmaktadir. Is yerlerinin uyguladig: her faaliyet icin bir biitge
olusturdugu gibi is sihhati ve giivenligi faaliyetleri i¢in de bir biitce ayirma
mecburiyeti bulunmaktadir. Is sihhati ve giivenligi ile iliskili olarak isverenler
biinyesinde cesitli iicretler bulundurmaktadir. Ilk olarak is gergeklestirilirken
olusabilecek olumsuz olaylarin ve meslek rahatsizliklarinin meydana gelmemesi
amactyla alinacak tedbirler, engelleyici ve gdzetici onlemleri icermelidir. Ikinci
olarak 1se 1s gergeklestirilirken olusabilecek olumsuz olaylarin ve meslek
rahatsizliklarina yakalanan bir calisanin iyilestirme giderleri, tazminat islemleri,
tretimin  kesilmesiyle birlikte meydana gelecek maddi giderler ve is
gerceklestirilirken olusabilecek kaza ve olaylar sonucu meydana gelecek maddi
giderlerdir. Is gerceklestirilirken olusabilecek istenmeyen olaylarin sonucunda
bedensel ve ruhsal olumsuzluklarla birlikte igyerleri icinde materyal, iriin
tiretimlerinde sikintilar  yasanmakta bununla birlikte de verimin azaldif

goriilmektedir. Gergeklestirilen caligsmalara bakildiginda is gilivenligi ve is
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verimliliginin arasinda pozitif yonde bir tesir oldugu ortaya konmustur (Karacan ve

Erdogan, 2011).

Calisma gergeklestirirken olusan kazalar sirasinda baskaca; ¢alisanlarin
caligmalarinda gecikmeler, c¢alisanlarin veriminin azalmasi, mesainin arttirilmasi,
yeni c¢aligan aliminin gergeklestirilmesi ve egitim verilmesi, kazada hasara maruz
kalan malzeme ve araglarin onarilmasi, tedarik edilmesi istenen iirlinlerin aksamaya
ugramasi ve bunun sonucunda olusacak sorunlar igveren kisileri olumsuz etkileyen
durumlar1 olusturmaktadir. Isletmelerde tehlikelerin ortaya konmasi ile birlikte
bunlart yok edecek c¢aligmalarin gerceklestirilmesi ve gilivenlik algisinin

olusturulmasi da yine igverenlerin yiikiimliiliiklerinde yer almaktadir (Kilkis, 2018).

Sanayilesmenin siiratle artiy gostermesi, bilim ve teknoloji alanlarinda
gerceklestirilen yenilikler is yasaminda da kendini gostermektedir. Calisan kisilerin
is kuvvetleri fazlalasmis, igyerlerinin karisik bir sistem olarak doniismesine yol
acmustir. Bu dogrultuda is gergeklestirilirken olusabilecek olumsuz olaylarin, zarar
gormelerin fazlalagtigi, olusan kazalarin ve mesleki hastaliklarin igyeri sahipleri
tarafindan onceleri ¢cok ciddiye alinmamasindan kaynakli durumlarda olusan tiretim,
isgiicti gibi faktorlerde kayiplarin olusmasi ile karsi karsiya kalinmasinin sonucunda
isyeri sahiplerinin 6nlem almalarini zorunlu bir husus olarak koymustur (Kozak,
2007). Isyeri sahipleri, kanunlarda yer alan is sihhati ve giivenliginin saglanmasi
amaciyla faaliyete gegcmesi gereken onlemlere ek olarak galisma yerlerinde sakin ve
giivenli bir ortamin olugmasini saglamak amaciyla bilim ve teknoloji alanlarindaki

gelismelere de uyum saglamak mecburiyetindedirler (Kilicoglu, 2010).

Calisma yerlerinde giivenlik i¢in gerceklestirilecek biitiin onlemler tiizel, sagliksal ve
uygulama agisindan hususiyetler bulundurabilir. Alinacak tiim 6nlemlerin isyerinin
durumuna gore tehlikeler dikkate alinarak kapsam alaninin genisletilmesi s6z konusu
olabilmektedir. Calisma ortamlarinda tasarlanan is saglig1 ve giivenligi 6nlemlerinin
faaliyete gegmesi sebebiyle isyerleri veya isletmelere ek olarak maliyet olusturacagi

sOylenmektedir. Bahsi gegen maliyetler:
e Olumsuz olayin, yaralanmalarin gergeklestigi siradaki ilk yardim maliyetleri

e Kazanin gergeklestigi siirecten itibaren isin bitirilmesi sebebiyle yasanan is

kayiplari
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e Kaza yapan calisan ya da calisanlarin hastaneye ulastirilmasi ve iyilestirme

maliyetleri

e s kazasina maruz kaldig1 gerekgesiyle ¢alisana, ¢alisamaz bir sekilde iken iicret

verilmesi

e Olusabilecek tazminatlar ve ceza masraflart seklinde siniflandirilmaktadir

(Bayram ve Unagan, 2017).

Fakat “Onlem, 6demekten daha masrafsizdir” diisiincesi ile calisma yerlerinde
olusabilecek muhtemel kazalara bagli olarak verim ve iiretimin kayiplara ugramasi
ve 1§ gergeklestirilirken olusabilecek istenmeyen olaylar sonucunda moral ve icraatta
kayiplarin yasanmasi, makine, malzeme ve materyallerde olumsuz kosullar sebebiyle
onarim maliyetleri gibi durumlar, igyeri sahiplerinin isyerlerinde is saghigi ve
giivenligi kurallarin1 faaliyete gegirme ve kontrol etme mecburiyeti olusturmasi

noktasinda maddi anlamda daha kazancli olmaktadir. (Demirbilek ve Pazaroglu,

2006).

Is ortamlarinda ISG kurallarinin faaliyete gegmesi ve bu hususta alinan énlemler,
igyerlerindeki maliyetin diismesine ve verimlilik konusunda da artisin olusmasinda
etkili olmaktadir. Kisaca olusmasi muhtemel olan kazalar i¢in Onlemlerin
alinmasinin, bu kazalarin engellenmesinde ve sayilarinin azaltilmasinda pozitif yonlii
bir durumun olusmasin1 saglayacagi bildirilmektedir. Bu yolla da isyerlerinin
tiretimlerinin artacagi Ongoriilmektedir (Aksoy, 1982). Ancak bu durumun aksi
yoniinde faaliyetler gerceklestirildiginde yani is saghigi ve giivenligi kurallarinin
faaliyete gecmeyip uygun olan tedbirler alinmadigi siirece olusmast muhtemel
sonuglarin basinda bu tiir isyerlerinin giivenli is yeri olmayip sihhatsiz, tehlikeli ve
sinirli bir atmosfer hakim oldugu is yerleri olmasidir. Elbette ki bdyle caligma
ortamlarinda bulunan ¢alisanlarin sakin, verimli isler gostermeleri beklenmemektedir
(Arict, 1999). Bu siirece ek olarak igyerlerinde calisan bireylerden birinin kotli bir
olaylarla karsilagmasi, kaza gecirmesi gerek igveren gerekse de diger calisanlar
acisindan zor bir durumun olusmasina sebep olacaktir. Boyle bir hadiseye isveren
acisindan bakildiginda meydana gelen kaza, gergeklestirilen islerde sorun
yaratacagindan iiretimde hiz diisecek, bu da verimin diismesine ve aksakliklarin
cogalmasina sebep olusturacaktir. Ek olarak isletmenin piyasada sayginliginin zarar

gormesi sonucu edinilen giivenin de olumsuz olarak etkilenmesine neden olacagi
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belirtilmektedir (Aksoy, 1982). Isyeri sahipleri; calisma yerlerinde edinilecek olan is
saglig1 ve glivenligi onlemlerine elverisli olarak ¢alisilip calisilmadigini denetlemek,
calisanlarina karsi maruz kalabilecekleri, is gergeklestirilirken olusabilecek negatif
olaylar, kazalar ve mesleki rahatsizliklara yonelik olarak edinilmesi gereklilik arz
eden tedbirleri alarak gerekli yaptirimlar1 faaliyete sokma, calisanlarinin bireysel
haklar1 konusunda bilgi edinmelerini saglamak, yonetmelikte yer alan kosullar
geregince bu bireyleri egitmek mecburiyetindedirler. Egitimin igerigini ise bakanlik
araciligiyla olusturulan is sagligi ve giivenligi kurallart meydana getirmektedir
(Yakar, 2007). Ozetle isyeri sahipleri; is giivenligi ve saghg kurallarina yarasan
onlemleri almak, ¢alisanlariin kurallar1 olup olmadigini kontrol etmek, ¢alisanlarin
bilgilendirilmesini saglamak, sonrasinda da uygun goriilen sthhat denetlemelerinin
izlemelerinin ~ saglanmast  ylikiimliiliiklerini ~ biinyelerinde =~ bulundurmalar

gerekmektedir.

3.8.3. Ekonomik a¢idan 6nemi

Is sagh@ ve giivenligi hususunun ekonomik acidan ©nemi genel olarak
incelendiginde; is sithhati ve glivenligine olmasi gereken deger gdsterilmediginde is
gerceklestirilirken olusabilecek olumsuzluklarin ve mesleki rahatsizliklarin sayisinin
cogalacagl ortaya konmaktadir. Is gerceklestirilirken olusabilecek olumsuzluklar
ciddi maliyetlere sebep olabilmektedir. Bu durumlarin ekonomiye olan etKisi
kiiciimsenmeyecek derecededir. Is gerceklestirilirken olusabilecek istenmeyen
durumlarin yaganmasi gerek kiiltiirel gerekse de egitimsel anlamda gergeklestirilen
giderlerin israf edilmesi anlamina gelmektedir. Ayrica is gerceklestirilirken
yasanacak negatif olaylar sonucunda is yapamayan bir ¢alisanin maag1 ve bakimi igin
gerekli olan miktarlar devlet araciligiyla 6denmektedir. Sosyal Giivenlik Kurumu
aracilifiyla gergeklestirilen bu ddemelerin ekonomik anlamda bir kiilfet olusturdugu
belirtilmektedir. Is sthhati ve giivenligi 6nlemleri hem ulusal varligm hem de

tiretimin stirekliliginin saglanmasina destek olmaktadir.

Is saglhig1 ve giivenligi hususunun amaglari kisaca asagidaki sekilde maddeler halinde

siralanmaktadir:
e (alisanlarin sihhatini bedensel ve psikolojik anlamda iist seviyelerde tutmak,

o Gergeklestirilen isle ilgili ¢alisanlarin sihhatine tesir edecek tehlikelerin

engellenmesi, yok edilmesi,
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e Calisanlarin gergeklestirdikleri ise uygun olmalarini saglamak,

e Isletmedeki sihhati negatif yonde etkileyecek saglikli olmayan risklerin yok

edilmesi, engellenmesi,

e s gerceklestirilirken olusabilecek kazalar ve mesleki hastaliklarin tanimlanmasi

ve hastaliklarin iyilestirilmesi i¢in ¢alismalarin yapilmasini saglamak,

e s gerceklestirilirken olusabilecek olumsuz olaylara maruz kalan veya mesleki
rahatsizliklar1 bulunan calisana ise dondiigli zaman, gereklilik arz eden egitimleri

vermek,

e Meydana gelen kazaya veya mesleki rahatsizliklarla iligkili durumlara karsi

tarafsiz ve bilimsel bir yaklagim sergilenmesi gerekmektedir (Gerek, 2006).

Bireylerin gelirleri géz 6niine alinmadan gruplandirma yapilmaksizin biitiin kisilerin
rahatsiz olmasina sebep olan olumsuz durumlarin yok edilmesini saglamak devletin
yiikkiim ve sorumluluklar1 arasinda yer almaktadir. Calisanlarin calistiklar1 yerlerde
giivenliklerinin var olmas1 amaciyla is gerceklestirilirken olusabilecek igyeri kazalari
ve mesleki rahatsizliklarin gergeklesmemesi icin tedbirlerin alinmasi mecburi bir
gereksinim olmaktadir. Milletlerarast bir birlik olan Sosyal Giivenlik Birligi'nin
duyurdugu yazida "Is sihhati ve ¢alisan giivenligi halk giivenliginin odaginda yer

almaktadir." seklinde bir ibare yer almaktadir.

Calisma yasamindaki tedbirlerin gercgeklestirilmesi hususunda uygun yatirimlarin
olusturulmasi, meydana gelebilecek tehlikelerin en aza indirilmesi, c¢alisanlar1 ve
onlarin mesuliyetinde bulunan ailelerinin yasam kalitelerini  gézetmesini
saglayacaktir. Is sthhati ve giivenligi kosullarmin olusturulmasi, saglanmasi
toplumsal anlamda devletin 6dev ve sorumluluklar1 arasinda yer almaktadir

(Karadeniz, 2012).

llerlemis {ilkeler is sihhati ve giivenligi hususunda gerekli olan gereksinimi
kavrayarak bu hususla ilgili uygun olan biitiin yatirimlarin gergeklestirilmesini
saglamis ve buna ek olarak hukuki yasalar olusturup faaliyete gecmesini ve bunlarin
kontrol edilmesini mecburi hale getirmislerdir. Bunun neticesinde de gerek ulusal
gerekse de igyerlerinde meydana gelebilecek is kazalar1 sonucunda yaganacak maddi
kayiplarin 6niline gegilmesi miimkiin olabilmektedir. Uygun goriilen ¢alismalarin ise

dikkatle gerceklestirildigi belirtilmektedir. Bu diizeni is yasamlarinda uygulamaya
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koyarak benimseyen ilerlemis lilkeler meydana gelen kaza ve hastaliklarin biiyiik
Ol¢iide Oniline gegmis, maliyetin ve giderlerin tutarlarinin %3 oraninda dustiigiini
ortaya koymuslardir. Tiirkiye'de ise bu hususla ilgili gerceklestirilen aragtirmalar;
Tirkiye'nin is kazalar1 oranlarinda Avrupa acgisindan bakildiginda ilk sirada, tiim
diinya tilkeleri arasinda ti¢lincii sirada bulundugunu ortaya koymaktadir (Taskin,
1991). Ulkemizde meydana gelen ve kaydedilen ramak kala olaylar veya kazalar ve
mesleki hastaliklarin ekonomiye akseden senelik miktarinin ortalama 10 milyar dolar

seviyelerinde oldugu bildirilmistir (Goziiak ve Ceylan, 2021).

Alinan bu verilerde de belirtildigi tizere Tiirkiye'de sene i¢inde olusan kaza ve buna
bagli hastaliklar, rahatsizliklar nedeniyle meydana gelen masrafin miktar1 ekonomiye
olduk¢a olumsuz bir etki olusturmaktadir. Bu sebeple Tiirkiye'de ve diinyada ¢alisma
yasaminda ISG icin belirlenen kurallara bagli kalmarak tedbirler alinmasi
gerekmektedir. Uygun tedbirler alinmadig: siirece maruz kalinacak olumsuzluklar su

sekilde belirtilmektedir (Arici, 1999):

Meydana gelen kazalar ve mesleki hastaliklar neticesinde sakatlik yasayan veya
Olenlerin bakmasi gereken aile veya yakinlarina belli miktarlarda ticret verilmesi.
Ayrica is yasaminda olusan kaza ve mesleki hastaliklar sebebiyle hastaneye ulasip
kontrol edilen ¢alisanlarin yaptiklar1 6demeler ve buna ek olarak ig goremedikleri
icin alabilecekleri 6demeler devlet araciligiyla sunulacagi icin meydana gelen bu

durumlar devlete maddi anlamda bir mesuliyet yliklemektedir.

Bu hususlarin yaninda kazaya maruz kalan veya mesleki hastaliklar1 olusan
bireylerin yasamlarini yitirmeleri veya sonrasinda is gérememeleri sebebiyle iilke
varligina destek olamamalar1 ve is gordiikleri anda O6demis olduklar1 sigorta
O0demelerinin bitirilmesinden dolay1 finansal alan olumsuz etkilenmektedir. Calisma
yerindeki giivenlik problemlerine ¢are bulamayan toplumlar finansal alandan sosyal
refaha, egitimden savunmaya kadar bir¢ok alanda, birgok hususta negatif durumlarin
sonuglartyla karsilasmaktadirlar. Bundan 6tiirii ¢alisanlarin sthhatlerinin gézetilmesi,
caligma yagaminin giivenli hale getirilmesi, kanunlarla da bu hususlarin saglanmasi
ve topluma, halka gereken bilgilendirmelerin yapilmasi devletin ylikim ve

sorumluluklart arasinda yer almaktadir (Kilicoglu, 2010).

Is saghgi ve giivenliginin iilke ekonomisine olan etkisi incelendiginde, devletin is

sagliglr ve giivenligi konusunda bir taraf durumuna geldigi bilinmektedir. Devletin
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buradaki gérevinin ise arabuluculuk seklinde nitelendirildigi belirtilmektedir. Devlet
is sagliglr ve gilivenligini baz alarak, isveren ve calisan arasinda bir arabuluculuk
gorevi ustlenmekte ve her iki tarafin da objektif sekilde haklarin1 ve mesuliyetlerini

gozetmektedir (Bilir, 2017).

Buradan hedefle devletin destegiyle is yasaminda dengeleme bulunmakta ve devlet,
sanayi alaninda da olugabilecek problemlerin ¢arelerini liretmeye yardim etmektedir.
Kamu kismi ve birgok kurulus direkt ve dolayli yollardan iligkili olsa temel

mesuliyet “7T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligr” biinyesinde yer almaktadir.

Sanayi baglantilar1 baglaminda bir siyasi gii¢ seklinde kendini gosteren devletin is

sagligi ve glivenligi hususundaki gorevleri agagida belirtilmektedir (Koca, 2014):

e Uygun olan hukuki yonetmelikleri olusturmak,

e Uygun olan resmi kuruluslar olusturmak,

e  Endiistri baglantilar1 taraflarina uygun olan bilgilendirme hizmetlerini saglamak,

e Kontrol yoluyla taraflarin hukuki yonetmeliklere uyup uymadigini kontrol etmek
ve diger 6nlemlerle bu hususta yetersiz veya kusurlu is gergeklestiren igverenleri

hukuki yonetmelik kapsaminda davranmasi i¢in mecburiyet olusturmak,

e Onsezi calismalarinin gergeklestirilebilmesi amaciyla uygun olan sayisal bilgi

ambarlarini olusturmak ve siirekli olarak duyurmak,

e Is kolu anlaminda diizeyleri olusturmak ve milletlerarasi yeniliklere uyacak

sekilde yenilemek.

Sonug olarak is gergeklestirilirken olusabilecek olumsuzluklar sonucunda meydana
gelen bedel kayiplarinin iilke ekonomisini 6nemli bir derecede etkileyecegi ortaya

konmaktadir (Aydin vd, 2013, Yagimli ve Ergin 2017).

3.8.4. insan kaynaklar acisindan 6nemi

Insan kaynaklari idarecilerinin bu kapsamdaki bir vazifesi de calisanlarmin
sthhatlerini ruhsal ve bedensel agidan, ¢alisan olmaya hazir duruma ulastirmaktir. Bu
sebeple birlikte 15 gerceklestirilirken olugsmasi miimkiin olan tehlike ve risklerin en az
miktara diigiiriilmesi ve is yerlerini is gormek, calismak maksadiyla giivenli bir sekle

biiriindiiriilmesi vazife tanimi1 kapsaminda yer almaktadir (Karahan, 2014).
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Insan kaynaklar1 idarecilerinin, is sagligi ve giivenligi yetkilisi ile birlikte idare

etmesi gereken uygulamalar asagida belirtilmektedir. Bunlar:
= [s ve ¢alisan arasinda olmas1 beklenen ahengi ve diizeni olusturmak,

» s ortaminda kotii calisma kosullaria sebebiyet veren faktdrlerin ortaya konmasi

ve ortadan kaldirilmasi,

» Tehlike ve tehdit faktorlerinin tahlillerinin yapilmasi ve uygun goriilen, yapilmasi
sart olan Onlemlerin edinilmesinin saglanmasi, olarak ifade edilmektedir (MEB,
2014).

3.9. 11 Ozel idarelerinde is Kazalarinin Nedenleri ile Tlgili Yaklasimlar

Is gerceklestirilirken olusabilecek olumsuzluklarin sebeplerini agiklamak amaciyla
gerceklestirilen calismalara gore; is kazalariin bireylerden, yaralanilan materyal ve
makinelerden, alan sartlarindan olustugu ortaya konmaktadir. Bu sebeple is
gerceklestirilirken olusabilecek kotii olaylarin sebeplerini "bireylere ait" ve "fizik ve
mekanik sartlarla baglantili sebepler" olarak iki esas baslikta incelenmesinin uygun
olacag belirtilmektedir (Dizdar, 2001). Genel anlamda ise fizik ve mekanik sartlarla
baglantili sebeplerin kazalara daha diisiik miktarda sebep oldugu ortaya konmaktadir
(Gerek, 2004). Fakat buna ek olarak tek bir olayin kazaya neden olarak verilecek bir
faktor olmadig1 yani sadece bireylerin yanliglarinin kazaya sebep olmadigi yapilan

caligmalarla belirlenmistir (Camkurt, 2007).

Gergeklestirilen ¢aligmalar is gerceklestirilirken olusabilecek is kazalarinin bireysel,
fizyolojik, psiko-sosyal boyutlar bireye bagl olarak gelistigini gostermektedir. Konu
ile iliskili olarak gergeklestirilen ¢alismalarda yas, cinsiyet gibi bireysel o6zelliklerin
is gerceklestirilirken olusabilecek kotli olaylarin gergeklesmesiyle ilgili oldugu

goriilmektedir.

Is gerceklestirilirken olusabilecek olumsuzluklar fizyolojik 6zellikler seklinde
bitkinlik, bedensel yetersizlik, tekdiizelik, huzursuzluk vb. oldugu belirtilmektedir.
Psiko-sosyal ozellikler olarak ise akil, kaza yatkinligi, giidiilenme, gerginlik gibi
sebeplerin kazalarin olugmasinda paymnin oldugu belirtilmektedir. Tim bu
ozelliklerin, kazalarin saptayicist oldugu net olarak ortaya konmasa da bu durumlarin

gerceklesmesi halinde kisilerin daha ¢ok is kazasina maruz kaldiklar1 ortaya
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konmaktadir (Biger, 2007). Calisilan mekan fiziki, kimyevi, biyolojik, finansal ve
toplumsal sartlar1 biinyesinde bulundurmaktadir (Y1lmaz, 1999).

3.10. i1 Ozel idarelerinde is Kazalarimin Nedenleri

Is gerceklestirilirken olusabilecek olumsuzluklarla iliskili olarak yapilan bir¢ok
caligma neticesinde, kullanilan malzemelerin ve materyallerin kazalarda biiylik bir

rolii olduguna ulasilmaktadir.

Is gerceklestirilirken olusabilecek menfi olaylarin olusmasinda tesiri olan bir baska
faktor de ¢alisma mekaninin calisan sithhati ve is gilivenligi kosullar ile uyumlu
olmamasidir. Calisma mekaninin fiziksel ortam sartlari ¢alisanlara fiziki, biyolojik ve
ruhsal alanlarda negatif yonde tesir ederek, calisanlarin calisma siirati ve
kabiliyetinin diismesi sebebiyle is gerceklestirilirken olusabilecek istenmeyen
olaylarin olusmasina sebep oldugu tahmin edilmektedir. Calisma mekaninin yaninda
calisma zamani, istirahat zamani gibi ¢alisma sartlarmin da is gerceklestirilirken

olusabilecek olumsuzluklara tesir ettigi 6ne siiriillmektedir (Biger, 2007).

Is ediniminde ortaya cikabilecek olumsuzluklarin nedenleri incelendiginde farkl
kaynaklarda bu sebeplerin "emniyetli olmayan tutumlar" ve "emniyetli olmayan

calisma mekanlar1" seklinde de gruplandirildiklar1 goriilmektedir.

Emniyetli olmayan tutumlar bashigi altinda yer alan maddeler asagida belirtilen

sekilde yer almaktadir.

* [sleri bilgisiz bir sekilde gerceklestirmek,

* Ozensizlik ve dalgmligin olmasi,

* Makine Onleyicilerini ¢ikarmak,

* Riskli bir siiratle ¢calisma islemini gerceklestirmek,

* Sorumlulugunda bulunmayan bir isi yapmak,

* Is kurallarina uygun davranislar sergilememek,

* [se uygun olmayan makinelerin, malzemelerin ve araglarin kullanilmast,
* Gorevli olunmayan ve miisaade edilmeyen riskli alanlarda yer almak,

* Bireysel onleyicilerden yararlanmamak,
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* Siiriicti belgesi bulunmaksizin riskli siiratlerde arag kullanmak.

Emniyetli olmayan calisma mekanlar1 bagligi altinda yer alan maddeler asagida

belirtilen sekilde yer almaktadir.

* Emniyetsiz calisma tekniklerinin kullanilmasi,

* Emniyetsiz ve sthhatsiz ¢evre sartlari,

* Topraklama islemi uygulanmamus elektrik makineleri,

* [sle uyumu bulunmayan el arag ve geregleri,

* Vazifesi olmayan isleri yapmak,

%

Denetleme ve testleri gerceklestirilmemis basingli aletler ile yiikseltme

mekanizmalari,

* Riskli yilikseklikte yigma islemlerini yapmak (TMMOB, 2012).

Bir baska kaynakta yer alan verilere gore ise is gerceklestirilirken olusabilecek

negatif olaylar yani is kazalarinin nedenleri asagidaki sekilde siralanmaktadir (Kurt,
2015).

Riskli tutum ve davranislar: Tiim kazalarda bireylerin hatalarinin olmasi
kaginilmaz bir durum olarak goriilmektedir. Calisanlarin 6zensiz ve dalgin
tutumlar gostermesi is kazalarin1 da beraberinde getirebilmektedir.

Bireylerin fiziksel olarak zayif olmasi: Calisanlarin makinelerden ya da dis
ortamlardan gelebilecek risklere tepki gosterebilecek bir kuvvette olmamasi is
kazalarin1 beraberinde getirebilmektedir.

Calisanlarin bireysel eksiklikleri: Calisanlarin 6zensiz, gergin, dalgin tutumlar
sergilemesi kazalara sebebiyet verebilmektedir.

Isletmedeki calisma sartlarmin eksik olmasi: Calisma saatlerinin ¢ok olmasi,
isletmelerin kirli, ¢ok sesli olmasi1 gibi sebepler de yine is kazalarina sebebiyet
verebilmektedir.

Isletmelerdeki emniyet onlemlerinin eksik olmasi: Is emniyeti ydnetmeligine
yarasir olmayan isletmeler de is kazalarina sebebiyet verebilmektedir.

Bireysel oOnleyici techizatlarin olusturulmamasi ve kullandirilmamasi: Riskli is
mekanlarinda uygun dilizeyde techizatin bulunmamasi, saglanmamasi da is

kazalarina sebebiyet verebilmektedir.
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Bahsedildigi iizere is gerceklestirilirken olusabilecek menfi olaylarin ¢ok farkli
sebepleri bulunmakla birlikte, bu sebepler c¢esitli gruplandirilmalara ayrilmas,
gergeklestirilen ¢alismalarin biitiinlinde is gerceklestirilirken olusabilecek kazalarin;
beklenmedik durumlardan, bireylerden, makinelerden ve ortam sartlarindan olustugu
ortaya konmaktadir. Buradan hareketle i3 gergeklestirilirken olusabilecek
olumsuzluklarin sebepleri; insan davraniglarina bagli kaza nedenleri (beseri
sebepler), fiziksel ve mekanik ortam sartlari ile iliskili olarak gelisen sebepler (teknik
sebepler), beklenmedik durumlar olmak {izere ii¢ temel bashiga ayrilarak

incelenmektedir.

Insani davranislara bagl kaza sebepleri (beseri sebepler); sahsi unsurlar, fizyolojik

unsurlar, ruhsal unsurlar olarak gruplandirilmaktadir.

Fizik ve mekanik ortam sartlar ile iligkili olarak gelisen kaza sebepleri (teknik
sebepler); makinelerle iligkili olarak gelisen kaza sebepleri, liretim diizenlemeleriyle
iligkili olarak gelisen kaza sebepleri, ¢cevresel durumlarla iliskili olarak gelisen kaza

sebepleri biciminde de alt kiimeler olarak ayrilmaktadir.

Is gerceklestirilirken olusabilecek olumsuzluklar sebepleriyle iliskili olarak
gerceklestirilen genel bilgilendirmelerin ardindan insan davraniglarina bagh kaza

nedenleri (beseri sebepler) detaylica incelenecektir (Camkurt, 2013).

3.10.1. insan davramglarina bagh kaza nedenleri

Is gergeklestirilirken olusabilecek olumsuz olaylarin sebepleri, bilhassa da insan
davraniglariyla iliskili sebepler agiklanirken mevzunun daha iyi kavranabilmesi i¢in
"is kazalarinin siklik orami", "is kazalarmin riski" ve "is kazalarinin yatkinligi"

kavramlariin ifade edilmesinin 6nemli oldugu belirtilmektedir.

Is kazalarmin yogunluk orani; makul bir siire icerisinde meydana gelen ve 1 giinden
daha ¢ok caligmazliga sebebiyet veren kazalarin miktarin1 gostermekte olup, bu

kavramdaki 'kaza' tabiri yaralanmayla benzer anlamli olarak diistiniilmektedir.

Is kazalarinin riski kavrami; is gerceklestirilirken olusabilecek olaylara sebep olan

durumlarin biitiiniinii ve isin teknik 6zelliklerini baz almay1 ifade etmektedir.

Is kazalarmin yatkinhigi; bireylerin is gerceklestirilirken olusabilecek olumsuz

olaylara yatkin olmasiyla iligkili ruhsal durumlar1 tanimlamaktadir (Camkurt, 2013).
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3.10.1.1. Kisisel unsurlar

Is gerceklestirilirken olusabilecek olumsuzluklarin sebeplerini ortaya koymaya
yonelik olarak gergeklestirilen caligmalarda, is kazalarimin birgogunda kisisel
unsurlarin éne ¢iktig goriilmektedir. Is kazalarinin olusmasina sebep olan bireysel
Ozelliklerden bahsedildiginde zihinde ilk olarak bireylerin cinsiyeti, yasi, makami,
medeni durumu, is deneyimi, egitim diizeyi ve aliskanliklar canlanmaktadir.
Calisanlarin bireysel Ozellikleri ile isletmelerdeki fazla kaza miktarlar1 arasinda bir

baglanti bulunmaktadir (Camkurt, 2013).
1. Yas

Personellerin yasiyla gostermis olduklart performanslari, is gorme kuvvetleri,
algilama ve davranis becerileri, tepkileri arasinda goézle goriillen bir iligkinin
bulundugundan s6z edilmektedir. Bireylerin kas kuvvetleri 20-30 yaslarindan sonra
en yiksek seviyeye erigsmekte, bu yaslardan sonra da goreceli olarak diismeye
baslamaktadir (Velicangil, 1987). Hiicrelerden organlara degin insan bedeninde
bulunan biitiin alanlarda islevin gittikce diismesi bigiminde ortaya ¢ikan ve karmasik
bir siire¢ olarak tanimlanan ihtiyarlama, yasayan bir varligin biiyiime ve
gelismesinde zamanla iligkili olarak ortaya c¢ikan gerilemelerin biitiinii ve islevsel

yonden becerilerin azalmasi olarak ifade edilmektedir.

Calisanlar ihtiyarlamaya bagl olarak gereken emegi, 6zeni, siirati, tepkileri ortaya
koyamadiklarindan dolayr siki bir c¢aligma siireciyle bas edememektedirler.
Ihtiyarlikla birlikte ortaya ¢ikan biyolojik farkliliklarin yaninda, kavrama, diisiinme,
problemlere careler iiretme gibi hususlarda da negatif farklilhiklar meydana
gelmektedir (Erdogan, t. y.). Thtiyarlikla birlikte ortaya ¢ikan bu beceri gerilemeleri,

calisanlarin verimliligine ve emniyetli tutumlarina negatif olarak etki etmektedir.

Tiirkiye'de calisanlarin yas1 ve is gerceklestirilirken olusabilecek kotii olaylar
arasindaki iliskinin meydana ¢ikmasi amaciyla gergeklestirilen caligmalardan elde
edilen neticelere bakildiginda, genel olarak gen¢ personellerin yash personellere gore
daha cok is gergeklestirirken olusabilecek kotii olaylara maruz kaldigi goriilmektedir.
Yash c¢alisanlar islerinde deneyim edinmis olmalariyla ifade edilse de; yash
calisanlarin, zaman baz alinarak gerceklestirilen islerde, hizli el yetenegi olmasim
gerektiren islerde genclere oranla daha ¢ok kazaya ugradiklar1 da ortaya konan bir

gercektir. Buna ek olarak yaslanma ile iligkili olarak ¢alisanlarin gozlerinin islevinin
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diismesi, kulaklarinin zayif duymasi ve ¢aligmaya adapte olamamalar1 da daha fazla

kazaya ugramalarina etki edebilmektedir.

Yapilan arastirmalarda geng calisanlarin kaza yapma ihtimalinin fazlaliginin; cesitli
sartlara bagl olarak farklilasmakla birlikte 6zensizlik, diizensizlik, uygun kararlar
verememe, bireysel kabiliyetini fazla zorlama, seref ve ailevi mesuliyetlerdeki

yetersizliklere baglandigi ortaya konmaktadir (Osberne, 1996).

Tirkiye'de ve baska diinya devletlerinde yapilan ¢alismalar; is kazas1 siklifinda geng
calisanlarin daha yiiksek seviyelerde kendini gosterdigini, bilhassa 20-35
yasglarindaki bireylerde is kazasi sikliginin daha fazla seviyelere c¢iktigini, diger
yaslardaysa diistiiglinii ortaya koymaktadir. Bu yaslardaki sigortali bireylerin is
kazalarina daha ¢ok maruz kalmasi; ¢alisanlarin deneyimsizligi, 6zen ve mesuliyet
duygularinin az olmasi, 35 yas ve sonrasindaki bireylerde deneyim, 6zen ve

mesuliyet duygusunun fazlalagsmasiyla ifade edilmektedir.

Dikkat edilmesi gereken bir diger husus da, geng¢ ¢alisanlarin yash ¢alisanlara gore
daha c¢ok is kazasiyla karsi karsiya kalmalarimi yalmizea yas faktorii altinda
degerlendirmenin yetersiz olacagi diislincesidir. Gen¢ yasta olan calisanlarin is
kazalarina daha ¢ok maruz kalmasi, ihtiyarlara gore riskli islerde yer almasi, geng
calisanlarin aile mesuliyetlerinin bulunmamasinin 6zensiz, dikkatsiz tutumlar
sergilemelerine etki etmesi, i§ tecriibelerinin daha az olmasindan dolayr makinelerde
bulunan risk faktorleriyle ilgili bilgilerinin olmamasi, genglikleri sebebiyle fazla

giiven duygusunu i¢lerinde barindirmalar1 gibi sebeplere baglanabilmektedir.
2. Cinsiyet

Is gergeklestirilirken olusabilecek olumsuzluklar ile ilgili sayisal analizlerin ortaya
konmasinda caligsanlarin cinsiyetleri goéz Oniinde bulundurulmaktadir. Bu acidan,
calisanlarin cinsiyetiyle, is gergeklestirilirken olusabilecek olumsuz olaylar
arasindaki ~ baglantinin  ortaya  konulmasinda  ¢esitli  degerlendirmeler
gerceklestirilebilmektedir. Iscilerin cinsiyeti ve is kazalar1 arasindaki baglantilar:
incelemek amaciyla yapilan aragtirmalarda degisik neticelerin ortaya konmasi
sebebiyle, is gerceklestirilirken olusabilecek istenmeyen olaylarin olugsmasinda

bireylerin cinsiyetlerinin iistlendigi gorev tartismali bir husustur.

Kimi ¢alisma sonuglari, kadinlarin erkek c¢alisanlara gore daha diisiik oranlarda

kazaya maruz kaldiklarin1 gostermektedir. Kadin ¢alisanlarin erkeklere gore daha
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diisiik oranlarda is kazasi yapmalarinin sebebi hususunda ilk diisiiniilenin, kadinlarin
erkeklere gore cok daha dikkatli ¢aligmalar1 oldugu goriilmektedir. Buna ek olarak,
kadinlarin fiziksel gii¢ gerektiren isler ve riskli isler ile gece vardiyalarinda is
gormemesinin, is ger¢eklestirilirken olusabilecek kaza olaylariyla daha az karsi
karsiya kalma sebebi olarak belirtilmesinin hatali olmayacag bildirilmektedir

(Giiney, 1990).

Otomobil kazalariyla ilgili baz1 istatistiklere gore, kadinlar erkeklere gore daha az
kazaya neden olmaktadir. Bu kadinlarin hayatlarinin diger tiim alanlarinda oldugu
gibi is yerinde de son derece sabirli ve dzenli olduklarii gostermekte, bu da onlari
temkinli tutumlar benimsemeye sevk etmekte ve kaza olasiligini en aza indirmektedir

(Gerek, 1998).

Seneler boyunca erkek ve kadinlarda sigortali oranlari yilikselmekte iken, is
gerceklestirilirken olusabilecek olumsuz durumlara maruz kalan erkek ve kadin
sigortall sayilarinin esit hizda ytlikselmedigi ortaya konmaktadir. Kadinlarin sigortalt
oranlar1 yiikselirken, kazaya maruz kalanlarin sayisinin da yiikseldigi, buna karsin
erkeklerde sigortali olanlarin sayisinda yiikselis yasanirken kazaya maruz
kalmayanlarin sayisinin yiikselmedigi hatta diistiigii gozlemlenmektedir. Yine erkek
sigortalilarin oranlar1 yiikselirken kazaya maruz kalma sayilari, kadin sigortalilara

gore sayica azaldig1 goriilmektedir.

Sonu¢ olarak is gergeklestirilirken olusabilecek olumsuzluklara dair yapilan
istatistiklerden ve sayisal degerlendirmelerden; kadin personellerin  erkek
personellere gore gerek oransal bazda gerekse sayisal bazda daha diisiik is kazasi

gecirdikleri ifade edilmektedir.
3.Medeni Durum

Is gergeklestirilirken olusabilecek olumsuzluklar ile ¢alisanlarin bireysel nitelikleri
arasindaki baglantinin saptanmasina yonelik gerceklestirilen caligmalar, bireylerin
medeni hallerine gore farkli neticeler olusturmustur. Genellikle evli ve ¢ocuk sahibi
olmanin kisilere bir mesuliyet dogurdugu ve mesuliyet hissinin bir etkisi sonucu da is
hayatinda daha fazla 6zenli ve sorumlu tutumlar sergiledikleri, tehlikeli tutumlardan

da uzak durduklari ortaya konmaktadir (Grimaldi ve Simonds, 1975).

Aile hususlari baz alindiginda, bekar ve tek basina olan ¢alisanlar ile evli ve ailesi

sayica fazla olan ¢alisanlarin is kazalarina maruz kalma oranlarinin, evli ve cocugu
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bulunan ¢aliganlar ile ailesi sayica az olan c¢alisanlara oranla daha ¢ok oldugu ortaya
¢ikmaktadir. Bu agidan, az problemli, problemsiz, diizgiin ve sorumlu bir kisisel
hayatin is yasamina da pozitif bir sekilde yansidigi ve bunun is kazalarinin oranlarin
diisiiren bir faktor oldugu belirtilmektedir. Dikkat edilmesi gereken husus, cesitli
calismalarda evliligin kaza sikliginin disiirilmesinde etkili oldugu neticesine
varilmig olsa da, ¢esitli kotii evlilikler manevi agidan negatiflikler ve zorlanmalar
olusturabileceginden is kazalarimi fazlalastirabilecegi de unutulmamalidir (Poulton,

1978).

Ancak diger fikirlere bakildiginda, evli bireylerdeki ¢ocuk sayilarina gore bile is
kaza oranlarinin ya da is kazasmin gergeklesip gerceklesmediginin farklilastig
belirtilmektedir. ilk cocugun ve bilhassa da ikinci ¢ocugun dogusu ile kaza sayilari
artis gostermekte, cocuk sayilarinin daha da fazlalasmasiyla birlikte de kaza sayilar
azalmaya baglamistir. Fakat ¢ok ¢ocuk oraninin olusturdugu ekonomik zorluklar ve
ailedeki diger problemler sebebiyle is kazalarmin fazlalastigi iddia edilmektedir

(Adal, 1975).

Yine evli calisanlar arasinda gerceklestirilen calismaya goére, ¢ocuk rakamina bagh
olarak is kazalarinin sikligi farkliliklar olusturabilmektedir. Buna baglamda ilk ve
ikinci ¢ocugun dogusu ile kaza sikliklarinin artis gosterdigi ortaya konmaktadir. Ek
olarak, ¢ocuk rakaminin fazla olmas1 beraberinde maddi zorluklar1 da getirecegi igin
ise olan Ozen, dikkat, odaklanma diismekte bunun sonucunda da is kazalarmin

olusmasi kacinilmaz olmaktadir (Akkok, 1977).

Evliligin kaza sayilarinda azalmaya sebep oldugu aciklanmis olsa da, bazi
zamanlarda evliligin kaza sayilarmin yiikselmesinde etkili oldugu da goriilmektedir.
Mutsuz, sorunlu, gecimsiz evlilik, sona ermek iizere olan evlilik, aile iiyelerinde
birinin agir bir saglik problemi gecirmesi, travma yasamasi gibi hususlar bireylerin
psikolojik ve bedensel dengelerinin sarsilmasina ve ise karsi alakalarinin azalmasina
sebep olusturabilmektedir. Bu psikolojik ve bedensel dengelerin bozulmasi, bireyler
tizerinde gilidiilenme sorunlar1 gibi problemler meydana getirebilmektedir. Bu

durumlarin tiimii is kazalarinin fazlalagsmalarina etki etmektedir (Giiney, 1990).

3.10.1.2. Fizyolojik unsurlar

Is gerceklestirilirken olusabilecek olumsuzluklara sebebiyet veren unsurlardan biri

olan fizyolojik unsurlar bitkinlik (yorgunluk), tekdiizelik (monotonluk), bedensel
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yetersizlik ve uykusuzluk bagliklar altinda incelenerek ifade edilmektedir. Tiim bu
faktorlerin kaza gostergesi oldugu net bir sekilde ortaya konmamis olsa da, kisilerin
bu hususlarin var oldugu durumlarda is kazalariyla daha ¢ok karsi karsiya kaldiklari

netlesmistir (Biger, 2007).
1. Bitkinlik (Yorgunluk)

Bitkinlik, belirli bir is veya islem gerceklestiren kisinin, fizyolojik sebeplerle iligkili
olarak daha fazla bu isi yapamayacagi psikosomatik bir tiikenme diizeyine
ulagmasidir. Bitkinlik zaman zaman hem Olglilebilir hem de goézle goriilebilir bir
sekilde olusmaktadir. Bitkin diisen bir kiginin, is giliciiniin ve verimliliginin de
olumsuz yonde etkilenecegi bildirilmektedir. Bitkinlik gostergelerinin kendini
gostermesi icin bireyin ¢ok gii¢ islerle miicadele etmesine gerek olmayabilmektedir.
Bazen kisi kendisini bitkin diismiis hissiyatina kapilir ve bir cesit goniilsiizliik ve

bikkinlik gibi belirtiler bas gosterir (Erkan, 1988).

Bitkinlik yalnizca bireylerin kaliteli bir sekilde ¢aligmalarini engellememekte, es
zamanli olarak dikkat ve odaklanmanin diismesine, refleks tutumlarinin
yavaglamasina da neden olmaktadir. Giice dayali olarak gergeklestirilen fiziksel
calismalar kiside bedensel yorgunlugun olusmasina sebep olmaktadir. Bu husus
calisma mekaninin uygun seviyelerde 1siklandirilmamasi, havalandirilmamasi, ¢ok
sicak ya da c¢ok soguk olmasi1 gibi durumlarla iliskilendirilmektedir. Buna karsin
bireyin masa basinda, odaklanmasini gerektiren, yiiksek tempolu ve gerilim yaratan
1s veya islemler de zihinsel bitkinligin olugmasina sebebiyet vermektedir (Biger,

2007).

Stiratle gelisim gosteren ¢agdas calisma yasaminin sebep oldugu bitkinlik,
"endiistriyel bitkinlik" olarak ifade edilmektedir. Mekanizasyonun ¢ogalmasi, kimi
islemlerin otomatik aletlerle gergeklestirilmesi; tekdiizelik ve zihinsel bitkinlik gibi
iki mithim stres kaynagini1 olusturmaktadir. Cagdas calisma yasaminin neden oldugu
bitkinlik stresinin, bedensel ve zihinsel bitkinliklerden ortaya ¢ikmasina karsin biiyiik
Olciide Ofkesel bitkinlik meydana gelmektedir. Calisanlarin yorgun olmalarnin is
gerceklestirilirken olusabilecek kotii olaylara yani kazalara ortam hazirladig: ifade

edilmektedir (Erdogan, 1980).
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2. Tekdiizelik (Monotonluk), Rotasyon, Is Genisletme, Is Zenginlestirme

llerleme gosteren bilim, is mekanina otomatik makine ve ekipmanlarin katilmasini
saglamistir. Fakat bu hususun pozitif taraflar1 bulunmasina karsin, devamli olarak
isin veya islemlerin benzer sekilde gergeklestirilmesi, calisanlarda monotonlugu
olusturmaktadir. Bazi c¢aligmalarin neticeleri incelendiginde monotonlugun
(tekdiizelik), calisanlarda {izglinliige, bezmislige sebebiyet verdigi agiklanmaktadir.
Bu durumun sonucunda da bireyler odaklanma sorunu yasamakta, dikkatlerini
toplayamamakta, riskli tutum ve davraniglari sergilemeye meyilli olmakta,
dolayisiyla da is kazalarinin olusumuna sebepler liretmektedir. Tekdiizeligin negatif
tesirlerini yok etmek amaciyla, uygun egitim programlarinin olusturulmasi, tayin gibi

motivasyonu ylikseltici uygulamalarin devreye sokulmasi gerekmektedir.

Tekdiizeligi azaltmak amaciyla calisanlar arasinda doniisiim (rotasyon) tekniginin
kullanilabilecegi belirtilmektedir. Tekdiizeligi diisiirerek calisanlarin islerinden
edindikleri tatmin duygusunu arttirmak i¢in bir uygulama yontemi olan rotasyon,
calisanlarin kendi aralarinda diizenli bir sekilde islerini degistirmeleri olarak ifade
edilmektedir. Devamli olarak aymi isin yapilmasindan ortaya ¢ikan monotonlugu
ortadan kaldirmak, tatmin duygusunu arttiran ve calisanlarin yeni beceriler ortaya

koymasina katki saglayan bir yontemdir.

Monotonlugun negatif taraflarinin tesirini azaltmak icin kullanilan yontemlerden biri
de is genisletme yontemidir. Is genisletme kavrami isin yatay genisletilmesi
manasinda kullanilmaktadir diger bir deyisle belirli bir 15, birbirine benzeyen
vazifelerin de birlestirilmesiyle daha cekici bir hale getirilmektedir. Is genisletmesi,
calisana farkl vazifeler yliklenerek c¢alisani bir yapinin biitiiniinii tiretmesi igin tegvik
eden bir yontemdir. Bu yolla ¢aliganlarin yap1 ya da hizmete olan gozle goriilebilir
katkilarin1 fark edebilmeleri ve basarma hissini yasayabilmeleri olas1 hale

gelmektedir.

Tekdiizeligin azaltilmasinda kullanilan bir baska yontem de is zenginlestirme
yontemidir. Bu yontem, is genigletme yonteminin aksine dikey genisletme manasina
gelmektedir ve galisanlara gergeklestirmis olduklari is veya islemleri etkileyici bir
sekilde gostermek amaciyla olusturulmus bir yontemdir. Bu noktada, calisana
gerceklestirdigi is veya islemi tasarlama, organize etme, esgiidiimii saglama ve

kontrol etme islevlerine dair ydnetimsel sorumluluklarin verildigi ortaya
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konmaktadir. Bu yolla, ¢alisanlarin mesuliyet seviyeleri, dolayisiyla da iiretim
siirecine katkilari, tesirleri fazlalastirilmis olmaktadir. Bir diger deyisle is
zenginlestirmenin, calisanlara yalnizca c¢ok is yiiklemesi yapmak degil; onlara daha
fazla mesuliyet yiiklemek ve serbestlik saglamak oldugu ifade edilmektedir (Ureten,
1999). Tekdiizeligin negatif tesirleri bilhassa da calisanlarin egitim ve hiiner
seviyeleri ile dogru orantili olarak seyretmektedir. Yani tekdiizeligin negatif tesirleri

calisanlarin egitim ve hiiner seviyeleri arttik¢a artmaktadir (Biger, 2007).
3. Fazla Mesai, Gece Calismalari ve Uykusuzluk

Icinde bulundugumuz dénemdeki finansal ve teknolojik alanlardaki gelismeler,
calisma saatlerine iliskin her zamanki kavramlarin farklilagmasina sebep olmustur.
Birgok {ilkede calisma siireleri kanunlar ve toplu anlasma faaliyetleri ile
olusturulmaktadir. Calisanlar fazla ¢aligma problemini, ekonomik bir fayda olarak
diisiindiikleri icin, fazla calismaya olumlu bakmaktadirlar. Fakat uzun vadede fazla
calisma; hem iiretimin niteligini ve miktar1 diisiirme hem de kazalar olusturma riski
hususlarina yol agmaktadir. Bu sebeple, belirli bir zaman i¢inde c¢alisilabilecek fazla
calisma siireleri icin kisitlamalar getirilmeli ve bu kisitlamalara ayak uydurmak

gerekmektedir.

Tirkiye'de 1938 senesinde gergeklesen kanun degisikligi ile haftalik c¢alisma
stirelerinin 45 saate dusiiriildiigli bilinmektedir. Bat1 boélgelerinin sanayilesmis

tilkelerinde, haftalik ¢aligma saatlerinin 40-45 saat arasinda degistigi goriilmektedir.

Uykusuzluk, bitkinlik ve tekdiizelik gibi calisanlarin motivasyonunun diismesine,
odaklanmalarinin bozulmasina ve uygun tepkileri uygun ortamlarda verememelerine
sebep olmaktadir. Uykusuz bir sekilde ise baslayan bir bireyin tiim giin boyunca
gergin, agresif ve zorunlu bir sekilde isini yapmaya ¢alistigi goriilmektedir. Bu
durum sonucunda da ¢evresindeki insanlar1 olumsuz etkileyecek, isyeri atmosferinin
de agresiflesmesine yol agmaktadir. Diger is arkadaslarinin da kazalara maruz kalma

ihtimallerini arttirmaktir.

Gece calismalarinda is gerceklestirilirken olusabilecek kotii olaylara daha ¢ok maruz
kalindig1 arastirmalar ile ortaya konmaktadir. Bireylerin uykuda olmasi gereken
siireclerde is gormesinin biyolojik dengeyi sarstig1 ifade edilerek gece ¢alismalarinin
i kazalarinin olusmasinda neden bu kadar fazla degere sahip oldugu

aciklanmaktadir. Gece vardiyasi seklinde ifade edilen gece calismalarinda, insan

98



viicudunun biyolojik diizeni sarsilir ve kaginilmaz sekilde bazi farkliliklar meydana
gelir. Glindiiz ¢alisirken geceye veya gece calisirken giindiize gegen g¢alisanlarda,
uygun olan ritim 4-5 giin icerisinde oturmaktadir. Adapte olamayan c¢alisanlarin en
bliylik problemi uyku saatlerinin farklilagsmasidir. Verimin azalmasi, bu gecis ve
adapte olma siireclerinde ¢ok daha fazla kendini gostermektedir. Bunlara ek olarak
yedi glinden fazla olacak sekilde gece ¢alismasindan giindiize gecen g¢alisanlarda
uyum problemlerinin olustugu belirtilmektedir. Bu sebeple gece ¢alismalarinin hem
mesai slirelerinin hem de giin sayilarinin kisa olmasi gerektigi tavsiye edilmektedir

(Erkan, 1988).
4. Fiziksel yetersizlik

Fiziksel yetersizlik, calisanin bedensel olarak gergeklestirdigi ise ve ¢alistigi mekana
uygun olmamasi anlamii karsilamaktadir. Cok kuvvet gerektiren bir iste, giicsiiz
birinin yer almasi bu bireyin kisa zamanda yorulmasina sebep olmaktadir. Yine kisa
boylu bir ¢alisanin gergeklestirebilecegi bir iste uzun boylu birinin gérevlendirilmesi,
is esnasinda dogru olmayan bir hal ve tutumu olusturdugundan, ¢alisan kisa zamanda

yorulacagindan kaza yapma olasiliginin artacagi belirtilmektedir.

Gergeklestirilen arastirmalarda, ¢alisanlarin ise uygunluklar ile kazaya maruz kalma
oranlar1 arasinda ciddi bir baglantinin bulundugu ortaya koyulmaktadir. Calisanin ise
uygunlugu, isin olmasi1 gereken zihinsel ve fiziksel becerilere sahip olmasi ve isle
iligkili birtakim benlik algilarini tasimasi ile gergeklesebilmektedir. Calisanin beceri
seviyesinin altinda bir yerde is gormesi, i3 doyumsuzlugu, bunalmislik, sikintili bir
duygu durumuna biiriinmesine dolayisiyla da 6zensiz tutumlar sergilemesine ve is
kazalar1 yasamasina sebep olmaktadir. Buna karsin kisinin becerilerini oldukca
zorlayan bir iste calismasi is basarisinin diismesine, daha kisa siirede bitkin
diismesine, moral ve motivasyon kayiplara sebebiyet vererek is kazasi yapilmasi

thtimalini ¢ogaltmaktadir (Salih, 1993).

3.10.1.3. Psikolojik unsurlar

Is gerceklestirilirken kaza unsurlarmin meydana gelmesine tesir edebilecek
faktorlerden biri olan psikolojik unsurlar; zeka, duygusal durum, kaza yatkinligi,

gerilim (stres), 1§ tatmini-motivasyon bagliklar1 altinda incelenmektedir.

99



1. Zeké (Zihinsel Yetenek)

Gergeklestirilen calismalarda calisanlarin soyut zeka seviyeleriyle kazaya maruz
kalma ihtimalleri arasinda ciddi bir baglantinin bulundugu arastirmalarda ortaya
konmaktadir. Ciinkii kisilerin genellikle islerine uygun olabilmeleri, olusan durumu
cabuk bir sekilde ¢ozlimleyebilmeleri ile kaza yapma ihtimalleri arasinda baglanti
oldugu belirtilmektedir. Calisan yeterince akilli degilse, karar vermekte gec kalabilir,

yapilmas1 uygun goriilen tedbirleri almayabilir (Erdogan, 1980).

Zeka (zihinsel yetenek) ile is gerceklestirilirken olusabilecek kaza olgular1 arasindaki
baglantiy1 irdelemek amaciyla gergeklestirilen bazi calisma neticelerine gore isine
daha basit bir sekilde adapte olan, karst karsiya kaldigi 6nemli durumlarda ¢abuk ve
dogru kararlar alabilen calisanlarin, daha az is kazasmma maruz kaldigi ortaya
konulmaktadir. Var olan is i¢in olmasi gereken zeka seviyesine sahip olmayan
calisanlar genel olarak yanlis kararlar almakta ve is yerlerinde emniyetsiz durumlar
meydana getirip is kazalarina sebep olmaktadirlar. Calisma mekaninda yararlanilan
makine ve ekipmanlarin hizli bir degisim ve gelisim gdstermesi, zekanin
chemmiyetini tekrar gostermektedir. Bu sebeple zihinsel Kkabiliyetleri az olan
calisanlarin riskli tutum ve davraniglarda bulunarak daha fazla kazaya yakalandiklar

netlesmistir (Biger, 2007).
2. Duygusal Durum

Is gergeklestirilirken olusabilecek olumsuz olaylar ile ilgili iki esas duygusal tesirden
bahsedilmektedir. Bunlar; duygusal olgunluk ve kazanin gerceklestigi esnadaki
duygusal zamandir. Bu durumlar arasinda yanlis tutum ve davranislar, birden gelisen
cosku, ofkelilik ve destek, hiiziin ve depresyon durumlari yer almaktadir. Bu
durumlar, duygusal 6zelliklerden kaynaklanmakta olup, tam olarak duygusal sartlarin

is kazalarinin olusmasinda 6nemli bir yer edinmektedir (Kurt, 1999).

Is kazalarinin olusmasi ile duygusal durum arasindaki baglant1 incelendiginde,
duygusal doyumsuzlugun sebeplerinin farkli oldugu gbéze carpmaktadir. Ast-iist
arasinda bulunan yetersiz baglantilar, makinelerden ka¢inma, is hususunda olusan

giivensizlikler duygusal bozuklugu olusturarak kazalara sebebiyet verebilmektedir.

Duygusal problemler evden, aileden ya da maddi sartlardan dolay1 olusabilmektedir.

Ornegin; evliliginde problemler yasayan bir kisinin depresyona girmesi, maddi
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zorluklar ¢eken bir bireyin tedirgin olmasi gibi durumlar, kazalarin olusumunda etkili

olabilmektedir.

Son olarak belirtilmesi gereken bir diger durum da, duygusal yénden dengesiz olan
kisilerin, daha fazla is kazasina maruz kalmasi durumudur. Dolayisiyla ¢alisma
mekanlarinda, ¢cok duygusal davranan, hemen heyecana kapilan ve maddi ya da
manevi problemleri bulunan bireyler hemen gozlemlenmeli, iyilestirilmeli ya da

bireylere egitimler verilmelidir (Biger, 2007).
3. Kazaya Yatkinhk (Sakarhk ve Kaza Yapma Egilimi)

Calisma ortaminda devamli olarak baska islere takilip kalan ve siirekli olarak
sakarlik davraniglar1 gdsteren bireylerin oldugu goriilmektedir. Bu bireyler her ne
kadar cabalasalar da yanlishk yapmaktan kacamamaktadirlar. Tim ¢aligmalar,
arastirmacilar bir kisiyi kazaya yakin yapan ve yaratilistan olan bedensel ve ruhsal

ozellikleri belirlemeye itmektedir (Straus ve Sayles, 1968).

Kimi arastirmacilar ise uzun vadeli tetkikler neticesinde kaza yapmaya yatkin olan
bireylerin 6zelliklerini ortaya koymuslardir. Bu bireylerin gelecekle ilisgkili olarak
tasarilar1 bulunmamakta, coskudan ve seriivenlerden hoslanirlar, kolayca bas
kaldirabilirler, otoriteden ve disiplinden hoslanmazlar ve son olarak is yerlerindeki
giivenlik kurallarina 6nem vermezler (Velicangil, 1987). Giiniimiiz sartlarinda ise
kazaya egimliligin varliginin bilindigi ancak kisi i¢in temelli ve degistirilemez bir
husus olmadig:r fikirleri bulunmaktadir. Kazaya egimlilik, siire¢ ilerledik¢e
degisebilecek gerek bireysel gerekse de cevresel unsurlardan etkilenebilecek bir

davranis seklidir (Oberne, 1996).

Kazaya egilimli bireyler, ¢ok sik hastalik problemleriyle ilgili sitemde bulunsalar da
bu bireylerin gercekte hasta olma ihtimalleri ¢ok diisiiktiir. Bu bireyler ¢cok az emek
vererek hizli bir sekilde sosyal statiilerini yiikseltmek istemektedirler. Bireylerin
duygusal yonden kendilerini iizen hususlar s6z konusu oldugunda diinyayr ve
cevresini hatali anlama ve kendileri i¢in daha az korkutucu sekle getirme
yatkinliklar1 bulunmaktadir. Bu sebeple karar asamalarinda hatali tercihler yaparlar,

ileriyi diistinmeden diirtiileriyle yagamlarini slirdiirmeye caligirlar.

Kazalarla iligkili olarak bireysel bir kavram olan calisanlarin 'uyma davranist'; bir
isin umulmadik bir anda ortadan kalktig1 durumlarda, bireylerin basarili ve dengeli

performansini silirdiirmesi olarak ifade edilmektedir. Diger bir deyisle her sartta,

101



beceri ve vazifeleri anlamli bir sekilde entegre ederek, her sartta basariyr olusturacak
ve siirdiirecek performansi sergilemek anlamina gelmektedir. Bu tarz bir davranisi
bulunan bireyler her sartta giivenli tutum ve davraniglart gostermeye yatkin
olmaktadirlar. Ancak uyma davranisinin az oldugu bireylerde kazaya meyillilik

oranlarinin ¢ok daha fazla oldugu belirtilmektedir.

Gergeklestirilen calismalar neticesinde, bireyler nitelikler tarafindan bakildiginda

kazaya yatkin kisilerin 6zellikleri su sekillerde belirtilmektedir:

-Digsal kontrol odagi ile kaza sayilar1 arasinda pozitif yonlii bir baglanti
bulunmaktadir. Yani digsal kontrol odag1 fazlalastik¢a kaza gegirme ihtimalinin de

arttig1 ifade edilmektedir.
-Sinirlilik faktorii, kaza sayilariyla dogru orantili baglanti icinde bulunmaktadir.

-Sosyal uyumsuzluk faktorii yalnizca kazalarla ilgili bir faktér degil ayn1 zamanda

kazalar1 meydana getiren esas bir unsurdur.

-Kisilerde bulunan duygu ve benlik bozulmalari ile kazalar arasinda dogru orantil bir

baglant1 bulunmaktadir.

-Depresyon ve endise benzeri sahsi norotik haller arasinda bir baglant1 bulundugunu

gosteren ¢esitli aragtirmalar bulunmaktadir.

-Tepkisellik ve kazanin meydana gelmesi arasinda dogru orantili bir iliski

bulunmaktadir (McCormick, 1981).
4. s tatmini ve Motivasyon

Is tatmini, ¢alisanlarin iimitlerinin ve gereksinimlerinin giderilme seviyesi olarak
ifade edilebilmektedir. Bu sebeple is kazalarmma maruz kalan kisinin hem doyum
saglama noktasinda hem de ¢alisma mekanina uyum gostermesi noktasinda olumsuz
bir sekilde etkilendigi belirtilmektedir. Ozetle, is gerceklestirilirken olusabilecek
olumsuz olaylar ile i doyumunun devamli olarak etkilesim i¢inde oldugu
sOylenmektedir. Ancak uzun vadede gergeklestirilen calismalar is tatminiyle is
kazalar1 arasinda ters orantil1 bir baglantinin bulundugunu ortaya koymustur. Isinden
hosnut olmayan ve moral, motivasyonda kayiplar yasayan calisanlar, mekana ve
arkadaglarina uyum saglama hususunda ¢ok zorluk yasamaktadir. Is tatmini
bulunmayan c¢alisanlar ise islerine gereken degeri vermezler, giivenlik kurallarina

uyum saglamazlar, is arkadaslar1 ve ustalar ile iy1 bir iletisim i¢inde bulunmazlar.
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Tiim bu olumsuzluklar da dikkat ve 0zenlerinin azalmasina, buna ek olarak da kaza

yapma olasiliklarinin kat ve kat artmasina sebebiyet olusturmaktadirlar (Kurt, 1999).

Calisanlar calisacaklar1 isletmelerin belli niteliklerinin yaninda sosyal ve teknik
durumlarina dair birtakim {imitlerde bulunmaktadirlar. Calisan isi ile uygun
olabildigi ve timitlerinin karsilik buldugu kadar is yerine faydali olacak ve iginden
doyum saglayacaktir. Aksi bir halde ise c¢alisanda moral ve motivasyon kayiplari,
doyumsuzluk meydana gelecek, bundan dolayr da calisan isinde Ozensiz hal ve

hareketler sergileyerek is kazalariyla kars1 karsiya kalir bir hale biirlinmektedir.

Is gorenler tarafindan maasmn da is doyumu ve motivasyon hususlarinda énemli bir
yere sahip oldugunu belirtmekte fayda goriilmektedir. Finansal endiselerden uzak
olan kisiler ile bu endiseleri yasayan kisiler arasinda dikkat, doyum gibi hususlarda
farklarin bulunmasinin kac¢inilmaz oldugu ifade edilmektedir. Ek olarak sigorta
konusunun da gézden kagirilmamasi gerektigi ve bu konunun ileriki donemlerle ilgili
endiseleri yok edip is gorene doyum ve moral olusturan bir unsur oldugu

belirtilmektedir (Biger, 2007).

3.10.2. Emniyetsiz kosullar ve ortamlara bagh kaza nedenleri

Bu hususta genel olarak is kazalarinin sebepleri arasinda bulunan ¢alisma sistemi,

ergonomik yapi ve igyeri fiziksel 6zelliklerinden bahsedilmektedir.
1. Isyeri Uretim Organizasyonu

Uretim organizasyonu, isyerlerinde iiretimlerin gerceklestirilmesi ve sistemli bir
halde stirdiirtilmesi amaciyla insanlarin ve makinelerin bir organizasyon kapsaminda
bulusturulmasi seklinde ifade edilebilmektedir. Uretim organizasyonuyla iliskili kaza
sebepleri yiiksek oranda igverenden ve isletmeyle iligkili faktdrlerden olusmaktadir.
Uretim diizenlemesinin yapisi, makinelerin isyerlerine koyulmasiyla birlikte is
sistemine, bakim uygulamalarina, ergonomi, personellerin is siireleri, ise baslayis
saatleri, igyerlerinin boyutu ve is giivenliginin uygulanmas: gibi hususlarla iligkili

olarak degisim gostermektedir.
2. isyerinin Diizeni

Isyeri diizeniyle ilgili olarak isyerinin hem i¢c hem de dis fiziksel hali ve yapisindan
bahsedilmektedir. Diger bir ifadeyle; binanin iiretim i¢in uygun 0&zellikler

gostermemesi, pencereler, kapilar, merdivenler, rampalar, tavanin ve tabanin
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nitelikleri, isletmede yararlanilan makine ve ekipmanlarin hijyenikligi, isletmenin
hijyenikligi, boya durumu isyerinin diizeninin olusturulmasinda onemli faktorler
olarak belirtilmektedir. ifade edilen unsurlara bakildiginda minik birer ayrint1 gibi
dursa da kimi zaman bu unsurlar Sliimle sonuglanabilecek kazalara sebebiyet

verebilmektedir.

Isyeri diizeni ile is kazalar1 arasinda dnemli bir baglantinin oldugu belirtilmektedir.
Isletmenin is diizeni ve isyerinin olumsuz oldugu hallerde is kazalar1 da fazlaca
ortaya ¢ikmaktadir. Isyerinin tertipli olmasi, is mekaninda uyumun saglanmasi
calisanlarin moral, motivasyonlarmi pozitif yonde etkilemektedir. Isyeri ortaminin
temiz, diizenli olmasi is kazalarinin ortaya ¢ikma olasiligini da azaltmaktadir.
Isletmenin ve calisma esnasinda faydalanilan ara¢ ve gereglerin (makineler vb.)
hijyenik olmas1 da calisanlarin giidiilenmelerinde fayda saglayacak dikkati ve 6zeni

arttirmaktadir (Camkurt, 2007).
3. Isletmelerin Biiyiikliigii

Az gelisim gostermis lilkeler ile gelismekte olan devletlerde siiphesiz is emniyeti ile
sthhati endiistrilesmis devletlere gore daha olumsuz bir haldedir. Az gelisim
gostermis llkeler ile gelismekte olan iilkelerde iiretim genel manada kii¢iik ve orta
Olcekli isyerleri araciligiyla gerceklestirilmektedir. Az gelismis ve gelismekte olan
devletlerde kiiciik ve orta 6lgekli isyerlerindeki is kazalarinin gergeklesme sayilarinin
biiyiik igyerlerine kiyasla ¢ok daha fazla oldugu milletlerarasi ¢alisma kuruluslarinin
arastirmalariyla ortaya konmaktadir. Uluslararast Caligma Orgiitii (ILO) araciligiyla
gerceklestirilen galismalara gore, kiiclik / orta dlgekli isyerlerinde kaza oranlarinin

fazla oldugu, isyerleri biiyiidiik¢ce de kaza oranlarinin diistiigii belirtilmektedir.

Is sthhati ve giivenligiyle ilgili kanuni mevzuatin belirttigi ¢aligma sartlartyla ilgili
giivenlik tedbirlerinin kiiciik 06lgekli isyerlerinde alinmamasi, ciddi sonuglar

olusturmakta ve bu da kaza ihtimallerini arttirmaktadir.

Kiigiik ve orta olcekli isyerlerinde is kazalarinin sebepleri olarak ifade edilen
durumlara ek olarak, kiigiik ve orta 6lgekli igyerlerinde is glivenligi hususunda yeterli
egitim seviyesine sahip yetkin kisilerin bulunmamasi ile isletme ¢alisanlarina ¢alisan
sthhati ve is giivenligi hususlarinda gereken egitimin saglanmamis olmasindan

kaynaklanmaktadir (Camkurt, 2007).
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3.10.2.1 1 6zel idarelerinde fiziksel ve mekanik ¢evre sartlarina bagh kaza

nedenleri

Isyerinde saglik ve giivenlik kavrammin ortaya ¢ikmasinda iki 6nemli kavramin var
oldugu bilinmektedir. Bu kavramlar risk ve tehlike adimi almistir. Calisma
hayatindaki taraflar risk ve risk kavramlar1 i¢in 6nem kazanmaya basladiktan sonra
bu istisnalar1 ortadan kaldirmak i¢in adimlar atilmistir. Genel bir kural olarak risk,
genisleme icin risk alan1 ve sorunu olarak ifade edilmektedir. Saglik ve giivenlik
hizmetlerinin esas gayesi, bu risklerden kaynaklanabilecek sorunlari en aza
indirgemektir. Sirf bu perspektiften degerlendirilmesi halinde konunun oOnemi
yeniden ortaya anlasiimaktadir (Algiin, 2014). Isyerinde kaza, hastalik ve
problemlerin isle ilgili ekipmanlardan kaynaklandigi da anlasilmaktadir. Bu tiir
aksakliklar is kazalarmin baslica nedenlerinden biri olarak goriilmektedir. Is
makinelerini kullanirken meydana gelen kazalarin ana nedenleri olarak, yardimci
ekipmanin kullanim sirasindaki arizalar, ¢ok fazla giiriiltii gibi faktorler esas neden

olarak goriilmektedir.

Is kazalarinin her zaman olmasi, olasiliklar icinde yer almaktadir. Bu kazalarin
ortaya ¢ikmasinda birgok etken roliin olustugu bilinmektedir. Ornegin; Calisan sirket
aracint kullanirken kaza yapabilmekte veya bir hayvanin Oliimiine sebebiyet
verebilmektedir. Bu hallerde is kazasi s6z konusudur ve bu durum herhangi bir
fiziksel yaralanma olmasa bile zihinsel yaralanma olarak adlandirilmig ve bunun
tedavi edilmesi gerekmektedir. Bu 6rnek, yaralanmanin sadece fizyolojik degil aym
zamanda psikolojik sonuglar1 oldugunu ve bu sonuglarin is kazas1 sonrasinda ortaya
cikabilecegini gostermistir.

Yargitay ¢alisanin gérev yaptig1 zaman igerisinde kalp krizi gegirmesini de is kazasi

seklinde tanimlamaktadir (Yagimli ve Ergin, 2017).

3.10.2.2 Makinelere bagh kaza nedenleri
Fiziksel ve kimyasal 6zellikleri olan makinelerin kullanilmast;

e Yapisina en uygun secilmesi gereken maddelerle iiretim yerine, uygun se¢ilmemis

olan maddelerin kullanilmasi,

e Agirt liretim yapildiginda makinelerin yorgun olmasi,
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e Koruyucu tedbirlerin yeterli diizeyde alinmamis olmasi, buna oOrnek olarak
verilecek durum ise makinelerin ¢alismasi esnasinda elle temasin yapilmamasi
gereken yerlerde eger temas olursa makinelerin otomatik sensorunun devreye

girerek makinelerin durmasini saglamasi,

e Daha fazla {iretim yapmak i¢in makinelerin bazi ekipmanlarini devre disi
birakarak makinelerin ¢alisma talimatlarina aykir1 olarak davranmak,

e Kullanilan makinelerin ige aykir1 olmasi, ise uygun makinelerin kullanilmamasi,

e Kontrollerin yetersiz olmasi ve bakimin zamaninda yapilmamasi

e Miihendislik hizmetlerinin yetersiz olarak yapilmis olmasi.

3.10.2.3 Uretim organizasyonlarina bagh kaza nedenleri

Birden fazla ISG ile ilgili tamim yapilmistir. ISG agisindan incelendiginde is
sartlarinda iyilestirilme yapildiginin farkina varilmalidir. Bu duruma devlet agisindan
bakildiginda ise refahin yiikseltilmeye calisildigt alim giiciiniin = artirildig
goriilmektedir. Burada on plana c¢ikarilan durum ise sistemin normal sekilde
calismasi ve bozulmamasi olarak adlandiriimaktadir. Uretimde eksilme ve duraklama
riskinin bir bakima yok edilmesi, calisan sagligina 6nem verilmesi ile miimkiin
olmaktadir. Is sagligmnin uygunlugu ile kisilerin mutlu olacag diizenli islerinin

olmasi seklinde anlasilmaktadir.

Saglik ve gilivenlik bir isin akisinin ve uygun kosullarda ¢alismanin, bireyin kisilik
haklarina saygi gosterilmesinin, ¢alisanlarin risklerden korunmasinin ve isyerinde
miimkiin olan en iyi ¢dziimlerin bulunmasiyla agiklanmustir. Diinya Calisma Orgiitii
sagligin taniminm1 sadece yetersiz ya da hasta olmama hali degil, herhangi bir isi
yaparken is yerinin sihhi kosullar1 olarak tanimlamaktadir. Bireylere yapilan tiim
iiretim beyanlar1 ve agiklamalarin ortasinda, yOnetiminin, c¢alisma sirasinda
karsilagabilecekleri tiim isyeri sorunlarini kapsadig belirtilmektedir. Ancak bugiin bu
tamimlama asgari ihtiyaglar1 karsilayamamis ve tretim ortamima dayali olarak
degismistir. Bu durumdan dolayi, ¢alisma ortamin1 ve kosullarini iyilestirmek ve
tedbirleri uygulamak icin ¢alisma kosullar1 ISG acisindan uygun hale getirilmeye
calisilmaktadir. Ancak sadece ¢alisma kosullar1 degil, ayn1 zamanda genel olarak her
durumun diizetilmesi gerekmektedir. Calisma ortami yasanan sorunlar sadece
kazaya ve problem ¢ézmeye odaklanmamali, gelecekte ortaya cikabilecek sorun ve

olumsuzluklara da odaklanmali, bu durumlar1 6ngérmeli ve sebep olabilecek
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zararlar1 ortadan kaldirmak i¢in ¢aligmalar yapmalidir. Her tiirli sagligi korumak ve
gelecekte meydana gelebilecek degisikliklere karsi onlemleri uygulamak, c¢alisan
insanlar1 iyi kosullarda ¢alistirmak i¢in, is glivenliginin temelleri ortaya ¢ikmakta ve
is saghg, kapsadigr her tiirli saglik kosullarinin korunmasi, isin dogasinda
bulunmaktadir. Calisanlardan ve ortam faktorlerinden kaynakli olusabilecek her
tirlii sorun ve kazalara insanlarin maruz kalmamasi i¢in yapilmasi gereken tiim
caligmalar is saghigr ve giivenligini olusturmaktadir. Anahtar diisiince burada is
saglig1 konusunda iiretim esnasinda insanlar1 giivende tutmak istediginden ve iiretimi

giivende tutmak istediginden emin olmaktir.

3.10.2.4 Cevresel faktorlere bagh kaza nedenleri

* Saglig etkileyecek sartlar,

* Uriin mekaniklerini etkileyecek olaylar,

* Asirt ses, aydinlatma, yogun nem ve sicaklik gibi etkiler,
* Tam verilmeyen ¢aligma bilgisi,

* Calisma durumunun tam uygun olmamasi,

* Calisma yerinin tam uygun ortam olmamasi,

3.10.2.5 Umulmadik olaylara bagh kaza nedenleri

Is kazalarmm nedeni olan kosullar hakkinda farkli goriisler ortaya c¢ikmis olup
farkliliklardan dolay1 is kazalarinin %80'inin insani kusurlardan, %18'inin fiziksel ve
mekanik acil durum sartlarindan ve %2'sinin acil duruma hazirlikli olma
durumundan kaynaklandigi anlasilmaktadir. Bu genelleme, is kazalarinin %98'inin
takibinde onleyici tedbirlerin uygulanabilecegini gdstermistir. Farkli sebepler farkli
isler ve kazalarin sebepleri olarak farkli simiflardaki olaylar biitiin sebepler olarak
goriilmekle birlikte Insanlar, makineler ve cevre kosullar1 kazalara neden olmaktadur.
Dolayisiyla is kazalarinin nedenleri; insan kaynakli mekanik sebepler, fiziksel ve
teknik gevre sartlari, beklenmeyen sebepler olarak adlandirilmistir. Insanlarla ilgili
kazalarin nedenleri; kazalarin sebepleri ile ilgili sahsi 6zellikler, fizyolojik faktorler,
ruhsal ozellikler, fiziksel ve mekanik ¢evre kosullari; fizik ve mekanik kaza sebepleri

olarak, makinelere bagli kaza nedenleri olarak gosterilmektedir.
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Sah5| ozelllkler

insan
Davranislarina Fizyolojik 6zellikler
Dayali Sebepler

Umulmadlk
OIayIar Ruhsal ozellikler

Is Kazalarinin

Sebepleri
makinalara Dayali
Sebepler

Fizik ve Mekanik
Cevre Sartlarina
Dayali Sebepler

Uretim
organizasyonuna
bagli Sebepler

cevresel nedenler

Sekil 3.12: Is Kazalarinin Nedenleri

Kaynak: Koca, 2014.

Is kazalarinin nedenleri ile ilgili yukaridaki genel agiklamalardan anlasilacag iizere,
beklenmedik olaylar disinda, hemen hemen tiim is kazalarinin dogrudan veya dolayl
nedenleri arasinda yer alan insan davranislart oldugu anlagilmaktadir. Kaza

sebeplerinin ¢cogu kisisel 6zelliklere paralel olarak meydana gelmektedir.

3.11. i1 Ozel idarelerinde insan Kaynakl Risklerin Siniflandiriimasi

Insani Faktorler Analiz ve Siniflandirma Sistemi (The Human Factor Analysis and
Classification System / HFACS) is kazalarinda veri althgi ihtiyacin1 gidermek
amactiyla Shappell ve Wiegmann tarafindan gelistirilerek modellenmistir (Wiegmann

and Shappell, 2001).

HFACS insani hatalar1 cogunlukla 4 kategoride ele almaktadir. Bu insani hatalar su

sekilde siniflanmistir:

* Giivensiz hareketler « Giivensiz hareketleri olusturan sartlar * Gilivensiz yonetim

Orgiitsel faktdrler (Wiegmann and Shappell, 2000).

Hatalar ve ihlallerin bir kismi1 asagida siralanmaktadir:
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Kararda Hatalar: *Uygunsuz usuller *Kabiliyet siirmi1 zorlayan haller *Acil
duruma hatali cevap verilmesi * Hatali acil durum sec¢imi *Gligsiiz veya yetersiz

karar *Uygunsuz manevra *Uygunsuz yakit alimi/bosaltimi karar1.

Kabiliyet Hatalari: *Dikkatli davranigsal hatalar *Gorsel teshis hatalar1 *gézden
kagirilan checklist unsuru * Usulde gozden kagan hata *Asir1 hiz hatalar1 *Teknik

beceri yetersizligi.

Alg1 Sorunu Hatalari: *Goriis acis1 hatalar1 *Ol¢iim hatalar1 (Shappell and
Wiegmann, 2003).

Ahsildik (Mutat) Thlaller: *Yetkisiz kisilerin girisi/gikist *Talimatlara riayet
edilmemesi *Goreve uygun olmama ya da yetersiz olma *Egitim diizenine riayet

edilmemesi *Yiiksek hizda is makinesi kullanimu.

Ahsilmisin Disindaki Thlaller: Kasten is makinesi calisma sinirini ihlal etme

*Bilerek hatali ekipmanla is makinesi kullanma (Shappell and Wiegmann, 2000).

3.11.1.Giivensiz hareketleri olusturan sartlar:

a) Ortam Faktorleri: -Fiziki Ortam (1s1, aydinlatma, giiriiltli, vibrasyon v.b.) -
Teknoloji Ortam1 (uygunsuz denetim, uygunsuz iletisim araci, uygunsuz yazilim,

uygunsuz otomasyon sistemleri v.b)

b) Arac Operatorlerinin icinde Bulundugu Sartlar: -Negatif Psikolojik Faktorler
(dikkatte dagmiklik, mental yorulma, asir1 6z giiven, telas, motivasyonda diisiis, is
tatmini v.b) -Fiziki ve Mental Smirlamalar (geg tepki verme, yetersiz kabiliyet / zeka,
yetersiz fiziksel durum v.b) -Negatif Fizyolojik Haller (sakatlik, yaralanma hali,

hastalanma, fizyolojik kapasite yetersizligi, yorulma v.b)

c) Bireysel Etkenler: -Hatali Takim / Insan Kaynag Yonetimi (yetersiz bilgi,
kaynak kullanim basarisizligl, destekte basarisizlik, iletisim ve koordinasyonda
yetersizlik, yetersiz liderlik, isaretleri hatali yorumlama v.b) -Bireysel Hazirlanma
gelisi giizel ila¢ kullanma, yetersiz / diizensiz ara dinlenmeleri, is goriirken alkol

kullanma, ¢ok fazla bedensel egitim) (Shappell and Wiegmann, 2000).

Giivensiz yonetim: *Ehliyetsiz yonetim *Uygunsuz Planlanan Operasyon *Bilindik

sorunlarm ¢dziimiinde basarisizlik *Idari ihlaller (Wiegmann and Shappell, 2001).
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Orgiitsel faktorler: *Kaynaklarin Sevk ve Idaresi *Kurumsal Iklim *Kurumsal Proses

(Shappell and Wiegmann, 2000).

3.12. 11 Ozel idarelerinde is Kazalarim1 Onlemede Alinabilecek Tedbirler

Is kazalar1 ve mesleki yaralanmalar Tiirkiye'de her 4 dakika da bir meydana gelen is
kazalar1 igerisinde yer almaktadir. Bu durumda meslek hastaliklarinin da olusabildigi
goriilmektedir. Is kazalar igin olusturulan istatistiklerde ise durum olduk¢a kétii
olarak goriilmektedir. Her bir dakikada 640 kisi is kazasina maruz kalmaktadir. ISG
icin hazirlanan yeterli tedbirler alinmadig1 i¢in meydana gelen kazalarin maliyeti
GSYIH’nin (Gayri Safi Yurt i¢i Hasila) %4’iine denk gelmektedir (Bilir, 2017).
Kaza ve gilivenlik politikalarinda meydana gelen agiklar nedeniyle is kazalarinin
oldugu ortaya cikmaktadir. Is yeri kazalarinda insanin basma gelmis olan bu
problemler ayni zamanda maddi sorunlari1 olustururken moral bozukluklarina ve
manevi problemlere de neden olmaktadir. is kazalarmin sonucunda &zellikle yasanan
baz1 uzuv kayiplart ile kigilerin yeniden is bulmasi oldukca zor hale gelmektedir.
Kaza sonrasinda yapilan arastirmalara bakildiginda is kazalarinin 6nemli bir kisminin
aslinda basit tedbirler ile 6nlenebilecegi anlasilmistir. Bu basit tedbirlerin alinmayisi
is yerlerinde olumsuz sonuglar ortaya cikarmaktadir. Is kazalarmnda sadece is
gorenlerin basina bir sey gelmeyecegi, iretim araglarinin da zarar gorecegi
anlagilmaktadir. Ulkeler ekonomisinde is kazalari sonucunda ortaya c¢ikan deger
kayiplart ciddi anlamda sorunlara neden olmaktadir. Ortaya ¢ikan bu sorunlar

nedeniyle igveren ve is goren arasinda devlet arabulucu haline gelmistir.

“T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligr” resmi kurum ve isletmelerde dogrudan
calisma durumundaki sorunlarla ilgilenen kurum olarak goriilmektedir. ISG endiistri
iligkileri kapsaminda bir otorite olarak ortaya ¢ikmistir. Bu durumda rolii asagida

siralandig sekildedir (Koca, 2014).
* Gereken yasal mevzuatin olusturulmasi
* Gereken resmi teskilatin olusturulmasi

*  Endistriyel iliskiler —kapsaminda gereken danismanlik  hizmetlerinin

gerceklestirilmesi
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* Denetleme yapilarak taraflarin yasal mevzuata uygunlugunun denetlenmesi ve
gerekli cezalarin diger dnlemlerin alinmasi ile eksik ya da hatali islerin ve iglemlerin

igverenleri resmi mevzuat kapsaminda hareket etmesine zorlamasi

* Ongorii calismalarmin yapilabilmesi amaciyla gereken istatistik veri ambarlarimin

hazirlanmasi ve sistematik bir sekilde yayinlanmasi

* {5 kolu kapsaminda ¢esitli standartlarin belirlenmesi ve uluslar arasi gelismelere

uygun sekilde glincellenmesinin saglanmasi.

3.12.1. Ergonomi biliminden faydalanma

Ergonomi bilimi, personellerin is yerinde verimli, giivenli ve saghkli sekilde aktif
olabilmeleri adina bireyin psikolojik ve fiziki durumlari dogrultusunda igyerini
dizayn ederek, personellerin is sagligi ve gilivenligi kurallarina uyarak verimlilik ve
performansin artmasini saglamaktadir. Normal yasam ve is yasaminda bulunan
ergonomi bilimine iliskin yararlanilan tim arag, gere¢ ve esyalarin Oneminin
anlagilmasin1 saglayan el aletleri dizayni, ortamin dizayni, masa dizayn1 mesai
saatleri, sandalye dizayn1 gibi Ornekler verilebilmektedir. Anlasilacagl {izere
ergonomi pek ¢ok alanda bulunmasi ve etkilenmesi agsindan olduk¢a dnemli olan bir

bilim dal1 6zelligini tasimaktadir (Akpinar ve dig., 2018).

Ofis ortamlarinda, ayakta calisma ve oturarak ¢alisma sirasinda uygun pozisyonlarda
olmak, saglik bakimindan olduk¢a 6nemlidir. Ofis ortamlarindan sik¢a kullanilan
ekran karsisinda c¢alisma sekli, ekranlarin goz hizasinda ve belirli uzaklikta olmasi,
alcaklik ytikseklik diizeyi, oturma ve durus yiiksekligine dikkat edilmelidir (Akpinar
ve dig., 2018).

Ergonominin 6ncelikli hedefinin, ¢alisma ve is yasaminin niteligini artirmak oldugu
bilinmektedir. Bu durum pek ¢ok kosul altinda miimkiin olmaktadir. Bu kosullar
arasinda basta gelenler; fizyolojik, cevresel, psikolojik ve fiziksel kosullar yer

almaktadir. Farkli 6ncelikler su sekildedir (Basar ve Aslay, 2011).
e Ekonomik yap1 ve insancillik

e Sagligin muhafaza edilmesi

e Teknik bakimindan ekonomiklik

e s ortaminin giivenli olmasi
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e Bugilinkii sartlarin iyi hale getirilmesi

Yukarida s6z konusu olan amaglara ¢ok sayida madde ilave edilebilmektedir. Bu
maddelerin ergonomide basta gelen amaglar oldugu sdylenebilmektedir. Anlasildig:
lizere i3 yasami ve normal hayatta ergonomi kisinin kendisini iyi hissetmesini

saglayan ve her durumda kisiyi etkileyen bir bilim dali niteligi tagimaktadir.

3.12.2. Otomasyona gitme ve Kkisisel koruyucu kullanma

Endiistride, yonetim sirasinda ve teknik, bilimsel nitelikli islerde ¢aba harcanmadan
gorevlerin otomatik bicimde isleyen araglarla gerceklestirilmesine otomasyon
denilmektedir. (Karagor ve Keles, 2007). Is yasaminda zamandan ve emekten
tasarruf saglayan bu arag, calisanlarin giivenligi icinde oldukg¢a faydali olmaktadir.
Cihazlar sayesinde isler yerine getirilmekte ve calisanlarin tehlikeli durumlardan
uzaklastirilmas1 saglanmaktadir. Is giivenliginin saglanmasi igin rgiitsel ve teknik
girisimlerden  faydalanilmaktadir. Bu teknikler is giivenligi risklerinden
uzaklastirdig1 i¢in kisisel koruyucu donanim kullanimina nispeten daha ¢ok tercih
edilmesi miimkiindiir (Wentz, 1998). Bunun yaninda temel teknik girisimlerin
olmasi, g¢alisanlar bakimindan is kazasi ve saglik risklerine engel olunmasi igin
kisisel koruyucu donanimdan yararlanilmaktadir (Jung, 1993). Bu bakimdan
uygulamada yer alabilecek alternatif olarak esas risk kontrol seklindeki kisisel
koruyucu donanimi tercih etmek olmalidir. Bu sistem calisan ve tehlike arasinda
muhafaza eden bir bariyer saglamaktadir. Kisisel koruyucu donanim, yaralanmalar
karsisinda koruyucu nitelikte olan farkli giysi ve araglar1 icermektedir. Bu araglarin
tasarimi1 viicudun biiyiik bir boliimiinii korumak amaciyla yapilmaktadir (Reese,
2003). “Kisisel Koruyucu Donanim Yonetmeligi’nde calisanin yapilan ise bagh
olarak, giivenligi ve sagliginin etkilenmesi ya da birden ¢ok risk karsisinda koruyucu
olmasi, calisan tarafindan takilan, tutulan, giyilen, ama¢ dogrultusunda tasarlanmis

olan cihaz, arag, gere¢ ve aletlere koruyucu donanim adi verilmektedir (Wentz,
1998).

3.12.3. Is giivenligi calismalarinin érgiitlenmesi

Is sagh@ ve giivenligi alaninda tedbirlerin isletmede ortaya cikacagi kabul
edilmektedir. 4857 sayili Is Kanunu’nun 80. Maddesinde bulunan agiklamada yine
bu yaklasim hakim olmaktadir. Buradan yola ¢ikarak ISG konusunda almacak

tedbirler icerisinde en Onemli noktalardan biri isletmenin is giivenligine iligkin
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orgiitlenmesini ortaya koymaktadir. Orgiitii olusturan isyerlerinin, is kazasi ile
miicadele etmesi sirasinda basarili oldugu goriilmektedir. Is giivenligi orgiitii
kapsaminda bulunan igletmelerde is glivenligi hususu kurumsal hale gelmektedir. Bu
durumda is giivenliginin sagladig1 avantajlar haricinde, calisanlarin yonetime dahil
olmasi da mimkiin olmakta c¢alisgma hayatinda daha ileri noktalar ortaya

cikabilmektedir (Siizek, 1996).

Is giivenligi c¢alismalar1 orgiitlenmesinin gercevesinin daha iyi sekilde anlasiimasi
i¢in en basta isyeri kavraminin ¢er¢evesinin degerlendirilmesi gerekmektedir. Mal ya
da hizmet iiretimi maksadiyla maddi ya da maddi olmayan unsurlar ile igveren ile
caliganin bir araya geldigi yere isyeri denilmektedir. Isletmede iiretimi yapilan mal
ve hizmet ile kalite bakiminda baglantisi olan ve aym ¢ati1 altinda orgiitlenmis olan
alanlar ile dinlenme, koruma, fiziki ve mesleki egitim, yemek benzeri farkl ilaveler
ile araglar isyeri kavramui arasinda yer almaktadir. Isyeri, buraya bagli bulunan
alanlar, ilaveler ve araglar ile ortaya koyulan is organizasyonlar1 g¢er¢evesinde bir

biitiinii olusturmaktadir (Gerek, 2012).

3.12.4. Is saghg ve is giivenligi kurullari

ISG alaninda giiniimiizde, fazla maliyetlere yol agan onarici ve tazmin edici
faaliyetlerin yerine, daha az maliyetli bulunan Onleyici faaliyetler yogun halde
bulunmaktadir. Onleyici ISG anlayisinda en kiymetli nokta isyeri orgiitlenmesi
olmaktadir. ISG &rgiitlenmesinden “161 numarali ILO Sézlesmesi ve 89/391 sayili
AB ISG Cerceve Yonergesi” basta yer almak iizere, gelismis iilkelerin hepsinde ve

uluslararas1 mevzuatta bahsedilmektedir.

Is kazalar1 indirgenmesi adma isletmelerde ISG ¢alismalarmin planlamasinin efektif
bir sekilde yapilmasi denetim ve organizenin gergeklestirilmesi zorunluluk arz
etmektedir. Meslek hastaliklar1 ve is kazalarina engel olunmasi i¢in en esas
noktalardan birini de bu husustaki orgiitlenmeler olusturmaktadir. Ciinkii orgiitler,
hastalik veya kaza kaynagina en yakin birim noktasidir (Akin, 2005; Berlinguer,
1998).

ISG orgiitlenmesi isletmelerde bu hususta gelenek olusturarak, meslek hastaliklar1 ve
i3 kazalar1 ile miicadele sonrasinda basar1 saglayacagir gibi, dis denetimin
eksikliginde de bir oranda azalmayr miimkiin hale getirmektedir (Siizek, 2005). Bu

orgiitlenmenin cercevesine; isyeri saglik birimi ve ISG kurulu ortaya koymak, saglik
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giivenlik calisan temsilcisi segmek, is giivenligi uzmani ve isyeri doktoru dahil
olmaktadir (Ekmekgi, 2005). Is saglig1 ve giivenligi kurullar1 en basta bir ydnetim
katilim modeli seklinde isletmede meydana gelecek kaza ve hastaliklara engel olma
konusunda karar alan merci ve denetim orgiitii konumunda yer almaktadir (Akin,
2005).

Isletmelerde Is saghigi giivenligi hususunda calisanlarin fikrine basvurma ve
yonetime dahil etmenin daha giivenli ve saglikli bir is ortami olusturmasi, dogru
karar verilmesi, kararlarin uygulanmasi sirasinda iistlenmenin miimkiin olmasi, giiclii
sekilde giivenin olmasi ve is birliginin saglanmasi gibi ¢cok sayida 6nemli faydasi

oldugu ifade edilmektedir (Robens, 1972).

Gorev yetkileri ve yapisi geregince is sagligi ve giivenligi kurulu, isletmelerin bu
hususta orgiitlenmesi sirasinda en 6nemli birim niteligi tasimaktadir. Meslek riskleri
karsisinda ¢alisanlarin muhafaza edilme yollarinin gelistirilmesi ve isletme igerisinde
onemli bir denetim organi olan devlete yardim saglayan bir yapr konumundadir
(Ayhan, 2003; Siizek, 2005; Fisek, 2001; Selek, 2004). Bu bakimdan kurullar, diger
iilkelerde, dahili sorumluluk sistemi adi verilen isletme yapilanmalarinin temel
unsurlar1 arasindadir. Bu yapi, meslek hastaligi ve is kazalarina engel olunmasi
konusunda temel sorumlugu ile ¢alisan temsilcileri ve yonetim arasindaki isbirligine

bagl olarak is gérmektedir (O’Grady, 2000).

Is saghg giivenligi kurullari, bu hususta faaliyetlerin yerine getirilmesinde énemli
katki saglamakta, basarili bir ISG sistemine énemli bir parga olmaktadir. Heyetler,
taraflarin karsilikli iletisiminin miimkiin olacagi, degerlendirme yapacagi, sorunlara
¢ozlim saglayabilecegi, faaliyetlerini programli hale getirilebilecegi bir zemin
olusturmaktadir (ISGGM, 2007). ISG kurullarinin &ncelikli gorevi personellerin is
sartlarim1 iyi hale getirmek ve calisanlarin sagligin1 korumak olmalidir. Baglica
gorevi; 15 saghgl ve giivenligi hususunda yonetim, devlet ve giivenlik birimine
bilgilendirmede bulunmak, egitim programlar1 tavsiyesinde bulunmak ve

farkindaligin gelismesini saglamaktir (Lourogo, 2007).

Kurullarin c¢alisma diizeninin nasil olacagi ve nasil ortaya konulacagina iliskin
evrensel bir kural bulunmamaktadir. Fakat kurallar1 ortaya ¢ikarirken c¢alisanlarin
gereksinimleri, risklerin yayginligi ve gesitliligi, is saglhigi ve giivenligi hususunda

yonetimin yaklagimi gibi konularin dikkate alinmas1 gerekmektedir. ILO’ya gore kag
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tiyeden olustugu goz Oniinde bulundurulmalidir. Zira {iye sayisinin fazla olmasi
kurulun etkisiz olmasia sebep olur ve temsil kabiliyetini diisiiriir. Kurulda yer
alacak tyeler is sagligi ve gilivenligine ilgisi olan, is birligi yapabilecek, kurul
sartlarinin miimkiin hale getirilmesi ve devam ettirilmesi ile alakali hususlara aktif
sekilde dahil olan kisilerden olusmalidir. Sendika uygulamalar1 ve ulusal hukuka
gore secilebilen iyeler, isletme miidiiri veya biiylik isletmelerdeki calisanlar
arasinda gerceklestirilen se¢imle ile belirlenmektedir. Fakat bu hususta oOnerilen,

calisanlara kendi temsilcilerini segme hakkinin verilmesi olmaktadir (ILO, 1996).

Is saglig1 ve giivenligi kurullarinda bulunan calisan temsilcilerinin, isveren tarafindan
degil calisanlarin kendi aralarinda gerceklestirecekleri secimle saptanmasi da dnem
tasgimaktadir. Sendika temsilcisi mevcutsa kurulda bulunmasi esas niteligindedir.
Bazen sendikalar tarafindan secim gerceklestirilebilir. Se¢im sonucunda basa gelen
temsilciler, vardiya ve her boliimden, ¢aligsanlar1 etkin sekilde temsil edecek bireyler
olmali, bunun yaninda isyerinin farkli alanlari arasinda bulunmalidir. Alternatif

temsilcilerin de se¢imi yapilmalidir (ILO, 1996).

Kurullarda etkinligin artirilmast bakimindan g¢alisan ve isverenin esit sekilde yer
almasmin gerekliligi bildirilmektedir (ILO, 1996). Avrupa Birligi iilkelerinin
cogunda bu hususta diizenlemeler yapilmaktadir. Bazi iilkelerin kurullarinda 6neri
niteliginde karar verilirken, baz1 iilkelerde alinan kararlarin igveren tarafindan
uygulanmas1 zorunlu olmaktadir. Isveren ve calisan tarafindan ayr sekilde baskan
secimi yapmak oldukca rastlanan bir iglem olmaktadir. Kurul iiyeleri baskan

tarafindan se¢ilmektedir.

ISG kurulunda sendika temsilcisi haricinde ISG temsilcisinin yer almasinmn,
sendikanin etkinligini azalttig1 sdylense de ¢alisan temsilcisi ve sendika temsilcisinin
yer almasi calisanlarin katilim seviyesi ve etkisini artirmasi bakimindan oldukca
onemlidir. Fakat sendikanin isyeri ustiinde sagladigi etki ne derece fazlaysa, is
saglig ve giivenligi hususlarinda calisanlarin katilim potansiyelinin etkiyi son derece

yiikselttigi bildirilmektedir.

Kurulda bulunan iyelerin ortaya koydugu caligmalar mesai saati olarak
diisiiniilmekte, baz1 iilkelerde kuruldaki liyelere ek 6deme ve mesai gibi maddi
destekler saglanmaktadir. Belirli araliklar dogrultusunda iiyelerin ISG hususunda

egitim almas1 zorunludur. “Is Saghgi ve Giivenligi Genel Miidiirligii” ile ILO
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tarafindan is saghigt ve giivenligi kurullarinin ortaya koyduklar1 kilavuzlar

dogrultusunda, kurullarinin gorevleri su sekilde belirtilmektedir (ILO, 1996).

a) Isletme icerisinde is saghig1 ve giivenliginin tesvikinin yapilmasi ve bu hususta

yiiksek standartlar olusturmak adina ¢aligsmak,

b) Is sagh@ ve giivenligine iliskin uyulmas: gereken kurallarin belirlenmesi ve bu
kurallar1 kapsan bir yonetmelik ortaya koymak ve belirli siirelerle kontroliiniin

yapilmasi,
¢) Is saglhg ve giivenligi ilkelerinin uygulanmas1 hususunda kilavuzluk saglamak,
d) Kontrol ve risk degerlendirme metotlarini belirlemek,

e) Isletmede meydana gelen meslek hastaliklar1 ile is kazasi ve ramak kala

ihtimallerine kars1 tedbir almak, arastirma yapmak ve takip etmek,
f) Isletmede ortaya ¢ikan riskli durumlar hususunda ydnetime bilgi vermek,

g) Is saglig1 ve giivenligi bakimindan isletmenin diizenli sekilde ve gercege dayali

bicimde denetiminin yapilmasini saglamak,

h) Yeteri kadar olanagi isgiicii icin temin etmek, egitimlerin denetimi ve

planlamasini yapmak,

1) Kurtarma ve acil miidahale planlari sunmak ve tatbikatlar ger¢eklestirmek,

j) Isletme igerisindeki is saglig1 ve giivenligi faaliyetlerine iliskin senelik raporlar
sunmak,

k) Calisanlarin sikayetlerine yer vermek, yakin tehlike acil ve agir is kazas1 halinde

acil bir araya gelerek durum degerlendirmesi yapmak ve 6nlem almak,

1) Calisanlarin giivenligini saglamak ve sagligin1 korumak adina sendika ile igbirligi
igerisinde olmak.

3.12.5. Is saghg ve is giivenligi konusunda ¢alisanlarin egitimi

ISG ile alakali problemlerin ¢dziimii sirasinda egitimin 6nemi géz ardi
edilmemelidir. ISG Kanunu’nun 4. maddesinde isveren tarafindan sunulmasi gereken
egitim sorumlulugu acik bir sekilde diizenlenmis, isverene organizasyonu saglama,

tedbirleri alma zorunlulugu getirilmistir.
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Isveren tarafindan ¢aligana gérevin yerine getirilmesi gereken 6devler, sorumluluklar
ve ige uyumunu saglayacak bilgileri sunmak ve bu konuya agiklama getirmekle

gorevlidir (Ekonomi, 1980). Bu konuya iligskin Yargitay kararlar1 bulunmaktadir.

Calisanin  ISG hususunda yerine getirmesi gerekenlere, ISG Yasas1 disinda
yonetmeligin 5. maddesinde yer verilmektedir. Yapilan diizenlemeyle isverenlerin
personellerine sunacagi egitimin igerigi, kapsami, egitimin yapilacagl ortam ve

materyal bulundurulmasi zarureti ile sinirlar belirlenebilmektedir.

Egitim ile alakali temel alinan unsur caliganlarin is giivenliginin 6n plana alinmasi,
bu hususta bilgilendirme yapilarak giivenlik bilincini ortaya koymaktadir (Celik ve
dig., 2019). Bu durum c¢alisanlarin giivenlik hususunda bilgilendirilme yapilmasi
hakkinin olmasi, kaza riskinden uzak calisma yaparken diger taraftan da egitimin
etkisiyle performanslar1 yiikselmektedir. Bilhassa goreve yeni baslayan personel
bakimindan egitim biiyiik Ol¢iide 6nem tasimaktadir. Zira ¢alisanin bilinci olmadan
edinecegi giivenli olmayan aliskanlari, ISG egitimi etkisiyle kaybolmaktadir (Celik
ve dig., 2019).

ISG Kanunu 4. Maddesi geregince isveren sadece bu alanda tedbir almakla
kalmamakta, tedbirlerin alimnmasindan sonra bu tedbirlere uyulup uyulmadigi
konusunda denetim saglamaktadir (Eyrenci ve dig., 2005). Is saglig1 ve giivenliginin
uygulanmas1 hususunda isverenin sahip oldugu ¢ok sayida sorumluluk
bulunmaktadir. Yargitay’a gore uyusmazlik durumunda isveren, is sagligi ve
giivenligi hususunda alinmasi gereken tedbirleri aldigini kanitlama yiikiimliiliigiine

sahiptir (Siizek, 2019).

Isverenlere egitim yiikiimliiliigiin getirilmesi dogru bir diizenleme olmaktadir. Fakat
doktrinde yer alan bir goriise gore kisilere egitim bilincinin saglanmasi igin egitimin
kiiclik yaslarda baslamasi gerektigi ve bilincin olusturulmasinin devlet tarafindan
yerine getirilmesi gerekmektedir. Farkli bir goriise gore, is saghgi ve giivenligi
tedbirlerinin alinmas1 sadece isverenlere ait degildir. Isverenler disinda arastirma
kurumlar1, goniillii dernekler, meslek kuruluslari, basin yayin kuruluglar1 da bu alanla
arastirma ve calismalar gerceklestirmeli, toplumun meslek hastaligi ve is kazasi
konusunda bilgi sahibi olmasini saglayarak is saglig1 ve glivenligi tedbirlerine dikkat

cekilmesi gerekmektedir.
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Is Kanunu kapsaminda bulunan isletmelerin tamami i¢in ISG egitimi verme gérevi
bulunmaktadir. Isletmede bulunan islem sayisi veya isletmenin endiistri iginde
bulunup bulunmamas1 énemli sayilmamaktadir (Ekmekgi, 2005). Isveren tarafindan

Onlem alinmasi ylkiimliligi bir kaide seklinde isyeriyle sinirli kalmaktadir.

ISG egitimi sunulacak c¢alisanlarmn belirlenmesinde, en basta isverene is
sOzlesmesiyle bagli olarak gorev yapan biitiin ¢alisanlarin bu ¢er¢evede bulundugu
belirtilmelidir. Bu durumda akdin belirsiz veya belirli siireli 6zellige sahip olmasi da
egitim bakimindan calisanlar arasinda fark olusturmamaktadir. Zira “Is Saghgi ve
Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik” igerisinde biitiin

personellerin egitime tabi olacag belirtilmektedir.

Yonetmelik icerisinde esas igveren ve alt igveren baglantis1 ile gegici is iliskisiyle
gbrev yapan calisanlar a¢isindan igverenin egitim verme yiikiimliiliigiiniin bulundugu
yer almaktadir. Bu dogrultuda isverenlerin sorumlulugu altinda bulunan ¢alisanlarini
egitme yikiimliligi bulunmaktadir. Alt isveren bagimsiz isveren konumunda
oldugu icin asil igverenlerinin islerine talimat ve emir verememesine bagli olarak asil
igverenin c¢alisanlarina dogrudan egitim verme yiikiimliligi bulunmamaktadir

(Yigit, 2019).

Asil igveren tarafindan alt isveren c¢alisanlarina gereken egitim saglanip
saglanmadigina iliskin denetim yapma yiikiimliiliigli bulunmaktadir. Zira egitim
verilmemesi durumunda sorumlu sayilmaktadir. Alt isveren iligkisinde
rastlanabilecek farkli bir durum isletmeler arasinda tehlike sinif farkinin bulunmasi
olmaktadir. Asil igverenin isletmesi diisiik tehlike smifinda bulunuyorsa ve
personellere bu sinifa gore egitim veriliyorsa bu egitim yeterli gelmemektedir. Buna
bagli olarak isletmelerin tehlikelilik siniflarinin  karsilastirilmas: alt igveren
tarafindan yapilmali, uygun egitimi almayan ¢alisan1 calistirmaktan kaginilmalidir
(Yigit, 2019). Doktrinde bulunan bir goriis dogrultusunda asil isveren ve alt isverenin
birlikte hareket etmesi gerekmektedir (Narmanlioglu, 2014). Uygulama esnasinda ilk
yapilmas1 gereken isveren ve alt igveren iliskisinin bulunup bulunmadig

saptanmalidir (Giinay, 2008).

Gegici 1s iliskisinde, gorev yapan calisani talimat ve emir altinda calistiran igveren,
calisanin egitiminden de sorumlu olmaktadir. Is Saghig ve Giivenligi Kanunu’nda bu

yikiimliiliik belirtilmektedir (Caniklioglu, 2008). Bunun yaninda yonetmeligin 5.
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Maddesinde gegici is iligkisi ve esas igveren ve alt igveren iligskisinde egitim kosullar

diizenleme altina alinmistir.

Gegici is baginda, farkli isverenlerin ¢alisanini geri vermek {izere alan gegici igveren,
gecici calisana talimat verebilmektedir. Gegici isverenin, geri vermek tizere aldig
calisan kendi calistig1 isletmedeki is organizasyonun icine katarak onun ¢abasindan
faydalanmasi ve calisani talimat ve emir altinda calistirmasinda, egitim verme
yiikiimliiligliniin kendisine yiiklenmesi dogal bir netice olarak ortaya ¢ikmaktadir
(Caniklioglu, 2008). Bu hususta ¢ikarilan AB yonergesine gore “Is Saghgi ve
Giivenligi Hakkinda Yonetmeligin 7. Maddesinde” egitim ylukiimliiliigiiniin gegici ya
da belirli siireli olarak hizmet akdiyle gorev yapan calisanlar agisindan da gecerli
oldugu belirtilmektedir (Ekmekei, 2005). Gegici is iliskisiyle gérev yapan calisanlar
acisindan isletmenin nitelikleri ve tehlike sinifi 6n planda tutularak, calisanin
bulundugu tehlike sinifi dikkate alinmali, bu dogrultuda is saghigi ve giivenligi
egitiminin olup olmadigina bakilarak en basit temel bilgilendirme seklinde egitim

gerceklestirilmelidir (Akyigit, 2018).

Egitim sunulacak calisanlar1 belirli veya belirsiz siizeli is sézlesmesi ile deneme
stiresi igerisinde bulunmalari, ofis gibi az tehlikeli smifta bulunan isletmede
calismalar1 arasinda bir fark bulunmamaktadir (Arslan, 2014). Isletmelerin personel
sayis1 ve tehlike sayist dikkate alinmaksizin, stajyerler ve ciraklar da dahil olmak

tizere ¢aligsanlara egitim verme yilikiimliiliigli bulunmaktadir (Stimer, 2017).

Is kazalarinin ortaya ¢ikmasinda isverenin egitim sunmamasinin etkisinin bulundugu
kadar, ¢alisanlarin alinan tedbirlere riayet etmemesinin etkisi bilyiiktiir. Iscilere is
sagligr ve giivenligi egitimi sunulmasi, isverenin sorumlulugu olmasiin yaninda,
egitime dahil olmanmn miimkiin olmasi, ¢alisanlar bakimindan sorumluluktur. Is
sagligt ve giivenligi hususunda calisanlarin sorumluluklart ilgili kanunun 19.

Maddesinde bildirilmistir.

Isveren tarafindan calisam1 gdzetme borcuna karsilik ¢alisanin da Tiirk Borglar
Kanunu geregince 6zen borcu vardir (Ates, 2016). Yonetmelikte yer alan 9. Maddeye
gore acik bir sekilde calisanlarin egitimde bulunmalari, kendileri yoniinden bir
sorumluluk seklinde bildirilmistir. Yonetmelik hiikiimleri dogrultusunda, is sagligi
ve giivenligi bilincinin olmasi yiikiimliiliigii isverenle beraber ¢alisanda da olmalidir.

Doktrinde yer alan bir goriis dogrultusunda yonetmelikte bulunan bu diizenleme is
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sagligi ve gilivenligi bilincinin ortaya ¢ikmasinda isveren kadar calisanin da
katkisinin olmasi ve bilincinin ortaya ¢ikmasinin ¢alisanin yerine getirmesine bagli
olarak gerceklesmektedir. Buradan hareketle, c¢alisanin hakli bir sebebi olmadan
egitimlerde bulunmamasi, isveren yoniinden is akdinin hakli sebebe bagli olarak
feshini gerektirmektedir (Ekmekgi, 2005). Egitime katilmayan c¢alisanin durumu, Is
Kanunu’nda belirtilen baglilik ve dogruluga uygun olmayan davraniglar arasinda
degerlendirmeye alinarak is soOzlesmesi feshedilmektedir. Olayin  durumu
dogrultusunda hakli gecerli ya da hakli sebebin varligi incelenmelidir. Burada en

basta yapilmasi gereken fesihte 6l¢iilii olma ilkesine bakilmalidir.

Is akdinde feshin son islem olmasi kurali kapsaminda, egitimde yer almayan calisan
icin igverenin yardim alabilecegi farkli yol olup olmadigi diisiiniilebilmektedir. Bu
duruma Ornek olarak sayet calisan egitime katilmadiysa, calisana yeniden egitimin
mimkiin olmasindan bahisle is akdinin feshedilmemesi gerektigi diislincesinin
olmasi verilebilmektedir. Uygulama sirasinda, egitim igveren bakimindan
organizasyonu zor oldugu i¢in yeniden egitim sunulmasi, yalnizca bir kisi i¢in tekrar
organizasyonun yapilmasi masrafli ve zahmetli olabilmektedir. Buna bagl olarak
olayin durumu dogrultusunda feshin son bagvurulacak nokta olup olmadig
degerlendirmeye alinmalidir. Bunun yaninda igverenin bu durum karsisinda yeniden

egitim sunma sorumlulugu bulunmaktadir.

Calisanlar, is saglhig ve giivenligi hususunda kendilerine verilen emre riayet etme
sorumlugunda olduklar1 kadar, bu emirlere uymama ya da thmal etmelerinden dolay1
kendileri ve ¢evresindekilerin giivenlik ve saglik bakimindan gorecekleri zararlardan
yiikiimlii olmaktadirlar (Baysal, 2019). Is saghigi ve giivenligi agisindan diiriistliik
kurallar1 gereginin yerine getirilmesi Yargitay tarafindan uyulmasi gerekli olan bir
emir olmasina karsin buna uymayan, is ortaminda olumsuzluk ve is kazalaria sebep
olan tehlikeler olusturan calisanin is sdzlesmesinin hakli nedenlere bagli olarak

feshedilmesi mimkindiir.

Bunun yaninda bir arada egitim hususunda g¢alisanin sorumluluklar1 belirlenirken
egitimin yerinde ve dogru sunulup sunulmadigi da dikkate alinmalidir. Egitim
sunulmayan, usuliine uygun olmayan ya da yeterli olmayan c¢alisanlarin
sorumluluklart bu kapsamda daraltilmaktadir (Baysal, 2019). Bu konuya iliskin
Yargitay kararinda, ¢alisanin is saglhigi ve giivenligi sorumluluguna uyup uymadigi

belirlenirken, ¢aliganin o hususta egitimi olup olmadiginin, ¢alisaninin is taniminin
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ne oldugunun ele alinmasi, sayet yapilan is gorevine dahil olmuyorsa ve calisan o
hususta egitime katilmadiysa yiikiimliliigline bakilmamasi gerektigi bildirilmistir

(Baysal, 2019).

3.12.6. OHSAS 45001 is Saghg ve Is Giivenligi Yonetim Sistemi Standardi

Tiiketici ve miisterilerin hizmet ile {riin aldiklar1 kuruluslardan beklenti iginde
bulunulan konular, giin gectikce artis gostermektedir. Yalnizca kaliteli {iriin ya da
hizmet sunumu yeterli olmamakta, bunun yaninda kuruluslar tarafindan sosyal
sorumluluklarin  gergeklestirilmesi  istenmektedir.  Bunlar, bilinen kalite
aciklamalarinin gegerliligini kaybetmesine yol a¢mis; tanimlara, is sagligt ve
giivenligine iligkin ifadeler dahil olmustur. Bunun sonrasinda kalite kavrami
kuruluslarin is sagligi ve gilivenligine iliskin mevzuata uygunlugu ile dl¢iilmekte ve
insanlarin saglikli ve giivenli ig ortaminda bulunup bulunmadigi ve ortami iyi hale

getirip getirmedigi merak konusu olmaktadir (Edes, 2020).

Is ortamlari, yapilan muamele ve yararlanilan ve iiretimi yapilan maddelere baglh
olarak, bireysel giivenlik ve saglik tehlikesi olusturan farkli ortam etmenleri ile bir
aradadir. Giindelik yasamin biiyiik bir kismiin gectigi is ortaminda daha giivenli ve
saglikli bicimde yasam siirdiirebilmek icin uygulanmasi gereken Onlemlerde
calisanlarin ve yoneticinin esas yiikiimliilikleri bulunmaktadir. Bireylerin giivenli
olabilecekleri ortami1 miimkiin kilabilmek i¢in bu konudaki kurallar1 benimsemek

gerekmektedir (Edes, 2020).

Calisanlarin her bakimdan gilivenli ve saglikli bir is ortaminda olmamasi, is
yasaminin bugiinkii en biiyilk problemleri arasinda yer almaktadir. Cok sayida
tilkede, bilhassa Tiirkiye’de oldugu gibi endiistrilesme yolunla ilerleme kaydeden ve
gelismekte olanlar arasinda, is saghigi ve giivenligine iliskin baz1 problemler
meydana gelmektedir. Bu problemler ¢alisanlarin sagliginin yani sira is verimi
iizerinde de etki olusturmaktadir. Uretim ve hizmet alaninda, isletmeyi calisanlar
bakimindan giivenli ve saglikli konuma getirmek yasalar tarafindan zorunlu
sayllmaktadir. OHSAS 45001 ISG Yénetim Sistemi Standardi, bu gerekliligi ifa
etme konusunda yardim saglayabilecek, kontrol edilebilen ve uluslararasi platformda

kabul edilen bir standart niteligi tasimaktadir (Erol, 2019).

OHSAS 45001 bitliin alanlarda ve faaliyetlerde organizasyonlarin tamamina

uygulanabilmekte, ISG ¢aligmalarmin isletmelerin umumi politikalariyla entegre
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sekilde diizenli olarak incelenmesi ve devamli iyilestirme anlayis1 kapsaminda
¢Oziimlenmesi i¢in yararlanilan etkin bir ara¢ niteligi tasimaktadir. Bu sistemin
etkisiyle is saghigi ve giivenligi tehlikelerine belirleme yapilmakta, analiz
gergeklestirilmekte, yasal mevzuata uygun olan tedbirlerle en az diizeye indirilmekte,
is saglig1 ve giivenligine iligkin amaglarin oldugu ve bunlarin yerine getirilmesi adina
uygulamalarin yapildigi bir sistem gelistirme imkani saglanmaktadir. Boylece acil
durumlar karsisinda hazir sekilde, is sagligl ve gilivenligi performansim takip eden,
izleme neticeleri igin iyilestirici faaliyetlere baslangi¢ yapmak icin yararlanilan,
denetimi saglayan, yeniden inceleyen, dokiiman haline getiren bir igletmede is sagligi
ve giivenligi faaliyetleri i¢in gerekli oneme sahip sistemin parcasi olusturulmaktadir

(Uzun, 2020).

OHSAS 45001'in esas hedefi; is saglig1 ve giivenligine iliskin yasal mevzuata bagh
olarak, isletmede belirtilen tehlikelerden uzaklasarak ya da asgari diizeye
indirgeyerek, emniyetli ve sihhatli bir is alan1 saglamak ve bu alanlarin yonetimini

gerceklestirmektir.
OHSAS 45001'in {i¢ baslik halindeki hedefleri su sekildedir:

1) Calisanlar1 korumak: Is ortaminda meydana gelebilecek olumsuz etkiler karsisinda
calisanin korunmasimi saglamak, giivenli ve rahat bir ortamda ¢alismayr iSG'nin

baslica hedefi olmaktadir.

2) Uretim giivenligini temin etmek: Mesleki hastaliklar ve is kazalar1 nedeniyle
meydana gelebilecek calisma giinli ve calisma giicii kayiplarinin asgari diizeye
indirgenmesi, buna bagli olarak is veriminde yiikselmenin olmasiyla {iiretimin

muhafaza edilmesi ISG' nin hedefleri arasindadir.

3) Kurum giivenligini temin etmek: Is yasaminda alinacak onlemlerle, isyeri igin
tehlike olusturabilecek makine arizalari, devre dis1 kalma, patlama ve yanginlardan

uzaklasilmasi isyeri giivenliginin saglanmaktadir (Akpinar ve Ogiitogullar, 2016).
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3.12.7. Is giivenligi arastirmalar ve is kazas analizleri

Tablo 3.1: Yillar Bazinda Meslek Hastaliklar1 ve Is Kazas1 Sayilari

Yil Meslek Hastahg | Is Kazasi Oliim Sayisi

Sayilarn Sayis1
2011 687 69.227 1710 Is Kazas1:1700 Meslek H: 10
2012 395 74.871 745 Is Kazas1:744 Meslek H:1
2013 351 191.389 1360
2014 494 221.366 1626
2015 510 241.547 1252
2016 597 286.068 1405
2017 693 360.079 1636 Is Kazas1: 1633 Meslek H: 3
2018 1.047 431.276 1542 Is Kazas1: 1541 Meslek H: 1
2019 1.091 422.837 1149 Is Kazas1:1147 Meslek H: 2

Kaynak: (www.sgk.gov.tr)

Tablo 3.1°de gorildiigii gibi 2013 senesinden 2019 senesine dek is giivenligi ve
meslek hastaliklar1 yer almaktadir. Diger yillara gore 2013 yilinda 2.5 kat daha fazla
is kazas1 oldugu goriilmektedir. SGK istatistik raporlarina gore hazirlanan ¢izelgeye
bakildiginda 2018 yilindan sonra is kazasi ve meslek hastaliklarinda bariz

yiikselmeler oldugu goriilmektedir.

Is Kazalarinin Ekonomik Faaliyete Gore Sayisal Dagilimi
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Sekil 3.13: Is Kazalarinin Ekonomik Faaliyete Gore Sayisal Dagilimi

Kaynak: (www.sgk.gov.tr)

123


http://www.sgk.gov.tr/
http://www.sgk.gov.tr/

Sekil 3.13’ye bakildiginda en fazla risk teskil eden caligsma sektoriiniin imalat sanayi
oldugu goriilmektedir. Diger hizmet sektorlerine bakildiginda is kazasinda diger
calisma gruplarinin da etkilendigi gozle goriiliir sekilde ortaya ¢ikmaktadir.

Is Kazas! Yarasimin Vicuttaki Yeri
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Sekil 3.14: Is Kazas1 Yarasinin Viicuttaki Yeri

Kaynak: (www.sgk.gov.tr)

Istatistiklere bakildiginda is kazasmin en fazla etkisi bulunan organlardan genelde
kol, bacak, el ve kafa yaralanmalarina daha sik rastlanmaktadir. Is deneyimlerine
bakildiginda tecriibesiz olan calisanlarin tecriibeli olan kisilere nazaran daha ¢ok is
kazasi gecirdigi tespit edilmektedir. Is kazas1 ve meslek hastaligmin diinya iilkelerine
bakildiginda genelde diger lilkeler gibi Tiirkiye ekonomisine de olumsuz etkisi

bulundugu goriilmektedir.
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4.iL OZEL iDARELERININ iS SAGLIGI VE GUVENLIGi
UYGULAMALARINDA INSAN KAYNAKLI RiSKLERE YONELIK KOK
SEBEP MODELIi ONERISi

4.1. Yontem

Arastirmada oncelikli olarak il &zel idarelerinin ISG uygulamalarinin tespit edilmesi
maksadiyla ISG ydnetim uygulamalar1 6lgegi kullamlmistir. ISG  ydnetim
uygulamalar1 6l¢iisii Christopher ve digerleri (2012)’nin makalesinden ve Glendon
and Litherland (2001)’1n giivenlik iklimi anketinden adapte edilerek olusturulmustur.
Olgek 5 alt boyuttan meydana gelmekte ve 5°li likert (1: Kesinlikle katilmiyorum, 5:
Kesinlikle katiliyorum) sistemle puanlanmaktadir. Arastirmanin evrenini il 6zel
idarelerinde ¢alisan 11.463 kisi olustururken 6rneklem 372 kisi olarak belirlenmis ve
372 kisiyle ¢alisma yapilmistir. Toplanan anket verileri SPSS 26.0 programina
yiiklendikten sonra analiz edilmeye baslanmistir. Arastirmada cinsiyet, yas, hizmet
siiresi, ISG hakkinda bilgi sahibi olma durumu, is kazas1 durumu ve ramak kalay
olay bagimsiz degiskenlerine gore kategorik degiskenlerle alt boyutlarinda (bagimh
degisken) anlamli farklilik olup olmadigini Mann Whitney Testi ile; ikiden fazla
grup durumundaki parametrelerin gruplar arasi karsilastirmalarinda Kruskal Wallis

H-Testi kullanilmistir.

Gruplar arasindaki farkliliklar incelenirken degiskenlerin normal dagilimdan
gelmemesi nedeniyle Mann Whitney U Testinden yararlanilmistir. Birim sayilarinin
20 den fazla olmasi nedeniyle Mann Whitney U Testi i¢in standartlastirilmis p
degerleri verilmistir. Iki bagimsiz gruplarin karsilastirilmasinda kullanilan Mann
Whitney U (Wilcoxon) testinin sonucunda ¢ikan p anlamlilik degeri 0.05°ten biiyiik
ise parametrenin incelenen dzelliklerinin olusumunda etki gostermedigi kabul edilir,
sayet p degeri 0.05’ten kiiclik ise hipotez reddedilir ve parametrenin incelenen
Ozelliklerinin olusumunda anlamli bir etkisi oldugu yorumu yapilir. Bununla birlikte
arastirmada kok sebep analizi yapilarak insan kaynakli risklere yonelik bir model
onerisi yapilmistir. K6k Neden Analizi, gercek sebeplerin ortaya cikarilmasina

yonelik yapilan ¢aligmalardir. Ortaya ¢ikan sorunlarin goriinen sebeplerini yok etmek
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yerine siireklilik arz eden bir bigimde ¢oziim iiretme odakli bir siirecin
uygulanmasidir. Bu arastirmada da il 6zel idarelerinde insan kaynakli riskler tespit

edilmistir.

4.2. Arastirmanin Amaci

Yapilan bu tez il 6zel idarelerinin is sagligr ve giivenligi uygulamalarinda insan
kaynakli riskleri incelemeye yonelik olarak bir kok sebep calismasi yapmak ve
katilimcilarin - demografik bilgilerine goére is saghgr ve giivenligi yonetim
uygulamalar1 0Ol¢eginden aldiklar1 puanin degisip degismedigini tespit etmek

amaciyla yapilmistir.

4.3. Bulgular

Faktor analizi

Tanimlayic istatistikler Tablo 4.1.”de sunulmustur.

Tablo 4.1: Arastirmanin Faktor Analizi

Standart
Ortalama sapma N

GPRY1 |11 6zel idaresinde bir is béliimiinde degisimler 3,433 1,309 | 372
yapildiginda calisanlara sdylenir.

GPRY?2 | il 6zel idaresinde olasi riskler ve sonuglar1 tanimlanir 3,513 1,241 | 372

GPRY3 |11 o6zel idaresinde yazili is prosediirleri pratikte 3,363 1,202 | 372
yapilanla uyumludur

GPRY4 |11 06zel idaresinde calisanlar her bir isin ilgili 3,427 1,210| 372
prosediiriinii kolayca taniyabilir.

GPRY5 |11 &zel idaresinde gereken isi yapmak icin yeterli 3,078 1,523| 372
sayida calisan vardir

GPRY6 |11 6zel idaresinde is yiikii makul dengelidir 2,774 1,312 | 372

GSK7 |11 6zel idaresinde yeterli dinlenme ile uygun calisma 3,548 1,287 | 372
zamanlamasi yapilmistir

GSK8 |11 6zel idaresinde giivenlik kurallar1 daima (pratik) 3,301 1,222 | 372
kullanighidir

GSK9 |11 6zel idaresinde giivenlik kurallari isin ¢ok sikisik 3,196 1,283 | 372
oldugu zamanlarda bile takip edilir

GSK10 |11 &6zel idaresinde istihdam (ise alim) oncesi saglik 3,941 1,082 | 372
muayenesi yapilir

GSK11 |11 6zel idaresinde se¢im (istihdam, ise alim) sonrasi 3,917 1,094 | 372
periyodik saglik muayenesi yapilir
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Tablo4.1: (Devami) Arastirmanin Faktor Analizi

Standart
Ortalama sapma N

GSK12 |1l 6zel idaresinde saglik ve giivenligi tehdit edecek 3,527 1,152 | 372
kosullar miimkiin oldugu 6lgiide ortadan kaldirilir

GSK13 |11 6zel idaresi 6zel politika gerektiren gruplarim (yasl, 3,522 1,171| 372
engelli vb) durumunu risk degerlendirmesinde
ozellikle dikkate alir

IDE14 |0l 0zel idaresinde kaza durumunda acil tedavi 2,997 1,349 | 372
verilebilmektedir

IDE15 |1l 6zel idaresinde saglik tehlikelerine karsi ¢aliganlara 3,919 1,181 | 372
egitim verilir

IDE16 |l 6zel idaresinde ¢alisanlara saglik ve hijyen egitimi 3,583 1,362| 372
verilir

IDE17 |1l 6zel idaresinde calisanlara ilk yardim egitimi verilir 3,844 1,251 | 372

IKO18 |l 6zel idaresinde ciddi ve yakin tehlikeli islerde 3,594 1,313| 372
calisanlar gozliik, baret, ¢cizme, eldiven, maske, tulum
ve ayakkabi1 vb. kullanmaktadir

IKO19 |1l 6zel idaresinde ciddi ve yakin tehlikeli yerlere, 3,414 1,248 | 372
sadece gerekli donanima sahip ve 06zel olarak
gorevlendirilenler girebilmektedir

IKO20 |0l 6zel idaresinde ciddi ve yakin tehlikeli islerde 3,331 1,278 | 372
calisanlarin is sagligi ve gilivenligi icin belirlenmis
talimat ve prosediirlere uyup uymadiklar1 diizenli
olarak i¢ denetimlerle denetlenir

IKO21 |11 6zel idaresinde giivenlik ve saghik konusunda 3,255 1,245| 372
yapilan i¢ denetimler sonucu ortaya ¢ikan eksik ve
hatalar izlenir ve giderilir

IKO22 |Calistigim boliimde uygun lay-out (yerlesim diizeni) 3,642 1,232 | 372
ve aydinlatma yapilmaktadir

IKO23 |Calisigim bolimde uygun ve etkili atik bertaraf 3,613 1,231 372
islemi yapilmaktadir

IKO24 | Calistigim yerde saglik ve giivenlik aygitlari vardir 3,288 1,257 | 372

OGD25 |Calisigim yerde yeterli ve zamaninda tibbi tedavi 3,102 1,346 | 372
saglanir

OGD26 |Calistigim yerde yeterli ve zamaninda tibbi tedavi 3,884 1,137| 372
saglanir

OGD27 | Yaralanma durumunda yeterli tazminat saglanir 3,683 1,129 372

OGD28 |il o6zel idaresinde is giivenligi ydnetmeligine 3,581 1,216 | 372
uyulmaktadir

OGD29 |Calistigim yerde calisanlarin gizli 6zel durumunun 3,774 1,249 372
(t1ibbi kayitlarin) agiklanmamasina 6zen gosterilir
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Faktor analizinin uygunlugunun incelenmesi

Faktor analizinin uygulanmasinda ilk 6nce korelasyon matrisi olusturulmustur (Ek
1). Sonra korelasyon katsayilar1 biiyiikliikleri ile kismi korelasyon katsayilarin
biiyiikliiklerini karsilagtiran Tablo 4.2.’de gosterilen Kaiser-Mayer-Olkin (KMO)
kriteri incelenmis ve bu Olglite gore testin anlamliligi énemli bulundugu igin faktor
analizinin yapilmasi uygun goriilmiistiir. Kisaca KM0=0.952>0.60 oldugundan ¢ok
iyi uyumdur ve Orneklem hacmi yeterlidir. Yaklasik ki-kare=7756.035 ve
p<0.001°dir. Bu sebeple aragtirmada 6rnek biiyiikliigii yeterlidir.

Tablo 4.2: KMO ve Bartlett's Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Uygunluk Olgiitii 0,952
Yaklasik Ki-kare 7756,035
Bartlett's Kiiresellik Testi Serbestlik derecesi (sd) 406
Anlamlilik (p) 0,000

Tablo 4.2.°ye gore Bartlett testi anlamlilik diizeyi degeri p=0.000<0,001"dir ve H,

hipotezi reddedilir. Yani Bartlett Kiiresellik testi anlamli bulunmustur (y? =
7756,035;p < 0,001).

Bu istatistikler veri setinin faktor analizine uygunlugunun “gok iyi” diizeyde
oldugunu gosterir. Bu durumda, degiskenler arasinda yiiksek korelasyonlar
mevcuttur ve veriler ¢oklu normal dagilima uygundur. Yani veri seti faktor analizi

i¢in uygulanabilir.
Faktor sayisinin belirlenmesi

Faktor sayisini belirlemek i¢in bazi kriterler gelistirilmistir. Bunlar; varyansa katilma
(Kaiser, 6zdeger), tiiretilecek faktor sayisinin 6nceden belirlenmesi, varyans yiizdest,
scree testi ve hatalarin analizidir. Tiretilen sonucu faktoriin 6zdegeri 1,222°dir.
Agciklanan varyans ylizdesi kriterine gore 4 faktoriin agikladig: birikimli (kiimiilatif)
toplam varyans temel bilesenler yontemine gore %64,259’dur (Tablo 4.3.). Benzer
olarak scree test kriterine gore, en dnemli kirllma doérdiincii faktérden sonra olmustur

(Sekil 4.1.).
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Uygun faktor rotasyon yonteminin se¢cimi

Faktor rotasyonu, faktér matrisinin daha kolay yorumlanmasi i¢in kullanilmistir.
Analitik acgidan faktdor rotasyon yoOntemleri arasinda herhangi bir {stiinlik
bulunmamaktadir. Aragtirma konusuna bagli olarak oblik (egik) ve ortogonal (dik)
rotasyon yontemlerinden birisi tercih edilebilir. Faktor analizi boyut indirgemek ve
tiretilen faktorlerin bagimsizligt konusunda esneklik varsa ortogonal rotasyon

yontemleri en iyi segcenek olmaktadir (Hair ve ark., 1998).

Sekil 4.1.’deki serpilme diyagraminda, oOzdegeri 1’den biiyiikk olan 4 faktor
secilmistir. Hem Sekil 4.1.’de hem de Tablo 4.3.’de goriildiigli gibi, baslangigta 29
degisken yerine 4 faktor ile toplam varyansin % 64,259’u agiklanmistir. Faktorlerin
yorumlanabilmesi i¢in faktor rotasyonu yapilmistir. Faktor rotasyonu uygulamasinda
Varimax yontemi tercih edilmistir (Albayrak, 2006). Bunun sonucunda 29 maddeden
ve 4 faktorden elde edilen doniistimlii faktor yiikleri matrisi Tablo 4.3°te

sunulmustur.

Scree Plot

Eigenvalue

o i

1 2 3 4 5 B 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29

Component Number

Sekil 4.1: Oz Degerlerin Screet Grafikle Gosterilmesi
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Tablo 4.3: Toplam Varyans ve Faktorlerin Varyans Ag¢iklama Yiizdeleri

Toplam | Varyans (%) Kurr;};latlf Toplam Va(%f;ms Kungzlatlf
1 14,247 49,126 49,126| 6,882 23,733 23,733
2 1,704 5,876 55,002 5,191 17,899 41,632
3 1,463 5,045 60,047 3,593 12,390 54,021
4 1,222 4,212 64,259 2,969 10,238 64,259
5 0,993 3,424 67,683
6 0,855 2,947 70,63
7 0,727 2,507 73,137
8 0,645 2,225 75,362
9 0,61 2,103 77,465
10 0,558 1,924 79,39
11 0,52 1,793 81,182
12 0,487 1,681 82,863
13 0,464 1,599 84,462
14 0,424 1,462 85,924
15 0,41 1,412 87,336
16 0,383 1,322 88,659
17 0,365 1,26 89,919
18 0,339 1,169 91,088
19 0,336 1,158 92,246
20 0,311 1,073 93,319
21 0,295 1,016 94,336
22 0,27 0,933 95,268
23 0,255 0,879 96,147
24 0,231 0,797 96,945
25 0,221 0,762 97,707
26 0,186 0,64 98,347
27 0,183 0,632 98,979
28 0,168 0,578 99,557
29 0,128 0,443 100

Extraction Method: Principal Component Analysis.

4 faktor ile Varyansi aciklama orani %64.259°dur. 29 tane degisken 4 tane dnemli

faktor ile agiklanabilmektedir.
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Tablo 4.3.’¢ gore, faktorlerin anlamli olup olmadigi, korelasyon matrisin 6z
degerlerinin 1’den biiylik olmasina gore incelenerek saptanmistir. Bu faktorlerin
varyans aciklama yiizdeleri agiklanan toplam varyans, donilisiimden Onceki ve
sonraki 6zdegerleri vermekte ve 4 faktdriin ¢iktigimi gostermektedir. Ilk faktor
toplam varyansin % 23,733'inii, ikinci faktor % 17,899'unu, tgiincii faktor %
12,3901 ve dordiincii faktér % 10,238'ini  aciklamaktadir. Oz degerlerin

acikladiklar1 birikimli varyans miktari, toplam varyansin % 64,259'dur.
Faktorlerin adlandirilmasi

Tablo 4.4.’te bulunan temel eksen faktor yilikleri matrisi 6nemli kavramsal igerige
sahiptir. Doniistiirilmis faktdr matrisi agirliklart hem degiskenlerin faktorlerdeki
agirliklarin1 vermekte hem de bu agirliklarin faktor icindeki yoniinli gdstermektedir.
Faktor agirhig1 negatif ise, ilgili degiskenin faktor i¢indeki diger degiskenlerle ters
yonli bir iliski; pozitif degere sahipse ayni yonli bir iliski i¢indedir. Rotasyonlu
faktor yiikleri matrisi Tablo 4.4.’te verilmistir.

Tablo 4.4: Rotasyonlu Faktor Yiikleri Matrisi

Component
1 2 3 4
0,741
0,714
0,707
0,700
0,693
0,662
0,656
0,638
0,619
0,619
0,616
0,529
0,511
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Tablo 4.4: (Devami) Rotasyonlu Faktor Yiikleri Matrisi

Component
1 2 3 4

GPRY6 0,281 0,716 0,110 0,056
GPRY3 0,247 0,714 0,192 0,266
GSK9 0,445 0,702 0,094 0,082
GSK8 0,442 0,665 0,247 0,167
GPRY4 0,211 0,624 0,334 0,279
GPRY?2 0,209 0,612 0,243 0,306
GPRY1 0,178 0,543 0,298 0,211
GSK12 0,451 0,527 0,335 0,108
GPRY5 0,224 0,436 0,289 0,144

0,763

0,680

0,651

0,579
0,857
0,846
0,773

Extraction Method: Principal Component Analysis. Rotation converged in 7

iterations.

Tablo 4.4.’te goriildiigii tizere; 29 maddeden olusan denemede, analizler sonucunda

tiim maddeler analize katilmis ve 4 boyutlu bir faktor elde edilmistir.

Birinci faktor; % 23,733 ile en fazla agiklama giiciine sahip olup, yesil renkle
belirtilen 13 madde vardir. Bu maddeler; IKO24, iIKO21, OGD25, iKO19, IKO20,
[KO23, 1K0O22, OGD29, IKO18, K028, IDE14, OGD27 ve GSK13'tiir. Genelde
cogunlugu is kazalarini onleme (IKO) olarak siniflandirilan IKO grubuna

girmektedir. Dolayisiyla “is kazalarini 6nleme” faktorii olarak adlandirilabilir.

ikinci faktor [MAVISKENKIE belirtilen; GPRY6, GPRY3, GSK9, GSK8, GPRY4,
GPRY2, GPRY1, GSK12 ve GPRY5 maddelerinden genel olarak Giivenlik
Prosediirleri ve Risk Yéonetimi (GPRY) grubuna girmektedir. Bu faktore ait olan

degisken sayis1 9’dur.
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Ugiincii faktor [KIRIMIZMMECIIIE belirtilen; GSK11, GSK10, OGD26 ve GSK7
maddelerinin bulundugu ¢ogunlugu Giivenlik ve Saglik Kurallar1 (GSK) grubuna
girdiginden dolay1r Giivenlik ve Saghk Kurallari (GSK) faktorii olarak

adlandirilabilir.

Dordiincii faktor _ belirtilen; IDE17, IDE15 ve IDE16 degiskenlerinden
ibarettir. Bu sebeple Ilk Yardim Destegi ve Egitim (IDE) faktorii olarak

adlandirilabilir.

Incelenen maddelerin ortak varyans (Communality) degerleri Tablo 4.5.°de

sunulmustur.

Tablo 4.5: Ortak Varyans (Communality)

Madde Extraction

Il 6zel idaresinde bir is béliimiinde degisimler yapildiginda 0,460

GPRY1 - .
caliganlara sdylenir
GPRY?2 | i1 6zel idaresinde olasi riskler ve sonuglari tanimlanir 0,571
Il 6zel idaresinde yazili is prosediirleri pratikte yapilanla 0,678
GPRY3
uyumludur.
Il 6zel idaresinde calisanlar her bir isin ilgili prosediiriinii 0,623
GPRY4 o
kolayca tantyabilir
Il 6zel idaresinde gereken isi yapmak icin yeterli sayida ¢aligan 0,345
GPRYS vardir
GPRY6 | 11 6zel idaresinde is yiikii makul dengelidir 0,607
GSK7 Il o6zel idaresinde vyeterli dinlenme ile uygun c¢alisma 0,589
zamanlamas1 yapilmigtir
GSKS8 |11 6zel idaresinde giivenlik kurallar1 daima (pratik) kullanishdir 0,726

Il 6zel idaresinde giivenlik kurallar1 isin ¢ok sikisik oldugu 0,707

€SN zamanlarda bile takip edilir
Il 6zel idaresinde istihdam (ise alim) dncesi saglik muayenesi 0,644
GSK10
yapilir
Il 6zel idaresinde se¢im (istihdam, ise alim) sonrasi periyodik 0,728
GSK11 |~ | .
saglik muayenesi yapilir
GSK12 Il 6zel idaresinde saglik ve giivenligi tehdit edecek kosullar 0,605
miimkiin oldugu 6l¢iide ortadan kaldirilir
GSK13 Il 6zel idaresi 6zel politika gerektiren gruplarin (yash, engelli 0,551
vb.) durumunu risk degerlendirmesinde 6zellikle dikkate alir
IDE14 |11 6zel idaresinde kaza durumunda acil tedavi verilebilmektedir 0,550
iDE15 Il 6zel idaresinde saglik tehlikelerine karsi galisanlara egitim 0,821
verilir
IDE16 |11 6zel idaresinde ¢alisanlara saglik ve hijyen egitimi verilir 0,763
[DE17 | Il 6zel idaresinde calisanlara ilk yardim egitimi verilir 0,831

Il 6zel idaresinde ciddi ve yakin tehlikeli islerde calisanlar 0,634
IKO18 | gozliik, baret, ¢izme, eldiven, maske, tulum ve ayakkabi vb.
kullanmaktadir
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Tablo 4.5: (Devami) Ortak Varyans (Communality)

Madde Extraction

- 11 6zel idaresinde ciddi ve yakin tehlikeli yerlere, sadece gerekli 0,699
IKO19 |donanima sahip ve 0Ozel olarak  gorevlendirilenler
girebilmektedir

_ Il 6zel idaresinde ciddi ve yakin tehlikeli islerde ¢alisanlarin is 0,671
IKO20 |sagligr ve giivenligi i¢in belirlenmis talimat ve prosediirlere
uyup uymadiklari diizenli olarak i¢ denetimlerle denetlenir

- i1 6zel idaresinde giivenlik ve saglik konusunda yapilan i¢ 0,700
IKO21 |denetimler sonucu ortaya cikan eksik ve hatalar izlenir ve

giderilir
iKO22 Calistigim boliimde uygun lay-out (yerlesim diizeni) ve 0,586
aydinlatma yapilmaktadir
KO3 Calistigim boliimde uygun ve etkili atik bertaraf islemi 0,609
yapilmaktadir
IKO24 |Calistigim yerde saglik ve giivenlik aygitlar vardir 0,616
OGD25 | Calistigim yerde yeterli ve zamaninda tibbi tedavi saglanir 0,616
OGD26 | Calistigim yerde yeterli ve zamaninda tibbi tedavi saglanir 0,673
OGD27 | Yaralanma durumunda yeterli tazminat saglanir 0,637
OGD28 | 11 6zel idaresinde is giivenligi yonetmeligine uyulmaktadir 0,699
AGD29 Calistigim yerde calisanlarin gizli 6zel durumunun (tibbi 0,698

kayitlarin) agiklanmamasina 6zen gosterilir

Tablo 4.5.’de goriildiigii gibi, ortak varyans (Communality); bir degiskenin analizde
yer alan diger degiskenlerle paylastigi varyans miktaridir. Analiz sirasinda, faktor
yiikk degeri 0,45 ya da daha yiiksek olanlarin analize alinmasi uygun goriilmiistiir
(Balc1, 1995). Burada faktor yiik degeri 0,45'in altinda bulunan sadece Giivenlik
Prosediirleri ve Risk Yonetimi / GPRYS (Il 6zel idaresinde gereken isi yapmak icin
yeterli sayida calisan vardir) maddesidir (0,345). Bunun disinda diger tiim
maddelerin faktor yiikk degeri 0,45'in iizerindedir. Sonug itibartyla tim maddeler

dikkate alinarak faktor analizi uygulanmistir.

Spearman sira korelasyon Kkatsayisi: Korelasyon analizi degiskenler arasi
iliskilerin yoniinii ve derecesini tanimlamak icin kullanilan bir istatistiksel analiz
teknigidir. Istatistik analizi uygulamalarinda veriler nicel veya siralayici (ordinal)
Olcege sahip oldugunda Spearman korelasyon analizine basvurulmasi gerekir.
Spearman korelasyon analizi, normal dagilim kosulunu gerektirmedigi i¢in son

derece esnek bir tekniktir (Istmer, 2013).

Sperman sira korelasyon katsayis1 asagidaki gibi hesaplanir (Gamgam ve

Altunkaynak, 2013).
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n 2
p=1—%=Di (4.1)

n(n2-1)
Di: X ve Y degiskenlerinin sira numaralar1 arasindaki fark.
n: Gozlem sayisi.

Sperman sira korelasyon katsayisi, -1 ile 1 araliginda degerler alir. -1< p<O olmas1
ters yonlii iligskiyi, 0< p<1 olmas1 ayn1 yonlii iliskiyi ve p = 0 olmasi ise degiskenler

arasinda iliski olmadigini gosterir.
Veri setine ait sperman sira korelasyon katsayilar1 Ek 1°de sunulmustur.
Giivenilirlik Analizi

Giivenilirlik, tiim 6l¢tim araglarinda bulunmasi gereken temel 6zelliklerden birisidir.
Ayrica bilimsel arastirmanin 6n sartidir. Giivenilirlik, bir 6l¢lim aracinin hassas,
tutarl ve istikrarli 6l¢tim sonuglar elde etme 6zelligidir. Giivenilirlik, 6l¢iim amagh
veri toplama yontemlerinin temel bir 6zelligidir. Giivenilirligi tespit etmenin gesitli
yontemleri vardir. Her yontemin performansinin farkli yonleri ile ilgili bilgiler sunar.
Kavramsal ve istatistiksel agidan giivenilirlik, bir testteki reel farkin total farka
oranidir. Bir Olgegin gilivenirlik katsayisinin  saptanmasinda farkli  usuller
kullanilmaktadir. Bu usuller, hangi hata kaynaklarinin dikkate alindigina, var olant
durumun ne olduguna, 6l¢egin tekrar uygulanma imkaninin bulunup bulunmadigina
ve Olcegin paralel formlarimin secilerek kullanilip kullanilmadigia baglidir (Ercan
ve Kan, 2004). Giivenilirlik, O ile 1 arasinda degisir. Hesaplanan korelasyon katsayisi
(r) ile belirtilir. 1'e (1,00) yakin olan degerler daha giivenilir kabul edilir. Korelasyon
katsayisi, iki degisken arasindaki iliskinin tamlik derecesini 6zetlemektedir(Erefe,

2002; Goziim ve Aksayan, 2002).

Givenilirlik katsayilarinin miimkiin oldugunca 1‘e yakin olmasi arzu edilir. Alpha
(o) katsayisinin 0.70 — 0.80 olmasi aracin arastirmada kullanilmasi igin yeterli

oldugunu ifade etmektedir. Alpha katsayisi;
0.00 < a <0.40 ise dlgek giivenilir degil.
0.40 <0 <0.60 ise dlgek diisiik giivenirlikte.
0.60 <0 <0.80 ise 6l¢ek oldukea giivenilir.

0.80 < a < 1.00 ise Olgek yiiksek derecede giivenilir bir 6lgek olarak kabul
edilir(Goziim ve Aksayan, 2002; Karasar, 1995).
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Giivenirlik Analizi Sonuglari

Olgekte yer alan ifadelere ait ortalama, standart sapma ve gecerli birim sayis

degerlerine Tablo 4.6.’de ayrintili olarak yer verilmistir.

Tablo 4.6: Olgege iliskin Ifadelerin Istatiksel Analizleri

Aritmetik Ortalama Standart Sapma Orneklem Biiyiikliigii
GPRY1 3,43 1,309 372
GPRY2 3,51 1,241 372
GPRY3 3,36 1,202 372
GPRY4 3,43 1,210 372
GPRY5 3,08 1,523 372
GPRY6 2,77 1,312 372
GSK7 3,55 1,287 372
GSK8 3,30 1,222 372
GSK9 3,20 1,283 372
GSK10 3,94 1,082 372
GSK11 3,92 1,094 372
GSK12 3,53 1,152 372
GSK13 3,52 1,171 372
IDE14 3,00 1,349 372
IDE15 3,92 1,181 372
IDE16 3,58 1,362 372
IDE17 3,84 1,251 372
IKO18 3,59 1,313 372
IKO19 3,41 1,248 372
IKO20 3,33 1,278 372
IKO21 3,26 1,245 372
IKO22 3,64 1,232 372
IKO23 3,61 1,231 372
IKO24 3,29 1,257 372
0OGD25 3,10 1,346 372
OGD26 3,88 1,137 372
OGD27 3,68 1,129 372
K028 3,58 1,216 372
OGD29 3,77 1,249 372

Aragtirmada test giivenirlik katsayisini elde etmek icin Cronbach Alpha gilivenirlik

katsayilar1 hesaplanmistir(Tablo 4.7.).

Tablo 4.7: Test Giivenirlik Analizi Sonuglari

Cronbach's Alpha degeri Madde sayist
0,962 29

Tablo 4.7.’de goriildiigii gibi, yapilan giivenilirlik analizi sonucunda veri setine ait

Cronbach Alpha degeri 0.962 olarak hesaplanmistir. Bu sonug 6lgegin yiiksek
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giivenilirlikte oldugunun bir gostergesidir.

Madde Analizlerinin Sonuclari

Aragtirmada kullanilacak olan 6l¢ek maddeleri i¢in Pearson Momentler Carpimi

Korelasyon Katsayisi hesaplanmistir ve tek tek biitiin maddelerin 6lgegin biitiinii ile

tutarlilig1 belirlenmistir(Tablo 4.8.).

Tablo 4.8: Olgeginin Madde Toplam Korelasyon Sonuglari

Item-Total Statistics

Madde Madde Madde Ciktiginda

Ciktiginda Ciktiginda |Madde Kareli Olcek Cronbach's

Olcek Olcek Toplam Coklu Alfa (a) Degeri
Maddeler |Ortalamasi1Varyans1  |Korelasyonu |[Korelasyon
GPRY1 97,61 592,939 0,580 0,435 0,961
GPRY2 97,53 591,312 0,642 0,572 0,960
GPRY3 97,68 589,878 0,690 0,657 0,960
GPRY4 97,62 589,827 0,686 0,632 0,960
GPRY5 97,97 590,166 0,528 0,455 0,962
GPRY6 98,27 590,851 0,612 0,544 0,961
GSK7 97,50 592,509 0,598 0,500 0,961
GSKS8 97,74 583,759 0,785 0,727 0,959
GSK9 97,85 585,848 0,710 0,663 0,960
GSK10 97,10 597,399 0,624 0,580 0,961
GSK11 97,13 596,668 0,631 0,624 0,961
GSK12 97,52 589,609 0,726 0,617 0,960
GSK13 97,52 589,943 0,708 0,578 0,960
iIDE14 98,05 589,804 0,610 0,536 0,961
IDE15 97,13 597,938 0,558 0,682 0,961
IDE16 97,46 589,214 0,613 0,694 0,961
IDE17 97,20 596,501 0,548 0,675 0,961
IKO18 97,45 585,747 0,694 0,629 0,960
IKO19 97,63 583,468 0,772 0,733 0,959
K020 97,72 583,832 0,747 0,760 0,960
K021 97,79 584,662 0,754 0,746 0,960
1KO22 97,40 589,616 0,676 0,582 0,960
K023 97,43 588,624 0,694 0,608 0,960
K024 97,76 590,631 0,645 0,584 0,960
OGD25 97,94 585,757 0,676 0,608 0,960
0OGD26 97,16 593,812 0,658 0,599 0,960
OGD27 97,36 589,741 0,740 0,657 0,960
K028 97,47 583,328 0,796 0,720 0,959
OGD29 97,27 584,775 0,749 0,675 0,960

Tablo 4.8.°de, dlgegin uygulanmasi sonucunda ifadelerin madde toplam korelasyon

katsayilari, madde ciktiginda Olcek ortalamasi, madde c¢iktiginda Olgek varyansi,
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kareli ¢oklu korelasyonu ve madde ciktiginda O6l¢ek Cronbach's Alfa degerleri
gosterilmistir. Calismada kullanilan dlgege ait giivenilirlik analiziyle ilgili detayli
istatiksel sonuglara yer verilmistir. Olgek giivenilirligi icin gerekli olan minimum
Cronbach Alpha degerinin (0,6) saglanamadigi, yani 6lgegin igsel tutarliliginin diisiik
oldugu durumlarda tablonun “Madde Ciktiginda Cronbach Alpha Degeri” siitunu
altinda yer alan degerler igerisinden 6lgegin Alpha degerinden daha yiiksek olan
deger tespit edilerek ilgili degere denk gelen ifade ¢ikarilarak giivenilirlik analizi
tekrarlanir. Ancak, bu caligmaya ait 6lgek yiiksek giivenilirlikte oldugu i¢in dlgekten
herhangi bir ifade (madde) ¢ikarilmamistir.

Tablo 4.9: Katilimcilarin Demografik Bilgilerinin Dagilimi

Frekans Yiizde
(n) (%)
Kadin 64 17,2
Cinsiyet Erkek 308 82,8
Toplam 372 100,0
18-25 5 1,3
26-34 52 14,0
Yas 35-44 123 33,1
45-55 118 31,7
56 ve lzeri 74 19,9
Toplam 372 100,0
Tlkokul 32 8,6
Ortaokul 49 13,2
Lise 107 28,8
Egitim Durumu On lisans 63 16,9
Lisans 99 26,6
Lisansiisti 22 5,9
Toplam 372 100,0
10 yildan az 101 27,2
10-20 y1l 144 38,7
Hizmet Yih 20-30 y1l 72 194
30 yildan fazla 55 14,8
Toplam 372 100,0
Evet 206 55,4
ISG Kanunu ve Uygulamalar: Biraz 136 36,6
Hakkinda Bilgi Sahipligi Hayir 30 8,1
Toplam 372 100,0
Daha Once Bu Is Yerinde Is Kazas: 5:;; 32484 972',55
Yasama Toplam 372 100,0
Daha Once Bu Is Yerinde Ramak Evet 53 14,2
Kala Olay Yasama Hayr 319 858
Toplam 372 100,0
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Tablo 4.10: Tanitic1 Istatistikler 1

GPRY1 Say1 | Oran (%) GPRY2 Say1 | Oran (%)
Kesinlikle katilmiyorum | 41 11,0 Kesinlikle katilmiyorum | 36 9,7
Katilmiyorum 68 18,3 Katilmiyorum 52 14,0
Kararsizim 33 8,9 Kararsizim 48 12,9
Katiliyorum 149 40,1 Katiliyorum 157 422
Kesinlikle katiliyorum 81 21,8 Kesinlikle katiliyorum 79 21,2
Toplam 372 100,0 Toplam 372 100,0

GPRY3 Say1 | Oran (%) GPRY4 Say1 | Oran (%)
Kesinlikle katilmiyorum | 42 11,3 Kesinlikle katilmiyorum | 34 91
Katilmiyorum 48 12,9 Katilmiyorum 55 14,8
Kararsizim 66 17,7 Kararsizim 70 18,8
Katiliyorum 165 44,4 Katiliyorum 144 38,7
Kesinlikle katiliyorum 51 13,7 Kesinlikle katiliyorum 69 18,5
Toplam 372 100,0 Toplam 372 100,0

GPRY5 Say1 | Oran (%) GPRY6 Say1 | Oran (%)
Kesinlikle katilmiyorum | 90 24,2 Kesinlikle katilmiyorum | 82 22,0
Katilmiyorum 59 15,9 Katilmiyorum 88 23,7
Kararsizzim 43 11,6 Kararsizim 71 19,1
Katiliyorum 92 24,7 Katiliyorum 94 25,3
Kesinlikle katiliyorum 88 23,7 Kesinlikle katiliyorum 37 9,9
Toplam 372 100,0 Toplam 372 100,0

GSK7 Say1 | Oran (%) GSKS8 Say1 | Oran (%)
Kesinlikle katilmiyorum | 39 10,5 Kesinlikle katilmiyorum | 43 11,6
Katilmiyorum 51 13,7 Katilmiyorum 59 15,9
Kararsizzim 42 11,3 Kararsizim 63 16,9
Katiliyorum 147 39,5 Katiliyorum 157 42,2
Kesinlikle katiliyorum 93 25,0 Kesinlikle katiliyorum 50 13,4
Toplam 372 100,0 Toplam 372 100,0

GSK9 Say1 | Oran (%) GSK10 Say1 | Oran (%)
Kesinlikle katilmiyorum | 53 14,2 Kesinlikle katilmiyorum | 19 51
Katilmiyorum 65 17,5 Katilmiyorum 23 6,2
Kararsizzim 62 16,7 Kararsizim 46 12,4
Katiliyorum 140 37,6 Katiliyorum 157 42,2
Kesinlikle katiliyorum 52 14,0 Kesinlikle katiliyorum 127 34,1
Toplam 372 100,0 Toplam 372 100,0

GSK11 Say1 | Oran (%) GSK12 Say1 | Oran (%)
Kesinlikle katilmiyorum | 21 5,6 Kesinlikle katilmiyorum | 34 91
Katilmiyorum 23 6,2 Katilmiyorum 37 9,9
Kararsizim 44 11,8 Kararsizim 61 16,4
Katiliyorum 162 43,5 Katiltyorum 179 48,1
Kesinlikle katiliyorum 122 32,8 Kesinlikle katiliyorum 61 16,4
Toplam 372 100,0 Toplam 372 100,0
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Tablo 4.10: (Devami) Tanitic1 Istatistikler 1

GSK13 Say1 | Oran (%) iDE14 Say1 | Oran (%)
Kesinlikle katilmiyorum | 32 8,6 Kesinlikle katilmiyorum | 72 19,4
Katilmiyorum 42 11,3 Katilmiyorum 70 18,8
Kararsizim 68 18,3 Kararsizim 69 18,5
Katiliyorum 160 43,0 Katiliyorum 109 29,3
Kesinlikle katiliyorum 70 18,8 Kesinlikle katiliyorum 52 14,0
Toplam 372 100,0 Toplam 372 100,0

IDE15 Say1 | Oran (%) iDE16 Say1 | Oran (%)
Kesinlikle katilmiyorum | 26 7,0 Kesinlikle katilmiyorum 45 12,1
Katilmiyorum 28 75 Katilmiyorum 46 12,4
Kararsizim 35 9,4 Kararsizim 46 12,4
Katiliyorum 144 38,7 Katiliyorum 117 315
Kesinlikle katiliyorum 139 37,4 Kesinlikle katiliyorum 118 31,7
Toplam 372 100,0 Toplam 372 100,0

IDE17 Say1 | Oran (%) IKO18 Say1 | Oran (%)
Kesinlikle katilmiyorum | 31 8,3 Kesinlikle katilmiyorum | 44 11,8
Katilmiyorum 38 10,2 Katilmiyorum 40 10,8
Kararsizzim 24 6,5 Kararsizim 42 11,3
Katiliyorum 144 38,7 Katiliyorum 143 38,4
Kesinlikle katiliyorum 135 36,3 Kesinlikle katiliyorum 103 27,7
Toplam 372 100,0 Toplam 372 100,0

IKO19 Say1 | Oran (%) K020 Say1 | Oran (%)
Kesinlikle katilmiyorum | 40 10,8 Kesinlikle katilmiyorum 47 12,6
Katilmiyorum 48 12,9 Katilmiyorum 51 13,7
Kararsizzim 78 21,0 Kararsizim 76 20,4
Katiliyorum 130 34,9 Katiliyorum 128 34,4
Kesinlikle katiliyorum 76 20,4 Kesinlikle katiliyorum 70 18,8
Toplam 372 100,0 Toplam 372 100,0

K021 Say1 | Oran (%) iK0O22 Say1 | Oran (%)
Kesinlikle katilmiyorum | 46 12,4 Kesinlikle katilmiyorum | 32 8,6
Katilmiyorum 59 15,9 Katilmiyorum 48 12,9
Kararsizim 76 20,4 Kararsizim 36 9,7
Katiliyorum 136 36,6 Katiliyorum 161 43,3
Kesinlikle katiliyorum 55 14,8 Kesinlikle katiliyorum 95 25,5
Toplam 372 100,0 Toplam 372 100,0

K023 Say1 | Oran (%) K024 Say1 | Oran (%)
Kesinlikle katilmiyorum | 34 91 Kesinlikle katilmiyorum 42 11,3
Katilmiyorum 43 11,6 Katilmiyorum 71 19,1
Kararsizim 48 12,9 Kararsizim 55 14,8
Katiliyorum 155 41,7 Katiltyorum 146 39,2
Kesinlikle katiliyorum 92 24,7 Kesinlikle katiliyorum 58 15,6
Toplam 372 100,0 Toplam 372 100,0
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Tablo 4.10: (Devami) Tanitic1 Istatistikler 1

OGD25 Say1 | Oran (%) OGD26 Say1 | Oran (%)
Kesinlikle katilmiyorum | 65 17,5 Kesinlikle katilmiyorum | 27 7,3
Katilmiyorum 66 17,7 Katilmiyorum 21 5,6
Kararsizzim 65 17,5 Kararsizim 39 10,5
Katiliyorum 118 31,7 Katiliyorum 166 44,6
Kesinlikle katiliyorum 58 15,6 Kesinlikle katiliyorum 119 32,0
Toplam 372 100,0 Toplam 372 100,0

OGD27 Say1 | Oran (%) OGD28 Say1 | Oran (%)
Kesinlikle katilmiyorum | 27 7,3 Kesinlikle katilmiyorum 37 9,9
Katilmiyorum 19 51 Katilmiyorum 33 8,9
Kararsizzim 95 25,5 Kararsizzim 64 17,2
Katiliyorum 135 36,3 Katiliyorum 153 41,1
Kesinlikle katiliyorum 96 25,8 Kesinlikle katiliyorum 85 22,8
Toplam 372 100,0 Toplam 372 100,0

OGD29 Say1 | Oran (%)

Kesinlikle katilmiyorum | 35 9,4
Katilmiyorum 25 6,7
Kararsizzim 56 15,1
Katiliyorum 129 34,7
Kesinlikle katiliyorum 127 34,1
Toplam 372 100,0
Tablo 4.11: Tanitici Istatistikler 2
N Ortalama Standart sapma Minimum | Maximum
GPRY1 | 372 3,43 1,309 1 5
GPRY2 | 372 3,51 1,241 1 5
GPRY3 | 372 3,36 1,202 1 5
GPRY4 | 372 3,43 1,210 1 5
GPRY5 | 372 3,08 1,523 1 5
GPRY6 | 372 2,77 1,312 1 5
GSK7 372 3,55 1,287 1 5
GSK8 372 3,30 1,222 1 5
GSK9 372 3,20 1,283 1 5
GSK10 372 3,94 1,082 1 5
GSK11 372 3,92 1,094 1 5
GSK12 372 3,53 1,152 1 5
GSK13 372 3,52 1,171 1 5
IDE14 | 372 3,00 1,349 1 5
IDE15 | 372 3,92 1,181 1 5
IDE16 | 372 3,58 1,362 1 5
IDE17 | 372 3,84 1,251 1 5
IKO18 | 372 3,59 1,313 1 5
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Tablo 4.11: (Devami) Tanitic Istatistikler 2

N Ortalama Standart sapma Minimum | Maximum
IKO19 | 372 3,41 1,248 1 5
IKO20 | 372 3,33 1,278 1 5
iKO21 | 372 3,26 1,245 1 5
iKO22 | 372 3,64 1,232 1 5
IKO23 | 372 3,61 1,231 1 5
IKO24 | 372 3,29 1,257 1 5
OGD25 | 372 3,10 1,346 1 5
OGD26 | 372 3,88 1,137 1 5
OGD27 | 372 3,68 1,129 1 5
OGD28 | 372 3,58 1,216 1 5
OGD29 | 372 3,77 1,249 1 5

Tablo 4.12: Cinsiyete Gore Karsilastirma Mann-Whitney U Testi Degerleri

Cinsiyet N Sira Ortalamasi Degerler Sira Toplamlar:

Kadin 64 195,41 12506,50

Erkek 308 184,65 56871,50
GPRY1 Toplam 372

Kadin 64 211,51 13536,50
GPRY?2 |Erkek 308 181,30 55841,50

Toplam 372

Kadin 64 199,86 12791,00
GPRY3 |Erkek 308 183,72 56587,00

Toplam 372

Kadin 64 200,87 12855,50
GPRY4 |Erkek 308 183,51 56522,50

Toplam 372

Kadin 64 209,24 13391,50
GPRY5 |Erkek 308 181,77 55986,50

Toplam 372

Kadin 64 205,35 13142,50
GPRY6 |Erkek 308 182,58 56235,50

Toplam 372

Kadin 64 207,36 13271,00
GSK7 |Erkek 308 182,17 56107,00

Toplam 372

Kadin 64 199,77 12785,00
GSK8 | Erkek 308 183,74 56593,00

Toplam 372

Kadin 64 213,80 13683,50
GSK9 |Erkek 308 180,83 55694,50

Toplam 372
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Tablo 4.12: (Devami) Cinsiyete Gore Karsilastirma Mann-Whitney U Testi

Degerleri

Cinsiyet N Sira Ortalamasi Degerler Sira Toplamlar:

Kadin 64 208,15 13321,50
GSK10 |Erkek 308 182,00 56056,50

Toplam 372

Kadin 64 196,61 12583,00
GSK11 |Erkek 308 184,40 56795,00

Toplam 372

Kadn 64 213,87 13687,50
GSK12 |Erkek 308 180,81 55690,50

Toplam 372

Kadin 64 204,53 13090,00
GSK13 |Erkek 308 182,75 56288,00

Toplam 372

Kadin 64 191,98 12286,50
IDE14 |Erkek 308 185,36 57091,50

Toplam 372

Kadin 64 209,36 13399,00
IDE15 |Erkek 308 181,75 55979,00

Toplam 372

Kadin 64 211,59 13542,00
IDE16 |Erkek 308 181,29 55836,00

Toplam 372

Kadin 64 220,32 14100,50
IDE17 |Erkek 308 179,47 55277,50

Toplam 372

Kadin 64 199,14 12745,00
IKO18 |Erkek 308 183,87 56633,00

Toplam 372

Kadin 64 203,53 13026,00
IKO19 |Erkek 308 182,96 56352,00

Toplam 372

Kadin 64 200,52 12833,50
IKO20 |Erkek 308 183,59 56544,50

Toplam 372

Kadin 64 215,20 13772,50
IKO21 |Erkek 308 180,54 55605,50

Toplam 372

Kadin 64 207,94 13308,00
IKO22 |Erkek 308 182,05 56070,00

Toplam 372

Kadin 64 220,36 14103,00
IKO23 |Erkek 308 179,46 55275,00

Toplam 372

Kadin 64 192,32 12308,50
IKO24 |Erkek 308 185,29 57069,50

Toplam 372
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Tablo 4.12: (Devami) Cinsiyete Gore Karsilastirma Mann-Whitney U Testi

Degerleri

Cinsiyet N Sira Ortalamasi Degerler Sira Toplamlar:

Kadin 64 188,97 12094,00
OGD25 |Erkek 308 185,99 57284,00

Toplam 372

Kadin 64 203,81 13044,00
OGD26 |Erkek 308 182,90 56334,00

Toplam 372

Kadin 64 196,56 12580,00
OGD27 |Erkek 308 184,41 56798,00

Toplam 372

Kadin 64 214,73 13742,50
OGD28 |Erkek 308 180,63 55635,50

Toplam 372

Kadin 64 214,82 13748,50
OGD29 |Erkek 308 180,62 55629,50

Toplam 372

Tablo 4.13: Cinsiyete Gore Karsilastirma Mann-Whitney U Testi Test Istatistikleri

Mann-Whitney U | Wilcoxon W Z p

GPRY1 9285,5 56871,5 -0,760984108 0,446666559
GPRY?2 8255,5 55841,5 -2,144038966 0,032029765
GPRY3 9001 56587 -1,150735651 0,249841005
GPRY4 8936,5 56522,5 -1,221407153 0,2219319

GPRY5 8400,5 55986,5 -1,905796798 0,056676575
GPRY6 8649,5 56235,5 -1,579728998 0,114168942
GSK7 8521 56107 -1,780521467 0,074990659
GSK8 9007 56593 -1,135737898 0,256066275

Mann-Whitney U | Wilcoxon W Z p

GSK9 8108,5 55694,5 -2,313589231 0,020690265
GSK10 8470,5 56056,5 -1,883870102 0,059582548
GSK11 9209 56795 -0,881080494 0,378274254
GSK12 8104,5 55690,5 -2,387957519 0,0169423

GSK13 8702 56288 -1,54920926 0,121331424
IDE14 9505,5 57091,5 -0,458966023 0,646258566
IDE15 8393 55979 -1,983133368 0,047352534
IDE16 8250 55836 -2,125896694 0,033511862
IDE17 7691,5 55277,5 -2,927346626 0,003418676
IKO18 9047 56633 -1,078905786 0,280629729
IKO19 8766 56352 -1,439179418 0,150099695
IKO20 8958,5 56544,5 -1,182933794 0,236835387
IKO21 8019,5 55605,5 -2,428308563 0,015169431
IKO22 8484 56070 -1,849028315 0,064453724
IKO23 7689 55275 -2,905134805 0,00367095
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Tablo 4.13: (Devam) Cinsiyete Gore Karsilagtirma Mann-Whitney U Testi Test

Istatistikleri
Mann-Whitney U | Wilcoxon W Z p
IKO24 9483,5 57069,5 -0,495026762 0,62058123
0OGD25 9698 57284 -0,207306666 0,835770369
0OGD26 8748 56334 -1,511768734 0,130592706
OGD27 9212 56798 -0,858755419 0,390475468
OGD28 8049,5 55635,5 -2,416996257 0,015649178
0OGD29 8043,5 55629,5 -2,422052057 0,01543314

Tablo 4.13. de goriildiigl lizere; Mann-Whitney Testi’nin sonuglarina gore: p degeri
GPRY2, GSK9, GSK12, IDE15, IDE16, IDE17, IKO21, IKO23, IKO28 ve OGD29
degiskenleri boyutunda; istatistik olarak anlamli ¢ikmistir (p<<0.05). Anlamli bulunan
degiskenlerin ortalama degerleri sirasiyla kadinlar i¢in 211.51, 213.80, 213.87,
209.36, 211.59, 220.32, 215.20, 220.36, 214.73 ve 214.82 iken, - icin 181.30,
180.83, 180.81, 181.75, 181.29, 179.47, 180.54, 179.46, 180.63. ve 180.62

bulunmustur.

Tablo 4.14: Calisanlarin Yasina Gore Karsilastirma Kruskal-Wallis Testi

[statistikleri
Ortalama Ortalama

R N Rank MES N Rank

18-25 5 223,80 18-25 5 183,60

26-34 52 | 192,54 26-34 52 | 185,23

35-44 123 | 192,78 35-44 123 | 172,91
GPRY1 | 44-55 118 | 175,45 GPRY?2 | 44-55 118 | 188,92

5 Vel |18692 5 Ve 4 | 20632

uzeri uzeri

Toplam | 372 Toplam | 372

18-25 5 260,30 18-25 5 231,30

26-34 52 | 181,37 26-34 52 | 184,71

35-44 123 | 170,61 35-44 123 | 178,78
GPRY3 | 44-55 118 | 188,62 GPRY4 | 44-55 118 | 186,13

6 Velss |20815 6 Velss 19814

uzeri uzeri

Toplam | 372 Toplam | 372

18-25 5 222,40 18-25 5 189,70

26-34 52 | 192,69 26-34 52 | 190,72

35-44 123 | 173,50 35-44 123 | 175,51
GPRY5 44-55 118 | 188,23 GPRY6 44-55 118 | 181,01

% Vel |19857 56 velzs 121034

uzeri uzerl

Toplam | 372 Toplam | 372

145




Tablo 4.14: (Devami) Calisanlarin Yasia Gore Karsilastirma Kruskal-Wallis Testi

Istatistikleri
Ortalama Ortalama

Yas N Rank Yag N Rank

1825 |5 | 264.80 18-25 |5 | 241,00

26-34 |52 | 20017 2634 |52 | 202,70

35-44 | 123 | 185,06 35-44 | 123 | 16586
G‘;’K 4455 | 118 | 174,63 GSK 4455 | 118 | 187,28

5 Vel 19203 5 Vel 20449

uzerl uzeri

Toplam | 372 Toplam | 372

18-25 |5 | 263.40 18-25 |5 | 231,90

2634 |52 | 194,07 2634 |52 | 20041

35-44 | 123 | 169,93 35-44 | 123 | 181,22
G‘;’K 4455 | 118 | 184,25 GfoK 44-55 | 118 | 184,06

5 Vel | 207.12 5 Vel 186,32

uzerl uzeri

Toplam | 372 Toplam | 372

18-25 |5 | 223.00 18-25 |5 | 253.10

2634 |52 | 19017 2634 |52 | 18635

35-44 | 123 | 179.17 35-44 | 123 | 175.19
Glle 4455 | 118 | 186,22 GfZK 4455 | 118 | 192,38

5 Vel ., 194,08 5 Vel 19153

uzerl uzeri

Toplam | 372 Toplam | 372

18-25 |5 | 18150 18-25 |5 | 262.60

2634 |52 | 201,71 2634 |52 | 18437

35-44 | 123 | 17371 : 35-44 | 123 | 177.27
Gls’3K 4455 | 118 | 188.89 Hl)f 4455 | 118 | 187.17

5 Vel | 19350 5 Vel 19713

uzerl uzeri

Toplam | 372 Toplam | 372

18-25 |5 | 19890 18-25 |5 | 231.90

26-34 |52 | 19035 2634 |52 | 19101
. 35-44 | 123 | 18022 : 35-44 | 123 175.95
“1)5E 4455 | 118 | 188.67 “1)5 4455 | 118 | 188,60

5 vel., 189,03 5 Vel 19382

uzeri uzeri

Toplam | 372 Toplam | 372

18-25 |5 |219.30 18-25 |5 | 23670

2634 |52 | 18571 2634 |52 | 187,94
. 35-44 | 123 | 182,00 .. |354a4 [123[18205
111)7E 4455 | 118 | 190.72 111<80 4455 | 118 | 188,24

5 vel., | 18550 5 Vel 186,72

uzeri uzeri

Toplam | 372 Toplam | 372
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Tablo 4.14: (Devami) Calisanlarin Yasia Gore Karsilastirma Kruskal-Wallis Testi

Istatistikleri
Ortalama Ortalama

Yas N Rank Yag N Rank

1825 |5 | 20970 18-25 |5 | 25500

2634 |52 | 187,69 2634 |52 | 179.36
.. 3544 | 12318157 .. |3544 [123[16057
111<90 4455 | 118 | 186,90 112<00 4455 | 118 | 202,36

5 Vel 19165 5 Vel 204,70

uzerl uzeri

Toplam | 372 Toplam | 372

18-25 |5 |221.30 18-25 |5 | 263.30

26-34 |52 | 186,69 2634 |52 | 19584
. [3544 [123]17163 . [3544 [123]179.45
HZ<10 4455 | 118 | 197,73 112420 4455 | 118 | 188,61

5 Vel 190,82 5 Vel 18310

uzerl uzeri

Toplam | 372 Toplam | 372

18-25 |5 | 264.70 18-25 |5 | 282,60

26-34 |52 | 188,71 2634 |52 | 18478
. [3544 [123]182231 . [3544 [123]169.49
112<:? 4455 | 118 ] 185,78 Hzi? 4455 | 118 | 197,58

5 Vel |187.76 5 Vel 19182

uzerl uzeri

Toplam | 372 Toplam | 372

1825 | 5 271.70 1825 | 5 196,20

2634 | 52 187,65 2634 | 52 183,23
5 35-44 |123| 182,11 . 3544 | 123| 19545
OZ%D 4455 | 118| 186,96 OZ%D 4455 | 118| 18572

5 Vel | 18649 5 vel., 17450

uzerl uzeri

Toplam | 372 Toplam | 372

18-25 |5 | 255230 18-25 |5 | 244.00

2634 |52 | 189.75 2634 |52 | 186,80
. 35-44 | 123 | 172.80 . 35-44 | 123 | 171,84
02G7D 4455 | 118 | 189,33 02(;1) 4455 | 118 | 187.96

5 - vel., |197.82 5 Vel 20445

uzeri uzeri

Toplam | 372 Toplam | 372

1825 | 5 250,80

2634 | 52 18573
: 3544 | 123 | 18646
02(;1) 4455 | 118 18933

Bve | 4, 178,26

uzeri

Toplam | 372
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Tablo 4.15: Bireylerin Yaslar ile 11 Ozel Idarelerinin Is Saglig1 ve Giivenligi
Uygulamalar1 Onerisi Acisindan “Kruskal-Wallis Testi” ile Karsilastiriimasi

Kruskal-Wallis (K-W) sd p
GPRY1 2,650275801 4 0,617943314
GPRY?2 5,002744702 4 0,287015988
GPRY3 9,106505784 4 0,058491781
GPRY4 2,577664593 4 0,630784798
GPRY5 3,666246108 4 0,453054252
GPRY6 5,581137693 4 0,232688938
GSK7 5,685664122 4 0,223885067
GSKS8 9,949284805 4 0,041290693
GSK9 9,137783236 4 0,057746325
GSK10 2,401144524 4 0,662420442
GSK11 1,790957814 4 0,774136256
GSK12 4,321811018 4 0,364201873
GSK13 3,502158829 4 0,477550166
IDE14 4,368410764 4 0,358436912
IDE15 0,760362299 4 0,943681663
IDE16 2,786997061 4 0,594079331
IDE17 0,975075544 4 0,913551507
IKO18 1,460849321 4 0,833553148
IKO19 0,714180532 4 0,949568727
IKO20 15,00299522 4 0,004695009
IKO21 4,589755184 4 0,332037098
IKO22 3,995560426 4 0,406607014
IKO23 3,158557247 4 0,53165055
IKO24 9,219649433 4 0,055837743
OGD25 3,535400371 4 0,472516096
0OGD26 2,13158585 4 0,711571917
0OGD27 5,439917516 4 0,245061476
0OGD28 6,361432327 4 0,173733354
0OGD29 2,524019535 4 0,64033995

Tablo 4.15. de goriildiigii gibi, bireylerin yaslar1 arasinda GSK8 (Il 6zel idaresinde
giivenlik kurallar1 daima (pratik) kullanishdir) ve IKO20 (il 6zel idaresinde ciddi ve
yakin tehlikeli islerde ¢alisanlarin 15 sagligi ve giivenligi i¢in belirlenmis talimat ve
prosediirlere uyup uymadiklar1 diizenli olarak i¢ denetimlerle denetlenir) agisindan
istatistiki olarak anlamli bir iliski saptanmistir (p<0.05). Bu degiskenler icin
hesaplanan Kruskal-Wallis test istatistikleri sirasiyla 9.949 ve 15.003 bulunmustur.
Ancak kisilerin yaslar1 ile 11 Ozel Idarelerinin Is Saghg ve Giivenligi
Uygulamalarinda diger oneriler bakimindan istatistiksel olarak 6nemli bir iligki

goriilmemistir.
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Tablo 4.16: Egitim Diizeyine Gore Il Ozel Idarelerinin Is Saglig1 ve Giivenligi
Uygulamalarmin “Kruskal-Wallis Testi” ile verilerin karsilastirmasi

... Ortalama .l Ortalama

Egitim N Rank Egitim N Rank

[lkokul 32 188,41 [lkokul 32 190,33

Ortaokul 49 166,40 Ortaokul 49 185,69

Lise 107 194,42 Lise 107 189,02

GPRY1 | Onlisans 63 187,08 | GPRY2 | Onlisans 63 190,06

Lisans 99 181,82 Lisans 99 178,99

Lisanstisti 22 209,41 Lisansiisti 22 194,07
Toplam 372 Toplam 372

[lkokul 32 210,27 [lkokul 32 197,42

Ortaokul 49 196,02 Ortaokul 49 200,64

Lise 107 186,07 Lise 107 172,50

GPRY3 | Onlisans 63 193,64 | GPRY4 | Onlisans 63 211,13

Lisans 99 169,83 Lisans 99 177,07

Lisansiisti 22 187,39 Lisansiisti 22 179,11
Toplam 372 Toplam 372

Ilkokul 32 183,72 [lkokul 32 253,64

Ortaokul 49 200,87 Ortaokul 49 166,94

Lise 107 172,76 Lise 107 187,11

GPRY5 | Onlisans 63 195,11 | GPRY®6 | Onlisans 63 191,13

Lisans 99 194,11 Lisans 99 172,65

Lisansiisti 22 166,48 Lisanstiisti 22 178,50
Toplam 372 Toplam 372

Ilkokul 32 171,97 [lkokul 32 186,06

Ortaokul 49 180,71 Ortaokul 49 186,42

Lise 107 180,54 Lise 107 185,25

G‘;’K Onlisans | 63| 196,98 GgK Onlisans | 63| 192,44

Lisans 99 196,24 Lisans 99 184,80

Lisansiisti 22 175,66 Lisanstisti 22 184,07
Toplam 372 Toplam 372

Ilkokul 32 207,83 [lkokul 32 182,28

Ortaokul 49 167,35 Ortaokul 49 202,63

Lise 107 183,61 Lise 107 177,79

G‘;’K Onlisans | 63| 207,65 GlsOK Onlisans | 63| 187,35

Lisans 99 181,76 Lisans 99 187,39

Lisansiisti 22 172,98 Lisanstisti 22 192,64
Toplam 372 Toplam 372

[lkokul 32 200,75 [lkokul 32 193,80

Ortaokul 49 194,40 Ortaokul 49 173,82

Lise 107 185,25 Lise 107 178,99

Glle Onlisans | 63| 184,85 GlszK Onlisans | 63| 187,98

Lisans 99 182,81 Lisans 99 197,25

Lisansiisti 22 175,59 Lisansiisti 22 188,05
Toplam 372 Toplam 372
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Tablo 4.16: (Devami) Egitim Diizeyine Gére 11 Ozel Idarelerinin Is Saghg ve
Giivenligi Uygulamalarinin “Kruskal-Wallis Testi” ile verilerin karsilagtirmasi

.. Ortalama .l Ortalama

Egitim N Rank Egitim N Rank

[lkokul 32 201,19 [lkokul 32 198,13

Ortaokul 49 189,56 Ortaokul 49 188,23

Lise 107 187,63 . Lise 107 191,78

GE,)K Onlisans | 63| 172,28 Hl)f‘ Onlisans | 63 | 180,57

Lisans 99 186,67 Lisans 99 177,41

Lisanststu 22 192,77 Lisanststu 22 197,95
Toplam 372 Toplam 372

[lkokul 32 206,94 [lkokul 32 199,47

Ortaokul 49 186,24 Ortaokul 49 202,99

. Lise 107 185,42 . Lise 107 180,80

111)5E Onlisans | 63| 192,44 “1)6E Onlisans | 63| 182,04

Lisans 99 175,54 Lisans 99 185,03

Lisansustu 22 194,93 Lisansustu 22 178,02
Toplam 372 Toplam 372

Ilkokul 32 207,58 [lkokul 32 202,64

Ortaokul 49 193,69 Ortaokul 49 198,65

c Lise 107 186,79 o= Lise 107 193,96

“1)7E Onlisans | 63| 17633 Hl(g) Onlisans | 63| 161,25

Lisans 99 184,69 Lisans 99 179,32

Lisansustu 22 175,68 Lisansustu 22 204,27
Toplam 372 Toplam 372

. Ortalama . Ortalama

Egitim N Rank Egitim N Rank

Tlkokul 32 203,56 [lkokul 32 210,58

Ortaokul 49 195,19 Ortaokul 49 190,06

.. Lise 107 179,73 .. Lise 107 189,38

111<90 Onlisans 63| 170,63 H;(? Onlisans | 63| 183,17

Lisans 99 189,92 Lisans 99 178,91

Lisansiistii 22 205,27 Lisansiistii 22 173,23
Toplam 372 Toplam 372

Tlkokul 32 196,72 [lkokul 32 158,86

Ortaokul 49 178,07 Ortaokul 49 175,36

. . Lise 107 183,76 . . Lise 107 181,72

112<10 Onlisans 63| 194,94 Hz<20 Onlisans | 63| 181,40

Lisans 99 185,21 Lisans 99 207,58

Lisansiistii 22 185,39 Lisansiistii 22 194,55
Toplam 372 Toplam 372

Tlkokul 32 177,02 Tlkokul 32 180,34

Ortaokul 49 200,64 Ortaokul 49 181,72

.. Lise 107 190,33 . . Lise 107 195,72

H;:? Onlisans 63| 171,63 Hz<40 Onlisans | 63| 172,22

Lisans 99 184,59 Lisans 99 186,03

Lisansiistii 22 201,34 Lisansiistii 22 204,25
Toplam 372 Toplam 372
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Tablo 4.16: (Devami) Egitim Diizeyine Gére 11 Ozel Idarelerinin Is Saghg ve
Giivenligi Uygulamalarinin “Kruskal-Wallis Testi” ile verilerin karsilagtirmasi

... Ortalama .l Ortalama
Egitim N Rank Egitim N Rank
Ilkokul 32 197,17 [lkokul 32 184,42
Ortaokul 49 179,00 Ortaokul 49 178,10
" Lise 107 189,21 w Lise 107 183,18
02(;]) Onlisans 63| 189,75 OZ%D Onlisans | 63| 186,33
Lisans 99 177,87 Lisans 99 190,62
Lisanstusti 22 203,98 Lisanststu 22 206,34
Toplam 372 Toplam 372
. Ortalama . Ortalama
Egitim N Rank Egitim N Rank
[lkokul 32 193,77 [lkokul 32 194,47
Ortaokul 49 200,78 Ortaokul 49 198,38
. Lise 107 171,98 . Lise 107 186,80
OZC;D Gnlisans 63| 196,65 OZ%D Onlisans | 63| 182,45
Lisans 99 184,40 Lisans 99 179,81
Lisanstusti 22 195,14 Lisansustu 22 188,68
Toplam 372 Toplam 372
[lkokul 32 218,67
Ortaokul 49 192,54
. Lise 107 184,93
02(;1) Gnlisans 63| 180,67
Lisans 99 180,41
Lisansusti 22 178,00
Toplam 372

Tablo 4.17: Bireylerin Egitim Diizeyi ile Il Ozel Idarelerinin Is Saglig1 ve Giivenligi
Uygulamalar1 Onerisi Acisindan “Kruskal-Wallis Testi” Ile Karsilastiriimasi

Kruskal-Wallis H sd p
GPRY1 3,805107641 5 0,5778
GPRY2 0,83893556 5 0,97448
GPRY3 5,112853088 5 0,40226
GPRY4 7,745437236 5 0,17083
GPRY5 4,522095901 5 0,47693
GPRY6 16,78697971 5 0,00492
GSK7 2,930668169 5 0,71067
GSKS8 0,266595605 5 0,99822
GSK9 6,302875521 5 0,27785
GSK10 2,193703816 5 0,82174
GSK11 1,362021811 5 0,92842
GSK12 2,683743838 5 0,7486
GSK13 2,016049258 5 0,84692
IDE14 1,883779428 5 0,86498
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Tablo 4.17: (Devami) Bireylerin Egitim Diizeyi ile il Ozel idarelerinin Is Saglig1 ve
Giivenligi Uygulamalar1 Onerisi A¢isindan “Kruskal-Wallis Testi” ile

Karsilastirilmasi
Kruskal-Wallis H sd p
IDE15 2,840194847 5 0,72461
IDE16 2,342745156 5 0,79997
IDE17 2,536823111 5 0,77094
IKO18 6,94979656 5 0,2244
IKO19 3,945015674 5 0,55736
IKO20 2,792238864 5 0,73198
IKO21 1,139663631 5 0,95053
IKO22 7,700991206 5 0,1735
IKO23 3,180218731 5 0,67222
IKO24 2,922678125 5 0,71191
OGD25 2,00171342 5 0,84891
OGD26 1,490694363 5 0,91414
0OGD27 4,033813695 5 0,54456
IKO28 1,377107904 5 0,9268
0OGD29 4,028958614 5 0,54525

Tablo 4.17. de goriildiigii gibi, bireylerin egitim diizeyleri arasinda GPRY6 (il 6zel

idaresinde is yiikii makul / dengelidir) acisindan istatistiki olarak anlamli bir iliski

saptanmistir (p<0.01). Bu degiskenler icin hesaplanan Kruskal-Wallis test istatistigi

16.787 bulunmustur. Ancak kisilerin egitim diizeyi ile 11 Ozel Idarelerinin Is Saghg

ve Giivenligi Uygulamalarinda diger oneriler bakimindan istatistiksel olarak énemli

bir iliski goriilmemistir.

Tablo 4.18: Bireylerin Hizmet Siiresi ile Il Ozel Idarelerinin Is Sagligi ve Giivenligi
Uygulamalar1 Onerisi Acisindan “Kruskal-Wallis Testi” Ile Karsilastirilmasi

Hizmet Ortalama Hizmet Ortalama

Yihi N Rank Yih N Rank

10 yildan| 101 174,26 10 yildan| 101 164,04

az az

10-20 yil 144 203,84 10-20 yil 144 190,48
GPRY1 | 20-30 yil 72 165,94 | GPRY2 | 20-30 y1l 72 202,67

30 yildan| 55 190,50 30 yildan| 55 196,16

fazla fazla

Toplam 372 Toplam 372

10 yildan | 101 176,85 10 yildan | 101 178,51

az az

10-20 y1l | 144 185,65 10-20 y1il | 144 192,25
GPRY3 | 20-30 yil 72 188,44 | GPRY4 | 20-30 yil 72 185,85

30 yildan | 55 203,93 30 yildan | 55 186,97

fazla fazla

Toplam 372 Toplam 372
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Tablo 4.18: (Devamn) Bireylerin Hizmet Siiresi ile Il Ozel idarelerinin Is Saghigi ve
Giivenligi Uygulamalar1 Onerisi A¢isindan “Kruskal-Wallis Testi” ile

Karsilastirilmasi

Hizmet Ortalama Hizmet Ortalama

Yili N Rank Yili N Rank

10 yildan | 101 180,56 10 yildan | 101 189,68

az az

10-20 y1l | 144 181,40 10-20 y1l | 144 176,21
GPRYS5 | 20-30 yil 72 191,59 | GPRY®6 | 20-30 y1l 72 191,90

30 yildan | 55 204,11 30 yildan | 55 200,54

fazla fazla

Toplam 372 Toplam 372

10 yildan | 101 193,84 10 yildan | 101 196,52

az az

10-20 y1l | 144 178,60 10-20 y1l | 144 172,14
GSK7 | 20-30 yil 72 179,15 | GSK8 | 20-30 y1l 72 186,49

30 yildan | 55 203,33 30 yildan | 55 205,72

fazla fazla

Toplam 372 Toplam 372

10 yildan | 101 185,22 10 yildan | 101 191,54

az az

10-20 y1l | 144 175,38 10-20 y1l | 144 185,35
GSK9 | 20-30 yil 72 195,24 | GSK10 | 20-30 y1l 72 179,66

30 yildan | 55 206,53 30 yildan | 55 189,22

fazla fazla

Toplam 372 Toplam 372

10 yildan | 101 190,07 10 yildan | 101 187,88

az az

10-20 y1l | 144 181,17 10-20 y1l | 144 176,49
GSK11 | 20-30 y1l 72 184,98 | GSK12 | 20-30 y1l 72 203,29

30 yildan | 55 195,89 30 yildan | 55 188,20

fazla fazla

Toplam 372 Toplam 372

10 yildan | 101 191,19 10 yildan | 101 184,45

az az

10-20 y1l | 144 181,69 10-20 y1il | 144 184,88
GSK13 | 20-30 yil 72 191,58 | IDE14 | 20-30 yil 72 189,42

30 yildan | 55 183,83 30 yildan | 55 190,68

fazla fazla

Toplam 372 Toplam 372

10 yildan | 101 168,43 10 yildan | 101 172,00

az az

10-20 y1l | 144 199,03 10-20 y1il | 144 199,71
IDE15 | 20-30y1l | 72 192,97 | iDE16 | 20-30yil | 72 182,30

30 yildan | 55 178,40 30 yildan | 55 184,05

fazla fazla

Toplam 372 Toplam 372
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Tablo 4.18: (Devami) Bireylerin Hizmet Siiresi ile 1l Ozel Idarelerinin Is Saglhgi ve
Giivenligi Uygulamalar1 Onerisi A¢isindan “Kruskal-Wallis Testi” ile

Karsilastirilmasi

Hizmet Ortalama Hizmet Ortalama

Yih N Rank Yili N Rank

10 yildan | 101 163,35 10 yildan | 101 179,40

az az

10-20 y1l | 144 203,26 10-20 y1il | 144 189,61
IDE17 | 20-30 y1l 72 190,78 | IKO18 | 20-30 yil 72 199,00

30 yildan | 55 179,54 30 yildan | 55 175,04

fazla fazla

Toplam 372 Toplam 372

10 yildan | 101 184,99 10 yildan | 101 185,04

az az

10-20 y1l | 144 182,88 10-20 y1il | 144 172,62
IKO19 | 20-30yil | 72 193,49 | IKO20 | 20-30y1l | 72 206,15

30 yildan | 55 189,63 30 yildan | 55 199,78

fazla fazla

Toplam 372 Toplam 372

10 yildan | 101 192,16 10 yildan | 101 193,27

az az

10-20 y1il | 144 173,74 10-20 yil | 144 179,44
IKO21 | 20-30 y1l 72 213,41 | IKO22 | 20-30 y1l 72 194,55

30 yildan | 55 174,28 30 yildan | 55 182,00

fazla fazla

Toplam 372 Toplam 372

10 yildan | 101 185,46 10 yildan | 101 190,50

az az

10-20 y1l | 144 182,63 10-20 y1il | 144 179,77
IKO23 | 20-30 y1l 72 201,70 | IKO24 | 20-30 y1l 72 195,66

30 yildan | 55 178,64 30 yildan | 55 184,77

fazla fazla

Toplam 372 Toplam 372

10 yildan | 101 190,50 10 yildan | 101 180,65

az az

10-20 y1l | 144 179,77 10-20 y1il | 144 193,47
OGD25 | 20-30yil | 72 195,66 | OGD26 | 20-30 y1l | 72 184,75

30 yildan | 55 184,77 30 yildan | 55 181,28

fazla fazla

Toplam 372 Toplam 372

10 yildan | 101 185,05 10 yildan | 101 176,24

az az

10-20 y1l | 144 180,47 10-20 y1il | 144 179,18
OGD27 | 20-30y1l | 72 189,01 | OGD28 | 20-30y1l | 72 202,94

30 yildan | 55 201,68 30 yildan | 55 202,98

fazla fazla

Toplam 372 Toplam 372
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Tablo 4.18: (Devami) Bireylerin Hizmet Siiresi ile 1l Ozel Idarelerinin Is Saglhgi ve
Giivenligi Uygulamalar1 Onerisi A¢isindan “Kruskal-Wallis Testi” ile

Karsilastirilmasi
Ortalama Hizmet Ortalama
Hizmet Yili N Rank Yih N Rank
10 yildan az 101 184,78
10-20 y1l 144 185,11
" 20-30 yil 72 191,24
BN 30  vildan | 55 187,08
fazla
Toplam 372

Tablo 4.19: Bireylerin Hizmet Siiresi A¢isindan il Ozel Idarelerinin Is Saghg ve
Giivenligi Uygulamalarinin “Kruskal-Wallis Testi” ile karsilastirilmasi

Kruskal-Wallis H sd p

GPRY1 8,462672975 3 0,03736
GPRY?2 7,337190347 3 0,06189
GPRY3 2,542807166 3 0,4676

GPRY4 1,050760444 3 0,78897
GPRY5 2,383486267 3 0,49672
GPRY6 2,65358483 3 0,44817
GSK7 3,193629905 3 0,36272
GSK8 5,705392585 3 0,12686
GSK9 4,228035983 3 0,23787
GSK10 0,639888724 3 0,88724
GSK11 1,021426813 3 0,79607
GSK12 3,45651476 3 0,32645
GSK13 0,746126322 3 0,8623

IDE14 0,215844554 3 0,97499
IDE15 6,060420817 3 0,10871
IDE16 4,455629528 3 0,21628
IDE17 9,553354924 3 0,02277
IKO18 2,352208991 3 0,50259
IKO19 0,570514639 3 0,90315
IKO20 6,025917549 3 0,11036
IKO21 8,063194634 3 0,04472
IKO22 1,691807671 3 0,63876
IKO23 2,124017851 3 0,54707
IKO24 1,341476483 3 0,71931
0OGD25 0,277218615 3 0,96425
0OGD26 1,201157308 3 0,75273
OGD27 1,751220214 3 0,62561
IKO28 5,002587226 3 0,17161
0OGD29 0,209545909 3 0,97603
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Tablo 4.19.'da goriildiigii gibi, bireylerin hizmet siiresi arasinda GPRY1 (il &zel

idaresinde bir is boliimiinde degisimler yapildiginda calisanlara sdylenir), IDE17 (il

ozel idaresinde c¢alisanlara ilk yardim egitimi verilir) ve IKO21 (il 6zel idaresinde

giivenlik ve saglik konusunda yapilan i¢ denetimler sonucu ortaya ¢ikan eksik ve

hatalar izlenir ve giderilir) agisindan istatistiki olarak anlamli bir iligki saptanmistir

(p<0.05). Bu degiskenler icin hesaplanan Kruskal-Wallis test istatistikleri sirasiyla

8.463, 9.553 ve 8.063 bulunmustur. Ancak kisilerin hizmet siiresi ile 11 Ozel

Idarelerinin Is Saghg ve Giivenligi Uygulamalarinda diger oneriler bakimindan

istatistiksel olarak 6nemli bir iligki gériilmemistir.

Tablo 4.20. Bireylerin Daha Once Il Ozel idarelerinde Is Kazas1 Yasama Durumu
Acisindan Is Sagh@ ve Giivenligi Uygulamalarinin Karsilastirilmas: Mann-Whitney

U Testi

N Ortalama | Siralarin N Ortalama | Siralarin

Sira Toplam Sira Toplam

Evet | 28 | 184,77 | 5173,50 Evet | 28 | 162,77 | 4557,50

GleY Hayir |344| 186,64 | 64204,50 GPZRY Hayir |344| 188,43 | 64820,50
Toplam | 372 Toplam | 372

Evet | 28| 15163 | 424550 Evet | 28| 16896 | 4731,00

GPSRY Hayrr |344| 189,34 |65132,50 GP4RY Hayir |344| 187,93 |64647,00
Toplam | 372 Toplam | 372

Evet 28 | 181,70 | 5087,50 Evet | 28 | 169,88 | 4756,50

GPSRY Hayir |344| 186,89 | 64290,50 GPGRY Hayir |344| 187,85 | 6462150
Toplam | 372 Toplam | 372

Gsk |_Evet [ 281 16850 | 471800 | o | Evet [28[ 151,21 | 4234,00

- Hayir |344] 18797 [64660,00 ~g" | Hayir |344] 189,37 [65144,00
Toplam | 372 Toplam | 372

Gsk |_Evet |28 17954 |5027.00 | o | Evet [28[ 207,84 | 5819,50

o Hayir |344] 187,07 [64351,00 ) ° | Hayir [344] 184,76 [63558,50
Toplam | 372 Toplam | 372

GSK Evet 28 | 199,05 | 5573,50 GSK Evet | 28 | 199,05 | 5573,50

1 Hayir |344| 185,48 |63804,50 12 Hayir |344| 185,48 |63804,50
Toplam | 372 Toplam | 372

Gsk |_Evet |28 16536 | 4630,00 | ;| Evet |28 [ 18302 [ 5124,50

s | Hayr [344] 18822 [64748,00| )" | Hayir [344[ 186,78 [6425350
Toplam | 372 Toplam | 372

: Evet | 28 | 200,98 | 5627,50 | - Evet | 28 | 18339 | 5135,00

Hl)f Hayir | 344| 18532 | 63750,50 Hl)ga Hayir |344| 186,75 | 64243,00
Toplam | 372 Toplam | 372

iDE Evet 28 | 181,80 | 5090,50 iDE Evet | 28 | 185,29 | 5188,00

17 Hayir |344| 186,88 |64287,50 18 Hayir |344| 186,60 |64190,00
Toplam | 372 Toplam | 372

... | Evet | 28| 15446 | 432500 | .. ~ | Evet | 28 | 171,30 | 4796,50

Hl(;’ Hayrr |344| 189,11 |65053,00 Hzi(? Hayr |344| 187,74 | 6458150
Toplam | 372 Toplam | 372
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Tablo 4.20: (Devami) Bireylerin Daha Once 11 Ozel Idarelerinde Is Kazas1 Yasama
Durumu Agisindan Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalarmin Karsilastiriimas: Mann-

Whitney U Testi
N Ortalama | Siralarin N Ortalama | Siralarin
Sira Toplam Sira Toplam
.. Evet | 28 171,13 | 479150| .. .. Evet | 28 180,16 | 5044,50
oy | Hayr [344]  187,75[64586,50] "5 | Hayw [344] 187,02] 64333,50
Toplam | 372 Toplam | 372
KO Evet | 28 176,29 | 4936,00 KO Evet | 28 189,66 | 5310,50
23 Hayir |344 187,33 | 64442,00 24 Hayir |344 186,24 | 64067,50
Toplam | 372 Toplam | 372
OGD Evet | 28 168,88 | 4728,50 OGD Evet | 28 186,48 | 5221,50
25 Hayir |344 187,93 | 64649,50 2 Hayir | 344 186,50 | 64156,50
Toplam | 372 Toplam | 372
OGD Evet | 28 199,09 | 5574,50 OGD Evet | 28 156,64 | 4386,00
7 Hayir | 344 185,48 | 63803,50 o8 Hayir | 344 188,93 | 64992,00
Toplam | 372 Toplam | 372
.. Evet 28 143,82 | 4027,00
02(;1) Hayir |344| 189,97 | 65351,00
Toplam | 372

Tablo 4.21: Bireylerin Daha Once 11 Ozel idarelerinde is Kazas1 Yasama Durumu
Acisindan Is Saghg ve Giivenligi Uygulamalarinin Karsilastiriimas: Mann-Whitney
U Testi Sonuglar1

Mann-Whitney U | Wilcoxon W |Z Asymp. Sig. (2-tailed)
GPRY1 4767,5 5173,5 -0,093 0,926
GPRY2 4151,5 4557,5 -1,273 0,203
GPRY3 3839,5 42455 -1,88 0,06
GPRY4 4325 4731 -0,933 0,351
GPRY5 4681,5 5087,5 -0,252 0,801
GPRY6 4350,5 4756,5 -0,872 0,383
GSK7 4312 4718 -0,962 0,336
GSK8 3828 4234 -1,891 0,059
GSK9 4621 5027 -0,369 0,712
GSK10 4218,5 63558,5 -1,162 0,245
GSK11 4464,5 63804,5 -0,685 0,493
GSK12 4365 4771 -0,88 0,379
GSK13 4224 4630 -1,137 0,256
iDE14 4718,5 51245 -0,183 0,855
iDE15 4410,5 63750,5 -0,786 0,432
iDE16 4729 5135 -0,165 0,869
iDE17 4684,5 5090,5 -0,254 0,799
iKO18 4782 5188 -0,065 0,948
iKO19 3919 4325 -1,694 0,09
iKO20 4390,5 4796,5 -0,802 0,422
iKO21 4385,5 47915 -0,814 0,415
K022 4638,5 5044,5 -0,342 0,732
K023 4530 4936 -0,549 0,583
iKO24 47275 64067,5 -0,168 0,866
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Tablo 4.21: (Devami) Bireylerin Daha Once 11 Ozel Idarelerinde Is Kazas1 Yasama
Durumu Agisindan Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalarmin Karsilastiriimas: Mann-
Whitney U Testi Sonuglari

Mann-Whitney U | Wilcoxon W |Z Asymp. Sig. (2-tailed)
OGD25 43225 4728,5 -0,926 0,354
OGD26 4815,5 52215 -0,001 0,999
OGD27 44635 63803,5 -0,672 0,501
iKO28 3980 4386 -1,6 0,11
OGD29 3621 4027 -2,284 0,022

Tablo 4.21.'de goriildiigii gibi, Mann Whitney U testi sonucunda, il 6zel idareleri

calisanlarinin daha 6nce yasamis oldugu bir kaza olay1 olup olmamasina gore biitiin

degiskenler i¢in p degerleri 0.05’den biiyiik yani p>0.05 oldugundan calisanlarin il

0zel idaresinde daha once is kazasi yasayip yasamamasina gore her bir degisken icin

kisilerin gortisleri farklilik gdstermemistir.

Tablo 4.22: Bireylerin Daha Once il Ozel idarelerinde Ramak Kala Olay Yasama
Durumu Agisindan Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalarmin Karsilastiriimas: Mann-

Whitney U Testi

N Ortalama | Siralarin N Ortalama | Siralarin

Sira Toplam Sira Toplam

Evet | 53 188,43 | 9987,00 Evet | 53 165,56 | 8774,50

GleY Hayrr | 319 | 186,18 |59391,00 GPZRY Hayrr | 319 | 189,98 | 60603,50
Toplam | 372 Toplam | 372

Evet | 53 158,17 | 8383,00 Evet | 53 169,17 | 8966,00

GPSRY Hayir | 319 | 191,21 |60995,00 GP4RY Hayir | 319 | 189,38 |60412,00
Toplam | 372 Toplam | 372

Evet | 53 164,35 | 8710,50 Evet | 53 162,93 | 8635,50

GPSRY Hayir | 319 | 190,18 | 60667,50 GPGRY Hayir | 319 | 190,42 | 60742,50
Toplam | 372 Toplam | 372

GSK Evet | 53 155,00 | 8215,00 GSK Evet | 53 154,60 | 8194,00

7 Hayir | 319 | 191,73 |61163,00 8 Hayir | 319 | 191,80 |61184,00
Toplam | 372 Toplam | 372

GSK Evet | 53 157,80 | 8363,50 GSK Evet | 53 190,42 |10092,50

9 Hayir | 319 | 191,27 |61014,50 10 Hayir | 319 | 185,85 |59285,50
Toplam | 372 Toplam | 372

GSK Evet | 53 181,27 | 9607,50 GSK Evet | 53 142,98 | 7578,00

1 Hayir | 319 | 187,37 |59770,50 12 Hayir | 319 | 193,73 |61800,00
Toplam | 372 Toplam | 372

Gs Evet | 53 162,42 | 8608,50 | . Evet | 53 174,38 | 9242,00

13K Hayir | 319 | 19050 | 60769,50 Hl)f Hayir | 319 | 188,51 | 60136,00
Toplam | 372 Toplam | 372

iDE Evet | 53 188,43 | 9987,00 iDE Evet | 53 165,56 | 8774,50

15 Hayir | 319 | 186,18 |59391,00 16 Hayir | 319 | 189,98 |60603,50
Toplam | 372 Toplam | 372

iDE Evet | 53 204,58 | 10842,50 KO Evet | 53 182,23 | 9658,00

17 Hayir | 319 183,50 | 58535,50 18 Hayir | 319 187,21 | 59720,00
Toplam | 372 Toplam | 372
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Tablo 4.22: (Devann) Bireylerin Daha Once Il Ozel Idarelerinde Ramak Kala Olay
Yasama Durumu Acisindan Is Sagligi ve Giivenligi Uygulamalarinin
Karsilastirilmas1 Mann-Whitney U Testi

N Ortalama | Siralarin N Ortalama | Siralarin
Sira Toplam Sira Toplam
KO Evet | 53 168,52 | 8931,50 KO Evet | 53 160,46 | 8504,50
19 Hayir | 319 189,49 | 60446,50 20 Hayir | 319 190,83 | 60873,50
Toplam | 372 Toplam | 372
KO Evet | 53 144,30 | 7648,00 KO Evet | 53 164,52 | 8719,50
21 Hayir | 319 193,51 | 61730,00 29 Hayir | 319 190,15 | 60658,50
Toplam | 372 Toplam | 372
KO Evet | 53 181,38| 9613,00| IKO | Evet | 53 163,02 | 8640,00
23 Hayir | 319 187,35|59765,00| 24 Hayir | 319 190,40 | 60738,00
Toplam | 372 Toplam | 372
OGD Evet | 53 161,89 | 8580,00 OGD Evet | 53 178,86 | 9479,50
25 Hayir | 319 190,59 | 60798,00 26 Hayir | 319 187,77 | 59898,50
Toplam | 372 Toplam | 372
. Evet | 53 171,52| 9090,50| . Evet | 53 145,16 | 7693,50
02(;]) Hayir | 319 | 188,99 | 60287,50 02(;1) Hayir | 319 | 193,37 61684,50
Toplam | 372 Toplam | 372
OGD Evet | 53 164,94 | 8742,00
29 Hayir | 319 190,08 | 60636,00
Toplam | 372

Tablo 4.23: Bireylerin Daha Once il Ozel idarelerinde Ramak Kala Olay Yasama
Durumu Agisindan Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalarmin Karsilastiriimas: Mann-
Whitney U Testi Sonuglari

Mann-Whitney U | Wilcoxon W |Z Asymp. Sig. (2-tailed)

GPRY1 8351 59391 -0,148 0,883
GPRY?2 7343,5 8774,5 -1,606 0,108
GPRY3 6952 8383 -2,182 0,029
GPRY4 7535 8966 -1,317 0,188
GPRY5 7279,5 8710,5 -1,66 0,097
GPRY6 7204,5 8635,5 -1,766 0,077
GSK7 6784 8215 -2,404 0,016
GSKS8 6763 8194 2,442 0,015
GSK9 6932,5 8363,5 2,174 0,03

GSK10 82455 59285,5 -0,305 0,76

GSK11 8176,5 9607,5 -0,407 0,684
GSK12 6147 7578 -3,395 0,001
GSK13 7177,5 8608,5 -1,85 0,064
iDE14 7811 9242 -0,908 0,364
iDE15 7104,5 58144,5 -1,974 0,048
iDE16 8319,5 59359,5 -0,192 0,848
iDE17 74955 58535,5 -1,399 0,162
iKO18 8227 9658 -0,326 0,744
iKO19 7500,5 8931,5 -1,359 0,174
IK0O20 7073,5 8504,5 -1,964 0,0495
iKO21 6217 7648 -3,193 0,001
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Tablo 4.23: (Devam) Bireylerin Daha Once 1l Ozel Idarelerinde Ramak Kala Olay
Yasama Durumu Acisindan Is Sagligi ve Giivenligi Uygulamalarinin
Karsilastirilmasi Mann-Whitney U Testi Sonuglari

Mann-Whitney U | Wilcoxon W |Z Asymp. Sig. (2-tailed)
iKO22 7288,5 8719,5 -1,695 0,09
iKO23 8182 9613 -0,393 0,694
iKO24 7209 8640 -1,786 0,074
OGD25 7149 8580 -1,848 0,065
OGD26 8048,5 9479,5 -0,597 0,551
OGD27 7659,5 9090,5 -1,143 0,253
OGD28 6262,5 7693,5 -3,165 0,002
OGD29 7311 8742 -1,649 0,099

Tablo 4.23.'te goriildiigii gibi, Mann Whitney U testi sonucunda, il 6zel idareleri
calisanlarinin daha 6nce yasamis oldugunuz bir ramak kala olay olup olmamasina
gore; GPRY3 (il 6zel idaresinde yazili is prosediirleri pratikte yapilanla uyumludur),
GSK7 (il o6zel idaresinde vyeterli dinlenme ile uygun calisma zamanlamasi
yapilmustir), GSK8 (Il 6zel idaresinde giivenlik kurallar1 daima kullanishdir), GSK9
(I1 6zel idaresinde giivenlik kurallar1 isin ¢ok sikisik oldugu zamanlarda bile takip
edilir), IDE15 (11 6zel idaresinde saghk tehlikelerine kars1 ¢alisanlara egitim verilir),
IKO20 (il ézel idaresinde ciddi ve yakin tehlikeli islerde ¢alisanlarin is saghig ve
giivenligi i¢in belirlenmis talimat ve prosediirlere uyup uymadiklari diizenli olarak i¢
denetimlerle denetlenir) ve OGD28 (il &zel idaresinde is giivenligi yonetmeligine
uyulmaktadir) degiskenlerinde kisilerin goriis ve diisiinceleri arasindaki farkliliklar

istatistiksel olarak dnemlidir (p<0.05).

Yapilan bu g¢aligmada katilimeilarin cinsiyetlerine gore ISG uygulama puanlari
farkliliklarint ortaya ¢ikarmak i¢in yapilan Mann-Whitney testinde GPRY2, GSKO,
GSK12, IDE15, IDE16, IDE17, IKO21, IK0O23, IKO28 ve OGD29 degiskenleri
boyutunda farkli cinsiyetler arasinda istatistiksel agidan 6nemli farkliliklar saptandigi
goriilmektedir (p<0.05). Sonucta is sagligi ve giivenligi uygulama puanlarinin

cinsiyete gore degiskenlik gosterdigi tespit edilmistir.

Arat (2022) yaptig1 calismada katilimcilarin is sagligl ve giivenligine dair farkindalik
ve bilgi seviyelerinin cinsiyete gore degiskenlik gostermedigini, gruplar arasinda
istatistiksel olarak Onemli bir farklilik olmadigini, katilimcilarin is sagligi ve
giivenligine karsi biling seviyelerinin cinsiyete gore farklilik gosterdigini, gruplar

arasinda istatistiksel agidan 6nemli bir farklilik bulundugunu saptamistir.
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Bu arastirmaya katilanlarin Dbireylerin yaslar1 arasinda Kruskal-Wallis testi
sonuclarma gore GSK8 (Il 6zel idaresinde giivenlik kurallari daima pratiktir) ve
IKO20 (il 6zel idaresinde ciddi ve yakin tehlikeli islerde galisanlarin is saglig1 ve
giivenligi i¢in belirlenmis talimat ve prosediirlere uyup uymadiklar1 diizenli olarak i¢
denetimlerle denetlenir) agisindan istatistiki olarak anlamli bir iliski saptanmigtir
(p<0.05). Ancak kisilerin yaslar1 ile il 6zel idarelerinin is saghigi ve giivenligi
uygulamalarinda diger oOneriler bakimindan istatistiksel olarak 6nemli bir iliski

gorilmemistir.

Arat (2022) yaptig1 calismada katilimcilarin is sagligr ve giivenligine dair biling,
bilgi ve farkindalik seviyelerinin yas agisindan farkliliklar gosterdigini, gruplar

arasinda istatistiksel agidan 6dnemli bir farklilik oldugunu saptamistir.

Celik (2016) yaptig1 calisma sonucunda katilimcilarin giivenlik iletisimi, glivenlik
katilimi, giivenlik algis1 puanlarimin egitim seviyesine gore istatistiksel agidan
anlamli farkliliklar gostermedigini tespit etmistir. Katilimcilarin egitim diizeyi,
giivenlik algisi, gilivenlik iletisimi ve giivenlik katilimma gore cesitlilik

gostermemekte oldugunu ifade etmistir.

Bu arastirmada, bireylerin egitim diizeyi arasinda Kruskal-Wallis testinde GPRY6 (il
0zel idaresinde is yiikli makul dengelidir) agisindan istatistiki olarak anlamli bir iliski
saptanmistir (p<0.01). Ancak kisilerin egitim diizeyi ile 1l Ozel Idarelerinin Is Saghg
ve Giivenligi Uygulamalarinda diger oneriler bakimindan istatistiksel olarak onemli

bir iligki saptanamamustir.

Arat (2022) yaptig1 calismada katilimcilarin ¢alisanlarin is sagligi ve giivenligine
dair biling seviyelerinin egitim durumuna goére farkliliklar géstermedigini, gruplar
arasinda istatistiksel olarak onemli bir fark olmadigini, katilimcilarin is sagligi ve
giivenligine dair farkindalik ve bilgi seviyelerinin egitim diizeyine gore farkliliklar
gosterdigini, gruplar arasinda istatistiksel olarak ©6nemli bir farklilik oldugunu

belirlemistir.

Yapilan bu arastirmada, bireylerin hizmet siiresi arasinda Kruskal-Wallis testine
gore; GPRY1 (il 6zel idaresinde bir is boliimiinde degisimler yapildiginda ¢alisanlara
soylenir), IDE17 (il &zel idaresinde galisanlara ilk yardim egitimi verilir) ve IKO21
(11 6zel idaresinde giivenlik ve saglik konusunda yapilan i¢ denetimler sonucu ortaya

cikan eksik ve hatalar izlenir ve giderilir) agisindan istatistiki olarak anlamli bir iliski
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saptanmustir (p<0.05). Ancak kisilerin hizmet siiresi ile Il Ozel idarelerinin Is Saghg:
ve Giivenligi Uygulamalarinda diger oneriler bakimindan istatistiksel olarak énemli
bir iligki goriilmemistir.

Celik (2016) yaptig1 ¢alismada is deneyimi 1 seneden az olan katilimcilarin giivenlik
katilim1 puanlarinin (3,467 + 0,747), is deneyimi 1-5 sene arasinda olan ¢alisanlarin
giivenlik katilimi1 puanlarindan (2,961 + 0,801) fazla oldugunu, is deneyimi 11 sene
ve lizerinde olan calisanlarin giivenlik katilimi puanlarmin (3,471 £ 0,738), is
deneyimi 1-5 sene arasinda olan ¢alisanlarin giivenlik katilimi puanlarindan (2,961 +
0,801) fazla oldugunu, Is deneyimi 1 seneden az olan ¢alisanlarmn giivenlik katilim
puanlarinin (3,467 £+ 0,747), i3 deneyimi 6-10 yil arasi olan calisanlarin giivenlik
katilim1 puanlarindan (2,834 + 0,699) fazla oldugunu, is deneyimi 11 sene ve iizeri
olan calisanlarin gilivenlik katilimi puanlarinin (3,471 + 0,738), is deneyimi 6-10 yil
arasinda olan ¢alisanlarin giivenlik katilimi puanlarindan (2,834 + 0,699) fazla

oldugunu tespit etmistir.

Arat (2022) yaptign ¢alismada katilmcilarn ISG uygulamalarma dair biling
seviyelerinin i deneyimine gore farkliliklar géstermedigini, gruplar arasinda anlamli
bir farklihk olmadigini, katilimcilarin ISG uygulamalarma yonelik farkindalik ve
bilgi seviyelerinin is deneyimine gore farkliliklar gosterdigini, gruplar arasinda

onemli bir farklilik oldugunu tespit etmistir.

Yapilan calismada ¢alismaya katilan katilimeilarin daha 6nce bu is yerinde is kazasi
yasamasina gore Mann-Whitney U testine gore biitiin degiskenler i¢in p degerleri
0.05°den biiyiik yani p>0.05 bulundugu icin is kazasi olup olmamasina gore her bir

degisken i¢in kisilerin goriisleri farklilik géstermemistir.

Bu yapilan caligmada ¢alismaya katilan katilimcilarin daha 6nce bu is yerinde ramak
kala olay yasamasina gére Mann Whitney U testi sonucunda, bu isyerinde yasamis
oldugunuz bir ramak kala olay olup olmadigina gore; GPRY3 (il 6zel idaresinde
yazili i prosediirleri pratikte yapilanla uyumludur), GSK7 (il 6zel idaresinde yeterli
dinlenme ile uygun ¢aligma zamanlamas1 yapilmistir), GSKS8 (il 6zel idaresinde
giivenlik kurallar1 daima pratiktir), GSK9 (il 6zel idaresinde giivenlik kurallar1 igin
cok sikisik oldugu zamanlarda bile takip edilir), IDE15 (il 6zel idaresinde saglik
tehlikelerine karsi calisanlara egitim verilir), IKO20 (il dzel idaresinde ciddi ve yakin

tehlikeli iglerde calisanlarin is saghgi ve giivenligi icin belirlenmis talimat ve
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prosediirlere uyup uymadiklari diizenli olarak i¢ denetimlerle denetlenir) ve IKO28
(il 6zel idaresinde is glivenligi yonetmeligine uyulmaktadir) degiskenlerinde kisilerin
goriis ve dustlinceleri arasindaki farklilik istatistiksel olarak oOnemli ¢ikmistir
(p<0.05). Ancak kisilerin ramak kala olay yasamasi ile il 6zel idarelerinin is saglig
ve giivenligi uygulamalarinda diger Oneriler bakimindan istatistiksel olarak onemli
bir iliski goriilmemistir.

Is saghg ve giivenligi yonetim uygulamalar1 6lgegi Christopher et al. (2012)'un
makalesinden ve Glendon ve Litherland (2001)'in giivenlik iklimi anketinden
uyarlanarak yapilan bu anket ¢alismasinda il 6zel idarelerinin ISG uygulamalarindaki
giivenlik iklimi ile ilgili mevcut durum analizi yapilmistir. Kurumsal giivenlik
kiiltiirlinlin meydana gelmesi i¢cin Oncelikle giivenlik ikliminin olusturulmasi ve
giivenlik ikliminin siirekli ve siirdiiriilebilir olmas1 gerekmektedir. Bu amagla
giivensiz durum ve hareketlerin kok faktorleri tespit edilip bu faktdrlerin ortadan
kaldirilmasi ve kurum ¢alisanlarinda giivenli davranig bilincinin olusturulmasi 6nem

arz etmektedir.

Bu tez caligmasinda insani hatalarin tespitinin, il 6zel idarelerindeki kurumsal
hatalarin baskaca asamalar1 nasil etkilediginin tespit edilmesinde daha kolaylik
saglayacagi Ongoriilmektedir. Ayrica yol, ulasim, kanalizasyon gibi alt yap1
sistemlerinde de insan kaynakli hatalarin tespitinin kazalari tanimlamada esas unsur

olacag1 vurgulanmstur.
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Yasam Musluklari Modelinde (Sekil 4.2.) goriildiigii gibi musluklar ISG
uygulamalar1 faktor gruplarm (Orgiitsel Giivenlik Destegi / OGD, ilk Yardim
Destegi ve Egitim / IDE, Giivenlik ve Saglik Kurallar1 / GSK, Giivenlik Prosediirleri
ve Risk Yonetimi / GPRY ve Is Kazalarmi Onleme /IKO) ve musluklardan akan

sularla doldurulan havuzlar ise kaza olaylarini temsil etmektedir.

OGD (1) Muslugu; Kurumun orgiitsel giivenlik destegini temsil etmektedir. Is
yerinde calisanlara kurumca orgiitsel yeterli destek verilmemesi ramak kala olaylara
sebebiyet verebilmektedir. Ramak kala olaylar onemsiz gibi goriinse bile biiyiik
kazalarm onciisii olabilecegi i¢in, 1.0.1.'de c¢alisanlara calistigi yerde yeterli ve
zamaninda tibbi tedavi saglanmasi, yaralanma durumunda yeterli tazminat
saglanmasi, is giivenligi yOnetmeligine uyulmasi ve c¢alisanlarin gizli 6zel
durumunun (tibbi kayitlarin) aciklanmamasina 6zen gosterilmesi Onem arz

etmektedir.

IDE (2) Muslugu; Ik yardim ve egitim faktorlerini temsil etmektedir. Caligma
ortaminda kurumun ilk yardim ve egitim konusunda yetersiz kalmasinin 6liimciil
olmayan hafif yaralanmali kazalara sebebiyet verebilecegi 6n goriilmektedir. Hafif
yaralanmali kazalar de tipki ramak kala olaylarinda oldugu gibi ¢ogu zaman ihmal
edilmektedir. Hafif yaralanmali kazalar da ramak kala olaylar gibi biiyiik kazalarin
on artcilart olabilecegi icin 1.0.1.' de saglik tehlikelerine karsi ¢alisanlara egitim
verilmesi, ¢alisanlara saglik ve hijyen egitimi verilmesi ve ¢alisanlara ilk yardim

egitimi verilmesi ve takibinin yapilmasi, is kazalarinin 6nlenmesinde etkili olacaktir.

GSK (3) Muslugu; kurumun giivenlik ve saglik kurallarin1 temsil etmektedir. Is
yerinde giivenlik ve saglik kurallarinin ihmal edilmesi agir yaralanmali kazalara yol
acabilmektedir. Bundan 6tiirii 1.0.1. istihdam (ise alim) 6ncesi saglik muayenelerinin
yapilmasina, calisan se¢imi (istthdam, ise alim) sonrasi periyodik saglik
muayenelerinin yapilmasina ve ¢alisma alaninda yeterli dinlenme ile uygun ¢alisma

zamanlamasi yapilmasina 6zen gostermelidir.

GPRY (4) Muslugu; Isletmenin giivenlik prosediirleri ve risk ydnetimini temsil
etmektedir. Ilgili faktérlerin ihmal edilmesinden dolayi, 6liimlii kazalara sebebiyet
vermesi muhtemeldir. Bu sebeple kurumun olast riskleri ve sonuglari tanimlamasina,
yazili ig prosediirlerinin pratikte yapilanla uyumlu olmasina, ¢alisanlarin her bir isin

ilgili prosediiriinii kolayca taniyabilmesi icin gerekli diizenlemeler yapmasina,
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gereken isi yapmak icin yeterli sayida ¢alisan istihdam etmesine, is yiikiiniin dengeli
olmasina, is boliimiinde degisimler yapildiginda ¢alisanlara sdylenmesine, glivenlik
kurallarinin daima pratik olmasina ve giivenlik kurallarinin isin ¢ok sikisik oldugu

zamanlarda bile takip edilmesine azami hassasiyet gosterilmelidir.

IKO (5) Muslugu; Kurumun is kazalarmi énleme faktoriinii temsil etmektedir. ISG
uygulamalarinin en 6nemli amaci dnleme unsuru oldugu icin, proaktif bir yaklasim
sergilenmelidir. Is kazalarim1 Onleme noktasindaki yetersiz tedbirler faciayla
sonuglanabilecek kazalara yol agabilmektedir. Bundan dolay1 1.0.1.'de ciddi ve yakin
tehlikeli yerlere, sadece gerekli donanima sahip ve 6zel olarak gorevlendirilenler
girebilmelidir. Ciddi ve yakin tehlikeli islerde ¢alisanlarin is sagligi ve giivenligi igin
belirlenmis talimat ve prosediirlere uyup uymadiklar1 diizenli olarak i¢ denetimlerle
denetlenmeli, gilivenlik ve saglik konusunda yapilan i¢ denetimler sonucu ortaya
cikan eksik ve hatalar izlenmeli ve giderilmelidir. Calisilan boliimde uygun lay-out
(yerlesim diizeni) ve aydinlatma yapilmali, ilgili bolimde uygun ve etkili atik
bertaraf islemi yapilmalidir. Calisma yerlerinde saghik ve gilivenlik aygitlar
bulundurulmali, tim Onleyici tedbirler alindiktan sonra ciddi ve yakin tehlikeli
islerde c¢alisanlara gozliik, baret, ¢izme, eldiven, maske, tulum ve ayakkabi vb.

verilmeli ve kullanmalar1 saglanmalidir.

Tiim musluklarin acgik olmasi felaketlere sebep olabilmektedir. Pek cok kaza
olayinda bir muslugun kontrol altinda tutulmasi, felakete neden olabilecek kazayi
onleyebilmektedir. Musluklar diizenin ya da kurumun fiziki ve islevsel yapisina gore
ortaya cikabilmekte, kaybolabilmekte veya siddetinde degisiklikler olabilmektedir.
Kaza olaylarina, gozlemlenebilen hatalar yol acgiyormus gibi goriinse bile, kaza
olaylarmin arka yiiziinde kurumsal faktorlere dek uzanan goriinmeyen hatalar da

vardir.

Kazalarin tiimiinde goriilebilen hata ve ihlaller olmasina karsin, ¢cogunlukla ortaya
cikarilamamakta veya kotli sonuglara sebebiyet vermediginden dolayr ihmal

edilmektedir (Reason, 1997).

Insan kaynakli riskleri tespit etmek igin &nceden tespit edilmis bir ydntem
bulunmamaktadir. En uygun kok sebep analizi yontemini se¢gmek hem zaman israfini
engellemekte hem de net bir analizin yapilmasina olanak saglamaktadir. Genellikle

alinmas1 gerekli Onlemlerin giivenilirligi analizinde Olay Agaci Analizi (ETA),
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istenmeyen olaylarin sebebi olan alt faktorlerin analizinde ise Hata Agaci Analizi
(FTA) kullanilmaktadir. Hangi yontem kullanilirsa kullanilsin insan kaynakli
risklerin tespitinde azami dikkat gdsterilerek dolaysiz bir bigimde kok probleme

odaklanilip, esas sorunun tespit edilerek ortadan kaldirilmasi amaglanmalidir.

Kok sebep analizini paket programlar seklinde piyasadaki tedarik¢ilerden bulmak
miimkiindiir. Fakat insani hatalarin tespitinde kok sebep analizi igerigini kavramadan
paket programlar1 direkt kullanmanin fayda saglamayacagi bilinmelidir. Gerekli
egitimlerden ge¢mis, yeni tekniklere acgik ve kok sebep analizi konusunda

uzmanlagmis kisilerce analizlerin yapilmasi daha uygun olmaktadir.

Onleme amacli yontem uygulanan bu ¢alismada ¢ogunlukla gdzlemlenen giivensiz
hareketler; kabiliyet hatalari, yanlis alinan kararlar, ihlaller ve idrak etme hatalar

olarak siralanmaktadir.

S6z konusu insani hatalardan meydana gelen kok sebep faktorleri incelenip bilimsel
calismalar 1518inda gerekli Onleyici tedbirlerin alinmasi halinde % 98 oranindaki
insan kaynakli tehlikeli durum ve tehlikeli hareketlerin (Demir ve Oz, 2018). ortadan

kaldirilmasi ile is kazalar1 ve mesleki hastaliklarin engellenmesi 6n goriilmektedir.
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5. TARTISMA VE SONUC

Caligma hayatiyla ilgili riskler bireyler ve toplum ig¢in tehdit olusturmaktadir. Bu
riskler higbir zaman sifira indirilemese de azaltilabilir. Buna paralel olarak gelisen
teknolojiler ve iiretim yontemleri, isyerinde glivenlik ve saglik konusunu zaman

ilerledikce daha da belirgin hale getirmektedir.

Birey i¢in saglik en temel gereksinimdir. Giivenlik ve saglik terimleri hem sahsi hem
de sosyal acidan 6nemlidir. ISG, calisanlarin yasaminin korunmasi agisindan ana
insan haklarindan biri olan yasam hakkini1 garanti altina almaktadir. Personellerin
korunmasi saglikli ve giivenli kosullarda calismak, devlet politikasi ve sosyal

devletin islevi agisindan degerlidir.

Calisanlarin katilimiyla, igveren garantisi altinda ve dogal olarak devlet kurallarina
gore yliriitiilen, iggiliciiniin korunmasi ve gilivenligi alaninda arastirmalarin etkin bir
sekilde uygulanmasinin yani sira kavramsal ve yasamsal anlamda tiim kesimlerce

katilimin saglanmasi gerekmektedir.

Amaci isle ilgili saglik sorunlarini azaltmak ve ¢alisma hayati giivenligini artirmak
olan ISG; siirdiiriilebilir bir is ortami yaratmanin yaninda calisanlar, isletmeler ve
toplum i¢in maddi ve manevi kayiplarin Onlenmesine yonelik ¢dziim, yontem ve
oneriler gelistirir. Bu amagla insana verilen deger neticesinde ISG konsepti ortaya
cikmis ve gelismeye devam etmektedir. Saglik ve giivenligin genel amaci, ¢alisma
stirecinin verimliligini ve etkililigini tesvik etmek ve boylece iilkelerin kalkinma

stirecini desteklemektir.

Onemli bir ISG programmn birincil iiriinii is kazalari, meslek hastaliklar1 vb.
olumsuz sonuglart en aza indirmek ve bdylece hem ekonomik hem de toplumsal

katma degeri artirmaktir.

Is giivenligi agisindan hem ¢alisanlar hem de kurumlar igin giivenli bir is yeri
gelistirilmektedir. Bulasicit hastalik, meslek hastaligi, makine-is kazasi, yangin,

infilak vb. durumlara kars1 giivenceler olusturulmaktadir.
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"Is sagh@ ve giivenligi" terimi kullamldiginda genellikle galisana veya is giiciine
ozel bir seyi ifade eder. Ancak ISG; ¢alisanlar, kurumlar ve devlet/kamu icin de gok
onemli bir kavramdir. Isyerinde hastalik, kaza ve hastaliktan muzdarip olan kisiler,
calisanlardir. Sonug olarak, isyerinde ¢esitli risk faktorlerinden olumsuz etkilenen bir
calisan, calisma yetenegini kismen veya tamamen kaybedebilir ve bunun sonucunda
geliri sinirl bir siire i¢in veya kalici olarak kaybolabilir. Bu kayiplar1 6nlemenin en

etkin yolu ise giiclii ISG 6nlemlerinin alinmasidir.

Saglikli bir is zemini olusturulamadiginda isveren ekonomik kayiplar, yeni is
bulmada giicliikkler ve onemli yasal cezalar ile karsi karsiya kalmaktadir. Sonug
olarak, ekonomik hayatin siirdiiriilebilirligini saglamak ve en 6nemlisi insan onurunu

korumak i¢in is saglhigi ve giivenligi anlayisi bir yonetim rolii olarak goriilmelidir.

Uzun vadede, is saglig1 ve gilivenligini géz ard1 etmenin sonuglarmi kamu ve devlet
kaynaklar1 agisindan telafi etmek ¢ok daha zordur. Uzun vadeli harcamalar, sosyal
giivenlik sistemi tizerindeki ek yiikii, tiretim kaybini, insan/calisan sagligi tizerindeki
zayif etkiyi vb. icerir. Ayrica bu orana calisan ve igveren tarafindan yapilan

harcamalar da eklendiginde zararin ger¢ek boyutu oldukca artmaktadir.

Kazalarin ekonomik etkileri tahmin edilirken, maddi is giicii kaybinin yani sira
isverenlerin kiiltiirel egitimi ve eylemleri de dikkate alinmalidir. Is kazalari ile
mesleki rahatsizliklar devlete oldukga fazla bir mali yiik getirmektedir. Is saglig1 ve
giivenliginin kapsami son derece genistir ve iiretim ve hizmet is kollarindan ticari ve
devlet sektorlerini kapsayan, isin yapildigi veya séz konusu oldugu her yerde
gecerlidir. Is kazasi, hastalik vb. bu tiir tehlikeler tamamen Onlenemese de

azaltilabilir.

ISG, hem insan hayatin1 hem de isi ve isyerlerinin devamliligim etkileyen kritik bir
bilim dalidir. Sonug¢ olarak, is sagligi ve giivenliginin basarili bir sekilde
uygulanmasi, kontrol edilmesi ve eksikliklerin giderilmesi kritik 6neme sahiptir.
Aksi takdirde geri doniisli olmayan olaylarla sonuglanan vakalar ve riskler meydana
gelebilir. Bu sebeple personelden, isin niteliginden veya ¢alisma ortami sartlarindan
kaynakli tehlikelerin engellenmesi, giivenli ve saglikli bir ig ortaminin temin edilmesi

icin tiim paydaslar iizerine vazife olan sorumluluklar1 yerine getirmelidir.

Tirkiye is kazalar1 siralamasinda diinyada 3. ve Avrupa'da 1. sirada bulunmaktadir.

Kazalar ve mesleki hastaliklar sonucu ortaya ¢ikan kayiplar ya da yaralanmalar hem
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ekonomik ve manevi hem de personel acisindan 6nemli kayiplara neden olmaktadir.
Bu senaryo da ISG uygulamalarina énem verilmesi gerektigini gostermektedir.
Isverenlerden, personellerinin giivenlik ve saglig1 icin gerekli tiim &nlemleri almalari,
giivensiz calisma kosullarmi diizeltmeleri ve diger tiim yasal yiikiimliiliikleri yerine

getirmeleri beklenmektedir.

Calisanlar zihinsel, sosyal ve fiziksel 6zellikler agisindan ¢ok mitkemmel bir diizeyde
olmal1 ve bu diizeyin siirekliligi is saglig1 ve giivenligi ile saglanabilir. Is saglig, isin
tibbi yoniiyle, is giivenligi ise isin teknik yoniiyle ilgilidir. ISG, isin tibbi ve
teknolojik yonlerini birlestiren yiiksek diizenli bir ¢alisma faaliyetlerini ifade

etmektedir.

Is sagligi, amaci calisanlar1 psikolojik, fiziksel, sosyal ve ahlaki acidan iist diizeye
getirmek, st diizeyde devamliligi saglamak, kullanilan zararli maddelerin sagliga
etkisini Onlemek olan bir tip bilimidir. Amaci; ¢alisanin yaptigi ise uyumunu
saglamak, ¢alisan1 ergonomik kurallara uygun bi¢imde ¢alistirmak ve uygun ¢aligma

kosullarinda ¢alistirmaktir.

ISG tiim is sahalarinda; personellerin sagliginin psikolojik, bedensel ve sosyal agidan
en st diizeye c¢ikarilmasini, calisanlarin ise senkronizasyonunun saglanmasi, is

sartlarindan dolay1 sagliklarini kaybetmelerinin engellenmesi amaglamaktadir.

Ayrica isyerindeki tehlikeli unsurlarin ortadan kaldirilmasini, hastalik ve tehlike gibi
sorunlarin teshis ve tedavisinin yapilmasini, kaza sonuglarinin gercekei ve tarafsiz bir
sekilde degerlendirilmesini, meslek hastaligi veya is kazasi sonucu tedavi gormiis
calisanlarin  islerine iade edilmesini amaglar. Is; is giivenligi, gorev ve
yiikiimliiliikleri yerine getirirken, c¢alisanlarin maruz kaldigr risk ve tehlikelerden
kacinmak veya bunlar sinirlandirmak icin teknik bilgi veya kurallar1 iceren tiim is

butiinind ifade eder.

Tipik olarak miihendislik bilimi miifredatinda yer alan is giivenligi, isyeri planlama
asamasi boyunca teknik cabalarin uygulanmasini gerektirir. Bunun nedeni ise is
tamamlandiginda is yerinin yasal kurallarin gerektirdigi standartlara getirilmesi
miimkiin olmayabilir. Uretim araglarinin potansiyel olarak tehlikeli pargalarinin
sizdirmazlig1r ve sik bakim gibi teknik zorluklar dogrudan c¢alisan giivenligi ile

ilgilidir. ISG, isyerinde mesleki hastaliklar ve is kazalarmin olusumunu azaltmayt,
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calisan uyumlulugunu/verimliligini artirmayr ve personel giivenligini ve sagligimni

saglamay1 amaglamaktadir.

ISG, Miihendislik arastirmalarindan davranis ve tip bilimlerine, en son teknolojiden
ergonomiye kadar miizakere stirekliligi i¢in yapilandirilmis bir alan yaratir. Temel
olarak, calisanlar1 meslek hastaliklar1 ve kazalardan korumanin yani sira isyeri ve
{iriin giivenligi ile ilgili masraflar1 azaltmay: amaclar. insan hayat: ok degerli oldugu
icin Uretim ile is yeri giivenligi arka planda birakilmakta ve kiiresel literatiirde

oncelikli olarak odak noktas1 ¢alisan glivenligi olmaktadir.

Insan1 6n planda tutan is saglig1 ve giivenligi, toplumsal acidan da insan kaynaklari
yonetiminin yerine getirmesi gereken islevlerinden biridir. Isyeri tehlikelerine kars
onlem almak, calisanlar1 sadece isyerinde degil, sosyal yasamlarinin zihinsel, sosyal
ve fiziksel yonlerinde korumaya calisir. Giivenlik ve sagligi iyi muhafaza edilen
personeller, randimanlar ile iretime katki saglamakta ve karliligi pozitif yonde

etkilemektedir.

Hayatlariin tigte birini iste gegiren ¢alisanlar i¢in giivenli ve hatta tegvik edici bir
calisma ortami ve temizlik gibi kosullar ilk basta igverenler i¢in pahali gibi goriinse

de verimlilik agisindan bir ihtiyag haline gelmistir.

Insan kaynaginimn isyerlerinin énemli bir bileseni olarak kabul edilmesiyle birlikte
daha iyi egitimli ve yetkin calisanlar secilmeye, igyerleri ¢alisanlarina yatirim
yapmaya ve insan kaynaginin gelecege doniik gelisimi i¢in ¢aligmalara baslanmistir.
Hedefi, gelismis ve yetismis insan kaynagindan isyerlerine en yiiksek faydayi
saglamak ve calisanlarin deger katmasimi engelleyecek is kazalarim1 Onlemektir.
Calisanlar isi yapan kisilerdir, bu nedenle isyeri tehlikelerinden en ¢ok etkilenen

kisilerdir.

Is saghg1 ve giivenligi proaktif bir sekilde yaklasilmasi gereken bir bilim dalidir.
Kurulusglar, calisanlarin saglik ve gilivenligini korumak ve kacinilmaz olanlari
kaynaginda gozden gecirip kontrol etmek i¢in kazalar1 olduktan sonra degil, olmadan

once Onlemelidir.

Isletme biinyesinde olusan veya var olan tehlikelerin, risklerin, ramak kala olaylarm,
kazalarin veya meslek hastaliklarinin belgelenmesi ve arastirilmasi yasal olarak
zorunludur. Ayni zamanda daha iy1 is saghg ve giivenligi uygulamalarimi tesvik

eder. Proaktif strateji, reaktif yaklasima gore daha makuldiir. Ciinkii 6nleme
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calismalar1 6demeye gore daha ucuz, ayrica bireysel saglik ve giivenlik agisindan
daha insancildir. Tiim personel ve denet¢iler, maruz kaldiklar tiim tehlikeler dikkate

alinarak 6nleme faaliyetlerine baslamadan 6nce egitilmeli ve hazirlanmalidir.

Kimyasal risk faktorleri, isyerinde kullanilan veya maruz kalinan kati, sivi veya gaz
halindeki herhangi bir madde kimyasal risk faktorleridir. Bakteriler, viriisler,

parazitler, kemirgenler ve protozoalar ise biyolojik risk faktdrlerine 6rnektir.

Calisan ve is uyumuna bagli olarak bu uyumun saglanamamasi halinde ortaya
cikabilecek tiim tehlikeler ergonomik risk faktorleri olarak kabul edilmektedir.
Ergonomik kaygilardan kaginmak i¢in, bir ¢alisanin isini miimkiin olan en basit ve
rahat sekilde tamamlayacag1 varsayilmalidir. Psikolojik risk faktorii, bir ¢alisanin
karsilasabilecegi stres, mobbing, is gilivencesizligi, ¢atisma ve pozisyon belirsizligi

gibi endiseleri arastirir.

ISG onlemleri bahse konu oldugunda isletmeler kisisel koruyucu donanimlara
oncelik vermektedir. Ancak bu cihazlar, gerekli tiim 6nlemlerin alinmasi, belirlenen
risklerin smirlandirilmasi ve ilgili tiim miihendislik islemlerinin yapilmasi, yani tiim
cevresel Onlemlerin  uygulanmasi ile risklerin Onlenemedigi durumlarda
kullanilmahidir. Is saghigi ve giivenligi bilimindeki temel yaklasim, bireysel

stratejilerden ¢ok grup koruma stratejilerine odaklanmaktir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii, isverenlerin ISG hususundaki gérevlerini cesitli norm
ve ilkeler cercevesinde diizenlemektedir. ISG kavrami, ulusal ve uluslararasi
otoriteler tarafindan vurgulanan sekliyle, ¢alisanlarin sosyal, fiziksel ve ruhsal saglik
ve 1s yerindeki mutluluk diizeylerini en iist diizeye ¢ikarmak, bu yiiksek calisma
standardin1 yiiksek seviyede tutmak ve hem tiretimle ilgili ve isyeriyle ilgili kosullar
karsilanir. Bunlar, insancil bir sekilde nasil gelistirilecegini ve c¢alisilacagin
aciklayan fikirlerdir. Sonug¢ olarak, calisanlar, igverenler ve hiikiimet ortak

sorumluluk tasimaktadir.

Ancak 1s saghig ve gilivenligi, calisanin fiziksel oOzelliklerine uygun bir ise
yerlestirilmesini i¢erdiginden, igveren, yasal zorunluluklara ek olarak calisanlarinin
saglik ve giivenliklerini de gozetmeli ve devlet de bunlara uymalidir. Ancak
calisanlarin bu norm ve ilkelere uyma konusundaki isteksizlikleri veya
dikkatsizlikleri, aliman oOnlemlerin amaglarina ulagsmasini engelleyeceginden, bu

noktada en dnemli gérev ve sorumluluk ¢alisana diismektedir.
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Yiiksek riskli veya tehlike arz eden durumlarda c¢alisanlar kurula, kurul yoksa
isverenlerine bagvurarak gerekli Ozenin gosterilmesini ve gerekli Onlemlerin
alinmasini talep edebilirler. Kurul olaganiistii toplantiya ¢agirilir ve isverenler derhal
tutanakla sorunu tespit eder. Ortaya c¢ikan karar ¢alisanlara ve calisan temsilcilerine
yazili olarak bildirilir. Kurul veya isveren, ¢alisanlarin istekleri dogrultusunda karar
verinceye kadar galismayr reddetmek miimkiindiir. Calisan bireylerin ¢aligmaktan
kagindiklar1 siire boyunca, kanuni ve sézlesmeden dogan haklarinin yani sira hi¢ bir

ticret kayb1 olmamaktadir.

Isyerlerinde is saghg ve giivenliginin temin edilmesi icin bireyler, isverenler ve

devlet birlikte ¢aligarak taahhiitlerini eksiksiz ve vaktinde yerine getirmelidir.

Devlet, lilkede is kazalar1 ve mesleki hastaliklarin 6nlenmesi i¢in uygun mevzuati
cikarmak, bu gergevede gerekli denetimleri yapmak ve uymayanlara yasal cezalar
vermekle miikelleftir. Isverenlerse devletin yaptigi kanuni diizenleme ve gerekli
oldugunda standartlar kapsaminda isyerlerinde miisait 6nlemleri alip, ¢alisanlarinin
sthhat ve giivenligini korumakla yiikiimliidiir. Liizumlu Onlemleri alamayan

isverenlere de mevzuatta cezai yaptirimlar dngoriilmiistiir.

Is saglhigi ve giivenliginin taraflar1 ve gorevleri calisanlar, isverenler ve devlettir.
Taraflarin sorumluluklarini yerine getirmek ve herkese fayda saglamak i¢in is birligi
yapmalar1 hayati onem tagimaktadir. Aksi takdirde kendilerine ve bagskalarina zarar

verirler.

Saglikli ve emniyetli bir isyerinde calismak, personelin kendini giiven igerinde
hissetmesini, moralinin, i yapma istegi ve kuruma ait olma duygusunun fazla
olmasimi ve isyeri iiretim diizenine uyum saglamasina neden olarak verimliligi de
artiracaktir. Aksinin yasanmasi durumunda g¢alisan motivasyonunda kayip, aidiyet

duygusunda azalma ve verimlilikte diisiis yasanacaktir.

Bir calisan is kazas1 veya mesleki hastalik neticesinde sagligi bozulur, gecici veya
kalic1 olarak sakatlanirsa kendisi ve ailesi bircok maddi ve manevi sorunla karsi
karsiya kalir. Siiresiz c¢alisamayacak ve is yapamaz duruma geldiginde Onceki
sagligini ve is kuvvetini yitirmis olacak, is bulmasi imkansiz hale gelecek ya da daha
az tcretli bir pozisyonda ¢alisir duruma gelecektir. Bu durum calisan ve ailesi i¢in
ruhsal ve maddi sorunlar yaratacak ve bunun sonucunda cocuklarin egitimini

etkileyecektir.
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En ciddi sonug, ¢alisanin is kazasi veya meslek hastaligi sonucu olimidiir. Bu tiir
6limle sonuglanan davalarda bir¢ok hukuki tazminat s6z konusudur. Bir¢ok yonden,
bir can kaybi, aile iiyelerinin maddi ve manevi kayiplarimi hi¢ bir zaman telafi

edemez.

Isyerinde saglik ve giivenlik énlemlerini uygulayarak calisanlarina uygun bir ¢aligma
ortami saglayan isverenler, zaman ig¢inde verimlilik ve etkinlikten fayda
saglamaktadir. Isyerinde alinan is giivenligi &nlemleri, ¢iktiyr artirir, israf ve
kayiplar1 ortadan kaldirir, teslimat gecikmelerini Onler, {iriin kalitesini ylikseltir ve

iretim artig1 saglar.

Is platformunun saglikli ve emniyetli hale getirilmesi is kazalarinin nlenmesine
yardimc1 olmaktadir. Sonug olarak, potansiyel insan, makine, hammadde, {iriin ve
ekipman kayiplar1 ve liretim kesintileri onlenecek, iiretim, verimlilik ve etkinlik

artiritlirken maliyetler diisiirtilecektir.

ISG, yangm, ani patlama vb. alanlarda hayata gecirdigi aksiyonlar ile is yeri,
ekipman, malzeme ve lriin kayiplarin1 Onleyerek veya azaltarak sermayesini de
korumaktadir. Hasarli ekipmanin degistirilmesi, onarim ticretleri veya zaman kayb1
olmayacaktir. Calisanin olas1 zarar ve kayiplarin1 dnleyen ISG énlemleri sayesinde
kalifiye is giiciinii kaybetmemis, ¢alisana c¢alistigi yere ait olma hissini saglamis

nitelikli calisanlariyla iiretme kuvvetini ve kabiliyetlerini artirabilmektedir.

Isverenler ve yoneticiler, is kazalari ile mesleki hastaliklar sonucunda dogabilecek
kanuni islemlere zaman ve emek harcarlar. ISG, 6zellikle ihracat yapan isletmelerde
yeni miisteriler ve isler edinmede kritik 6neme sahiptir. Ciinkii uluslararasi sirketler
hangi sirketlerle is birligi yapacaklarmi ISG, gevre vb. Is kazalar1 ile mesleki
hastaliklar isletmenin/itibarin1 olumsuz etkiler. Bu faktorlerin bir sonucu olarak,
isyerinin tretkenligi, verimliligi, siirati, niteligi ve sayginligi artarken, kayip ya da
kayiplar, takim hasarlart ve ekonomik tazminatlar azalarak sirketin rekabet giicii

artar.

Calisan ve isverenler, ISG hizmetlerinin sundugu giivenli saglikli ve is ortamlarda
korunur ve hatta kazangh ¢ikar. Sonug olarak, iilkenin yetkin is giicii korunarak,
insan kaynagi tehlikeye atilmadan ve insanlarin sagligi korunarak saglik harcamasi

maliyetleri diigiiriilecektir.
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Is kazalar1 ile mesleki hastaliklar neticesinde dogabilecek sosyal giivenlik maliyetleri
asgari seviyeye indirgenecek veya oOnlenecektir. Calisanlar saglikli bir ortamda
calisabilecek ve yasayabilecekler. Ornegin isyeri ekipmani, malzemeleri ve iiriinleri.
Kayiplarin 6niine gegilerek yurt disindan saglanan girdiler azaltilarak milli sermaye
korunacaktir. Verimli ve etkin ¢aligmalarla s6z konusu kayiplar azaltildigi i¢in
iiretim ve karlilik artacaktir. Ulkeler kaynaklarini en iyi sekilde kullanarak maddi ve
manevi zararlardan kaginabilir, aynt zamanda iilkelerin ilerlemesi ve refahinin

artmasi saglanabilir.

Il 6zel idarelerinin is sagh@ ve giivenligi uygulamalarinda insan kaynakli risklere
yonelik yapilan bu ¢aligma kapsaminda katilimcilarin demografik bilgilerine gore
ISG uygulamalar1 puanlar1 karsilastirilmis, alt boyutlariyla arasindaki iliski ve kok

neden durumu incelenmistir.

11 6zel idarelerine yonelik is saglig1 ve giivenligi mevzuatlar: isverenin istihdam ve
verimliligini artiracaktir. Calisma ortaminda danigman ve danigmanlik biriminde
istthdam edilen personelin bir raporlama biriminde ¢alisan olarak is saghgi ve
giivenliginden sorumlu kisi ile dogrudan baglantili olmasi, mesleki bagimsizliklarini
etik ilkelere uygun olarak ve kesintisiz is siirekliligini saglamak i¢in dnem teskil
etmektedir. il 6zel idarelerin birimlerinde mevcut olan tehlike ve riskler ile yapilacak
risk degerlendirmelerindeki eksiklikleri tespit etmek ve isyerinde saglik ve giivenlik
ile ilgili tedbirlerin uygulanmasinda diger kurum birimleri ile islevsel ve yeterlilik
catismalarmin dniine gegmek amaciyla, ISG birimi, diger birimlerle birlikte dikey ve
hiyerarsik olarak organize edilmesi gerekmektedir. Ozellikle il 6zel idarelerinde
yonetim veya karar alma pozisyonlarinda bulunan ¢alisanlar i¢in bu bagimsizligin
garanti altma almmasi ¢ok 6nemlidir. Isyerinde saglik ve giivenligin detayli bir
sekilde ele alinmasi ve tiim ¢alisanlar tarafindan benimsenmesi i¢in isverenlerin bu
konuya verdikleri 6nemi ve destegi ifade etmeleri en Onemli faktorlerden biri
olmaktadir. Bu sorunu ¢6zmek i¢in isyerinde saglik ve giivenligin dnemini agiklayan
bir saglik ve giivenlik politikas1 olusturulmali ve yonetim bu politikay1 uygulamaya
kendini adamas1 gerekmektedir. Bu politika ve igverenin buna kars1 ylikiimliligi;
hem 6zel idarelerin kendi biinyesinde yapilacak isler i¢in, hem de genel sekreter ve
birim miidiirliikleri i¢in tiim galisanlara hazirlanarak iletilmesi gerekmektedir. Bu

dogrultuda caligmada, il oOzel idarelerinde c¢alisan personellerin saglikli s
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kosullarinda ¢aligmasi hedeflenerek kamu kurumlarinda risklerin Onlenmesine

yonelik hususlara yer verilmistir.
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6. ONERILER

Is kazalar1 ile mesleki hastaliklarin olusumunda kok sebep insan faktdrii oldugu
icin, Yasam Musluklar1 Modelinde belirtilen tiim basamaklarda, odak noktasinda
bulunan goriinmeyen insan hatalar1 faktoriiniin Oncelikli olarak gz Oniinde
bulundurulmasi gerekmektedir.

"Insan olmazsa is kazas1 da meslek hastalifn da olmaz" prensibinden hareket
edilerek tiim ISG ¢alismalarinda, insanin kiiltiirel gelisimi ve degisimi iizerindeki
calismalara agirlik verilmelidir.

Il &zel idarelerinde giivenlik Kkiiltiiriiniin olusumu icin c¢alisanlarda ISG
farkindaligi olusturulmali ve olusturulan farkindaligin siirekli davranig bigimine
donistiirilmesine yonelik etkinlikler diizenlenmelidir.

i1 6zel idarelerine yonelik is saghg ve giivenligi mevzuatlari uygulamalari
igverenin istihdam ve verimliligini artiracaktir. Mevzuatlarin siirekli yenilenmesi
ve gelisimine ayak uydurulmasi gerekmektedir.

Ozellikle il 6zel idarelerinde ydnetim veya karar alma pozisyonlarinda bulunan
calisanlar i¢in bagimsizligin garanti altina almmmasi ¢ok &nemlidir. Isyerinde
saglik ve giivenligin iyi ele alinmasi ve tiim calisanlar tarafindan benimsenmesi
i¢in igverenlerin bu konuya verdikleri 6nemi ve destegi ifade etmeleri en 6nemli
faktorlerden biri olmaktadir.

Isyerinde saglik ve giivenligin 6nemini agiklayan bir saglik ve giivenlik politikasi
olusturulmali ve yonetimin bu politikayr uygulamaya kendini adamasi
gerekmektedir. Bu politika ve isverenin buna karsi ylikiimliiliigli; hem 6zel
idarelerin kendi biinyesinde yapilacak isler icin, hem de genel sekreter ve birim
midirliikleri i¢in tiim ¢alisanlara hazirlanarak iletilmesi gerekmektedir.

Is saghg ve giivenligi konusundaki ¢alismalara kamusal alanda daha fazla yer
verilmelidir.

Isveren tarafindan ise yeni baslayan calisanlara ise giris ve temel ISG

egitimlerinin verilmesi saglanmalidir.
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Isyeri calisanlarma c¢alisma ortamn kaynakli tehlikeler ile riskler hususunda
egitimler verilmesi saglanmalidir.

Giivenlik kiiltiiriiniin olusumunda en énemli unsur olan ISG egitimlerinde gelisen

teknolojilerden faydalanma yoluna gidilmelidir. Yapilan arastirmalar neticesinde;

egitim ¢alismalarinda yapay zeka teknolojisi ve sanal gerceklik tabanli uygulamalari

kullaniminin is sagligi ve giivenligi egitimlerinin, oldukca verimli ve etkili olmasini

sagladigi, zihinde kalic1 sonuglar1 ¢ogalttigi, bilgi edinilmesinde avantajlar sagladigi,

egitim maliyetlerini diisiirdiigii, is kazalar ile meslek hastaliklarinin 6nlenmesinde

katk1 sundugu, ¢alisanlarin motivasyonlarini arttirdigi ve giivenli davranis aligkanligi

kazandirilarak giivenlik kiiltiiriinlin olusumuna pozitif etkileri oldugu belirtilmektedir

(Gok, 2022).

Oncelikli olarak ISG egitimi ve ise giris egitimlerinde teorik bilgilerin geleneksel
yontemler yerine, sanal gerceklik tabanli ve yapay zeka teknolojileri gibi yeni
teknolojilerden faydalanilarak verilmesi, egitimin daha etkili, daha verimli ve
daha basarili olmasina katki saglayacaktir.

Personellerin kendilerini ifade edebilecekleri etkinlikler yapilarak, is kosullarinda
karsilastiklar1 sorunlar sorulmali, goriisleri alinmali ve personellere isyeri igin
degerli olduklar1 vurgulanmalidir.

ISG hususundaki uygulamalarda basar saglayan personeller ddiillendirilmelidir.
ISG hususunda yapilmasi1 gerekli olan yatirimlar kiilfet seklinde kabul
goriilmemeli gelecege yapilacak bir yatirim olarak kabul gériilmelidir.

Calismanin daha basarili olmasi, katilimci sayist ile dogru orantilidir. Bu sebeple
yapilacak olan yeni ISG c¢alismalarma daha cok katilimcinin istirak etmesi
saglanabilmelidir.

Yapilacak yeni caligmalarda giivenlik agisindan problem teskil eden durumlar
detayl olarak incelenmelidir.

Is saghgi egitimlerine kamusal alanda daha fazla agirlik verilerek hizmet igin
egitimler ile personellerin bilinglendirilmesi saglanabilir.

Isyeri calisanlart stres, dikkatsizlik ve ilgiye bagh tehlikeli durum ve
davraniglardan kaginmalidir.

Isyeri calisanlar1 ekipmanlarina ve kisisel koruyucu donanimlarina tehlikelerden

korunmak i¢in 6zen gostermeli ve dikkat etmelidir.
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Diizenli periyotlarda risk analizi ve risk degerlendirmesi yapilarak saglikli ve
giivenli bir ¢evre olusturulmasi i¢in gerekli iyilestirme ¢alismalar1 yapilmalidir.
Isyerlerinde diizenli araliklarla ISG performanslar1 izlenerek gelisim siireglerinin
takibi yapilmalidir.

Isyeri calisanlarinin isyeri ortaminda giivenli davranis bilincinde olmalar
saglanmalidir.

Tiim isyerlerinde ISG Kkiiltiiriinii olusturmak igin ydnetim dahil tiim bireyler
sorumluluk almalidir.

Calisanlara giivenlik kiiltiirii kazandirilmas1 noktasinda, geleneksel yontemlerin
aksine, sanal gerceklik tabanli ve yapay zekadan faydalanilmasi giivenlik
kiiltiiriniin olusumuna katki sunacaktir.

Arastirma sonuglarinin analiz edilerek daha fazla ¢calisma yapilmasi is kazalarinin
ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesinde ya da en aza indirilmesinde katki

saglayacaktir.
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Kanunlar

10/07/2018 tarih 30474 sayil1 1 nolu Cumhurbaskanligi kararnamesi
1580 sayil1 Belediye Kanunu

1871 tarihli idare-i Umumiye-i Vilayat Nizamnamesi

1876 tarihli Kanun-i Esasi

1877 tarihli Dersaadet Belediye Kanunu

1921 Teskilat-1 Esasiye Kanunu, http://www.tbmm.gov.tr/anayasa/ anayasa21.htm ,
2022.

1924 tarih ve 442 sayili Koy Kanunu

1924 Anayasasi, http://www.tbmm.gov.tr/anayasa/anayasa24.htm, 2022.
1961 Anayasasi, http://www.tbmm.gov.tr/anayasa/anayasa61.htm, 2022.
1982 Anayasasi, http://www.tbmm.gov.tr/anayasa/anayasa 2011.pdf, 2022.
1987 tarih ve 3360 Sayil1 Kanun,

2972 sayili Mahalli Idareler ile Mahalle Muhtarliklar1 ve Thtiyar Heyetleri Segimi
Hakkinda Kanun

3030 sayil1 i1 Ozel idaresi Kanunu

4857 sayili Is Kanunu, (2003). (Erisim Tarihi: 4.10.2019).
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin /1.5.4857.pdf.

5302 Sayili il Ozel Idaresi Kanunu. (2005).
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5302.pdf. (15.06.2022).

5393 sayil1 Biiyiiksehir belediyeleri kanunu

5539 Sayili Karayollar1 Genel Miidiirliigli Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun
5747 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlar1 Icerisinde ilge Kurulmas: Ve Bazi

6360 say1l1 On Ug ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Alt1 llge Kurulmasi ile Bazi
6447 Sayil1 Kanun

5302 say1l1 i1 Ozel idaresi Kanunu.
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EK-1 Spearman Sira Korelasyon Katsayilari

EKLER

Sperman Sira korelasyon katsayilari
Correlation Matrix
0G
GPRY | GPRY | GPRY [ GPRY | GPRY | GPRY | GSK | GSK | GSK | GSK | GSK | GSK | GSK | IDEI |IDEI |IDEI |IDEI |iKO1 | iKO1 iKO2 | iKO2 | iKO2 | iKO2 | OGD2 | OGD2 | OGD2 | iKO2 | D
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 4 5 6 7 8 9 IKO20 |1 2 3 4 5 6 7 8 29
GPRY .
1
P _
SPRY 0,511 —
p <,001 —
SPRY 0486 | 0636| —
p <,001 | <,001 —
4GPRY 0,508 | 0,602 | 0,656 —
p <,001 | <,001 | <,001 —
SPRY 0,376 | 0,291 0319| 045 —
p <,001 | <,001 | <,001 | <,001 —
SPRY 0422 | 0394| 0492| o048| 0502| —
p <,001 | <,001 | <,001 | <,001 | <,001 —
?PRY 0,362 | 0432 0,468 | 0442 | 0,427 | 0,426 —
p <,001 | <,001 | <,001 | <,001 | <,001| <,001
SPRY 0,457 | 0,563 | 0635| 0617 | 0,402 | 0,559 | 0,57
P <001 | <001 | <,001 | <001 <,001| <001 <’°2
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GPRY

5 0424 | 0506| 0553 | 0525| 0392| 0588 | 045| 074| —
p <,001 [ <,001 | <,001 [ <,001 [ <,001 | <,001 <,02 <,02 4
GSK
o 043| 0453 | 0405| 0468| 0374 0352| 052| 047| 04| —
P <001 | <.,001| <,001| <,001 | <.001 | <.001| = ’02 a ’0(1) < ’0(1) r
flSK 0374| 04| 0379| 0443| 0403| 035| 055| 046| 035 0'72 _
p <001 | <.,001 | <,001 | <,001| <.001| <001 <’°‘£ <’°(1) <’°(1> <a0fi _
fZSK 038L| 0498| 0551 | 0509 | 0334| 0501| 049| 06| 055 0'43 014; .
<00 | <00 | <.00 | <.00] <,00
p <001 | <001 | <001 | <001 | <001 | <001 | “T| TOPPTON 0P =00
S| 01| o4z | 0427 | o462| 0416| 0534| 043| 05| 09| O3 04T O
<00 | <00 [ <.00 | <.00] <.00 [ <.00
p <001 | <.001 | <001 | <001 | <001 | <001 | T =07 0N =00 =00 =00
031] 027] 046 053
ipE14 | 0325| 0204 | 0368| 0351 0207| o464l 031 051| 0s5| OO | MY O 0SS
<00 | <00 | <.00 | <.00] <,00 | <.00 | <.00
p <,001 | <,001| <,001| <,001| <,001| <,001 1 1 1 1 1 1 1 _
0,50 | 0,46 0.38
ipEs | 0348 | 042| 0379| 0407 | 0274| 0275| 036| 01| 03| *°0| ¥2| 0s7| O )o2e7| —
<00 | <00 | <.00 | <.00] <,00 | <.00| <.00] <.,00
p <,001 | <,001 [ <,001 | <,001| <,001 | <,001 1 1 1 1 1 1 1 1 o
047 046] 040 045
iDEl6 | 0376 | 0436 | 0386 0489| o041| 0357| 038| 045| oa| %) 041 O 0%l omel0723|
<00 <00 | <.00| <.00] <.00 | <.00] <.00| <.00] <.00
p <,001 | <,001 | <,001 [ <,001 [ <,001 [ <,001 1 1 1 1 1 1 1 1 1 o
048] 045] 033 0,39
ipEl7 | 0349 | 045| 0404 | 0a4s8| 0332| 0284| 036 | 043 | 034 M| O O O30 0074 0779 | 0748 |
<,00 [ <.,00| <,00[ <,00] <,00]<,00{<,00{ <,00{ <,00][ <,00
p <,001 | <,001 | <,001 [ <,001 | <,001 | <,001 1 1 1 1 1 1 1 H i i o
O | o365| 038 | 0382| 0417| 0384 | 0337| 039| 047 04| 09| O] 0421 O 0437|0528 | 0401 | 047| —
<,00 | <,00 | <,00 | <,00 | <,00| <,00| <,00| <,00| <,00[ <,00]| <,00
P <0011 =.001] <.001] <.000] <.000) <0007 7y ) " | "y | ] T Ta| Ta| o a| a| | i T
60| oa7a| o497 | od9a| 0483 | 0296 | 0456 | 0a2| os| 03| ¥4 | 04| OO O3 o506 | 0,415 0459 | 0404 | 06e5 -~
<,00 | <,00| <,00] <,00]| <,00| <,00]| <,00| <,00| <,00| <,00| <,00[ <,00
P <0011 =001} <000 =000 =000 ] =.000] 7y |y | 7y | T T o] Ta] Ta| e a1 1 —
o’ | 0372| 048| o054| 0479 0322| 0303| 04| 0s6| os2| *¥| 0421 OB 041 0448|0427 | 0401 | 0388 | 0555 | 0716 —
<00 <.00|<00]|<.00]<00f<00]<00[<00|<00[=<00|<00|=<.00
p <,001 | <,001 | <,001 [ <,001 | <,001 [ <,001 1 1 1 1 1 1 1 1 i 1 i ; <.001
s | 0365| 0as5| 0494| 04| 036 0465| 039| 0s5| o6 | ¥ | 03| 0591 0% 0497|0389 | 042|0387| 05| oes2| O
<00 | <00 | <.00| <.00] <.00 | <.00] <.00| <.00| <.00] <.00| <.00] <.00 <00
p <001 | <001 | <001 | <001 | <001 | <001 | ZO0 =00 =ON = ONE =00 =00 =001 =00 =00 =00 =00 Tl <o0n | 0
ik | 0428| 0426| 0396 | 0389 | 034| 0321| 039| 047| 041| 043| 042 | 042 | 0490398 | 0431 | 0432 | 0434 | 0505| 0529 | 0,54 | 0,606




2 3] 6] 7] 6 3
00| <.00 | <.00 | <.00 | <00 [ <.00 | <00 <,00] <,00] <,00] <,00] <.00 =00 <.00
P <001 | <,001| <,001| <,001| <,001| <,001 i i 4 ! . i i i i i i 1| <00 i A
ggo 0406 | 0455| 04| 0496 | 0363| 0364| 037 048] 044 0'42 0'43 0'4§ 0’5(2) 0443 | 0412 | 0415 | 0379 | 0,546 | 0,541 0'52 0537 0647 | —
00| <.00| <00 <.00| <00 <.00| <,00] <,00] <,00] <.00] <,00] <.00 <00 <.00] <.00
b <001 | <001 | <001 | <.001 | <001 | <001| =09 =00 =00 =001 =00 <00 <00 ! ! ! 0 o1 <001 | =% 0 -
RO | 0305| 0415 | 0407| 0309 0342| 0373| 033| 05| 04| ¥?8| O3] 0451 040064691 0202 | 0,350 | 0,305 | 0456 | 0536 | %8| 0574 | 0526 | 0625 |
00| <00 | <.00 | <.00 | <00 | <.00 [ <00 <,00] =,00] <,00] <,00] <.00 00| =.00] <00 <00
b <001 | <.001 | <001 | <.001| <001 | <001 | =00 SO0 =00 ) <00 =001 =09 <00 ! ! ! 0 o1 <001 =% 0 ! -
5P | 0389 | 035 | 0421| 0436 0366 0435 03| 0sa| 02| *3| 03| 041 040 0577 ] 0.305| 0,354 | 0.328| 0479 | 0575 | %% | 0606 | 0.491 | 0536 | 0619
00| <.00 | <.00 | <.00 | <00 | <.00 | <00 <,00] <,00] <,00] <,00] <.00 00| =.00] <00 <.00] =00
P <001 | <,001| <,001| <,001 | <,001 | <,001 i i 1 i i 1 i 1 1 1 i 1| <00 i i i i i _
SGGD 0372 0389| 0333| 0476| 036| 0288| 045| 047| 033 0'42 0'53 0’48 045 | 0257 | 0417 | 035 0384 | 0466 | 0,447 O"‘i 0396 | 0,443 | 047/ 0406 | 0421 7
00| <.00| <00 <.00| <00 <00 <,00] <,00] <,00] <.00] <,00] <.00 00| <.00] <00] <.00] <.,00
b <001 | <001 | <001 | <.001 [ <001 | <001 | =09 00| =00 =001 =00 ) <00 <00 ! ! ! 0 o1 <00 | =% 0 ! 0 Ol <o01|
oD | 0423 | 0498 | 0508| 0573| 0319| 0436 | 049| 061 05 0'42 0'42 0’52 0’42 0445 | 043 0466| 042| 0474| 0639 0'52 0551 | 0529 | 052| 0522| os518| 0568
<00 | <.00 | <,00| <.00 | <.00 | <.00 | <00 <,00] <.00] <,00] <,00] <.00 00| <.00] <.00] <.00] <00
b <001 | <.001 | <001 | <.001| <001 | <001 | =00 00 =00 <00 <00 <00 <00 ! ! ! 0 o1 <001 =% 0 ! 0 91 <001 | <001  —
5> | o041| 0518 | 0571| 0473 0405| 0491| 052| 064 | 059 0'42 0'43 0*63 0*51 0,523 | 0,397 | 0,456 | 0,416 | 0,566 | 0,646 O'BS 0,624 | 0507 | 0542 | 0,551 | 0558 | 0507| 0657 —
<00 | <.00 | <,00| <.00| <00 <.00 | <00 <,00] <.00] <,00] <,00] <.00 00| <.00] <.00] <.00] <00
b <001 | <.001 | <001 | <.001| <001 | <001 | 00| SO0 =00 ) <00 =00 <00 <00 ! ! ! 0 1 <001 | =% 0 ! 0 91 <01 | <001| <001 |
SQGD 0428 | 0443| 0415| 0475| 0352| 0371| 046| 052| 05 0'42 0'52 0’51 05; 0454 0304 | 041| 037| 056| 0624 0'52 0502 | 0512 | 0587 | 048| 0538| 0614 | 0579 | 0629
00| <.00| <00 <.00| <00 <00 <,00] <,00] <.00] <.00] <,00] <.00 00| <.00] <00] <.00] <00 =00
b <001 | <.001 | <001 | <.001| <001 | <001 | 00|00 <00 <00 <001 <00 <00 0 ! 0 0 o1 <001 =9 0 ! 0 91 <001 | <001 | <.001 0
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EK-2 is Saghg ve Giivenligi Uygulamalar Olcegi

Acgiklama: Liitfen asagidaki ifadelere dair = =
katilim seviyenizi ilgili ifadeye ait segenegi | g g | E| o E
isaretleyerek belirtiniz. <S5 | S| 8| 5|28
SE|E| g =2|Ex
S8 |E| 5| 8|88
X MO M| M| XM
Giivenlik Prosediirleri ve Risk Yonetimi 1 2 | 3| 4 5
(GPRY)
1 |11 o6zel idaresinde bir is boliimiinde 1 2 | 3| 4 5
degisiklikler yapildiginda caligsanlara
sOylenir.
2 |11 o6zel idaresinde muhtemel riskler ile 1 2 | 3| 4 5
sonuglar1 tanimlanir.
3 |1l o6zel idaresinde yazili is prosediirleri 1 2 | 3| 4 5
pratikte uygulananla uyumludur.
4 | 11 dzel idaresindeki personeller her bir isin 1 2 | 3 | 4 5
ilgili prosediiriinii kolaylikla taniyabilir.
5 |1l &zel idaresinde gerekli isi yapmak icin 1 2 | 3| 4 5)
yeterli sayida personel vardir.
6 |11 o6zel idaresinde is yikii yeterli ve 1 2 13| 4 5
dengelidir.
Giivenlik ve Saghk Kurallar1 (GSK) 1 2 | 3|4 5
7 | 11 6zel idaresinde yeterli dinlenme ile uygun 1 2 | 3| 4 5
calisma zamanlamasi yapilmstir.
8 |1l ozel idaresinde giivenlik kurallar1 daima 1 2 |1 3| 4 5
(pratik) kullanighdar.
9 | I 6zel idaresinde giivenlik kurallar1 isin ¢ok 1 2 | 3| 4 5
yogun oldugu vakitlerde bile takip edilir.
10 | 11 6zel idaresinde istihdam (ise alim) oncesi 1 2 | 3| 4 5
saglik muayeneleri yapilir.
11 | 11 dzel idaresinde se¢im (istihdam, ise alim) 1 2 13| 4 5)
sonrasi periyodik saglik muayeneleri yapilir.
12 | 11 6zel idaresinde saghk ve giivenligi 1 2 13| 4 5
tehlikeye sokacak sartlar miimkiin oldugu
Olctlide yok edilir
13 | 11 &zel idaresi ozel politika gerektiren 1 2 | 3| 4 5
gruplarin (yash, engelli vb) durumunu risk
degerlendirmesinde ozellikle dikkate alir.
flk Yardim Destegi ve Egitim (IDE) 1 2 | 3| 4 5
14 | 11 6zel idaresinde kaza durumunda acil 1 2 | 3| 4 5
tedavi verilebilmektedir.
15 | 11 6zel idaresinde saglik tehlikelerine kars 1 2 | 3| 4 5
caligsanlara egitimler verilir.
16 | 11 6zel idaresinde calisanlara saglik ve hijyen 1 2 | 3| 4 5
egitimi verilir.
17 | 11 6zel idaresinde ¢alisanlara ilk yardim 1 2 |1 3| 4 5

egitimi verilir.
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Acgiklama: Liitfen asagidaki ifadelere dair
katilim seviyenizi ilgili ifadeye ait secenegi
isaretleyerek belirtiniz.

Kesinlikle

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle

Katiliyorum

Is Kazalarim1 Onleme (IKO)

18

11 6zel idaresinde ciddi ve yakim tehlikeli
islerde c¢alisanlar gozliikk, baret, c¢izme,
eldiven, maske, tulum ve ayakkabi vb
kullanmaktadir.

[EEN

N

w

I

ol

19

11 6zel idaresinde ciddi ve yakin tehlikeli yerlere,
sadece gerekli donanima sahip ve 06zel olarak
gorevlendirilenler girebilmektedir.

20

11 6zel idaresinde ciddi ve yakin tehlikeli islerde
calisanlarin is saglig1 ve giivenligi icin belirlenen
yonerge ve prosediirlere uyup uymadiklar
diizenli olarak i¢ denetimlerle denetlenir.

21

11 6zel idaresinde giivenlik ve saglik konusunda
yapilan i¢ denetimler sonucu ortaya ¢ikan eksik
ve yanliglar izlenir ve giderilir.

22

Calistigim boliimde uygun lay-out (yerlesim
diizeni) ve aydinlatma yapilmaktadir

23

Calistigim bolimde uygun ve etkili atik yok
etme islemi yapilmaktadir.

24

Calistigim yerde saglik ve giivenlik cihazlart
vardir.

Or

iitsel Giivenlik Destegi (OGD)

25

Calistigim yerde yeterince ve vaktinde tibbi
tedavi uygulanir.

26

Bir calisanin iyilesmesi i¢in yeterince zaman
verilir.

27

Yaralanma halinde yeterli tazminat saglanir.

28

Il 6zel idaresinde is giivenligi yonetmeligine
uyulmaktadir.

29

Calistigim yerde calisanlarin gizli 6zel hallerinin
(tibbi  kayitlarin)  agiklanmamasima  itina
gosterilir.
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EK-3 Anket Formu

Arastirmada Oncelikli olarak il 0Ozel idarelerinin is saghg ve gilivenligi
uygulamalarinin tespit edilmesi maksadiyla is saghg ve gilivenligi yonetim
uygulamalar1 6lgegi kullamlacaktir. Is saghigi ve giivenligi yonetim uygulamalari
Olcegi Christopher et al. (2012)’un makalesinden ve Glendon and Litherland
(2001)’mn giivenlik iklimi anketinden adapte edilerek olusturulmustur. Arastirma
verilerinin  analizinde SPSS 22.00 kullanilacaktir. Bagimsiz 2'li gruplarin
mukayesesinde t-test, 3 ve daha fazla bagimsiz gruplarin mukayesesinde ise ANOVA
kullanilacaktir. Bununla birlikte aragtirmada kok sebep analizi yapilarak insan
kaynakli risklere yonelik bir model 6nerisi yapilacaktir. Kok Sebep Analizi, gergek
sebeplerin saptanmasina dair yapilan calismalardir. Yasanan sorunlarin goriinen
sebeplerini yok etmek yerine kalici bir bigimde ¢dzlim iiretmeye odakli bir siire¢
uygulamasidir. Bu arastirmada da il 6zel idarelerinde insan kaynakli riskler tespit

edilerek, bu risklerin ¢dziimlerini igeren bir model 6nerisi sunulacaktir.
Demografik Bilgiler

1. Cinsiyet:

() Kadin () Erkek

2. Yasmiz:

() 18-25 () 26-34 () 35-44 () 45-55 () 56 ve lizeri

3. Egitim Durumunuz:

() Ilkokul () Ortaokul () Lise ( ) Onlisans ( )Lisans () Lisansiistii

4. Kag Yildir Bu Is Yerinde Calistyorsunuz?

() 10 yildan az () 10-20 y1l () 20-30 y1l () 30 yildan fazla

5. 1s Saghg ve Giivenligi Hakkinda Bilgi Sahibi Misiniz?

() Evet () Biraz () Hayir

6. Daha once bu igyerinde yasamis oldugunuz bir is kazasi var mi1?

() Evet () Hayir

7. Daha once bu igyerinde yagamis oldugunuz bir ramak kala olayr var m1?

() Evet () Hayrr
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