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Arastirma Makalesi

Ust Yonetimin Is Giivenligi Kiiltiir Diizeyinin Is Kazas1 Maliyetlerine Etkisi

Levent Kavlak *
Ahmet Kesik™
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Is giivenligi, modern isletmelerin siirdiiriilebilirligi ve ¢calisanlarin refahi acisindan hayati bir 6neme sahiptir. Is kazalar,
yalnizca bireylerin saglik risklerini artirmakla kalmaz, ayni zamanda isletmelere énemli mali yiikler getirmektedir. Bu
baglamda, iist yonetimin is giivenligi kiiltiiriine yaklasimi, is kazalarimin onlenmesi ve bu kazalarin maliyetlerinin
minimize edilmesinde énemli bir rol oynamaktadir. Bu ¢alismanin amact, iist yonetimin i giivenligi kiiltiir diizeyinin ig
kazast maliyetleri iizerindeki etkisini detaylica incelemektir. Calismanin motivasyonunu olusturan faktorler arasinda,
giiclii bir is giivenligi kiiltiiriiniin, ¢alisanlarin giivenlik tutumlarini ve davraniglarini olumlu yonde etkileyerek kazalarin
stkligint ve siddetini azaltabilecegi diisiincesi yer almaktadir. Ayrica, is giivenligi uygulamalarinin igletmeler icin uzun
vadeli mali avantajlar saglamasi ve yasal yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesindeki énemi de bu ¢alismanin temel
dinamiklerini olusturmaktadir. Ust yénetimin is giivenligine olan baghhgi, organizasyonel basart ve finansal
stirdiiriilebilirlik agisindan kritik bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Bu ¢alismada Tiirkiye 'de bulunan bir yeralti
komiir madeni isletmesindeki 5 ayri yeralti kémiir maden ocaginin iist yonetiminde gérev yapan 120 kisiye verilen ig
saghg ve giivenligi ile ilgili egitimlerinin iy kazalart sayisina etkisine bakilmig ve siire¢ icerisinde meydana gelen
degisimler incelenmigtir. Bu kapsamda ¢alismada Kaza Maliyet Etki Modeli kurgulanmis, ¢alismadan elde edilen
verilere gore iist yonetimin giivenlik kiiltiir diizeyinin artmasimin is kazalar: sayilarina ve is kazast maliyetlerine anlaml
etkide bulundugu tespit edilmistir.
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The Impact of Senior Management's Occupational Safety Culture Level on Workplace Accident Costs
Abstract

Occupational safety plays a crucial role in the sustainability of modern enterprises and the well-being of employees.
Workplace accidents not only increase health risks for individuals but also impose significant financial burdens on
businesses. In this context, the approach of senior management toward occupational safety culture is a key determinant
in preventing workplace accidents and minimizing their associated costs. The primary objective of this study is to examine
the impact of senior management’s occupational safety culture on the costs associated with workplace accidents. The
motivation for this research stems from the premise that a strong safety culture positively influences employees’ safety
attitudes and behaviors, thereby reducing the frequency and severity of workplace accidents. Additionally, occupational
safety practices provide long-term financial advantages for businesses and play a critical role in ensuring compliance
with legal obligations. Senior management’s commitment to occupational safety is considered a fundamental factor in
achieving organizational success and financial sustainability. This study focuses on a coal mining enterprise located in
Turkey, where safety training was provided to 120 senior managers across five underground coal mines. The research
examines the effects of these occupational health and safety (OHS) training programs on the number of workplace
accidents and the changes observed over time. Within this framework, an Accident Cost Impact Model was developed.
The findings indicate that an increase in senior management’s safety culture level has a statistically significant impact
on both the number of workplace accidents and the associated accident costs.

Keywords: Occupational Safety Culture, Occupational Accident, Cost Analysis, Top Management, Occupational Health
JEL Classification: J18, J28, Q30

1.Giris

Is giivenligi, modern isletmelerin siirdiiriilebilirligi ve calisanlarin refahi agisindan kritik bir neme
sahiptir. Is kazalari, yalnizca ¢alisanlarm saghgini tehdit etmekle kalmaz, ayn1 zamanda isletmeler
icin 6dnemli mali yiikler de olusturur. Bu baglamda, iist yonetimin is glivenligi kiiltiirline yaklagimu,
1s kazalarmin 6nlenmesi ve bu kazalarin maliyetlerinin minimize edilmesinde belirleyici bir rol
oynamaktadir. Is giivenligi kiiltiirli, bir organizasyonda giivenlikle ilgili degerler, inanglar, normlar
ve davranislar biitiinii olarak tanimlanabilir. Ust ydnetimin bu kiiltiirii benimseme diizeyi, ¢calisanlarin
tutum ve davraniglarint dogrudan etkileyerek is kazalarinin sikligin1 ve siddetini azaltabilir (Kanten,
2013).

Giiniimiiz isletmelerinde is sagligi ve giivenligi (ISG) uygulamalari, calisanlarmn saghgmi ve
iretkenligini korumanin Gtesinde, finansal yiiklerin azaltilmasinda da kritik bir rol oynamaktadir.
Ozellikle iist yonetimin benimsedigi is giivenligi kiiltiirii, is kazalarmin ve bunlara bagli maliyetlerin
azaltilmasinda belirleyici olmaktadir. Ust yonetimin is giivenligi politikalarma verdigi nem, sirketin
tiim seviyelerinde is glivenligi uygulamalarinin benimsenmesini dogrudan etkilemektedir. Yonetim
destegi, sadece yasal uyumlulugu saglamakla kalmayip, ¢alisanlarin giivenli calisma aliskanliklar
gelistirmesine ve riskleri en aza indirmesine de katki saglar (Lee, 1998). Ozellikle iist yonetimin is
giivenligi ile ilgili vizyonu, ayrilan kaynaklar, egitimler ve uygulanan 6nleyici tedbirler is kazalarinin
frekansini ve siddetini azaltabilir. Ust yonetimin is giivenligi kiiltiiriine olan bagliligi, dncelikle
isletme i¢inde giivenligin stratejik bir oncelik olarak kabul edilmesini gerektirir. Bu, yalnizca politika
belgelerinde yer alan soyut bir taahhiitten ziyade, giinliik operasyonlara yansiyan somut adimlarla
desteklenmelidir. Ornegin, iist yonetim, is giivenligi egitimlerine yatirrm yaparak, giivenlik
ekipmanlarinin kullanimini tesvik ederek ve diizenli denetimler yaparak bu kiiltiirii giliclendirebilir
(Vredenburg, 2002). Ayrica, ¢alisanlarin giivenlikle ilgili endiselerini agikga ifade edebilecekleri bir
iletisim ortami1 yaratmak, {ist yonetimin i giivenligi kiiltlirline olan baghiligin1 gésteren dnemli bir
adimdir. Bu caligmada iist yonetimin is gilivenligi kiiltiir diizeyinin is kazas1 maliyetlerin etkisi
arastirilmastir.
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Bu ¢alismada Tiirkiye’de bulunan bir yeraltt komiir madeni isletmesindeki 5 ayr1 yeralti komiir
maden ocagmin iist yonetiminde gorev yapan 120 kisiye verilen is saglig1 ve giivenligi ile ilgili
egitimlerinin is kazalar1 sayisina etkisine bakilmig ve siire¢ icerisinde meydana gelen degisimler
incelenmistir. Bu kapsamda calismada Kaza Maliyet Etki Modeli kurgulanmis, ¢alismadan elde
edilen verilere gore iist yonetimin giivenlik kiiltiir diizeyinin artmasinin is kazalar1 sayilarina ve is
kazas1 maliyetlerine anlamli etkide bulundugu tespit edilmistir.

Bu calismanin literatiire katkist, is glivenligi kiiltiirli ile maliyet iliskisini iist yonetim perspektifinden,
sahaya 6zgii uygulamali verilerle inceleyen nadir ¢alismalardan biri olmasidir. Ozellikle Tiirkiye’deki
yeraltt madenciligi gibi yiliksek riskli sektorlerde, iist yonetim tarafindan benimsenen giivenlik
kiiltliriiniin hem calisan davraniglar1 hem de kurumsal maliyetler iizerindeki etkisini somut verilerle
ortaya koymasi agisindan 6nemli bir boslugu doldurmaktadir. Ayrica, gelistirilen "Kaza Maliyet Etki
Modeli" ile is giivenligi yatirimlarinin finansal sonuglarinin 6lgiilebilir hale getirilmesi, uygulayicilar
ve politika yapicilar igin karar destek mekanizmasi islevi gormektedir. Bu yoniiyle ¢alisma hem teorik
hem de pratik agidan yenilik¢i bir ¢ergeve sunmakta ve benzer yiiksek riskli sektorlerde yapilacak
ileri arastirmalar i¢in zemin olusturmaktadir. Caligmanin birinci boliimiinde ¢aligmanin kapsam ve
oneminden bahsedilmistir. Ikinci boliimde literatiir taramasi yapilmis ve iigiincii boliimde Kaza
Maliyet Etki Modeli kurulmus ve yontem agiklanmistir. Dordiincii boliimde bulgular degerlendirilmis
ve son boliimde sonug ve Onerilere yer verilmistir.

2.Literatiir Taramasi

Giivenlik kiiltiirli, ¢alisanlarin, etrafinda gordiikleri saglik ve mesleki kurallarin kapsamis oldugu
davranis kaliplarindan etkilendigi algilar kiimesidir (Sahinoglu vd., 2025). Gilivenlik kiiltiirii orgiit
kiiltiirline bagli olarak degisim gostermektedir. Ayrica ekip tiyelerinin tutum ve hareketlerini
cercevelendiren bir kontrol aracidir. Risk ve tehlikelere karsi algilarin agik tutulup bunlarn
onemseyerek yiiriitiilen is esnasinda emniyeti 6nceliklendiren bir ¢alisma tarzidir. Ancak yonetimin
i gorenler i¢in emek verdigi durumlar disinda, is gorenlerin de sorumluluk alarak giivenlik
kiiltiiriintin gelisime katki saglamasi gerekmektedir. (Akalp vd., 2013). Giivenlik kiiltiiri geligmis
kurumlarda {tyeler, risk olusturacak durumu onceden tahmin edebilmekte, yiiriitillen isin
olusturabilecegi risklerin farkinda, tehlikeli davraniglardan kaginmakta, yalnizca is yerinde degil is
dis1 yasaminda da giivenligi onceliklendirmektedirler (Yilmaz, 2023). Bunun yaninda sirketlerde
bulunan tehlike ve riskler ¢oziime ulagsmadiginda ve ortadan kaldirilmasi i¢in ¢aba harcanmadiginda
1s gorenler tarafindan 6nemini kaybetmesine sebep olarak yonetimin olusturmaya ¢alistigr giivenlik
kiiltiiriinii zedelemektedir (Olcay, 2022). Yonetim, iggérenlerin giivenlik algilarini ve tutumlarini
sekillendiren temel bir role sahiptir. Etkili bir yonetim, giivenligi oncelik haline getirerek calisanlari
giivenli davraniglara yonlendirir. Y6netim ve giivenlik kiiltiirii arasindaki bu etkilesim, is kazalarinin
onlenmesi ve organizasyonda genel bir giivenlik bilincinin olusturulmasi agisindan son derece
onemlidir (Aslan vd., 2022).

Olumlu bir giivenlik kiiltiirii altyapist i¢in iist yoOneticilerin is giivenligini desteklemesi ve birlik
icerisinde olmas1 gerekmektedir. (Aprat, 2018). Is saghig1 ve giivenligi prosediirlerine ¢alisanlarin
aktif katilimi, igverenin ¢alisan temsilcisinin, g¢alisanlarin ve is¢i sendikalarin ortak calismalarda
bulunmasi, acik iletisimin desteklenmesi, ¢alisanlarin, is sagligi ve giivenligi kapsamindaki yasal hak
ve sorumluluklar1 hakkinda bilgilendirilmesi, ¢alisanlarin ruhsal sagligini korumaya ve is glivenligi
farkindaligin1 artirmaya yonelik calisma ve egitimlerin yapilmasi gibi uygulamalar ortak bir
sorumluluk algist olusturarak giivenlik kiiltiiriinliin olusumuna katki saglamaktadir (Ertas, 2023).
Giivenlik kiiltiirii igerisinde egitimin var olmasi is glivenligini pozitif yonde etkileyen bir baglantida
oldugunu gostermektedir. Isgorenlerin tehlike ve risklerden etkilenmemesi icin proaktif bir bakis
acis1 olan egitim yoluyla bilin¢lendirilmesi kabul géren bir anlayis durumuna gelmistir. Isgorenler is
sagligt ve gilivenligi egitimleri sayesinde edindikleri bilgileri diisiincelerine, hareketlerine ve
yaptiklar1 ise aktarmaktadirlar. Bu sayede is glivenligi kavramina kars1t goriisleri olumlu yonde
geliserek is kazalarmi énlemeye yonelik tutum sergilenebilecektir. Is sagligi ve giivenligi egitimleri
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giivenlik kiiltiirinii olusturmak i¢in kullanilabilecek verimli ve uzun vadede giivenlik harcamalarinda
azalma goriilmesine sebep olmasiyla diisiik maliyetli bir 6nlem olarak goriilmektedir (Aktay, 2014).
Ayrica is gilivenligi politikalarinin isletmelerde uygulanmasi, calisanlara glivende ve degerli
hissettirmektedir. Bu sayede ¢alisanlarin motivasyonu artar ve beraberinde giivenlik prosediirlerine
uyum saglamak isletmede bir kiiltliriin olusmasini saglamaktadir (Hacibektasoglu ve Deniz, 2024).
Bu uygulamalar isyerinde meydana gelebilecek is kazalari ve meslek hastaliklarin1 azaltmada rol
oynayarak bunlara bagli olusan maliyetleri de minimize edecektir (Nisanci, 2020).

Isletmelerde {ist yonetimlerin en énemli problemi verimlilik ve kalitenin ayn1 anda artirilmasidir.
Ancak isletmede meydana gelen saglhik ve gilivenlik sorunlari verimliligi olumsuz ydnde
etkilemektedir (Sungur, 2007). Giivenlik yonetim sisteminin iyilestirilmesi ve uygulanmasi giivenlik
veriminin saglanmasi agisindan tek basina yeterli olmamaktadir. Yonetim sistemi en iyi sekilde
gelistirilmis olsa dahi uygulanmas1 asamasinda basarisi insanlara bagli gerceklesmektedir. Ornegin
iist yonetim giivenlik yOnetiminin istenen diizeye gelerek basarili olmasinda biiyiik katki
saglamaktadir. Ust diizey yoneticilerin is saghg ve giivenligi ile ilgili politikalarin uygulanmasini
tesvik etmedigi ve kurallara baglilik gostererek uygulanmadigi siirece giivenlik sisteminin
oturamayacagi distiniilmektedir (Kim vd., 2018). Amerika Miihendisler Birligi Konseyi’ nin,
giivenlik kiiltiirline 6nem veren 14.000 sirketi dahil ettigi calismada kazalarin kayit altina alinmasi
ile sirket veriminin birbiriyle iligkili oldugu saptanmistir. Ayrica kaza sikliginin diisiik olmasinin
verim artisin1 kesinlikle etkiledigi tespit edilmistir. Bu nedenle tepe yonetimin isletmede gilivenlik
kiiltiirlinti olusturmast i¢in i glivenligi alaninda profesyonellesmis kisileri yonetime dahil etmesi cok
onemlidir (Sungur, 2007). S6z konusu profesyoneller igyerinde risk degerlendirmesi yaparak sagliga
zarar1 olabilecek riskleri tespit edip diizenleyici ve dnleyici faaliyetler gelistirmektedirler. Bu sayede
calisanlarin saglig1 ve giivenligi gozetilerek is kazalar1 onlenmektedir. Bununla baglantili olarak hem
calisanlarin hem igverenlerin hem de devletin maliyeti minimize edilmektedir (Tanriverdi, 2024).
ILO, 2006 yilindaki verilerinde iilkelerin gayri safi milli hasilalarinin %4 {inii is kazasi1 ve meslek
hastaliklar1 sebebiyle yapilan harcamalarin olusturdugunu saptamistir (Sarag, 2016 Ogal, 2023).
Avrupa Birliginde ise bu oran %3,2 iken 2021 yilinda %3,3’e yiikselmis, 2022 yilinda kiiresel gayri
safi hasilanin %5,4 e yikseldigi tespit edilmistir. Bu veriler 1s1ginda is kazalar1 ve meslek
hastaliklarinin uluslara yiikledigi mali zarar yillar igerisinde artis gdstermistir (Ogal, 2023). ILO’nun
sundugu verilere bakildiginda 2015 yilinda, Tiirkiye’nin is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sebebiyle
yaklagik 78 milyar TL kayip yasadigi anlasilmaktadir. Ancak is kazalarinin kayb1 yalnizca kiiresel
veya ulusal boyutta degildir. En biiyiik kayip ¢alisanlarin hayatin1 kaybetmesidir. Ayrica gegici veya
strekli 15 goremezlik duruma gelinmesi halinde, maluliyet durumlarinda gelir kayb1 ve issizlik
yasanirken saglik harcamalari1 nedeniyle de giderleri artmaktadir. Calisanin yalnizca fizyolojik degil
psikolojik saglig1 da zarar goriir. Isverenlerde ise baslica is giinii kayby, is giicii kaybi, tazminatlar,
iiretimin aksamalari, yetismis is giicli kaybi, kaza sonrasi travmalar ve motivasyon gibi daha nice
kayiplar meydana gelmektedir (Metin ve Kayali, 2018). Bunun aksine isverenler, is giivenligi i¢in
yapilan uygulamalarin maliyetlerini yiliksek bulmaktadirlar. Halbuki bu 6nlemler i¢in ayrilmasi
gereken biitce is kazalart meydana geldikten sonra olusacak biitgeden ¢ok daha azdir (Kablay, 2024).
Bir aragtirmanin bulgusuna gore petrol arama faaliyetinde bulunan bir firmanin toplam is kazasi
maliyeti, liretimin %14,1’ini olusturmaktadir. (Biitiiner ve Uzun, 2018). Maden sektoriinde yonelik
yapilan bir ¢alismada ise yalnizca is kazalar1 ve yonetmelikteki nedenler dolayisiyla meydana gelen
kayip is gilinlerinin isletmeye verdigi yillik ortalama kar kaybi ortalamasinin %5,59 oldugu
saptanmustir (Yildiz, 2022). Bunun yani sira Mehmet Ogal’in 32 isletme iizerinde yapmis oldugu
calismaya gore ISG harcamalari toplam cironun ortalama %0,2’sini olusturmaktadir (Ogal, 2023). En
cok meydana gelen is kazas1 tipi olan diisme ve takilmalarin ele alindig1 bir baska calismada insaat
sektoriinde gecici kenar koruma sistemlerinin kullanildig: 2 farkli uygulamada ortaya ¢ikan maliyetin
genel proje maliyetine oraninin %1 bile olmadig1 saptanmustir. (Akyiiz vd., 2024). Insaat sektdriine
yonelik yapilmis baska bir calismada ise is giivenligini saglamak i¢in harcanan biitcenin projenin
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toplam maliyetine oran1 9%0,02 olarak saptanmistir. Hatta insaat metrekaresine diigen is saglig1 ve
giivenligi harcamalar1 1,93 TL olarak hesaplanmistir (Akgay ve Giran, 2021).

Literatiirde yapilan ¢alismalar, iist yonetimin is giivenligi kiiltiiriine olan baglilig1 ile is kazalarinin
azalmas1 arasinda anlamli bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle, yiiksek diizeyde bir
giivenlik kiiltiiriine sahip organizasyonlarda, kaza oranlarinin daha diisiik oldugu ve bu durumun
isletmelerin finansal performansini olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir. Ayrica, {ist yonetimin
liderlik tarzi ve giivenlikle ilgili tutumlari, ¢alisanlarin risk algisii ve giivenlik davraniglarim
sekillendirerek kazalarin 6nlenmesine katkida bulunur. Giiglii bir is giivenligi kiiltiirtine sahip
sitketlerde, kaza sayisinin ve buna bagli maliyetlerin diistiigli bilinmektedir. Bu kiiltiir, kazalarin
onlenmesi i¢in proaktif yaklasimlar tesvik eder ve is giivenligi bilincini g¢alisanlar arasinda
yaygmlastirir. Ust ydnetimin bu kiiltiirii desteklemesi, finansal kaynaklarin etkin bir sekilde
kullanilmasin1 ve potansiyel risklerin 6nceden belirlenerek giderilmesini saglar. Is kazalarinin
maliyetleri dogrudan ve dolayli olmak iizere iki kategoriye ayrilabilir. Dogrudan maliyetler arasinda
tazminatlar, tedavi giderleri ve cezai yaptirimlar bulunurken, dolayli maliyetler arasinda tiret kaybu,
iretim aksakliklari, personel devri ve isverenin itibari zarar gormesi yer almaktadir. Yapilan
aragtirmalar, is kazalariin dolayli maliyetlerinin dogrudan maliyetlerden 4 ila 10 kat daha fazla
oldugunu gostermektedir. Bu nedenle, kazalarin 6nlenmesi ve risklerin minimize edilmesi, isletmeler
icin finansal bir zorunluluk olarak goriilmelidir.

Sonug olarak, iist yonetimin ig giivenligi kiiltiiriine verdigi énem, is kazalarmin ve bunlara bagl
maliyetlerin azaltilmasinda belirleyici bir faktordiir. Gliglii bir is giivenligi kiiltiirii, isletmelerin
sadece yasal ylikiimliiliikleri yerine getirmesine yardimei olmakla kalmaz, ayni zamanda uzun vadede
maliyetleri minimize ederek rekabet avantaji saglar. Bu nedenle, {ist yonetimin aktif katilimi ve
liderligi, is glivenligi stratejilerinin basariya ulasmasinda kritik bir unsur olarak degerlendirilmelidir.
Isletmeler, iist yonetim diizeyinde giiclii bir giivenlik kiiltiirii olusturarak hem calisanlarin sagligini
koruyabilir hem de finansal kayiplarini minimize edebilir. Bu nedenle, is giivenligi kiiltiiriiniin
gelistirilmesi, siirdiiriilebilir bir isletme yonetimi igin vazge¢ilmez bir unsurdur.

3.Metot ve Yontem

Bu calismada bir yeraltt komiir madeni isletmesinde 5 ayr1 yeralti kdmiir maden ocaginin {ist
yonetiminde gorev yapan 120 kisiye verilen is saglig1 ve giivenligi ile ilgili egitimlerinin is kazalar
sayisina etkisi ve siire¢ igerisinde meydana gelen degisimler incelenmistir. Bu kapsamda 6ncelikle
Kaza Maliyet Etki Modeli kurgulanmistir. Bu model, is kazalarinin maliyetlerini ve bu maliyetlerin
organizasyon iizerindeki etkilerini sistematik bir sekilde inceleyen bir yontemdir. Bu modelin
kurgulanmasi, is giivenligi yonetimi agisindan kritik dneme sahiptir. Model, bagimli ve bagimsiz
degiskenler arasindaki iliskileri analiz ederek, giivenli bir ¢aligma ortaminin saglanmasinin maliyet
etkinligini degerlendirir. Oncelikle, modelin temel bilesenleri belirlenmistir. Bagimli degiskenler
arasinda is kazasi sayisi, is giinii kayb1 ve toplam maliyet bulunur. Bu degiskenler, is giivenligi
uygulamalarmin sonucunu gosterir. Ornegin, is kazalarmin sayis1 ve buna bagl olarak kaybedilen is
giinleri, dogrudan is giicii verimliligini etkiler ve sonugta isletmenin maliyetlerini artirir. Bagimsiz
degiskenler ise, is gilivenligi seviyesini, giivenlik 6nlemlerinin maliyetlerini, isletmenin giivenlik
biitcesini ve iist yonetimin giivenlik konusundaki farkindaligini igerir. Bu degiskenler, is kazalarinin
meydana gelme olasiligini ve sonuglarmi belirleyen faktorlerdir. Ornegin, is giivenligi seviyesinin
arttirilmasi, genel risk sayisimi azaltabilir ve dolayisiyla is kazasi oranini diisiirebilir. Modelin
gelistirilmesinde, dncelikle mevcut is glivenligi uygulamalar1 ve gegmis kaza verileri incelenmistir.
Bu veriler, kaza oranlarinin, is giinii kayiplarinin ve maliyetlerin analiz edilmesi igin bir temel
olusturmaktadir. Goriismeler ve gézlemlerle, calisanlarin giivenlik algilart ve iist yonetimin giivenlik
yonetim seviyeleri tespit edilmistir. EZitim, deneyim, yas gibi faktorlerin de bu modele dahil
edilmesi, kaza olusma olasiligimi etkileyen 6nemli unsurlardir. Kaza Maliyet Etki Modeli 'nin
dinamikleri, is glivenligi seviyesinin ve kaza yonetiminin etkinligini degerlendirmek i¢in kullanilir.
Risk azaltma orani, is kazasi yonetiminin basarilt olup olmadigini gosterebilir. Glivenlik 6nlemleri
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icin ayrilan biitge, is kazalarinin ve kaybedilen i gilinlerinin maliyetlerini etkileyerek, toplam maliyet
iizerinde belirleyici bir faktor olusturur. Kaza Maliyet Etki Modeli, Sekil 1’°de ifade edilmektedir.

Sekil 1: Kaza Maliyet Etki Modeli (Yazar tarafindan gelistirilmistir)

Is Giind Kaybi
Ust Yénetimin Giivenlik

Yonetim Seviyesi /

|

Is kazas Yonetimi

Kaza Maliyet Etki Modeli, is kazalarinin mali yiikiinii anlamak ve yonetmek i¢in gii¢lii bir aragtir.
Dogru uygulandiginda, organizasyonlarin hem giivenlik performansini artirabilir hem de
maliyetlerini azaltmalarina yardimer olabilir. Bu model, is giivenligi alaninda siirdiiriilebilir bir
gelisim saglamak i¢in kritik bir temel sunar. Bu modelin kurgulanmasinin is kazalarinin 6nlenmesi
ve maliyetlerinin azaltilmasi adina 6nemli veriler sagladig1 diisiiniilmektedir. Ust yonetimin giivenlik
konusundaki farkindaligi, bu modelin basarisinda kritik bir rol oynar. Is giivenligi egitimi,
calisanlarin davraniglarini olumlu yonde etkilemekte ve giivenlik kiiltiiriiniin gelistirilmesinde 6nemli
bir unsur teskil etmektedir. Kaza Maliyet Etki Modeli ¢ercevesinde gelistirilen hipotezler, is
kazalarinin maliyet etkilerini ve bu kazalarin yonetimini incelemeye yonelik cesitli varsayimlar
icermektedir. Bu hipotezler, arastirmanin amacina ulasmasini saglamak ve degiskenler arasindaki
iliskileri test etmek icin 6nemlidir.

Bu aragtirmanin sorusu tiist yonetimin is giivenligi kiiltiir diizeyinin is kazas1 maliyetlerine etkisini
ortaya koymaktir. Bu nedenle arastirmanin hipotezleri su sekilde planlanmistir:

H1: Is Giivenligi Seviyesi ile Is Kazas1 Sayisi Arasinda Olumsuz Bir Iliski Vardur.

Bu hipotez, is giivenligi uygulamalarinin artirilmasiyla, is kazalarinin sayisinin azalacagini varsayar.
Yiiksek bir is giivenligi seviyesinin saglanmasi, kazalardan dogan maliyetleri azaltabilir.

H2: Giivenlik Onlemlerinin Maliyeti ile Is Giinii Kaybt Arasinda Bir Baglant: Bulunmaktadir.

Isyerinde alinan giivenlik onlemlerinin, kaybedilen is giinii sayisim azalttig1 hipotez edilir. Etkin
giivenlik 6nlemleri, is kazalarinin sonuglarini en aza indirebilir.

H3: Ust Yénetimin Giivenlik Yonetimi Diizeyi, Is Kazas: Yonetiminde Onemli Bir Etkendir.

Ust yoénetimin konuya olan ilgisi ve yaklasiminin, is kazas1 ydnetiminde olumlu etkileri olacag:
varsayllmaktadir. Yonetimin giivenlik konusunda daha etkin olmasi, c¢alisanlarin da giivenligi
onceliklendirmesine yardimeci olabilir.

H4: Caliganlarin Egitim Diizeyinin Yiiksek Olmas: Is Kazas: Oramini Azaltir.,

Glivenlik egitimi alan ¢alisanlarin, riskli durumlardan nasil kaginacagi konusunda daha bilgili olmasi,
kazalarin 6nlenmesi agisindan 6nemli bir etkendir.
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H35: Yas ve Deneyim Arasindaki Iliski, Is Kazasi Olasihigint Etkilemektedir.

Daha fazla deneyime sahip olan calisanlarin, is kazalarina maruz kalma olasiliklarinin daha diisiik
oldugu hipotezi 6ne siiriilmektedir. Bunun yani sira, yas faktorii de deneyimle baglantili olarak
degerlendirilir.

H6: Is Kazas: Orani ile Maliyet Oram Arasinda Pozitif Bir Iliski Bulunmaktadir.

Is kazalarmin artmasi durumunda, isletmenin maliyetlerinin de artacagina dair bir varsayim 6ne
striilmektedir. Kayip is gilinleri ve tedavi masraflar1 gibi maliyet unsurlari, bu durumu destekler.
Arastirmanin hipotezleri Tablo 1’°de ifade edilmistir.

Tablo 1: Arastirmanmin Hipotezleri

H1: Is Giivenligi Seviyesi ile Is Kazas1 Sayis1 Arasinda Olumsuz Bir Iligki Vardur.

H2: Giivenlik Onlemlerinin Maliyeti ile is Giinii Kayb1 Arasinda Bir Baglanti Bulunmaktadir.
H3: Ust Yénetimin Giivenlik Y&netimi Diizeyi, Is Kazas1 Y6netiminde Onemli Bir Etkendir.
H4: Calisanlarin Egitim Diizeyinin Yiiksek Olmasi Is Kazas1 Oranin1 Azaltir.

H5: Yas ve Deneyim Arasindaki fliski, Is Kazas1 Olasiligini Etkilemektedir.

Hé: Is Kazas1 Oran1 ile Maliyet Oran1 Arasinda Pozitif Bir fliski Bulunmaktadir.

Bu hipotezlerin Kaza Maliyet Etki Modeli ‘nin uygulamasi ve degerlendirilmesi asamasinda test
edilerek, ig glivenligi konusundaki stratejilerin gelistirilmesine katkida bulunacagi diistiniilmektedir.
Hipotezlerin gegerliligi, veri analizleri ve istatistiksel testler araciligiyla degerlendirilmistir ve bu
degerlendirmeler sonucunda elde edilen bulgular ifade edilmistir. Kaza Maliyet Etki Modeli ‘nin
dinamikleri Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Kaza Maliyet Etki Modeli Dinamikleri

Kaza Maliyet Etki Modeli Dinamikleri Bagimh Bagimsiz
Degigken Degisken
Is Giivenligi- Kaza Y6netimi Is Giivenligi Seviyesi Tehlike
Is Giivenligi Seviye Oram
Toplam Risk Sayisi

Risklerin Orani
Is Kazas1 Sayisi
Is Kazas1 Oram
Is Kazas1 Yonetim

Risk Azaltma Orani
Maliyet Yonetimi Giivenlik 6nlemi maliyeti Ortalama kay1p is giinii
Giivenlik biitgesi Toplam biitce
Kayp is giinleri Bir ig giliniiniin ortalama
Maliyet orani maliyeti
Ust Yonetim Giivenlik Y&netimi Gtivenlik Farkindaligt Deneyim
Egitim
Yas

Not: Yazar tarafindan gelistirilmistir

Giivenlik Onlemlerinin maliyet etkinligi, is kazalarinin 6nlenmesi ve is giivenligi standartlarinin
ylikseltilmesi acisindan kritik bir konudur. Bu etkinligin degerlendirilmesi, ¢esitli analiz yontemleri
ve metrikler kullanilarak gerceklestirilir. Asagidaki yontemler, giivenlik onlemlerinin maliyet
etkinligini degerlendirmede yaygin olarak kullanilmaktadir:
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Maliyet-Fayda Analizi: Giivenlik dnlemlerinin uygulanmasimin getirecegi faydalar ile bunlarin
maliyetleri arasindaki iliskiyi karsilastirmak i¢in kullanilir. Ornegin, bir giivenlik egitim programinin
maliyeti, program sonrasi kazalarin azalmasi sayesinde elde edilen tasarruf ile karsilagtirilir.

Yatirom Geri Doniisii (ROI) Analizi: Giivenlik yatirnmlarinin, giivenlik 6nlemlerinin
uygulanmasinin maliyet ve faydalarinin ne kadar siirede geri donecegini hesaplamak i¢in kullanilir.
ROI, genellikle asagidaki formiille hesaplanir: ROI=Maliyetler Faydalar—Maliyetlerx100. Bu
hesaplama, giivenlik 6nlemlerinin maliyet etkinligini sayisal bir degerle ifade eder.

Risk Analizi: Giivenlik 6nlemleri uygulandiktan sonra, bu 6nlemlerin risk diizeyleri {izerindeki
etkileri degerlendirilir. Is kazalarinin sayisi, sikligi ve sonuglar1 gibi veriler toplanarak, risklerin
onceden belirlenen hedef seviyelerine ulasma durumu analiz edilir. Bu, 6nlemlerin etkinligini test
etmek i¢in onemlidir.

Maliyet Analizi: Giivenlik tedbirlerinin uygulanmasinin dogrudan maliyetleri (6rnegin ekipman
alimi, egitim giderleri vb.) ile, dolayli maliyetler (6rnegin is glinii kaybi, tazminat ddemeleri, is glicli
kaybi1 vb.) karsilastirilir. Maliyet analizi, hangi dnlemlerin daha maliyet etkin oldugunu belirlemek
icin kullanilir.

Kayp Is Giinleri ve Kazalar Uzerindeki Etki: Giivenlik &nlemlerinin uygulanmasindan énceki ve
sonraki donemlerde kaybedilen is giinleri ile kaza sayilar1 karsilastirilarak, onlemlerin maliyet
etkinligi belirlenir. Onlemlerin, kaybedilen is giinleri ve maliyetleri ne 6lgiide azalttig1 analiz edilir.

Performans Gostergeleri: Is giivenligi performansmi dlgmek icin belirli gostergeler gelistirilir
(6rnegin, Is Kazas1 Orani, Kayip Is Giinli Oran1 ya da Maliyet Orani). Bu gostergeler, zaman icinde
izlenerek giivenlik 6nlemlerinin etkinligi ve maliyetleri iizerindeki etkisi degerlendirilebilir.

Bu analiz ve degerlendirme yontemleri, glivenlik 6nlemlerinin maliyet etkinligini belirlemeye ve is
yerinde giivenligin artirilmasi i¢in hangi 6nlemlerin en etkili oldugunu anlamaya yardimei olur. Etkili
bir glivenlik yonetim sistemi, bu tiir degerlendirmelerle siirekli olarak iade edilen geri bildirimler
alarak gelistirilmelidir. Calisma kapsaminda is kazalarinin maliyetlerini etkileyen cesitli faktorleri
(6rnegin, is kazasi orani, kayip is gilinli, maliyet oran1) bir arada sunarak karmasik iligkileri
gorsellestirme adina Sekil 2°’de Kaza Maliyet Etki Modeli ‘nin dinamikleri ve bilesenleri ifade
edilmektedir.
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Sekil 2: Kaza Maliyet Etki Modelinin Dinamikleri ve Bilesenleri

f

Tehlike

Risk Is Kazasi Orans

Toplam I Kazasi

l Ortalama Kayip |s GUni

7

Ust Yonetimin Gavenlik Is GUnG Kayb

Yonetim Seviyesi
[}
\
Toplam Maliyeti
Is Guvenligi
Yas \
\

T \ I [

Bir I GunlnGn
Ortalama Maliyeti

v

Ust Yonetim
Givenlik
Farkindalhig

Not: Yazar tarafindan gelistirilmistir

Tehlikeler, risk oranlari, is kazas1 yonetimi, giivenlik dnlemleri maliyeti gibi faktorlerin birbirleriyle
olan iligkileri, bu Onlemlerin etkinligini degerlendirirken dikkate alinmasi gereken Onemli
dinamiklerdir. Onerilen modeldeki birlesimler, bu karmasik iliskilerin analizinin gerekliligini
vurgulamaktadir. Is giivenligi ve risk yonetimi ile ilgili unsurlarin yer almasi, giivenlik énlemlerinin
maliyet etkinliginin artirilmasi i¢in bir oncelik oldugunu gosterir. Yonetim seviyesinin belirtilmesi,
iist yonetim katkisinin 6nemine isaret eder. Glivenlik 6nlemlerinin maliyetleri ve buna bagl olarak
kay1p 15 giinleri tizerinden yapilan degerlendirmeler, is yerlerinde alinacak 6nlemlerin finansal agidan
ne kadar onemli oldugunu ortaya koyar. Ortalama kayip is giinii ve bir is gilinlinlin maliyetinin
belirtilmesi, yoneticilere biitce planlamasinda yonlendirici bilgiler sunar. Egitim, deneyim ve
giivenlik farkindalig1 gibi faktorlerin yer almasi, etkili bir is giivenligi stratejisinin sadece miktar
degil, ayn1 zamanda kalitenin de artirilmasi gereken bir alan oldugunu vurgular. Onerilen modelde is
kazalarinin maliyet etkinligini etkileyen ¢ok yonlii faktorleri sistematik bir sekilde sunarak, giivenlik
yoOnetimi siireglerinin iyilestirilmesi i¢in 6nemli bilgilerin saglandig1 diisiiniilmektedir.

Calisma kapsaminda oncelikle bir yeralti komiir madeni isletmesinde 5 ayri yeralti kdmiir maden
ocaginin iist yonetiminde gorev yapan 120 yOneticiye yar1 yapilandirilmis onam formlar1 araciligiyla
ulasilmis ve mevcut durum hakkinda bilgi elde edilmistir. Elde edilen verilerin islenmesi ve saha
gozlemleri ardindan iist diizey yoneticilere is sagligi ve glivenligi ile ilgili egitimler verilmistir. S6z
konusu egitim basliklar1 Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3: Arastirma Kapsaminda Ust Yonetime Verilen Egitimler

Maden isyerlerinde Elektrikle Yapilan Calismalarda ISG Uygulamalar1
Maden lsyerlerinde Kaynak Islerinde ISG Uygulamalar1

Basingl Gaz Tiiplerinin Kullaniminda iSG Uygulamalari

Maden Isyerlerinde ISG Risk Seviyesi Tespiti Egitimi

Maden Isyerlerinde Kisisel Koruyucu Donanimlarm Se¢imi ve Kullanimi
Maden Igyerlerinde Yangm Tehlikesi ve Alinmasi Gereken Onlemler

Maden Isyerlerinde Yiiksekte Yapilan Calismalarda ISG Uygulamalari
Maden Isyerlerinde Is Ekipmanlarmin Giivenli Kullanimi

Maden Isyerlerinde Ust Diizey Yo6netimin iSG ile lgili Hukuki Sorumluluklar:
10. Maden Isyerlerinde Ust Diizey Yénetimin iSG ile Tlgili Rol ve Sorumluluklart
11. Maden Isyerlerinde Is Kazalarmin Mali Etki Analizi

12. Maden Isyerlerinde ISG Yonetim Sisteminin Faydalart

13. Ust Diizey Yonetim ve Calisanlar Arasinda ISG Tle ilgili Iletisim Kurma

14. Maden Isyerlerinde Ust Diizey Yénetim Igin Temel ISG Egitimi

15. Maden Isyerlerinde ISG Kiiltiiriiniin Is Kazalarina Etki Analizi

16. Maden Isyerlerinde Kaza K6k Neden Analizi

17. Maden Isyerlerinde Is Kazalar1 ve Alinmas1 Gereken Onlemler

18. Maden Isyerlerinde iSG Liderligi

19. Maden Isyerlerinde iSG ile ilgili Geri Bildirim Calismalar1 ve Faydalar

20. Maden Isyerlerinde Calisma Izin Sistemi ile Ilgili Uygulamalar

©oNoA~LNE

4.Bulgular

Calisma kapsaminda Oncelikle mevcut durum hakkinda bilgi edinmek amaciyla saha gozlemleri
gerceklestirilmis ve 5 ayr1 yeralt1 komiir maden ocaginin {ist yonetiminde gorev yapan 120 yoneticiye
yar1 yapilandirilmis onam formlari ile sorular yoneltilmistir. Veriler 5 ayr1 yeralti kdmiir maden
ocagindan toplanmigtir. Katilimcilarin yas dagilimi ve bu is yerindeki gorev siireleri demografik veri
olarak belirlenmistir.

Elde edilen bulgulara gore; yeralt1 komiir madeni isletmesindeki list yonetimin is saglig1 ve giivenligi
konusundaki bilgi diizeyi degerlendirilmistir. Katilimeilarin cogunun is saglhigi ve giivenligi bilgileri
ve glivenlik kiiltiir diizeyleri hakkinda diisiik seviyeye sahip olduklar1 gozlenmistir. Katilimcilarin
cogunlugu 36-45 ve 46-55 yas araligindadir. Bu durum, deneyimli bir yonetim grubunun varligini
gostermektedir. Katilimcilar arasinda en fazla 10-15 yil ve 15 yildan fazla deneyime sahip olanlar
dikkat ¢cekmektedir. Bu, isyerindeki kiiltiiriin ve is¢i saghigina dair yaklagimlarin kokli oldugunu
gosterebilir, ancak is sagligi ve giivenligi konusunda yapilacak egitimlerin yenilenmesi gerektigine
isaret eder. Ust yonetimin ¢cogunlugunun (%61) ISG ile ilgili bilgi diizeyi "Cok Diisiik" seviyededir.
ISG ile ilgili alinan egitim diizeyinin de cogunlukla (%67,5) "Cok Diisiik" oldugu belirtilmistir. Ust
yonetimin hukuki sorumluluklar1 hakkinda bilgi diizeyi de agirlikli olarak (%69,25) "Cok Diigiik"
olarak belirlenmistir. Is kazalarinda kimlerin sorumlu oldugu konusunda bilgi diizeyi ¢ogunlukla
(%63,5) "Cok Diisiik" tiir. Kendi ISG rol ve sorumluluklar1 hakkinda bilgi diizeyi de biiyiik oranda
(%60,75) "Cok Diisiik" seviyededir. Orta yonetimin ISG rol ve sorumluluklar hakkinda bilgi diizeyi
de yine ¢ogunlukla (%60,75) "Cok Diisiik" olarak tespit edilmistir. Is kazalarinin sayis1 hakkinda
bilgi diizeyi ¢ogunlukla (%65) "Cok Diisiik" seviyededir. Kaza aragtirmalarina katilim diizeyi de
genellikle diisiiktiir (%45,35 "Diisiik" ve %38 "Cok Diisiik"). Kazalarla ilgili diizeltici 6nlem alma
konusunda faaliyet diizeyi de biiyiik olciide (%62,5) "Cok Diisiik" olarak belirlenmistir. Ust
yonetimin giivenlik Onceligi diizeyi cogunlukla (%64,25) "Cok Diisiikk" seviyededir. Yer alt1
iscilerinin ISG calismalarma katilimiyla ilgili yapilan ¢alismalarin diizeyi de genellikle diisiiktiir
(%350 "Cok Diisiik"). Is kazalarinin nedenlerine yonelik bilgi diizeyi de agirlikli olarak (%66,5) "Cok
Diisiik" olarak tespit edilmistir. ISG ile ilgili {ist yonetimin giivenlik yonetim diizeyi genellikle
diisiiktiir (%37,5 "Cok Diisiik" ve %35 "Diisiik"). Orta diizey yoneticilerin ISG ile ilgili geri bildirim
diizeyi de cogunlukla (%48,5) "Cok Diisiik" olarak belirlenmistir. Yeralti maden is¢ileri tarafindan
yapilan ISG geri bildirim diizeyi de yine biiyiik oranda (%53,3) "Cok Diisiik" seviyededir. ISG ile
ilgili giivenlik denetimine katilim diizeyi cogunlukla (%52,5) "Cok Diisiik" seviyededir. ISG ile ilgili
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belirlenen biitce diizeyi de genellikle yetersizdir (%60 "Cok Diisiik"). Is kazalarinin maliyetleri ile
ilgili bilgi diizeyi de agirlikli olarak (%46) "Cok Diisiik" olarak belirlenmistir. Isciler ve orta
yonetimle giivenlik toplantilarina katilim diizeyi ¢ogunlukla (%67,5) "Cok Diisiik" seviyededir. Risk
degerlendirme ¢alismalarna katilim diizeyi de genellikle diisiiktiir (%49 "Cok Diisiik") . ISG ile ilgili
kurul toplantilarina katilim diizeyi de yine biiyiik oranda (%47,7) "Cok Diisiik" seviyededir. Kurumun
ISG Politikas1 hakkinda bilgi diizeyi diisiiktiir (%40 "Diisiik" ve %37,5 "Cok Diisiik"). ISG Politikas1
hakkinda bilgi varsa da yeterlilik diizeyi genellikle yetersizdir (%46 "Cok Diisiik"). Yeraltt maden
iscilerinin ISG ile ilgili sorunlar1 hakkinda bilgi diizeyi de ¢cogunlukla (%50) "Cok Diisiik" olarak
belirlenmistir. ISG ile alman kararlara katk: diizeyi cogunlukla (%53,4) "Cok Diisiik" seviyededir.
Yeralt1 calismalarinda bulunan tehlikeler hakkinda bilgi diizeyi de genellikle diistiktiir (%42,6 "Cok
Diisiik"). Is kazalarma bagh kay1p is giinii say1s1 hakkinda bilgi diizeyi de yine biiyiik oranda (%45,9)
"Cok Diisiik" seviyededir. Genel olarak, goriisme sonuglari, list yonetimin is saghigir ve glivenligi
konusundaki bilgi eksikliklerinin biiylik boyutlarda oldugunu ve bu durumun isyeri giivenligini
tehlikeye atabilecegini gdstermektedir. Is saglig1 ve giivenligi egitimlerinin gii¢lendirilmesi, iletigim
kanallarinin agilmasit ve giivenlik kiiltliriiniin gelistirilmesi kritik 6neme sahiptir. Bu nedenle elde
edilen sonuglar 15181nda iist yonetim i¢in egitimler planlanmis ve program dahilinde bu egitimler
gerceklestirilmistir.

2023 ve 2024 yillarinda 5 ayr1 yeralti1 komiir maden ocaginin {ist yonetiminde goérev yapan 120
yOneticiye verilen egitimler sonrasinda yillara gore s6z konusu ¢aligsma alanlarinda meydana gelen is
kazasi sayilarindaki degisim Tablo 4’te ifade edilmistir.

Tablo 4: 2020-2024 Yillar1 Arasi is Kazalar Say1 Bilgisi

Yil | Ay Kaza Kaza Nedeni [s Giinii Kayb1
Sayisi
1 54 %41 Mekanik, % 45 Maden, % 7 Elektrik, % 7 15 giin
Diisme
2 39 %30 Mekanik, % 62 Maden, % 3 Elektrik, % 5 14 giin
Diisme
3 49 %32 Mekanik, % 58 Maden, % 5 Elektrik, % 5 26 giin
Diisme
2020 | 4 61 % 39 Mekanik, % 47 Maden, % 6 Elektrik, % 8 15 giin
Diisme
5 49 %34 Mekanik, % 54 Maden, % 7 Elektrik, % 5 23 glin
Diigsme
6 64 %28 Mekanik, % 58 Maden, % 6 Elektrik, % 8 16 giin
Diigsme
7 52 % 42 Mekanik, % 44 Maden, % 7 Elektrik, % 7 5 giin +7500 giin (Oliimlii
Diisme Kaza)
8 56 % 35 Mekanik, % 55 Maden, % 5 Elektrik, % 5 23 giin
Diisme
9 64 % 32 Mekanik, % 57 Maden, % 7 Elektrik, % 4 24 giin
Diisme
10 58 % 37 Mekanik , % 51 Maden, % 6 Elektrik, % 6 25 giin
Diisme
11 69 % 34 Mekanik, % 53 Maden, % 7 Elektrik, % 6 16 giin
Diisme
12 47 % 31 Mekanik, % 56 Maden, % 5 Elektrik, % 8 36 giin
Diisme
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Tablo 4(Devami): 2020-2024 Yillar1 Arasi is Kazalar1 Say: Bilgisi

Toplam Kaza Sayist:
662

Ortalama: % 30 Mekanik, % 58 Maden, % 6,5
Elektrik, % 5,5 Diisme

Toplam: 7738 giin

2021

1 44 % 29 Mekanik, % 58 Maden, % 8 Elektrik, % 5 3 giin
Diisme

2 22 % 45 Mekanik, % 47 Maden, % 5 Elektrik, % 3 3 giin
Diisme

3 41 % 37 Mekanik, % 55 Maden, % 4 Elektrik, % 4 4 giin
Diisme

4 33 % 28 Mekanik , % 59 Maden, % 7 Elektrik, % 6 3 giin
Diisme

5 49 % 24 Mekanik, % 65 Maden, % 6 Elektrik, % 5 3 giin + 185 giin (Agir
Diisme Yaralanmal Kaza)

6 42 % 28 Mekanik, % 58 Maden, % 6 Elektrik, % 8 4 giin
Diisme

7 31 % 44 Mekanik, % 46 Maden, % 6 Elektrik, % 4 4 giin
Diisme

8 49 % 38 Mekanik, % 55 Maden, % 4 Elektrik, % 3 63 giin
Diigsme

9 42 % 44 Mekanik, % 47 Maden, % 7 Elektrik, % 2 22 giin
Diisme

10 54 % 39 Mekanik , % 47 Maden, % 6 Elektrik, % 8 5 giin
Diisme

11 56 % 32 Mekanik, % 57 Maden, % 6 Elektrik, % 5 7 giin
Diisme

12 44 % 36 Mekanik, % 56 Maden, % 7 Elektrik, % 2 14 giin
Diisme

Toplam Kaza Sayist:
507

Ortalama: % 40,5 Mekanik, % 49, 5 Maden, %
5,5 Elektrik, % 4,5 Diisme

Toplam: 320 giin

2022

1 63 % 36 Mekanik, % 55 Maden, % 6 Elektrik, % 3 5 giin
Diisme

2 47 % 43 Mekanik, % 50 Maden, %5 Elektrik, % 2 13 giin
Diisme

3 68 % 29 Mekanik, % 65 Maden, % 3 Elektrik, % 3 16 giin
Diisme

4 55 % 21 Mekanik, % 69 Maden, % 5 Elektrik, % 5 14 giin
Diigsme

5 32 % 36 Mekanik, % 58 Maden, % 5 Elektrik, % 4 23 giin
Diigsme

6 56 % 36 Mekanik, % 57 Maden, % 4 Elektrik, % 3 15 giin
Diigsme

7 28 % 37 Mekanik, % 53 Maden, % 6 Elektrik, % 4 12 giin
Diigsme

8 43 % 44 Mekanik, % 45 Maden, % 5 Elektrik, % 6 4 giin + 7500 giin (Oliimlii
Diisme Kaza)

9 43 % 34 Mekanik, % 58 Maden, % 5 Elektrik, % 3 5 giin
Diisme

10 52 % 31 Mekanik, % 58 Maden, % 6 Elektrik, % 5 13 giin
Diisme

11 50 % 37 Mekanik, % 51 Maden, % 5 Elektrik, % 7 4 giin
Diisme

12 49 % 38 Mekanik, % 55 Maden, % 5 Elektrik, % 3 2 giin

Diisme
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Tablo 4(Devami): 2020-2024 Yillar1 Arasi is Kazalar1 Say: Bilgisi

Toplam Kaza Sayist: | Ortalama: % 36 Mekanik, % 55 Maden, % 5 Toplam: 7676 giin
586 Elektrik, % 4 Diisme
1 44 % 34 Mekanik, % 54 Maden, % 6 43 giin
Elektrik, % 6 Diisme
2 22 % 31 Mekanik, % 58 Maden, % 7 94 giin
Elektrik, % 4 Diisme
3 41 % 39 Mekanik, % 54 Maden, % 4 4 giin
Elektrik, % 3 Diisme
2023 | 4 33 % 30 Mekanik, % 59 Maden, % 6 33 giin
Elektrik, % 5 Diisme
5 29 % 31 Mekanik, % 62 Maden, % 3 55 giin
Elektrik, % 4 Diisme
6 42 % 36 Mekanik, % 57 Maden, % 4 3 giin
Elektrik, % 3 Diisme
7 31 % 37 Mekanik, % 53 Maden, % 6 4 giin
Elektrik, % 4 Diisme
8 19 % 44 Mekanik, % 45 Maden, % 5 5 giin
Elektrik, % 6 Diisme
9 27 % 32 Mekanik, % 60 Maden, % 5 2 giin
Elektrik, % 3 Diisme
10 23 % 29 Mekanik, % 61 Maden, % 5 4 giin
Elektrik, % 5 Diisme
11 35 % 31 Mekanik, % 58 Maden, % 5 6 giin
Elektrik, % 6 Diisme
12 25 % 32 Mekanik, % 60 Maden, % 5 3 giin
Elektrik, % 3 Diisme
Toplam Kaza Sayist: | Ortalama: % 36 Mekanik, % 55 Maden, % Toplam: 256 giin
371 5 Elektrik, % 4 Diisme
1 7 % 28 Mekanik, % 60 Maden, % 7 2 giin
Elektrik, % 5 Diisme
2 11 % 35 Mekanik, % 58 Maden, %3 3 giin
Elektrik, % 4 Diisme
3 5 % 38 Mekanik, % 55 Maden, % 6 1 giin
2024 Elektrik, % 1 Diisme
4 10 % 28 Mekanik , % 65 Maden, % 5 2 giin
Elektrik, % 6 Diisme
5 12 % 37 Mekanik, % 58 Maden, % 4 3 giin
Elektrik, % 5 Diisme
6 8 % 39 Mekanik, % 54 Maden, % 4 4 giin
Elektrik, % 3 Diisme
7 9 % 32 Mekanik, % 58 Maden, % 6 3 giin
Elektrik, % 4 Diisme
8 10 % 48 Mekanik, % 47 Maden, % 4 3 giin
Elektrik, % 5 Diisme
9 8 % 36 Mekanik, % 58 Maden, % 2 2 giin
Elektrik, % 6 Diisme
10 6 % 35 Mekanik , % 58 Maden, % 4 4 giin
Elektrik, % 3 Diisme
11 7 % 36 Mekanik, % 58 Maden, % 2 4 giin
Elektrik, % 4 Diisme
12 5 % 34 Mekanik, % 61 Maden, % 1 3 giin
Elektrik, % 4 Diisme
Toplam Kaza Sayisi: | Ortalama: % 34,5 Mekanik, % 57,5 Maden, % 4 Toplam: 34 giin
98 Elektrik, % 4 Diisme

2023 ve 2024 yillarinda tist yonetime verilen is giivenligi ile ilgili egitimlerinin, kaza sayilarindaki
diisiise yansimasini gézlemlemek mimkiindiir. Egitimler, list yonetim ve ¢alisanlar arasinda is
giivenligi bilinci olusturmayr hedeflemistir. Egitimler, c¢alisanlarin is yerindeki giivenlik
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protokollerine iyi bir sekilde uymalarini tesvik etmis ve giivenli bir calisma kiiltiirii olusturmaya
destek olmustur. Ust yonetimin bu konuda bilgi sahibi olmasi, ¢alisanlara da 6rnek teskil etmektedir.
Egitimler sayesinde iist yonetim, riskleri tanima ve degerlendirme yeteneklerini artirmistir. Bu
durum, alinacak onlemlerin daha etkili ve yerinde olmasina olanak tanir. Egitimler araciligiyla, is
kazalarin1 &nleyici stratejilerin gelistirilmesi ve uygulanmasi saglanabilir. Ust yonetim, giivenlik
onlemlerini aktif bir sekilde takip ederek, tehlikeleri minimize etmek i¢in adimlar atabilir. Egitimler,
is glivenligi ile ilgili iletisimin gliclenmesine ve tiim ¢alisanlarin giivenlik konularinda daha bilingli
hale gelmesine katkida bulundugundan kaza sayilar1 diisiise gegmistir. Kaza sayilar1 2020,2021 ve
2022 yillarinda sirasiyla 662, 507 ve 586 iken 2023'te kaza sayis1 371°e ve hemen ardindan 2024'te
bu sayinin 98'e diismesi, verilen egitimlerin etkisiyle bir iliski gostermektedir. Egitimlerin, bu tiir
olumlu sonuglar elde edilmesine katkida bulunmasi, giderilmesi gereken potansiyel sorunlarin tespit
edilmesine yardimci olabilir ve kaza oranlarinin diismesi beklenebilir. Sonug olarak, {ist yonetime
verilen ig glivenligi egitimi, kaza sayisindaki bu disiisii destekleyen onemli bir faktordiir ve
organizasyondaki genel giivenlik diizeyinin artirilmasina katki saglamaktadir.

5.Sonu¢ ve Oneriler

Bireylerin riski nasil algiladigi, risk alma ve riskten kaginma kararlarin1 nasil verdikleri, gercek risk
diizeyi ile kendi risk algilari arasinda tutarli bir durum olup olmadiginin belirlenmesi giivenlik kiiltiirt
acisindan oldukca onemlidir (Tepe, 2022). Bu baglamda bir ¢alisma ortaminda mevcut riskleri
algilamak ve proaktif davranis sergilemek o ¢alisma ortaminda bulunan her birey i¢in ayn1 derecede
gerceklesmeyecektir. Riskin algilanmasi, analiz edilmesi ve slirecin yonetilmesi uzmanlik ve yiiksek
farkindalik gerektirmektedir (Atasever vd., 2024). Iste tamda bu noktada isletmelerde &nemli
sorumluluklar1 olan iist yonetimin is giivenligi kiiltiirii algis1 ve diizeyi etki derecesi yliksek bir halde
giindeme gelmektedir.

Ust ydnetimin, organizasyon icindeki giivenlik kiiltiiriinii sekillendirmedeki rolii, calisanlarin
giivenlik algilarmi1 ve davramslarim1 dogrudan etkilemektedir (Ertas, 2023). Is giivenligi kiiltiirii,
yalnizca ¢alisanlarin sagligini korumakla kalmaz; ayn1 zamanda igletmelerin mali siirdiiriilebilirligi
iizerinde de dogrudan bir etkiye sahiptir. Calismanin sonuglari, iist yonetimden alinan giivenlik
egitimi ve liderlik desteginin, kaza sayilarinda belirgin bir azalma sagladigini gostermektedir.
Egitimlerin, list yoneticilerin riskleri tanima, degerlendirme ve yonetme becerilerini gelistirmesi,
caligsanlarin giivenlige olan bagliliklarini artirmistir. Bu durum, is yerinde giivenli bir caligsma kiiltiirii
olusturulmasinda 6nemli bir adim olmustur. Liderlik tarzi ve giiclii bir glivenlik kiiltiirii benimsemek,
calisanlarin risk algilarini iyilestirirken, ayni1 zamanda gilivenlik davranislarini da sekillendirmektedir.
Literatiirde, yiiksek diizeyde bir giivenlik kiiltiiri olan organizasyonlarin is kazasi oranlarinin daha
diistik oldugu bir¢ok ornekle desteklenmektedir. Ayrica gilivenlik kiiltlirlinlin ¢aliganlarin giivenli
davraniglar1 ve orgiitiin giivenlik performansi {izerine etkisiyle ilgili son yillarda bir¢ok calisma
yapilmistir. Bu calismalardan genellikle elde edilen ortak bulgu, ¢alisanlarin giivenlik kiiltiiri
algisinin onlarin giivenli davranislari lizerine anlamli bir etkide bulundugu yoniindedir (Lee, 1998;
Fung vd., 2005; Muniz vd., 2007; Smith ve Wardsworth, 2009; Yang vd., 2010; Demirbilek, 2005;
Ocaktan, 2009).

Giivenlik kiiltiirtiniin is kazalarini1 6nleme konusunda iizerinde en fazla durdugu konu ¢aligsan1 giivenli
davranisa yonlendirmesidir. Glivensiz davranislari degistirmekten ziyade caligsanlarin giivenlik
konusundaki tutum, inan¢ ve algilarinin degistirilmesi, kiiltiirel bir farkindalik meydana getirirken,
giivensiz kosul ve durumlar1 gidermek kaza risklerini olduk¢a azaltmaktadir (Cooper ve Philips;
2004). Glivenlik kiiltiirti unsurlarinin iyilestirilmesi, 6zellikle 5. ve 7. yildan sonra i kazalarini biiyiik
oOl¢iide azaltmaktadir. Giivenlik kiiltiiriiniin iyilestirilmesi sonucu giivenli davranigin bir unsuru olan
giivenlik katilim derecesinde artis saglamaktadir. Gilivenlik katilimindaki artis kazalarin
onlenebilmesinde yillara gore %50, %30, %12 ve %10’ luk oranlarda katki saglamaktadir (He vd.,
2012).
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Kanten’in (2013) caligsmasi, giivenlik iklimi, giivenli davranis ve is kazalar1 arasindaki iligskiyi konu
almaktadir. Buna gore olumlu, giivenli ¢alismanin anahtaridir ve giivenlik iklimi, giivenlik davranisi
ve algilanan ¢alisma kosullar1 is kazas1 ve yaralanmalar1 azaltmaktadir. Lee (1998) tarafindan yapilan
caligmada yine gilivenlik kiiltiirliniin is kazalarina olan etkileri incelenmistir. Yapilan odak grup
goriismelerinde, diisiik is kazasina sahip olan organizasyonlarda yiliksek seviyede gilivenlik
kiiltliriiniin belirleyici unsurlarina rastlanmistir. Giivenlik kiiltiirtine olumlu etki edecek yontemleri
kullanmak, giivensiz davraniglar1 yok edecek ve is kazalarmi azaltacaktir. Bu yoOntemler;
odiillendirme, egitim, ¢alisanlarin maddi ¢ikarlarim1 gbzetme, calisanlarla etkili iletisim kurma,
calisanlarin yonetime katilimini ve yonetime baghilifini saglama olarak siralanmaktadir. Bu
uygulamalar, giivenlik kiiltiiriiniin alt bilesenleridir ve her organizasyona gore farkli alt bilesenler
gelisebilmektedir (Vredenburg, 2002).

Isyerinde is kazasina ugrayan metal sektorii galisanlarinda giivenlik kiiltiirii algilar1 daha diisiik
diizeylerdedir. Sektorde isyerinde kazaya ugrama oranmi %28’dir. Buna gore, calisanlarin yaklasik
1/3°1 en az bir kez is kazasina ugramistir. Bu sonug, sektdrde pozitif is glivenligi olusturmanin
zorluklarma isaret etmektedir. Bu tip ¢alisanlarda olumlu giivenlik kiiltiirii algilarinin olusturulmasi
daha zahmetlidir. Bu calisanlar i¢in daha yogun icerikli egitim faaliyetlerine basvurulabilir ve/veya
giivenlik faaliyetlerine katiliminin oncelikli olarak saglanacagi programlar uygulanabilir. Metal
sektoriinde 15 kazalarinin, makro veya mikro diizeylerde alinacak dnlemlerle azaltilmasinin giivenlik
kiiltiirinii arttiric1 bir etki olusturacagi; artan giivenlik kiiltiirinlin de is kazalarin1 azaltacagi ve bu
stirekli gevrimin zaman i¢inde is kazalarin1 6nlemede 6nemli bir etken olacagi sOylenebilir (Arpat,
2015).

Calismada elde edilen veriler, {ist yonetimin is saghg ve giivenligi (ISG) ile ilgili bilgi diizeyinin
artirllmasinin yalnizca kaza sayisin1 degil, ayn1 zamanda kaza maliyetlerini de etkileyebilecegini
ortaya koymaktadir. Ozellikle, egitimin siirekligi ve kapsami, ¢aliganlarin bilinglenmesine ve
giivenlik protokollerine bagli kalmasina katki saglamaktadir. Egitimlerin sonuglarinin izlenmesi, is
giivenligi uygulamalarinin etkili bir sekilde gdzlemlenmesi ve iyilestirilmesi agisindan énemlidir. Ust
yonetimin is giivenligi kiiltiiriine yonelik yaptig1 yatirimlar, is kazalarinin azaltilmasit ve bunun
sonucunda maliyetlerin diigliriilmesi bakimindan kritik bir rol oynamaktadir. Organizasyonel
diizeyde giivenlik uygulamalarinin giiclendirilmesi hem calisanlarin sagligin1 korumakta hem de
isletmenin finansal performansini artirmaktadir. Bu baglamda, is giivenligi egitimi ve etkin liderlik,
gelecekteki is kazalarin1 6nlemede proaktif bir yaklagim gelistirilmesine olanak tanir ve stirdiiriilebilir
is yonetiminin temel bir unsuru olarak degerlendirilmelidir.

Kaza Maliyet Etki Modeli ¢ergevesinde yapilan analizler, is glivenligi seviyesinin artirilmasiyla, is
kazalarinin sayisinda gozle goriiliir bir azalma saglanacagini ve dolayli maliyetlerin de belirgin
sekilde diisecegini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, is giivenligi uygulamalarinin ve egitim
programlarinin etkili bir sekilde uygulanmasinda iist yonetimin liderlik rolii hayati 6nem
tasimaktadir. Ust ydnetimin, giivenlik standartlarin1 ve uygulamalarini aktif olarak desteklemesi,
calisanlarin giivenlik bilincini artirmakta ve organizasyon genelinde giivenli bir ¢alisma kiiltiiri
gelistirilmesini tesvik etmektedir.

Bu calisma, iist yonetimin is giivenligi kiiltiirii ile is kazalar arasindaki iliskiyi ortaya koyarak, is
sagliginin ve giivenliginin is performansi {lizerindeki kritik roliinii vurgulamaktadir. Elde edilen
bulgular, i giivenligi kiiltiirline yapilan yatirimlarin yalnizca ¢alisan sagligini korumakla kalmayip,
ayni zamanda isletmelerin finansal siirdiiriilebilirligini de olumlu yonde etkiledigini gdstermektedir.

Gelecek caligsmalar icin farkli sektor ve oOlcekteki isletmelerde is giivenligi uygulamalarinin
etkilerinin karsilastirmali olarak incelenmesi Oonerilmektedir. Bu durum, sektor bazinda is giivenligi
kiiltiirii ve kazalarin maliyetleri arasindaki iligkilerin daha derinlemesine anlasilmasina olanak
tantyacaktir. Ayrica, etkili ig glivenligi egitim programlarinin tasarimi ve uygulanmasi lizerine daha
fazla aragtirma yapilmast Oonem arz etmektedir. Bdylece, is kazalarini Onleyici stratejilerin
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gelistirilmesi ve uygulanmasi agisindan yenilik¢i yontemlerin ortaya konmasi saglanabilir. Ayrica, is
kazalarinin dolayli maliyetlerini ve etkilerini detayli bir sekilde inceleyen daha kapsamli nicel ve nitel
aragtirmalar, isletmelerin bu baglamda daha bilingli ve bilgiye dayali kararlar almasma katkida
bulunacaktir.

YAZARLARIN KATKISI

Bu ¢alismanin biitiin boliimleri bir yazar tarafindan hazirlanmistir.

CIKAR CATISMASI BEYANI

Herhangi bir kurum, kurulus, kisi ile mali ¢ikar ¢atigsmasi yoktur ve yazarlar arasinda ¢ikar
catismasi bulunmamaktadir.
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