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iS SAGLIGI VE GUVENLiGI UYGULAMALARINDA UYARICI
GORSELLERIN ONEMIi VE ALGILANMALARINDA BAGLAMIN
ETKIiSi: ISTANBUL PARK TRANSPORTTA BIR ARASTIRMA

OZET

Tehlike ve risklerin var oldugu diinyada, bu tehlike ve risklerin varligini bildiren,
eylem ve diisiinceye yonlendiren gorseller son derece 6nemli ve bu 6nemin geregi
olarak yaygin kullanima sahiptir. Bu ¢alismada, is saglig1 ve glivenligi alaninda sikca
kullanilan uyarict gorsellerin algilanmasinda; uyarict gorselin  algilanmasinda
baglamin etkisi nakliyeciler {izerinde incelenmistir. Calisma alan1 nakliyecilerin
yogun oldugu bir garaj secilmis ve baglamin, gorsel uyaranlarin algilanmasi
tizerindeki etkisi 300 kisinin yer aldig1 bir 6rneklem iizerinde arastirilmistir. Ayrica,
egitim, ISG egitimi almasi durumu ve mesleki tecriibenin uyarict gorsellerin
algilamadaki 6nemi aragtirilmastir.

Anahtar kelimeler: Gorsel algi, Algi, ISG, ISG uyarici gorseller, Gérsellerin
konumlandrilmast



THE IMPORTANCE OF STIMULATING VISUALS IN OCCUPATIONAL
HEALTY AND SAFETY PRACTICES AND EFFECT OF CONTEXT ON
PERCEPTIONS: RESEARCH IN ISTANBUL PARK TRANSPORT

ABSTRACT

In the world where dangers and risks exist, visuals that inform about the existence of
these dangers and risks and direct them to action and thought are extremely
important and are widely used as a requirement of this importance. In this study, in
the perception of stimulating visuals that are frequently used in the field of
occupational health and safety; The effect of the context on the perception of the
stimulant visual was examined on the carriers. The study area was chosen as a garage
with a large number of transporters, and the effect of the context on the perception of
visual stimuli was investigated on a sample of 300 people. In addition, the
importance of education, occupational health and safety training and professional
experience in perceiving stimulating visuals were investigated.

Keywords: Visual perception, Perception, OHS, OHS Stimulating wmages,
Positioning of images
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1. GIRIS

Is saglig1, bireylerin giivenli ve saglikli bir ortamda calisabilmeleri icin uygun
kosullarin olusturulmasi, bu maksatla; fiziksel, kimyasal ve diger risklere bagh
olarak ortaya ¢ikabilecek olan tehlikelerin belirlenmesi ve kontrol altinda
tutulabilmesi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasina yonelik ¢alismalar, is glivenligi ise
calisanlarin, caligma ortamlarindan kaynaklanabilecek risklere karsi, sagligi ve

refahina iliskin konular1 kapsamaktadir.

Is saghgi ve giiveligi konusunda alinmas: gereken tedbirleri ekonomik ve etkin bir
sekilde almak temel amactir. Bu sekilde, ¢alisma yasaminda baris1 saglanirken, agir
yasal miieyyidelerden kagmilmis ve iginde bulunulan topluma karsi sorumluluk

yerine getirilmis olacaktir.

Is sagligi ve giivenligi konusunda uyulmas: gerekli olan normlarin uygulanmasina
onemli katki saglayacak olan husus, bu normlarin uygulanmasinin gerekliliginin
hatirlatilmas1 ve bu hatirlatma siirecinin siirekli olmast olacaktir. Bu siirekli
giindemde tutma ¢abasi, ¢alisanlarin uygulanmasi gereken normlara kars1 dikkati ve
ilgisini taze olmasini saglayacaktir. Bu sekilde de, ¢alisandan kaynaklanan hatalarin

olusumu kismen de olsa engellenmis olacaktir.

Is saghgi ve giivenligi normlarinin siirekli giindemde tutulmasinin en onemli
araclarindan birisi bu maksatla tasarlanmis gorsellerdir. Bu uyaric1 gorseller,
hatirlatma amacimin disinda dogrudan ¢alisanin bilgi gereksinimini karsilamak
amacma yonelik olarak da mesajin analizini, planlamasini, sunulusunu ve
anlasilmasini saglamayi hedefleyebilir. Hangi maksada yonelik olursa olsun, iyi
tasarlanmis uyarict gorseller; gereksinimleri karsilayabilecek nitelikte olabilmesi
icin; estetik ve ergonomik olmasi da 6nemlidir. Uyarict gorsellerin tasariminda nihai
hedef, ilgili oldugu alanla iligkili olan bilgiyi hedef kitleler tarafindan anlagilabilecek
sekilde kolaylastirarak sunmaktir. Uyarict gorseller, karmasik ya da uzun bir bilgiyi,
evrensel semboller kullanilarak ¢ok kolay anlagilabilir duruma getirmeye olanak

saglar.



Uyaric1 gorseller, ilgili oldugu alandaki kullanicilarin amaglari, hizmet alim
nedenleri, deneyimleri, tercihleri ve aliskanliklar1 gibi 6gelerin tiimii dikkate alinarak
hazirlanmaktadir. Bu baglamda gorselde yer alacak bilginin kimin ig¢in, ne igin
hazirlandigi, hangi soruna ¢oziimiine yonelik olacagi, iletilmek istenen mesajin
belirlenmesi uyaric1  gorsellerin  amacina ulasabilmesi igin gerekli siiregleri

kapsamaktadir.

Uyaricr gorsellerin hedef kitlenin tiim gereksinimlerini karsilayacak sekilde yapilmis
olmas1 basarili olacagin1 garantilememektedir. Bunun en 6nemli nedenlerinden birisi
insan davraniglarinin kesin kurallarinin bulunmayisidir. Sosyokiiltiirel olgular, egitim
diizeyi, davranis bigimleri, fiziksel engeller, dil, yas, cinsiyet, inang farklar1 ve buna
benzer unsurlar gorsellerden her insanin farkli anlamlar ¢ikarmasina neden

olabilmektedir.

Uyaric1 gorsellerin hazirlanmasindan tasarlanmasina kadar ilgili alandaki bilginin
kolay anlasilabilir olma g¢abasi dolayisi ile tasarimi olusturan 6gelerin, bilgilerin

etkili bicimde kullanilarak bilgiyi aktarma siirecini etkilemektedir.

Uyaric1 gorsellerin kullanilacagi ortam, aktarilmak istenen mesajin niteligi veya
bilginin igerecegi, gorsellerinin olusturulmasinda ¢ok sayida tasarim ilkesinin
uygulanmasini zorunlu kilmaktadir. Uyarici gorsellerin sunulma, diizenlenme bigimi
icerigi kadar o&nemlidir. Ilgili oldugu hedef Kkitlenin dikkatini toplayarak onu
yonlendirebilecek nitelikte olusturulmalidir. Uyarici gorsellerde, gorsel ve tipografik
Ogelerin tiimi birbirleriyle etkilesim halindedir. Uyaric1 gorseller {izerinde yer alan

her 6ge, bir digerinin algilanirligini olumlu ya da olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Uyaric1 gorseller, gorsel algilama iletisim araci olarak kullanilmaktadir. Kullanicilar,
oncelikle tasarimi bir zemin iizerinde goriinen biiyiik sekiller ve renk alanlar1 olarak
algilamakta, daha sonra fotograf, sekil gibi goriintiilerden baslayarak, belirli bilgileri
tanimlamaktadir. Son olarak da yazi o6gelerini algilayip, sozcik ve timceleri

secmektedir.

Uyaric1 gorseller, bir ¢ok alanda giderek onemini ve gerekliligini arttirmaktadir.
Trafikte, egitimde, saglik alaninda, fabrikalarda, atdlyelerde vb. kullaniminin yani
sira diger pek ¢ok alanda kullanimi giderek artmasi, sz konusu bu gorsellerle
iletisim hizlanmasini ve yasamin daha kolay isler hale gelebilmesini saglamaktadir.

Ayrica, ¢alisma hayatinin i¢inde ¢alisanlarin yonlendirilmesi maksadiyla daha ¢ok



gorsel uyarilarin giderek artan bir sekilde kullanimi, 6zellikle is sagligi ve giivenligi

normlarmin etkinlikle uygulanirligini artirmasi agisindan son derece énemlidir.



2. ALGI

2.1 Alg1 Kavramm

Alg1 karmagik bir yapiy: i¢inde barindiran siireglerden olustugundan, onu daha iyi
anlamak icin algidan bahsedilmeden once duyumlardan bahsedilir. Algi ve duyum
birbirleriyle bir biitiin olarak islevde bulunsalar dahi farkli iki kavramdan olusurlar.
Duyum daha ¢ok uyaricilar yoluyla renk, sicak, bi¢im, 1s1k gibi basit 6zelliklerinin
farkindaligini ifade ederken, algi uyaricilarin daha karmasik yapilariyla ugrasan

zihinsel siirecleri ifade eder (Ozkirisci, 2020).

Mekanizma olarak duyum, uyaricilarin 6zelliklerini yansitirken, ¢evredeki
uyaricilardan gelen enerjiyi sinir akimia ¢evirmede duyu organlarini kullanir. Bu
duyular, sayica ¢ok fazla hiicreden ve reseptor denilen algilayicilardan olusur. Her
algilayicinin da lifleri bulunur ve bu liflerle sinir hiicrelerine, sinir hiicreleri de gelen
uyariciyl sinirsel enerjiye ¢evirerek sinir akimini olusturur. Olusturulan sinir akimi
beyine tasimir ve bdylece gelen uyaricilar burada anlam kazanir. Duyu organlari,
enerji yapisina gore goze gelen farkli kulaga gelen farkli bi¢imde sinirsel enerji
akimi gonderir. Beyine ulagan akimlar, lob adi verilen iki parca kiirede farkl yerlere
iletilir. Iletiler sonucunda, beyin biitiin iletileri toplayip, gruplastirir ve yorumlar.
Boylece gelen uyariciya karsi alg1 olusur (Ozkalp vd., 2004). Beyine gelmis olan
iletiler sayesinde algilanan varliklarla beraber diisiince baslar, Bir bakima duyu
organlart yoluyla varliklari, olaylari, sesleri anlamlandirma bigimi olan algi,
anlamlandirilan varligin gergekle tutarlilik iliskini kurarak ogrenmenin temelini

olusturur (Ugurlu, 2008).

Algilama eylemi, yiizyillardir filozoflar tarafindan diisliniilmistiir. Alg: felsefesinde,
zithnin metafizigi, alginin ne oldugu, algisal bilincin dogas1 ve algisal deneyimin
dogasinin daha genis bir agiklamaya nasil sigdirilabilecegi gibi sorulara cevap
aranarak arastirilir (Noé & Thompson, 2002). Algilama ile ilgili epistemolojik
konularin evrimi tartisilmistir. Yazar, Descartes ve Locke gibi filozoflarin duyusal

veya algisal deneyimlerdeki farkindaligimizin kokii sorusuna cevap vermeye



calistiklarimi belirtilir. Anlam-veri teorisi, zarf teorisi, fenomenalizm, temsilcilik ve
dogrudan gercekgilik dahil olmak {izere ylizyillar boyunca birgok teori tartigilmistir.
Fenomenolojik filozof olan Merleau-Ponty (1964, s.25 ) algiy1:

“Bu “algimin dnceligi” sozleriyle, algilama deneyiminin bizim icin gerceklerin,
degerlerin olusturuldugu andaki varligimiz oldugunu kastediyoruz; bu alg: yeni
ortaya ¢ikan bir logos; bize tiim dogmatizmin disinda, nesnelligin gercek kosullarini
ogrettigini; bizi bilgi ve eylem gorevlerine davet ediyor. Mesele, insan bilgisini
duyuma indirgemek degil, bu bilginin dogusuna, onu mantiklr oldugu kadar mantikl
kilmak, rasyonalite bilincini geri kazanmak icin yardim etmektir.” sekilde
belirtmistir. Cikarilabilecek sonug, alginin insan zihninin kendisi kadar karmasik
olan ¢ok yonlii bir kavram oldugudur. Algilama, sinir sisteminin karmasik islevlerine
bagl, ancak 6znel olarak ¢ogunlukla zahmetsiz goriiniir ¢iinkii bu islem bilingli

farkindaligin disinda gerceklesir.

Robbins ve Judge (2013)’e gore ise algi, durumlarin farkina varma, duyumlara
anlamli ¢agrisimlar ekleme stireci olarak goriilmiis ve duyusal uyaranlar1 veya
verileri alma, se¢me, diizenleme, yorumlama, kontrol etme ve de bunlara tepki verme

siireci olarak tanimlanmuistir.

Algi, benzersiz bir sekilde kisisellestirilmis bir deneyimdir. Algiyr etkileyen en
onemli faktor bireydir. Morgan alginin bireylerde dogustan var oldugunu fakat biitiin
duyumlarin ayni oranda gelismedigi belirtir. Bebekler ve yeni dogmus hayvanlar
tizerinde yapilan deneylerle biligsel alginin zamanla gelistigini belirtmistir. Bireylerin
gelisimi ilerledik¢e ¢evrelerindeki uyaricilara karsi verdikleri tepkide o boyutta
ilerledigini gostermistir. Psikolojik bir alanda degerlendirilen algi genetik temelli
olup cevreden etkilenerek sekillenir, bu yiizden bireyler algida, anlamli bir resim
olusturmak i¢in bir bilgiyi se¢mesi, diizenlemesi ve yorumlamas: gereklidir. Bu
Olglide algilamayi, yalnizca fiziksel uyaranlara degil, ayn1 zamanda uyaranlarin
cevredeki alanla iliskisine ve bireyin i¢indeki kosullara da baglamistir. Bireylerin
biligsel stireglerin 11 yasindan sonra basladigini vurgulamis ve ahlaki gelisim ile
biligsel gelisimi biitlinlestirmistir. Buna bagli davraniglarin birgogunu bireylerin

ahlaki degerleri dogrultusunda kontrol edildigini belirtmistir (Morgan,2009).

Alg1, gegmis deneyimlerden beslenir. Soyut gorsel olmayan verilere ve daha dnce

edinilmis deneyimlere bagli degisebilecegi ve algilananin aslinda yasanilan

deneyimlerden yansima olgusudur. Satrang oyunu buna en iyi 6rnek olarak, tecriibeli
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ve tecriibesiz iki oyuncunun yapacagi hamlelerden goriilebilir. Ayrica ‘dikkat’
bireyde algiy1 sekillendirmede yardimci olur. Bu baglamda bireyler ¢evrelerine karsi

ilgilerine yonelerek dikkate almasindan kaynaklandig belirtilir (Bakan&Kefe,2012).

Algilama, bir¢ok sosyokiiltiirel unsurla renklendirilen diinyaya bakisinin kisisel bir
tezahiiriidiir. Farklr iki kiiltiir karsilastirilirken de goriilebilir. Kisinin sosyoekonomik
durumu, ne yedigi, nasil giyindigi, nasil egitim aldig1, durusu, oturusu, selamlagmasi
vb. bir ¢ok 6zelligi aslinda yasadigi toplumla ve toplumun ahlaki degerleriyle bir

biitiin olarak algilama siirecini degistirir (Ding, 2018).

2.2 Alg1 Bicimleri

Diisiinme faaliyeti bireylerde soyut haldedir. Somut hale getirilmesinde Kaynak-
Mesaj-Kanal-Alic1 siralamasiyla renk, ton ve bigim vb. 6zelliklerin olmas1 gerekir.
Bu eylemin yapilmasinda duyu organlarindan yararlanilmasi fizyolojik siireci
yansitirken, algilama olay1 psikolojinin alanina girer. Yani algilama 5 duyuyu igerir;
“dokunma, gorme, tat alma, koku alma ve isitme”. Aym1 zamanda viicut
pozisyonlarindaki ve hareketlerindeki degisiklikleri algilama yetenegini igeren bir
dizi duyuyu da kapsar. Bir arkadasin yiiziinii tanima veya tanidik bir parfimi
algilama gibi bilgiyi islemek igin gereken bilissel siiregleri de igerir. Siireglerin
isleyislerinin ii¢ sinif degiskenden etkilendigini gdsterilir. Bunlar; algilanan varliklar
veya olaylar, algilamanin gerceklestigi ortam ve algilamay1 yapan bireydir. Basit bir
deyisle, alginin, goriilecek olan1 gérme eylemi oldugunu sdylemek miimkiin ancak

goriintiilenenler, algilayicidan ve ¢evresinden etkilenir (Arikan, 2008).

Aristoteles’in: ‘Zihinde Higbir sey Yoktur Ki Oncelikle Duyularca Algilanmamis
Olsun.’ duyu ve algilar ile ilgili ciimlesi, algi bigimini olusturmada duyu organlarinin
onemini vurgular. Ayrica algi olabilmesi i¢in bireyde istek, ihtiya¢ ve ilginin gerekli

oldugunu belirtmistir.

Simdi, 5 duyuyu; “dokunma, goérme, tat alma, koku alma ve isitme” basta olmak

lizere, algi tiirlerini ayr1 ayr1 inceleyelim;



2.2.1 Gorme algisi

Duyulardan %83 oraninda gozle saglanan enerji ile algilama gergeklesir. Bu nedenle
bu algi davranis degisikligi yaratmada ve kalici hale getirilmesinde biiyiik 6nem

tasir.

Gorme algisinda, reseptorler aracilign ile varliklar fiziksel olarak konumlandirilir.
Gorme eylemi i¢in varliklar retinanin duyarli alaninda belirginlesinceye kadar gozler
hareket halindedir. Bu hal, dikkat unsuruna bagli goziin hareketsiz hale gegmesiyle
algilama baslar (Okanli, 2013). Yani algilama olmasi i¢in bakilan varliga
yogunlasmak gerekir. Bu siirede goz belli bir aciyla varliklar1 net gorebilir. Goze ve

kafa hareketleri bu ac1y1 degistirebilmekte biiyiik etkendir ( Ustiindag, 2009).

2.2.2 Isitme algisi

Bireyler dogdugu an itibariyle diger duyulara gore en gelismis duyu isitme duyusu
varsayilir (Morgan, 2009). Bireylerdeki duyularda %11 oraninda kulak ile saglanan
enerjiyle algilama gerceklesir. Kulagin enerji kaynag: sestir. Kulak; dis , i¢ olarak
asamali sekilde gelen enerji beyine iletir, boylece beyinde enerji iletisinin
yorumlanmasiyla algilama baslar. Yalniz duyma eylemi zorunlu bir faaliyettir. Istem
dis1 gerceklestiginden arzuya bagli sinirlandirmak miimkiin degildir. Buna bagl
kalabalik veya karmasik gelen birden fazla seslerin bulunmasinda bireyler dikkat

unsuru ile eleme yaparak, duyulmak istenen sese yogunlasarak algilar (Okanl1,2013).

2.2.3 Dokunma algisi

Duyumlarda %]1,5 oraninda deri ile saglanan enerjiyle algilama gergeklesir. Deri alti
tabakalarinda bulunan reseptorler yardimiyla enerji tasmir. Dokunulan varliklarin
sekli, yiizey (girinti, ¢ikintt vb.) ozelliklerinden yararlanarak algilamayi saglar.

Ayrica dokunma algisina en ¢ok katki saglayan organ gozdiir (Okanli, 2013).

2.2.4 Tat ve koku algilar:

Duyumlarda %3,5 oraninda algilama saglanir. Koku hiicrelerini algilamay1 saglayan
organ burundur. Burun ile koku hiicreleri, koku siniriyle beyine tasinarak koku algis1
gerceklesir. Koku hiicreleri sayesinde bazi varliklar taninabilir. Bir yemegin ne
oldugunun bilinmesi, yemegi olusturun malzemeleri ayr1 ayr1 degil kokular arasinda

bir biitiinliik kurularak belirlenir (Ustiindag, 2009). Koku duyusu g¢evredeki



varliklara iliskin goreceli belli bilgiler saglayarak daha ¢ok duygu ve durum
ifadelerinde etkili olabilirken, tarama ve anlamlilik gibi nitel 6zellikleri bakimindan
gbze onemli dlgiide destek saglar. Ayrica koku duyusu bireylerin bir yerde durabilme

stirelerini de belirler (Ersozli & Akpinar, 2008).

Bireylerde duyumlarda %1 oraninda tat duyusu etkili olur. Tat duyusunda enerjiyi
saglayan organ dildir. Dildeki tat tomurcuklari ile alinan enerji farkli sinirler

tizerinden beyine iletilerek tat algis1 gerceklesir.

Tat ve koku duyulart diger duyulardan farki daha ¢abuk adapte olabilmelerinden
kaynaklanir (Bingol, 2015).

2.2.5 Zaman algisi

Goreceli bir algi olup, gevredeki diizenli devirli hareketlerden etkilenir. Zaman
kavrami objektif ve siibjektif olarak iki sekilde gosterilir. Glines’in hareketlerine
bagli zaman Ol¢iimii objektif, iyi ve giizel olarak degerlendirilen goreceli zaman
Ol¢iimii ise siibjektiftir. O zaman yasanilan siire bireyi tatmin ediyorsa kisa, tatmin
etmiyorsa uzun olarak algilanmasini saglar. Evrendeki bir varligin ve olaym
algilanmasi i¢in siireye ihtiya¢ vardir. Bu ylizden evrende olusan siire olgusunu,
zaman olarak ifade edilir. Giindiiz ve gecenin belli bir sirada ilerlemesi zamanin
ilerledigi gosterir (Ustiindag, 2009). Zaman algis1 bir biitiin olarak bireylerle
dogrudan baglanti kuran zamani algilayabilme tam olarak yeterli degildir. Buna
ragmen psikiyatrik bozuklukta yapilan arastirmalarda saglikli bireylerden farkli
algilandig1 goriilmiis, buda psikiyatrik bozukluklarin belirtilerinin anlagilmasinda ve

Olciilmesinde zaman algisinin 6nemli bir yer edinmesini saglamistir (Bahadir vd.,

2013).

2.2.6 Uzay algisi

Uzay algis1 dolu olmayan, homojen bir yapi olarak belirtilir. Varliklar1 ve uyaricilar
bireyler kendilerine gore gruplastirip, yon olarak algilar. Varliklar belirtilirken
asagida, sagda, solda gibi kavramlar kullamilir. Bu sayede uyaricilarin ne yonden
duyu organlarina gelebildiginin anlasilmasini saglar. Ayrica duyu organlar: birlikte
faaliyette bulunarak varliklar1 bosluk i¢inde gostermeleriyle de yerlestirme adini alir.
Uzay algisi, varliklari duyu organlarimi bir biitiin olarak kullanilmasiyla 6nemi
bityiiktiir (Ustiindag, 2009).



2.3 Gorsel Algilama

Bilgiyi anlamada, g6z en etkin organdir. Mekan veya nesnelerin fiziksel 6zelliklerini
anlamlandirmada ve kavramada en baskin gérme duyusudur (Ustiindag, 2009).
Arastirmalar gorsel algilamanin alginin yilizde seksen ii¢lilk 6nemli bir bolimiinii
olusturdugunu gosterir. Gorsel algilama siirecinin normal faaliyette gosterilmesi igin
bir duyu organiyla yani goz ile gerceklesmesi gerekir. O zaman gérmek i¢in bakmak,

algilamak iginde gérmek siralamasi olusur (Ozkirisci, 2020).

Gorsel algi ile bireyler cevrelerinden gelen verileri gérme duyusuyla isleyerek
cevrelerindekilere karsi farkinda olurlar. Boylece bu olaymn gergeklesmesi gorsel
algilama, farkinda olduklar1 veriler ise gorsel algiyr olusturur. Beyin, verileri
yorumlayip, irdelerken bilingli ve bir biitlin olarak gergeklestirir (Emrah, 2021). Bu
baglamda gorsel algi ve gorsel algilamanin kavranabilmesi i¢in gozilin yapisinin,

gormenin fiziksel ve zihinsel siiregte nasil gergeklestiginin incelenmesi gerekir.

2.3.1 Goziin yapisi

Cevreyi algilamada, ortalama 22-26mm yarigapinda ve disaridan sadece 5 de 1°i
goriilen duyu organi olan goz, 7 adet kafa kemiginin bir araya gelerek olusturdugu
cukurda (gbz cukuru) bulunur. Goziin buradaki hareketlerini belirlemede 6 kas
aktiftir. GOz, bireylerde iki adet olmak {izere 3’er katmandan olusur. Bunlardan ilk
olarak, goz katmanlarinin en disinda bulunan, g6z ¢ukurunu dolduran goziin beyaz
renkteki 1518a duyarsiz sklera ve skleranin bir ortli gibi tamamini sardigi saydam
yapidaki 1s18a duyarli korneadan olusan sert katmanidir. Optik sinirin ¢ikti§i optik
kanal sert katmanda yer alir. Ayrica kornea 15181 gegirebilir olmasinin en onemli
nedeni, i¢inde sinir ve damar bulunmamasindan kaynaklanir bu yiizden beslenebilme
gereksinimini g6z yasi ve hiimor akoz ile karsilar. Bu arada goziin dis yapisinda
bulunan aksesuarlarindan g6z kapaklari, kaslar yardimiyla acip kapama eylemi
yaparken hem gbz yasi sivisim Yyayarak kornea gereksinimlerini karsilar ayni
zamanda gelen 151k 1sinlarinin dagilmasini saglar. Goziin diger katmanin1 damarsal
tabaka olusturur. GOz rengini olusturan iris ve i¢inde 2 ila 6mm arasinda bosluk olan
gbdzbebegi bu katmanda yer alir. Irisin arkasinda bulunan géz mercegi ile arasini
dolduran siviya arka oda, iris ile kornea arasindaki boslugu dolduran siviya ise 6n
oda denilir. Fazlaca damardan olusan damar katmani, retinanin beslenme gereksinimi

saglar. Goziin son katmani olan ag katmani, ¢okga sinirin bulundugu ve bu sayede
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gorsel alginin  olugsmasini saglayan en i¢ katman olarak retinada bulunur
(Beden,2021).

———— - Sert tabaka

Damar tabaka
tabaka (retina)
Kirpiksi kaslar "
Arka oda
Kornea - Camse cisim
{in oda San benek
G0z bebedl
Gilz mercedl Kiir nokta
Irs
Mercek baglan

™ Garme sinirler]

Sekil 2.1: Goziin Yapisi

2.3.2 Gormenin gerceklesmesi

Gorsel algmin olusabilmesi i¢in; 151k, saydam bir géz ve beyinde normal isleyen bir
gorme merkezinin varligi yani ¢ unsur gereklidir. G6z nesneyle iletisim kurmak
icin gordiiglinii benimser. Bu yiizden bireyle goriinen nesne arasinda baglanti kuran

en temel faktor 1giktir (Bayram, 2009). En temel 151k kaynagi ise Giines tir.
Farabi;

“Nasil ki goze gilines 151k verir, géz de glinesten aldig1 bu 151k sayesinde bilkuvve
goriicti iken bilfiil goren olur, ayn1 sekilde bu 151k ile kendisinin gormesini saglayan
ginesi de goriir, goriinmeyen renkler gorinir olur, goérmeyen ama goérme
kapasitesine sahip goz de bu sayede gorme islevini gostermis olur.” (Isik & Sarica,
2018). Bu soziiyle 151k ve gz arasindaki durumu belirterek, géziin gorebilmesinin bir
enerji kaynagina bagli oldugunu ve bu sayede renklerin alakali olarak ¢evreyi

anlamlandirmada etken olan enerjiyle iligkilendirmistir.

Gilines ve gorme arasindaki baglantida; Giines’ten gelen 1sinlar dalga boylarina gore
adlandirilir. En kisa dalga boyunda olan gama isinlar1 ardindan, X isinlari,
ultraviyole, visible, kizilotesi, mikrodalga ve son olarak en uzun dalga boyunda
radyo dalgalar1 gelir. Isinlarin gesitliligi spektrum olarak belirtilir (Perincek vd.,
2007). Giines spektrumdaki 1sinlarin dalga boylari ile enerjileri zit orantiya sahiptir.
Goriinen 151k olarak da bilenen visible 1sinlari, kendi i¢indeki dalga boylarina gore

renkleri barindirir. Bu renklerden kirmizi, mavi ve yesil ana renkleri olustururken,
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hepsini i¢inde barindirmasi ile beyazi hig¢ birini i¢inde barindirmamasiyla da siyah
rengi olusturur. Bireylerde gormek i¢in gerekli dalga boyu araligi 400 ile 700nm dir.
Renkler bu aralik i¢inde dagilim gosterir. Diger renklerin olugsmasini saglayan ana
renkler kirmizi 635-700nm, mavi 450-490nm ve yesil 490-560nm dalga boyuna
sahiptir. Bu renkler birbirlerine yansiyarak farkli dalga boylarinda renkler olusturur.
Boylece Giinesten gelen isinlar varliklar {izerine, varliklar {izerinden yansiyan
trilyonlarca 1s1k 1sinlar1 da oncelikle saydam tabaka olan korneaya gelir. Korneada
kirilan 11k on oda ve g6z bebegine ulasir. Daha sonra i1sik miktarini iriste bir
diizenlemeye ugrar. Diizenlenip, ayarlanan 1s1k 1s1nlar1 g6z mercegine iletilir. Burada
isinlar ikinci kez kirilarak ters goriintii bi¢iminde ag katmanini olusturan retinadaki
sar1 lekeye yansir. Yanstyan goriintii hiicreler sayesinde gérme eylemini saglayan
sinirlere ve sinirlerle de beyine iletilir. Beyindeki gérme merkezine ters gelen
goriintli ayar1 yapilarak algilanmak istenen varligin goriinmesi saglanir. Bu

mekanizma ile fotograf makinasinin ¢aligma yapis1 goze benzetilir (Dama, 2022).

Go6ziin uyumu ve adaptasyonu: Diinya doniisiine gore, 151k kavrami gece ve glindiizii
temsil eder. Giindiizleri gilinesten, geceleri de yapay 1siklardan yararlanilarak goriis
saglanir ancak 1518 siddetine bagli goriintii kalitesi degisir. Yani géz bebeginin
hareketliligi goze yansiyan 1s18in siddetine baglidir. Yansiyan 1s18in siddeti yogun
oldugunda g6z bebegi kiigiilerek retina girecek 1518 yogunlugu azaltirken, 151k
siddetinin yogunlugunun az olmas1 durumunda ise géz bebegi biiyiiyerek daha fazla
151k yogunlugunu artirir. G6z bebeginin gosterdigi bu tavir ile 151k siddetine karsi

g0z, uyum saglamis olur (Giirel, 2001).

G0z 1518a adapte olabilmesi siire alir. Aydinlik bir yerden karanlik alana gegiste
goziin karanlik alana adapte siiresi 25 dakikayr bulabilir. Oysaki karanlik alandan
aydinlik alana geciste ise goziin adapte hiz1 daha kisadir. Ayrica goziin 1s18a duyarh
hiicreleri, retinada sinir lifleri ile ag katmaninin iginde koni ve c¢ubuklara iletilir,
Koniler renkli ve detayli goriilmesinde, ¢ubuklar ise 11k yogunluguna az oldugu

karanlikta gormeyi saglar (Giirel, 2001).

Gorme alan1 ve keskinligi: Gérme alani, saglikli bir ¢ift gézde odaklanilan varliklara
beyin, iki gézde ayr1 ayr1 olusan goriintiiyli birlestirerek anlamlandirma yapmasi
olarak ifade edilir. Bu yilizden gérme alani toplam dikeyde 130m ve yatayda 180m’ye
ulagir. Odaklanilan bir varlikta, gérme alaninin olusturdugu gérme merkezinde 1,4

dereceli agryla sar1 lekeye, goriilen bolim diiser. Bu lekenin etrafinda 1s18a duyarh
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olan koni ve ¢ubuklar ile varliklarin ayrintili ve net goriilmesi saglanir. Varligin sar1
lekeye diisme noktasi farklilagtik¢ca olusan goriintii netligi de farklilasir. Gorme, 1.4
ile 20 derece arsinda gdrme merkezindeki alanda %1 olarak normal goriis iken 20
derece iistiinde gorme bulanik fakat 151k ve hareketlilige karsi ilimlhidir. Varliklarin
goriinmesinde 151k seviyesi etkili oldugu kadar, renk kontrasti, varliklarin boyutlar

ve de goriis saglayan goziin odaklanma siiresi etkiler.

Varliklarin ince detaylarinin, minik bir 151tk ve renk kontrastlariyla kolay
hareketlerinin goriis alani iginde anlamlandirmada goziin keskinligi olarak ifade
edilir. Yani belirlenmis bir mesafede algilanabilecek en minik ayrintiyr gérme agisi
seklindedir. Isik seviyesi artisiyla gorme keskinligi dogru orantilidir. Varliklarin
boyutlari, varlik ile géz arasindaki mesafe, 151k ve renk kontrasti ve odaklanma siiresi

gorme keskinligini etkiler (Aygor, 2020).

2.4 Algimin Ozellikleri

Alg, bireylerin g¢evrelerine anlam kazandirmak i¢in duyusal algilarini diizenleyip
yorumladiklar1 bir siirectir. Bununla birlikte, kisinin algiladigi, nesnel gerceklikten
onemli olgtide farkli olabilir. D1 ortamdan alinan bilgilerin anlamli hale getirilmesi
icin secildigi, alindig1, diizenlendigi ve yorumlandig: siirecler farklilagabilir. Anlamli
bilgi girisi, kararlar ve eylemlerle sonuclanir. Algiyr sekillendirmek ve bazen de
bozmak i¢in bir dizi faktor gelisebilir. Bu faktorler, algilanan varlik veya hedefteki
algilayicida veya algilamanin yapildigi durum baglaminda bulunabilir. Bir birey bir
hedefe baktiginda ve gordiiklerini yorumlamaya calistiginda, bu yorum, bireyin

algilayicisinin kisisel 6zelliklerinden biiyiik 6l¢iide etkilenir (Morgan, 2009).

Algi, bireylerin ¢evresinden kaynaklanan uyarilari anlamli hale getirmeye calistigi
bir siiregtir. Bu siire¢ gerek uyaricinin niteliginden, gerek algilayan bireyden ve de
gerek ise cevrenin ozelliklerinden etkilenecektir. Iste bu faktédrler algmin dzellikleri
tizerinde belirleyicilik olusturur. Genel olarak bakildiginda gorsellerin algisi
tizerindeki siireci; Siireci algilama veya se¢me, algisal degismezlik, derinlik,

orgiitlenme ve gruplanma basliklar1 altinda ilerler.

2.4.1 Algida secicilik

Organizma sadece etrafindaki bir uyarana odaklanir ve onunla ilgili 6zellikleri

algilar. Bir bireyin duyu organlart belirli bir anda bir¢ok uyarana tabidir, ancak
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yalnizca birka¢ duyum aciktir. Dikkat gerektiren faaliyetlerde bile (bir enstriimani
calip, ogrenmede oldugu gibi), bazen etrafta meydana gelen olaylara dikkat
etmeden, birinden digerine degisir (Morgan, 2009). Ortamda, dikkat unsuruna bagl
gelisen olaylar ve varliklar algilanir. Ortamda zit olan uyaricilar, birbirine yakin
benzer uyaricilarin oldugu yerlerde daha kolay fark edilir. Algida se¢iciligi belirleyen
bireyden kaynakli; ihtiya¢ ve giidiiler, ilgiler, tutumlar, beklentiler, meslek, gecmis
yasantilar ve deneyimler i¢ faktorleri , uyaricidan kaynaklanan ;uyaricinin biyiikliigii
ve siddeti, tekrarlamasi, zith@ veya karsitligi(kontrast), ani degisiklik, uyarici
tuhaflig1 ve hareketliliginden olusan dis faktorlerden etkilenir (Okanli, 2013).

2.4.2 Algida degismezlik

Bireylerin, cevresindeki varliklara baktiginda hareketli ve konumunun goriiniirde
degiskenlik gosteriyor olsa da aym varlik olarak algilanmasi ve varliklarin
bi¢imlerinin; sekillerinin, renklerinin, parlakliklarinin, boyutlarmin degismeden
algilanmasidir (Arikan, 2008).

2.4.2.1 Sekil degismezligi

Bir birey, cansiz bir varlig1 farkli sekil ve durumlarda gordiigiinde, cansiz varligin
algilanmasi, varliklarin degismezligidir. Varliklarin degismezligini iki bigimde
incelemek miimkiin. Bu bir silgiyi ne a¢idan olursa olsun silgi gibi goriilmesi sekil
degismezligini olusturur. Bir silginin gordiigiinde, ne kadar yakin olursa olsun,
boyutunu ayni oldugu algilanmasi ise boyut degismezligidir. Bir varligin
yonelimindeki degisikliklerden bagimsiz olarak, varligin algilanan sekli sabittir. Yani
varligin gergek sekli goz tarafindan degisiyor olarak algilanir, ancak daha sonra
beyin tarafindan ayni sekilde algilanir. Bu, bir kapinin acik oldugunun goériilmesinde
olur: Kap1 her iki yone dogru her sallandiginda agist farkli oldugundan retinaya
diisen gergek gortintiide farklidir, ancak beyin daha sonra ayni sekillerden yapilmig
aym1 kap1 olarak algilar (Ozkalp vd.,2004)).
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Sekil 2.2: Sekil Degismezligi Ornegi
Kaynak: http://fiatlux-day.org/

2.4.2.2 Parlakhik degismezligi

Renk 1s1kla bir biitlindiir. Renkler 151k olmadan var olamazlar. Bireylerde 1s1k yoluyla
renklerin algilanmasi karmagik ve psikolojik bir siirecten olusur. Beyinin gozlerden
gelen 1518a ait sinyalleri yorumlamasiyla ilgidir. Yani renk algisini, bir bakima g6z
sagligina ve beyinin yorumlamasi agisindan bireylerde farklilik gosterebilir. Ayrica
renk algist hem psikolojik hem de fizyolojik faktorlere baghidir. Bireylerin goziinden

gelen sinyalleri yorumlanmasi renge yonelik psikolojik ve kiiltiirel 6nyargilar da
etkilidir.

Duyum ve alg1 siirecinde varlik, 151k, gbz ve beyin hepsi biitlinlesik islevde calisir.
Ayrica bireyin gorsel sistemi, materyal ve varligin yiizey kalitesi de algida c¢ok
O6nemli bir role sahip olup rengin goriinlimiinii etkiler, mesela piiriizsiiz ve parlak
yiizey, plriizlii bir yiizeyden ¢ok farkli bir tonu yansitir veya seffaf malzemeler, renk
ve 15181n i¢lerinden goriilmesini saglar. Isik kosullarindan bagimsiz olarak, tanidik
bir varligin sabit bir tonu (beyaz, gri tonlar, siyah) oldugu kabul edilir. Parlaklik, bir
varligin  yansitabildigi 1s18in miktariyla ilgilidir. Fakat parlaklik, varligin
yansitabildigi mutlak 11k miktarindan ziyade ¢evresindeki varliklarin yansittigi 1s1k
miktariyla goreceli olarak degerlendirilir. Mesela kirmizi renkteki bir varhi§in giin
15181nda yanstyan renk goze kirmizi gelir ancak 151k miktar1 azaltildiginda yada gece
goriis saglandiginda kirmiziy1 koyu ton olarak goriilmesine ragmen kirmizinin tonlari

olarak algilanir. Bu durum farkli olsaydi ¢evredeki renkleri anlamlandirmak igin
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daha fazla karmasik bir siire¢ yasanabilirdi ( Walsy&kulikowski,1998).

Bu, bir varligin renginin degisen kosullar altinda benzer kalmasini saglayan insan
renk algilama sisteminin  bir 6zelligine dayanir. Golge  yanilsamasini
diistintildiigiinde, renklerin gdlgeye karst parlak 1siktan nasil etkilendigine dair algi,
iki kareyi farkli renkler olarak algilamaya neden olur. Aslinda, kareler grinin ayni

tonlaridir (Morgan, 2009).

Sekil 2.3: Parlaklik Degismezligi Ornegi

Kaynak: ttps://www.cns.nyu.edu/~david/courses/perception/lecturenotes/brightness-
contrast/brightness-contrast.html.

2.4.2.3 Biyiikliik degismezligi

Varligin algilanan boyutu, mesafeye bakilmadan nispeten ayni kalmasidir. Varliklar
ile goz arasinda mesafe attikga kiigiilen varliklar olarak disiiniilmez. Algisal
degismezlik, sonradan 6grenilerek algilanan yapiya sahip olmasindan dolay1, sekil ve
parlaklikta oldugu gibi biiyiikliik degismezligi de daha 6nce goriilen yada bilinen bir
varhigin arasindaki mesafe farki ne kadar uzak olsa da boyutu ayni algilanir. Bu
metal bir paranin farkli uzakliklardan bakilsa da boyutunun ayni bilinmesidir. Bu
durum aslinda algilamada karigikligi onlemek adina bilissel gergeklestirilen
tutumdur. Mesafe ve boyut 6lgeklendirme de 6nemi bityiiktiir (Korkutal, 2010).

2.4.3 Algida derinlik

Gorme alaninda bahsedildigi gibi iki goziin konumu itibariyle birbirinden ayri
olmasindan dolay1 retinaya diisen goriintii agilar1 da ayr1 ayridir. Beyin iki boyutlu
gelen (en-boy) farkli goriintiileri birlestirerek yorumlarken varliklara ii¢ boyutlulugu

derinlik ile kazandirir. Goz ile goriilen varliklarin birbiriyle olan konumu, uzak ve
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yakinliga gore netligi, 151k siddetine bagli olusturduklar golgeleri, varliklarin
hareketleri, derinlik algisini olusturur. Giinliik faaliyetlerde sikca isleri kolaylagtiran
derinlik algis1 bir varhig1 gérme konusunda gergegi etkileyebilir. iki diiz ¢izilmis yol
seriti gozden uzaklastikca ileride kesigiyor goriintiisii vermesi gibi. Ayrica aragla
hareket halindeki bir birey, kendisine yakin konumundaki varliklar1 aracin ters yonde
ve daha hareketli algilarken, kendisine uzak konumda olan varliklar1 arag ile ayni
yonde yavas hareket ediyor gibi algilar (Okanli, 2013). Gérme algisi, bireylerde
zamanla gelisim gosterse de 1s1k ve renk gibi derinlik te gbze dogustan geldigi
sOylenir. Bu baglamda yapilan bir denecyde emekleyen bebekler i¢in derinligi olan bir
platform kullanilms, yiiksek zemin ve algak zemin arasi esitligi saglanmasi i¢in cam
kullanilmigtir. Emekleyen bebekler yiiksek zeminin basinda birakilarak cam ile
kapatilan algak zemin iizerinden ge¢cmeleri istenmistir. Bebekler bilissel siirecleri
gelismemesine ragmen duyu organlarindan dokunmay: kullanarak cama dokunmus,
kendilerini tasiyabileceklerini test etmis fakat g6z ile goriilen derinlik farkindan

dolay1 geri ¢ekilip camin iistiinden gecememislerdir (Morgan, 2009).

2.4.4 Algisal orgiitlenme

Gorsel algiyr olusturan varliklarin gz ve beyin arasindaki yorumsal siirecinin ve
nasil anlamlandirildiklarinin  bilinmesi biiyiik 6neme sahip. Gorsel varliklarin
algidaki goriintiilerinin hangi psikolojik asamalari ilgilendirdigi ile ilgili genel kabul
edilmis Gestalt Psikologlarinin ¢aligmalar1 olusturur (Ozkiris¢i, 2020). Wertheimer,
Kohler ve Koffka, algiyr olusturan biitiiniin boliimlerden farkli yapida oldugu,
bireylerin  bir varligi bolim bolim yerine bir biitin olarak orgiitleyip
anlamlandirdigin1  belirterek  Gestalt savunuculart olarak bilinirler. Gestalt
psikologlarina gore, gorsel algiyt olusturan varliklarin bir biitiinlik iginde
olusmasinin igeriye dogru inerek biitiinliigiin boliimlerini irdelemislerdir. Bunun
amaci, boliimleri olusturmak degil bu boliimler ile biitlinliik saglanarak goriintiiniin
anlamlarin1 kesfetmek oldugunu savunurlar (Ustiindag, 2009). Ayrica varliklar
orgiitlenerek bireylerde var olan duyu ve sinirlerle iletilmenin sonradan 6grenilen bir
alg1 olmadiginmi vurgulamis, varliklarin bir boslukta yer almadigini ve sekilleri bir
taban iistiinde boliimlerden olusmus olmasina ragmen biitiin olarak anlamlandirma
egiliminde oldugunu belirtmislerdir. Yani algilamada varliklar biitlinsellik kurarak
orgiitlenme egiliminde olacagini soylerler (Korkutal, 2010). Gorsel algi iizerinde

yapilan bu orgiitleme, 6nemli sayilan 3 temel faktorle iliskilidir. Bu faktorler ile
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Gestalt aragtirmalarinin yapist daha netlik kazanmis olur. Bunlar; varliklarin kendisi,
varliklarin icinde bulundugu baglam ve varlik ile gevre arasindaki baglantidir.
Varliklar ¢evre ile bulunduklari baglama bagli farkli anlamlar tasidigimi ve bu
farklilik yiiziinden bireylerde yorumlama ve algilamalarda farklilik gésterecegini
belirtmislerdir. Bu yiizden varliklarin biitiinliilk amaci ile gorsel alginin belli
bilesenler olusturuldugunu savunurlar (Giindogdu, 2019). Bu bilesenler zemin ile

seklin, sekillerin de orgiitlenmesi ile olusturulmustur.

2.4.4.1 Zemin ile sekil iliskisinin orgiitlenmesi

Bireyler, ¢evrelerinden gozlerine gelen bir dizi uyariciyla karsilasir. Iste bu cevreden
gelen zaman dilimine bagli kalmayip goziin dikkat ederek grupladigi uyaranlar
algida sekli olustururken geride kalan digerleri zemini olusturur. Bireylerin varliklar
algilamadaki orgiitleyici durumu zemin ve seklin birbirinden ayrilmasiyla olusur.
Duvarda asili olan bir saate bakildiginda duvar zemini olustururken saat bir sekil
olarak algilanir(Ustiindag,2009). Vurgulanmak istenen seklin zeminle ilgisi sicak ve
soguk, agik ve koyu, mat ve parlak bigimlerde kontrast renklerin kullanilmasi
gerekir. Dikkat ¢ekmesi agisindan da on plana ¢ikarilmak iizere gorsellerin, elips
veya dairesel sekillerin varliginda yatay veya dikey konumda kullanmak algilamay1

kolaylastirir (Akpinar ve digerleri, 2018).

2.4.4.2 Sekillerin orgiitlenmesi

Her varligin biitiinsellik iginde algilanan bir sekli vardir. Bolimlerin biitiinliigi

olusturmasi ile ilgili belli ilkeleri mevcuttur. Bu ilkeler;

2.4.4.2.1 Pragnanz (Iyi Gestalt)

Iyi Gestalt Ilkesi olarak bilinen paragnanz ilkesi, tiim Gestalt savunucularinin
aragtirmalarmin temelini olusturur. Bu ilkeye goére, bir varligin belirli kisimlart
diizenli bir sekil meydana getiriyorsa bir grup olusturdugunu kabul eder. Bu ilkeden,
bireylerin bir seyi veya bir varlig1 algiladiginda karisik gelen varligt silip en basit
haliyle gozlemledigi anlasilabilir. Birey, konu olmayan uyaranlari gdrmezden

gelerek ¢evresini aydinlatmaya yardimei olur (Bayar, 2021).
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Sekil 2.4: Pragnaz ilkesi Ornegi

Bu sekildeki bir varliga bakildiginda onu L harflerinin birlesimi olarak gérmeyip bir
kiip olarak goriilmesini agiklar. Sinirli bilgilere odaklanarak, kaynaklarin diizgiin
kullanilmas1 ve benzer varliklar1 aymi sekillerde herkes tarafindan ayni algilanmasini
saglar. Eger ki gorsel bilgi diizensiz olsayd: bireyin etrafindaki her sey hep yeni bir
bilgi yeni bir sekil olarak algilanacak buda daha fazla dikkat gerektirecegi gibi
algilamada giigliik olusturabilecegi belirtilir. Pragnanz ilkesinin &nemi; uyarici
gorsellerin en basit bigimlerde goriilmesi ve ¢evredeki hareket halinde olan varliklara
dikkat dagitic1 gorsel bilgileri, belli bir diizen i¢inde goriilmesini ve algilanmasini

saglar (Cakiroglu, 2020).

2.4.4.2.2 Benzerlik ilkesi

Algisal gruplama bicimidir. Gorsel bir 6zelligi paylasan, benzer olmayan 6gelerden
daha iligkili olarak algilandigini belirtir. Yani benzer sekil, 6l¢ii, biiyiikliik ve renkte
olan uyaranlari farkli olarak degil, bir grup olarak algilamir (Unlii & Ece, 2019).
Kalabalikta bireyleri bazi 6zelliklerine gore gruplandirilmasi ya da bir spor takimini
diger spor takimindan forma rengiyle ayrilmasi gibi. Kiime olarak algilanmasidir
benzerlik. Aymi dogrultuda giden arabalarla ters dogrultuda giden araglar
kiimelenebilir. Duyusal 6zelliklerinin birbiriyle benzeme durumunda da sekil, renk,
koku, cinsiyet vb. gibi bircogunun kiimelenmesiyle olusur. Benzerlikte gorsel
uyaricilar oldugu kadar isitsel uyaricilarda 6nemlidir (Agiler, 2020). Giiriiltiiniin gok
oldugu bir yerde birisiyle konusurken, ortamla bireyin ses olarak bir anda digerinin

benzerligi olmadigi i¢in gruplanmadigindan sadece bireyin konusmalari algilanir.
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Sekil 2.5: Benzerlik ilkesi Orneg

Kaynak: https://www.nngroup.com/articles/gestalt-similarity/

Bu sekil 1zgarasi, benzerlik ilkesi nedeniyle tipik olarak dort siitun (ii¢ sira yerine
veya tek bir biiyiik grup olarak) olarak algilanir. Her sekil tiirii bir grup olusturur.
Yani birbirine benzer bdliimleri algisal olarak grupluyor olmasindan kaynaklanir.

Aslinda cevreye kars1 yapilan bu gruplama ile karmasikligi ve belirsizligi gidermis
olur (Akkurt, 2019).

2.4.4.2.3 Simetri ilkesi

Simetri ve diizen ilkesi, Almanca "iyi sekil" anlamina gelen prignanz olarak da
bilinir. Bu ilkenin sdyledigi, beyinin belirsiz sekilleri olabildigince basit bir sekilde
algilayacagidir. Ornegin, Olimpiyat logosunun tek renkli bir versiyonu, bir dizi egri

cizgiden ziyade bir dizi ortiisen daire olarak goriiliir (Michaelsen & Meidow, 2019).
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Sekil 2.6: Simetri Ilkesi Ornegi

Kaynak: https://www.toptal.com/designers/ui/gestalt-principles-of-design

2.4.4.2.4 Yakinlhk ilkesi

Duyusal uyaranlar1 anlamli algiya gore diizenlemek i¢in bir baska Gestalt ilkesi
yakinliktir. Bu ilke; aralarinda fazla mesafe olmayan varlik veya sekillerin zaman ve
yer faktoriine bagli oriintli kurarak algilandigini belirtir. Aksine mesafenin artmast,
belirsizlik olusturdugundan varlik veya sekillerin aralarindaki mesafe azaltilir.
Yakinlik ilkesiyle gorsel varliklar, 2 veya 3 boyutlu bigimde olmasi zemin yada sekil
etkisi lizerinde anlatim olusturacak sekilde bir biitiinliik saglamak amaciyla birbirleri
arasinda belli bir yakinlikta konumlandirilmasi algilamayr kolaylastirir. Bu
yakinligin belirli bir 6l¢lisliniin olmamasiyla birlikte goriintii olusturan varliklarin

sekil, renk, boyut gibi fiziksel 6zellikleriyle alakalidir (Akkurt, 2019).
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Sekil 2.7: Yakinlik ilkesi Ornegi

Kaynak: https://courses.lumenlearning.com/waymaker-psycholog/chapter-principles-of-perception
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Yakinlik ilkesi ile (a) sol tarafta bir nokta blogu ve (b) sag tarafta ¢ siitun
goriilmesini Onerir. Ayrica okuma, yazma veya konusma yoluyla kurulan iletisim
siirecinde yakinlik ¢ok¢a kullanilan bir kavram oldugu belirtilir. Yani konusmada
kelime ve ciimle arasi duraklamalar ve bu duraklamalara yardimci olan noktalama
isaretleri okuma ve yazmayir sagladigi gibi anlam karisikligini  onler. Bu
duraklamalar1 yakinlik ilkesine gore degerlendirildiginde, yakin unsurlarin zaman,

mesafe ve uzay ile iliskili oldugu goriiliir.
Omegin; Oku, annen gibi cahil olma.
Oku annen gibi, cahil olma.

Gorsel alg1 uyaricilarinin ¢agrisimlar ve yanlis anlamlar vermemesi igin gerekli
aciklamalarin 6zenle ve yakinlik ilkesi dikkate alinarak yazilmasinda 6neme sahiptir.

(Ustiindag,2009).

2.4.4.2.5 Devamhlik ilkesi

Devamlilik ilkesi siireklilik olarak bilinir. Bu ilke, diiz veya egri ¢izgilerle birbirine
baglanan noktalarin en yumusak yolu izleyen bir sekilde goriildiigiinii kabul eder.
Ay cizgiler ve agilar gérmek yerine, ¢izgiler birbirine ait bir biitiin olarak goriiliir.
Ayn1 yone egilimli duyusal uyaranlar genellikle bir arada gruplandirilir ve beyinin
gorme merkezinde sekiller en sade bicimi taramasiyla biitiinsellik olusur (Arikan,
2008). Ani degisikliklerden ziyade siireklilik, acik ve bozuk grafikler de tam
grafikler olarak kabul edilir Asagida, iki tane V harfi olusturan g¢izgilerdense

birbirinin Gstiinden ¢arpiy1 olusturacak sekilde kesisen ¢izgi olarak algilanir.

Sekil 2.8: Devamlilik ilkesi Ornegi
Kaynak: (Akkurt, 2019)
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Bireylerde, Gestalt’in kapalilik ilkesiyle baglantili olarak, uzantis1 olan bir seklin

yonelimine bagl bitis noktasindan itibaren devam ettirerek algilama egilimde olur
(Okanl1, 2013).

2.4.4.2.6 Tamamlama ilkesi

Bir varligin yarisinin goriilmesi halinde, diger yaris1 da goriilmiis olarak algilanir.
Tamamlama ilkesi, eksik veya yarida kalmis varliklarin diger haline tamamlama
egiliminde oldugunu vurgular. Yani yarida kesilmis olan resim, yazi, sekil, harf vb.
varliklarin biitiin halde algilanmasina dayanir. Beyin bunu, 6grenilmis algiyla yani
daha once gorilmiis bir varlik olmasma bagli, benzetme ile eksik bolimleri
tamamlayarak goriilen uyaricilar arasinda diizeni olusturmaya g¢alisir. Bu yilizden
Gestalt¢ilar bu ilkeyi Zeigarnik Etkisi ile ortistiiriir. Zeigarnik Etkisi gore,
tamamlanmis eylemlerin, yarida birakilmis eylemlerden daha c¢abuk unutuldugu
belirtir. Bunun nedenini de yarida birakilmis eylemlerin yarida kalmis ihtiyaglar
belirtmesinden kaynaklandigini ve beynin biligsel siirecte onu tamamlamaya

calismasi adina farkli yollar bulmasinda etkilidir (Glindogdu, 2019).

2.5 Algilamaya Etki Eden Faktorler

Algilama, bireylerde hem fizyolojik hem de psikolojik yapis1 ile belirlenirken,
duyum yalnizca fizyolojik yapidan beslenir. Duyum ile iletilen, varligin yapisi,
varligin ¢evreyle iliskisi, varliga iliskin ozellikler, algilamay1 Oncelikle etkileyen
faktordiir. Hedeflere tek basina bakilmadigr icin, bir hedefin arka planiyla iliskisi,
yakin varliklar ve benzer varliklar bir arada gruplama egilimi gibi durumlarla yenilik,
hareket, ses, boyut, arka plan, yakinlik, benzerlik gibi hedefi etkileyen bazi faktorler
algiy1 etkiler. Daha sonraki algilama psikolojik olan bir bireyin ¢evredeki uyaranlari
secici olarak Oziimsedigi veya Oziimsemedigi, algilanan bilgileri belirli bir sekilde
biligsel olarak diizenledigi ve daha sonra bilgiyi yorumladigi karmasik bir siiregten
olusur. Bu yiizden algilamay1 yapan bireyin, bireysel 6zellikleri dnem arz eder. Yani
bireylerin g¢evresinde neler olup bittigine iliskin degerlendirmesi ile bireyin bir
hedefe baktiginda ve gordiiklerini yorumlamaya calistiginda, bu yorum, bireyin
algilayicisinin bireysel 6zelliklerinden biiylik dlgiide etkilenir. Bireyler yorumlama
yaparken kiiltiirel degerler yapisiyla harmanlayarak bu eylemi gerceklestir (Argn,
2021).
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Bilissel siirecin bagsladig1 yaslardan itibaren, algiy1 etkileyen bireysel 6zellikler, bir
bireyin tutumlari, bireyin ilgisi ve dikkati, ge¢gmis deneyimleri, motivasyonu ve
beklentileri bu siirece etkisi biiyiiktiir. Bu 6zelliklere bagl bireyler varliklar1 se¢ip
incelerler. Ayrica bu 6zellikler birbiri lizerinde de etkilesim halinde algilamay1 direk
olarak etkiler. S6z gelimi bireysel ozellikler varliga iliskin 6zellikleri segip
incelerken dikkat unsuru 6n planda olmasi bu nedenle dikkat ile bireysel 6zellikleri
bagdastirir. O halde bireysel 6zelliklerin yansimasi olarak dikkat, bireyler arasindaki
alg1 farklihgin zeminini olusturur (Ulgen,1983). Dikkat unsuruna bagli bireysel

Ozellikleri belirleyen bazi unsurlar;

Kisilik yapisi: Bir bireyi diger bireylerden 6znel ve genel yanlariyla ayiran disiince,
tutum, duygu ve davraniglarin olusturdugu olgudur. Kisiligin bireyler, olaylar ve
varliklar tlizerinde gosterdigi tutum ve davranislar karakter yapisi olarak belirtilir.
Yani karakter, bireyler ve varliklar hakkindaki bilgilere arzu veya istege bagl olarak
hedef ve degerlerdeki bireysel farkliliklar denebilir. Bireyler dogumlarindan itibaren
aile kavrami icinde yasadiklar1 varsayildigindan ailenin, kisiligin olusumunda
bireyler lizerinde dogal olarak etkilidir. Sonradan 6grenilen ve algilanan kiiltiir, inang
ve degerler gibi unsurlar kisilik tizerinde etkisini gostererek algi iizerinde bireysel
farkliliklara neden olur (Simsek vd., 2015). Kisilik yasanmis deneyimlerden de
etkilenebilir. Evi daha once yanmis bir birey giinesin batisini izlerken kirmizi

turuncu renkler bireyde kotiiyii temsil edebilir ( Uzun, 2020).

Benlik: Benlik kavrami 6grenmede giiglii bir belirleyicidir. Kendinden emin ve
giivensiz gibi terimlerle tanimlanan bir bireyin kendi imaji, toplam algisal siire¢
tizerinde biiyiik bir etkiye sahiptir. Bir bireyin deneyimleri olumlu bir benlik imajini
destekleme egilimindeyse, kisi sonraki deneyimlere agik olma egilimindedir. Bir
bireyin benlik kavramiyla celisme egiliminde olan olumsuz deneyimleri varsa, ek
egitimi reddetme egilimi vardir. Olumsuz bir benlik kavrami, bireylerin algilamasin
engelleme egiliminde olan psikolojik engeller getirerek algisal siiregleri engeller.
Ayrica algilanan1 uygun sekilde uygulama yetenegini de engelleyebilirler. Yani,
benlik kavrami, olumsuz seyleri fiilen gerceklestirme veya yapma yetenegini etkiler.
Kendilerini olumlu goren bireyler ise daha az savunmaci ve yeni deneyimlere,

talimatlara ve gosterilere daha agik olurlar (Y1ilmaz, 2016).
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Sekil 2.9: Algilamaya Etki Eden Genel Faktorler
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Temel ihtiyaclar: algiyr olusturmada varliklar arasindaki se¢im ve dikkati
belirlemede bireylerin ihtiyaclarina yonelik oldugu olgusuyla bireysellik kazanir. Bir
bireyin en temel, acil ihtiyaci, benligini korumak ve siirdiirmektir. Tiim algilar bu
ihtiyagtan etkilenir. Nasil ki varliklara bakmaya calisirken iglerinden bir takim
ozelliklere gore secilir, ihtiyag unsuru bu se¢imi tetiklemede Onciiliik eder. Mesela
acikmis olan birey, gozlerinin siirekli yiyecek bir seyler aramasi ya da pismekte olan
yemegin kokusunu daha fazla hissetmesi temel ihtiya¢ 6zelligindendir (Thompson &
Neo, 2002). Alg: diisiinme siirecinin yaninda kendini konusma ve viicut diliyle aktif
hale gegirir. Ihtiyaglara bagl insan davranislar1 da kiiltiir yapisiyla birlikte sekillenip,
Maslow’un ihtiyaglar; fizyolojik, giivenlik, sosyal, saygi ve kendini gelistirme gibi
kademelerine bagli olarak siralamis olmasi algida da direk etkiler. Yani birinci
kademede yer alan fizyolojik ihtiyaglardan barinma, bireyin kalacak bir yerinin
olmamasi algilama siirecinde diger ihtiyaglarini da etkileyecek olmasi muhtemeldir

(Taskesen & Sen, 2018).

Hedef ve degerler: Daha once sOyledigimiz gibi bireyler algida yorumlama
yaparken kiiltiirden etkilenir. Bu nedenle kiiltiir yapisini olusturan her milletin farkl
orf ve adeti vardir. Iste degerler bu alan iginde degerlendirilir. Degerler, bireysel
ozelliklerin olusmasinda onemli bir faktordiir. Bireylerin yasam yonelimlerinde,
tutum ve davraniglarinda agiga ¢ikan inanclar biitiiniidiir. Ayn1 zamanda sonradan
Ogrenilmis algiy1 olusturan degerler, bireylerin dogduktan sonra yasadigi yerden

etkilenerek, ogrendigi ilkeleri temsil eder. Bu yilizden algi bireylerin amag ve

24


http://www.felsefe.gen.tr/

degerlerine baglidir (Tutar vd., 2018).

Icgiidii: Giidiiler, bazilar1 dogustan bazilar1 sonradan edinilen duygular biitiiniidiir.
Bireylerde en temel dogustan gelen giidii, yasamlarina devam ettirmek {izerinedir.
Kiiltiirden etkilenerek aktarilan bu giidii, ¢cevreyi anlamlandirmada etkilidir. Giidiiler,
basta gérme duyusu olmak iizere duyulara, ¢gevrenin birey i¢in ne tiir tehlikeye sahip
olup olmamasi konusunda glivenmekle baslar. Daha sonra tehlikeli veya tehlikesiz
cevreden gelen varliklar veya cevrenin kendisinden ne tiirde yarar saglanacagi
bireylerin giidiileriyle ilgilidir. Dolayisiyla ne tiir varliklar veya bulunduklari ortami
algilamada, onlarin o6zelliklerinden c¢ok kullanim durumlarma goére algilamaya

caligmak, bireyler arasinda dogal olarak farklilik gosterir ( Edgii,2021).

Beklenti ve ilgiler: bireylerin hangi uyaricilar1 algilayacagini belirlemede beklenti
onemli bir faktordiir. Yine ilgide bu amagla etkileyen baska bir faktordiir. Beklenti
ve ilgi bireylerin algilamak istedikleri seyleri, gorilleni hangi agiktan
yorumlayacagini  belirler. Aslinda arzularma baglhh  yorumlama gergekle
ortiismeyebilir. Yani algilamak istenen varliklarin yada verilmek istenen mesajin
dogruluguyla ters diisebilir. bu yiizden bireyseldir. Bireylerin ge¢mis yasantilari,
deneyimleri, mesleki tecriibeleri, kiiltiirel yapilari beklenti ve ilginin kaynaklar
oldugu gibi algilamay1 degistirmekte etkilidir. Bu kaynaklarla bireyler varliklar
tizerinde ayricalikli dikkat etmelerine ve yorumlamalarina neden olur (Bozdemir,

2014).

Viicut dlgegi: Bir yerin yada varligin dig Olciilerinin kendi viicut odlgiilerine gore
kiyaslanmasinda algisal farklilik olusabilir. Bireyler gelisim gosteren canli varliklar
olup, gelisim evrelerinde yasanan degisik viicut Olgiilerinin biiylimesi neticesinde
cevredeki varliklarin olgiitleri de bu anlamda farklilik kazanir. Yani normal standart
denilen viicut Olgiilerine sahip bir bireyin bir masay1 algiladigi 6lgekle kisa boylu
bireyin yada ¢ocugun masaya kars1 olgek algisi farklilik gosterir. Bu durum algida
biiyliklik degismezligi etkilemez fakat daha biyiikk daha uzun gibi gorecelik
katmasini saglar (Edgii, 2021).

Ogrenme: Bir bilginin tekrarlar halinde siireklilik kazanmasi ile beyinin uzun bellek
boliime aktarmasiyla edinilen donanimdir. Uzun bellekte depolanan bilgiler daha ge¢
unutuldugundan biligsel siire¢ i¢inde kodlanir. Bu kodlar geri ¢cagrisimlarla bireylerin
varliklara verdigi tepki ile etkili 6grenme olusur. Geri ¢agrisimlar igin Ogrenilen
seyin ortamda olmasi gerekmez, farkli uyaricilarla gergeklesebilir. Bireylerin
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yasanmis deneyimleri aslinda kaydedilmis bilgi depolaridir. Bu yiizden varliklar
veya uyaricilar bireylerde farkli yorumlanmasi beyinlerine depoladiklari yani
ogrenmis bilgilerle baglantiidir (Yegen, 2021). Ogrenmenin baslamasinda giidii
gerekli olup bireylerin, varligin algilanmasinda faydaya yoneltecek arastirmalar
yapmasini saglar. Bu sayede varliklara karsi gosterdikleri tutum ve davranislar,
varliklar1 farkli yorumlamalari, kisilik 6zelliklerinin belirlenmesinde ve ayni dili
telaffuz etmeleri 6grenme sayesinde gergeklesir. Bu durumda bireylerin 6grenme

yetenekleri de bireyler arasinda farklilik gstermesi olagandir (Morgan, 2009).

Egitim: cgitim diizeylerinin alg:1 iizerinde bireyler arasinda farkli olmasinin asil
nedeni, egitimin bireylerin tutumlar tstiinde kendini gostermesinden kaynaklanir.
[k olarak aile sonra okul ve gevre gibi yerlerden 6grenmenin aktarilmis haline de
egitim denebilir. Okul egitimi daha ¢ok kavramlarin 6grenilmesi ve genelde sozel
disiinme evresini olusturur. Daha sonra kelimelerin ve kavramlarin arasindaki
farkliliklarin 6grenilmesiyle devam eder. Bunun nedeni, bireylerin farkli varliklara
kars1 farkli davranimlar gostermesinde etkilidir. Egitimle beynin, uzun ve kisa
belleklerine toplanan bilgiler geri c¢agrilmayla bireylerin varliklara karsi algilama
slirecine, bu nedenle davranis bigimlerine yon verir. Ahlaki degerler ve sosyal
yasalar 6grenme neticesinde algilansa da ahlaki gelisim egitim ile belirginlesir. Yine
bu baglamda bireylerin duyu organlar1 da egitimle, algilama yetenekleri gelisebilir.
Gorsel algilama yetenegi sinirli olan bireyler cevrelerindeki uyaricilardan gelen
mesajlar1 ve bilgileri sinirli bigimde alabilir. Algilama yeteneginin egitimle
gelistirilmesi; algilama alanmin genislemesini, igeriginin zenginlesmesini Ve
etkinliginin artmasini saglar. Algilama yetenegi genetik faktorlerin disinda egitim

stireciyle iligkili olan bir 6zelliktir (Morgan, 2009).

Mesleki deneyim: Bireylerin mesleklerini segmelerinde yine fizyolojik ve psikolojik
ithtiyaclart belirginlik gosterir. Mesleklerine ait  mesleki egitim almis olmalar1 da
bilgi ve becerilerinin birbirinden farkli olmalarint saglar. Bu sayede farkli algilarin
ve goriis ayriliklarini olusturur. Meslek ve algi farkliliklarina ait yapilan bir ¢alisma
buna kanit niteligindedir. Caligmada birbirinden farkli; resim egitimi, teknik agirlikli
mithendislik egitimi, endiistri triinleri tasarimi egitimi almig 3 meslek grubuna
sandalyeler gosterilerek, incelenip goriigleri alinmistir. Bu neticede mesleki egitime
ait olusturulan meslekler ile bireylerin karakter sekilleri, varliklar {izerinde farkl

yerlere dikkat ettikleri ve farkli algilar olusturdugu belirlenmistir (Ashirhanova,
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2018).

Cinsiyet: Cevresel alginin degismesine sebep olan bir baska faktor de cinsiyettir.
Kadin ve erkegin kiiltiirlerdeki rollerine bagli olarak cevreye yonelik beklentisi ve
tutumlart farkliliklar gosterir. Kahvecioglu (1998) kadinlarin giiglii bir gorsel
hafizaya sahip olduklarin1 ve bu nedenle ¢evrenin fotograflari1 daha hizli
¢ekebildiklerini, erkeklerin ise karisik gorintileri daha hizli algiladiklarini

belirtmistir.

Yas: Bireylerin gevrelerine yorumlamalarinda yas onemli bir faktordiir. Oncelikle
artan yasa baglh oOzellikle gorsel algi iizerinde varliklara karst odaklanmanin
zorlagmasi, dikkat unsuruna bagli varliklarin algilanmasinda daha fazla 1s18a ihtiyag
duyulur. Bu yiizden yaslar arasi algi farkliliklarinin olusmasinda 1s1k siddeti
belirleyicilik kazanir (Gtirel, 2001). Ayrica beyinin islevsel yapisiyla ile ilgili yapilan
arastirmalar 15181nda beyinde zaman i¢inde azalma gosteren ndron hiicreleri i¢in 30
yasin lstlinde fazlaca kayip olusmasina bagl ileri yas gruplarinin yakin zamanlh
geemisliktense daha eski gegmisliklerinin daha iyi animsadiklart belirtilmistir (Akin
& Avcioglu, 2017). Ote yandan ileri yastaki bireylerin yeni seyler grenmesi daha
geng yas gruplarina kiyasla daha yavas olmasi ileri yastaki bireylerin deneyim,
aligkanlik ve diisiincelerinde istikrarli olmalarindan kaynaklandigi gosterilir

(Gtindogdu, 2019).
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3.iS SAGLIGI GUVENLIGINDE UYARICI GORSELLER VE ONEMIi

3.1 Is Saghg ve Giivenligi Kavram

Saglik ve giivenlik iki degisik kavram gibi goriinse de multidispliner bir yaklagim
olarak ele alinir. Bu felsefe ile saglik ve giivenligin i¢ ice olmasi ve bir baslik altinda
calismalar gelistirilmistir. ISG; ekonomi, hukuk, tip, fizik, kimya, ergonomi,
psikoloji, teknoloji vb. bir¢ok alanla baglantilidir. Baglantili oldugu alanlarin ¢esitli
olmas1 nedeni ile bazi temel ilkeleri mevcuttur. ilk once, isciler igin saghkli ve
giivenli ¢aligma alanlar1 temin edilmeye ve ISG kurallar1 olusturulmaya ¢alisilir. Bu
kurallarin ulusal diizeyde ve isletmenin kendi i¢ faaliyetlerinde uygulanabilir ve
taraflarca bildirimleri yapilabilir yapida olmasi saglanarak ulusal ISG sistemi
olusturulur. Bu sistemde koruyucu, saglik ve giivenlik kiltiiriiniin varhigr ve
stirdiirtilebilirligi igin biitin unsurlar1 kapsayacak konular1 igermesi gerekir.
Olusturulan ulusal sistemin korunmasi, gelistirilmesi, izlenebilir ve denetlenebilir bir
durumda olmasi gerektigi gibi diger paydaslarla siirekli fikir aligverisi i¢inde olmasi
beklenir. Bu sistemin asil amacinin, 6nleme ve korumaya dayali olusturulmasidir.
Uygulamalara, oncelikle is yerlerinde 6nlem almaya daha sonra da giivenli ve
saglikl bir sekilde ¢aligma ortami1 planlanip, tasarlanmasi ile devam edilmesi gerekir.
ISG hizmetleri biitiin iscileri kapsayacak ve ISG ile ilgili bilgilendirme, farkindalik
yaratma admna etkili programlar yapilip ve olusturulan kurallar siirekli gelistirilmeye
calisilmalidir. Bu ylizden isciler, isverenler ve yetkili makamlar bazi sorumluluk,

gorev ve yiikiimliiliiklere sahip olmasi beklenir (CASGEM, 2017).

Is sagh@ ve giivenligi, iscilerin beden ve ruh sagligmin korunmasinda, sosyal hak ve
yiikiimliiliiklerinin belirlenmesinde etkin rol oynar. Ayrica gerek isyerini, gerek ise
is¢inin her tiirlii olumsuz etkilerden korumaya yonelik is ve iscilerin tutarliligini
saglamay1 amaglayan teknoloji ve tibbin ilke ve aragtirmalarina dayanan bir bilimdir.
Bu bilim dali, insanlarin, ¢evrenin ve makinelerin belirli yasa ve yonetmelikler
temelinde birbirleriyle uyum iginde olmasimi saglamaya yonelik diizenlemelerin,

bilimsel esaslar dogrultusunda yapilmasini saglar (Altin & Tasdemir, 2016).
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3.2 is Saghg ve Giivenliginin Tarihsel Gelisimi

Insanin ilk var oldugu giinden itibaren, yasamin1 devam ettirebilmesi bir faaliyette
bulunmasi ve bu baglamda belirli riskler iistlenmesi gerektigini bilinir. Hayatta
kalmak i¢in yerine getirilmesi gereken faaliyetler; teknolojik, toplumsal, iktisadi, vb.
bir ¢ok alanda ortaya ¢ikan gelisme ile degismistir. Bu baglamda, endiistrilesme ile
is adin1 alan faaliyetin, yerine getirilmesi esnasinda her gegen giin azaldig1 iddia
edilse de bir riskin varligi hep olmustur. Bu nedenle is kazasi ve meslek hastaliginin

en basindan beri var oldugunu sdylemek pek de yadsinamaz.

Is faaliyetlerinin oldugu yerde is kazalar1 ve meslek hastaliklarindan bahsetmemek
veya gormezden gelmek miimkiin degildir. Belki evvelinde giliniimiizde oldugu gibi
bir bilim sistematigi icinde ele alinarak degerlendirilmese de, {izerinde diisiiniilen,
konusulan, diizenleme yapilan alanlardan biri olmustur. Ge¢miste sinirli da olsa bazi
saglik ve giivenlik ¢aligmalar1 yapilmis ve bazi hastaliklar tespit edilmistir. Ornegin;
hepimizin bildigi gibi, Gnli tarihgi Herodot, iscilere yiiksek Kkalorili yiyecekler
verilmesi gerektiginden ilk kez bahsetmistir. Herodot, bu besleme yo6nteminin
isgilerin verimliligini artiracagini  Ongdrmiistiir. Ayrica kursun zehirlenmesini,
meslek hastaligina neden olabilecek maddelere ve etkilerine atifta bulunarak ilk
tanimlayan da Hipokrat olmustur. Sonrasinda, Italyan Bernardino Ramazzini 1713’te
yayimladigt “De Morbis Artificum Diatriba” isimli kitab1 ile is kazalarinin
Onlenebilmesi i¢in bir bakima koruyucu tedbirlerin alinmasiny, is saglig: ve giivenligi
acisindan bilimsel olarak ortaya koymustur. Ramazzini, epidemiyoloji, uzmanlik dali
olmasina ragmen meslek hastaliklar1 ile iin kazanmis ve is sagliginin kurucusu olarak
tanmmustir. Is yerlerindeki kotii calisma ortaminin giderilmesiyle birlikte is veriminin
artacagini belirtmistir (Akkaya, 2017). Bunlara ragmen 18.yy gelene kadar is saglig
ve giivenligi alaninda calismalar yapilsa da 18.yy ortalarinda Ingiltere’de baslayan
endiistri devrimi ile is saghigi ve giivenligi gerekliligi daha belirgin olmaya
baslamustir. Is hayatina biiyiik makinalarin yerlesmesi ve ¢alisan niifusun siirekli artis
gostermesiyle ortaya yeni risk faktorleri dogmasi beraberinde birgok kazanin
olugsmasina sebep olmus, buna bagl is sagligi ve giivenligi 6nlemleri devlet kontrolii
altina almmustir (Kilkis, 2014). Anthony Ashley Cooper adli bir Ingiliz milletvekili,
Ozellikle madende calisan is¢i kadinlar1 ve c¢ocuklart korumasina yonelik onemli
adimlarin atilmasma iliskin ¢alismalar yapmistir. 1788'de Ingiliz Baca Temizleme

Yasast'nin yiiriirliige girmesiyle birlikte bu sektorlerde galisan isgilerde kanseri
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Oonlemek i¢in bircok c¢alisma baslatilmistir. Bu calismalarla 1802°de Fabrikalar
Kanunu c¢ikarilmis buna ragmen 1833’de uygulanabilmistir. Yasaya gore giinde
yaklagik yirmi saat ¢alisan ¢ocuk iscilerin, giinde on iki saate ve haftalik elli sekiz
saate kadar calisma siireleri kisitlanmistir. Fakat yetersiz goriildiigii i¢in Sadler
adinda bir siyaset¢i, yasa lizerinde ¢alismalar yaparak, 1833'te "Fabrika Yasas1" adli
bir yasa c¢ikartilmasina saglamistir. Bu yasaya gore, dokuz yasindan kiigiik
cocuklarin ¢alistirilmast yasaklamig ayrica on sekiz yasindan kiiciik olan iscilerin,
giinde on iki saati agsmamalari belirlenmistir. 1842'de yapilan bir bagka ¢alismada ise
kadinlarin ve on yasindan kiigiiklerin madenlerdeki calismasina yonelik yasaklama
getirilmistir. Daha sonra yapilan iyilestirme ile aile hekimlerinin isyerlerinde
bulundurulma zorunlulugu olusturulmustur. 1847 yilinda getirilen bir yasa ile
calisma siireleri on saat olarak belirlenmis buna bagl isyeri denetimi kavrami ortaya
cikmigtir. Bir sonraki diizenleme ile bazi mesleklere yonelik rahatsizliklarin
bildirimleri mecburi hale gelmis buna bagl diizenli saglik muayeneleri ve ¢alisamaz
durumlardaki isciler igin ozel rapor diizenlenmesi yasallastirilmistir. Bu arada
Ingiltere'de yasanan gelismeler zamanla 1840°de Isvicre daha sonra Fransa, Almanya
gibi bagka iilkeleri de etkilemis ve bu iilkelerde de saglik ve giivenlik ¢alismalari

yapilmaya baglanmistir (Y1lmaz & Biiytikakinci, 2019).

Osmanlinin Endiistri Devrimini, Avrupa iilkelerinden daha sonra yasamasi, is
giivenligi ve sagligi arastirmalar lizerindeki etkisini de gostermistir. Yani Osmanl
Devleti'nin yaptign ISG ¢alismalar1 Avrupa’daki devletlere nazaran daha gec
olmustur. Ilk olarak Tanzimat déneminde giivenlik arastirmalar1 yapilmistir. 1865
yilinda ilk Eregli Kémiir Ocagi’nda uygulanan Dilaver Pasa Kararnamesi ¢ikarilmas,
kararnameye gore giinliik ¢alisma saatleri on saat olarak diizenlenmistir. Caligilan
siirelerin haricinde dinlenme ve uyuma zamanlar1 ve maas oncelikleri olan iscilerin
caligmamast durumunda dahi iicret talep etme ve 6deme Onceligi getirilmistir
(Yiiksel, 2017). Dilaver Pasa Nizamnamesi’nden dort yil sonra ¢ikarilan Maadin
Nizamnamesi ile dnemli diizenlemeler yapilmis ve batiya benzemeye yonelik ilk
medeni kanun olan 1930’da Mecelle yliriirliige girerek is¢inin isverenden dolaya bir
zarara ugrarsa bunu igverenden temin edilecegi belirlenmistir. Yapilan diizenlemeler
ile yerine siirekli bir yenisi getirilmis ve daha zararsiz, iyi bir ¢alisma hayati
olusturulmaya calisgitlmistir. Buna bagh Tiirkiye’de fazlaca tiiziigiin bir araya

getirilerek olusturulan is saghg ve giivenligi alaninda derlenmeye gidilmis ve ilk s
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Kanunu 1936’ da 3008 sayili kanun olmustur. Bu kanunla birlikte ¢alismaya hayati
bir kademe kazanmistir. Daha sonra Calisma Bakanliginin kurulmasiyla iscinin
lehine, is kazalar1 ve meslek hastaliklarina yonelik kanunlar yiirtirliige girmeye
baslamistir. Is Kanununun tiiziiklerinden beslenilerek is sagligi ve giivenligi
yoniinden daha cagdas ve kapsamli ayrintilar diizenlenerek 1971°de 1475 sayili s
Kanunu onaylanmig, Avrupa’ya uyum siireci ile bu kanun daha da genigletilmis 4857
sayili Is Kanunu yiiriirliige girmistir. Bu kanunla birlikte ISG alaninda; giivenlik ve
saglik isaretleri, is¢ilerin tehlikelerden korunmasi, kimyasallarla ¢calisma, isyerlerinde
kullandirilan kisisel koruyucu donanimlar vb. fazlaca yonetmelikler ¢ikarilmistir. Bu
yonetmeliklerin Avrupa standartlarindan ¢evrilmeleri yogun elestirilere sebep olmus,
Tiirkiye’nin kendi iilke kosullarina 6zgii kapsamli bir isg yonetmeligi olusturma
yolunda 20 Haziran 2012 tarih ve 6331 sayili Is Kanunu ¢ikarilmistir. Giiniimiizde
ise bu alanda agirlikli olarak ISG ile ilgili arastirmalar bu Kanun hiikiimleri ve bu

Kanunla yayimlanan yonetmeliklerin dogrultusunda yapilir (Cigek & Ocal, 2016).

3.3 Is Saghg ve Giivenliginin Onemi

Tehlike, isyerindeki isten kaynaklanabilir ve isin tiiriine gore degisebilir. Bu
tehlikelerle iliskili riskler gerekli onlem alinmadiginda; isyerine, isgilere ve
igverenlere ciddi zararlar verebilir. Bu risklere yonelik gerekli tedbirin alinmamasi
sonucu meydana gelebilecek kazalara bagli olarak, maddi ve manevi kayiplar
yasanabilir. Bu tiir kayiplarin yagsanmamasi igin is¢ilerin is gereklerine ve calisilan
kosullara gore segilmesine, isyerinin de yapilan isin risklerini azaltacak sekilde ise
gore diizenlenmesine Ozen gosterilmeli (Altin ve Tasdemir, 2016) ve isyerinde
iscilerin tehlikeli davranislarina yol agabilecek her tiirlii isten koruyarak, is¢iler ile is
arasindaki uyumu saglanip isgilerin beden ve ruh sagligimin temini, en yiiksek
seviyeye getirilmesi gerekir (CASGEM, 2017).

Is saghig1 ve giivenliginin ger¢ek bir kimliginin olusturulmas: sanayi devrimi ile
giiniimiize kadar gelen teknoloji ve her safhasinda halen devam etmekte olan yeni
teknoloji makineler ¢alisma alaninin her yerinde bulunarak yapilan isleri
kolaylastiriyor ve daha giivenli hale getiriyor. Ancak, bazen de gelisen teknoloji is
stireclerin ~ zorluklarin1 azaltirken bir yandan da isgiler igin yeni riskler
olusturabiliyor. Isverenlerin, iiretimde yeni teknoloji makinelerle ¢aligmalar1 yiiksek

maliyetlere sebep oldugundan iscilerle bu biitceyi dengelemek adina seri {iretim ve
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yogun is temposunu tercih edebilirler. Bu siireclerin her sathasinda yani ¢alisma
kosullarin standartligi, uygun iste, uygun nitelikte kisi calistirmasi ve bu alandaki
toplumsal duyarlilik is saghig ve giivenligini zorunlu kilmaktadir. Is saghigi ve
giivenliginin 6nemi, Sadece bunlarla kalmayip; iilke ekonomisini, isgileri ve
igverenleri ilgilendirdigi gibi is yasaminin diizenini olusturmakta, esitligi saglamakta,
korumakta, rehberlik etmektedir. ISG uygulamalarinda ¢alisma ortaminda olusacak
her tiirlii kimyasal, fiziksel, biyolojik, ergonomik risk unsurlarini ortadan kaldirarak
refah bir ¢alisma ortami olusturmak ve ortam hareketlerini is¢iler olusturdugundan
siirekli bilgilendirme ile iscilerin risklere karst duyarli olmasini saglamak, isveren

sorumlugu haline gelmistir (Akkaya,2017).

ISG, diger taraftan, isle ilgili tehlikeleri ve riski onlemeyi ve isyerinde iscilerin,
makinelerin ve ortamin giivenligini saglamayi amaclayan tim teknik bilimsel
aragtirmalart kapsar. Bu baglamda, is saglik ve giivenligi alaninda, teknoloji ve
bilime dayali yasa ve yonetmeliklerin formiile edilmesine yonelik faydali ¢aligmalar
ve arastirmalar ortaya konulmustur. Bu sayede ortaya konulan gerek bilimsel
kuramlarla, gerek ise idari tedbirlerle ortaya cikan anlayis ve gelistirilen ISG
onlemleri, kisilerin is ve yasamda saghigimi korumak ve isyerine uyumunu
saglamakta, is yerinde deformasyonu oOnlemekte biiyiik katkilar saglamistir. Bu
gelismeler is diinyasinda sermayenin korunmasina da énemli 6l¢iide katki salanmig
ve igverenin igyerine maddi zarar vermeden saglikli ve giivenli bir ¢aligma ile iiretim
veya hizmetin kalitesini ve verimliligini artirmasina yonelik sistematik ¢oziimlerin
ortaya konulmasini olanakli kilmistir. Unutulmamasi gerekir Ki; is saghgt ve
giivenligine yonelik ortaya konulan diizenlemeler ve alinan Onlemler, isgilerin
sagligint koruma ve giivenliginin saglanmasinin yaninda, strdirilebilir verimlilik

icin de son derece gereklidir (Altin ve Tasdemir, 2016).

3.4 Is Saghg ve Giivenliginde Uyaric1 Gorsellerin Tanim

Gorsel denildiginde akla ilk gelen gozle goriilebilen nesneler oldugundan, uyarici
kavramiyla biitiinlestiginde bir gorselin bir konuda uyardigi olgusudur. Bu yiizden
tehlike ve riske dikkat ¢ekmek amaciyla gorseller sikga kullamilir. Is Sagligi ve
Giivenliginde Uyarici gorsel unsurlar ve semboller, ISG ile ilgili bilgileri verdigi gibi
tehlikeli durumlar i¢in uyarir veya bir tehlikeli hal olustugunda yapilmasi gereken

davranisa yonlendirir. Insanlarm dikkatini belirli bir amaca, faaliyete yada duruma
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odaklarken, tehlikeye; isaretler, sinyaller, renkler veya isiklar seklinde uyarict
unsurlarla dikkat ceker (Saglik ve Giivenlik Isaretleri Yé&netmeligi 2013).
Giivenlikle ilgili bilgilerin saglanmasina yonelik ¢cok sayida yontemin mevcut oldugu
g6z Oniine alindiginda, uyarilar1 genel olarak giivenlik bilgilerinden agik¢a ayirt
etmek Oonemli hale gelir. Bu dogrultuda, Lehto ve Miller (1986) 'uyaricilart', 'bilgi
veren', 'talimat veren' veya 'ikna eden' giivenlik bilgilerinden ayirmistir. Sunlar
belirtir: “Uyaricilar, bir kullanictyr bir tehlikenin varligi konusunda uyaran ve
boylece tehlikenin dogasi, olasiligi ve biiyiikliigii ile ilgili ek bilgilerin islenmesini
tetikleyen 6zel uyaranlardir. Bu ek bilgiler, kullanicinin belleginde olabilir veya
kullanict disindaki diger kaynaklardan saglanabilir”. Bu tanimda agikca belirtildigi
gibi, giivenlik isaretleri ve diger sozlii olmayan bilgi bi¢cimlerinin yan1 sira isaretler,
etiketler ve de gorseller uyar islevi gorebilir. Bir uyar isareti, etiketi veya gorseli,
temel islevi olarak metin sembol veya mesaj igeren gorsel kullanarak belirli davranis
kaliplarina tesvik ederek ve diger belirli davranis kaliplarindan caydirarak ya da
yasaklayarak kisiye ve miilke zarar verme riskini azaltmayi amaglayan mesajlari
verir. ISG acisindan ilk olarak isletmelerde kullanilan isaretler, “11 Eyliil 2013 tarih
ve 28762 sayili Resmi Gazete™'de yer alan "Saghk ve Giivenlik Isaretleri
Kurallari"nda yer alir. Giinliikk yasantida; okul, ev, alis veris merkezleri, sinema,
sokak, trafik vb. hemen hemen her yerde karsilasilan uyarici isaretleri; yasaklarla
ilgili isaretler, yanginla miicadele igaretleri, uyar: isaretleri, zorunlu isaretler ve ilk

yardimla ilgili isaretler olarak ayrilabilir.

Ihtiya¢ unsuru olarak olusturulan bir uyarici gorsellerin, dncellikle; yon bulma, risk,
tehlike, koruma, onlem alma gibi bir faaliyeti karsilamasi gerekir. Bu nedenle
olusturulmak istenen uyarici gorsellerde asgari bilesenler bulunur. Bu bilesenler bir

veya birkaci birlikte kullanilir. Bunlar;

3.4.1 Uyania gorsellerde isaret kelimeleri ve metin

Giivenlik isaret sistemlerinde genellikle tehlike seviyelerini belirtmek igin belirli
sinyal sozciikleri kullanilmistir. Bu tiir terminolojiyi  kullanmanin, uyarilan
tehlikelere kars1 uyarilarin 6nemine iliskin olas1 yanlis algilamay1 en aza indirecegi
varsaylmustir. Onerilen 6nem derecelerine goére azalan sirayla listelenen 6zel
kelimeler TEHLIKE, UYARI ve DIKKAT' tir. FMC etiketleme sistemi de dahil
olmak tizere yaygin olarak basvurulan birka¢ kaynak bu terminolojiyi kullanirken
ANSI Z35.1 standardi TEHLIKE ve DIKKAT terimlerini kullanmistir. UYARI VE
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DIKKAT belli standartlara sahip olsa da ayrim fazla yapilamamistir. Wolgater,
yaptigt  deneysel calismada sinyal kelimelerin  anlagilmasi ve  giiciinii
degerlendirmistir. Bu deney i¢in prosediirde bulunan sectigi kirk ii¢ kelime arasindan
dokuz harfi ge¢meyen  kelimeleri  belirlemis  anlasilabilinirligine  gore
degerlendirmistir. Katilimcilar1 ilkokul ve {iniversite 6grencileri, yasghlar ve anadili
Ingilizce olmayan kisilerden olusturarak anlama seviyelerini dlgiilmeye calisilmis ve
katilimcilara bazi terimler gosterilmistir. Terimlerin arasinda 8 sinyal sézciiglin en
yaygin olarak kullanildigir tehlike-uyari-dikkat kelimelerinden olusturulmus ve
katilimcilara gordiikleri hangi terimlerde ne kadar dikkatli oldugu sorulmustur.
Sinyal kelime ve katilimci arasindaki etkilesime gore ilkokul Ogrencilerin ‘uyar1’
kelimesine ‘dikkat’ kelimesinden daha fazla dikkat ettikleri tiniversite 6grencilerin de
ise boyle bir ayrimin yapmadigi gézlemlenmis, yashlarin ‘6liim” sinyaline tehlike
sinyalinden daha fazla dikkat ettigi, anadili Ingilizce olmayanlarinda ‘tehlike’
sinyalinin  “6liim” sinyalinden daha fazla dikkat ettigi belirlenmis ve genel
katilimcilarin ‘uyar1’ ve ‘tehlike’ sinyali arasinda ise ‘tehlike’ sinyalinin daha dikkat

ettikleri belirlenmistir (Wogalter, 1995).

Bircok giivenlik standardi (ANSI Z35.1, ANSI D6.1, ANSI Z129.1) ve diger standart
kaynaklar, uyari isaretlerinde kullanilacak mesaj orneklerini de listelemis, bu tiir
kaynaklarda belirtilen mesajlar genellikle eylemleri veya kosullar1 tanimlayan kisa
ciimlelerden olusturulmustur. Tehlike ciimlesini belirtmek i¢in ISO W001 kodu ile
tanimlanmis olan linlem isareti belirtilerek kullanilmistir. Bu tiir ifadelerin genellikle
kolayca anlasilmas1 gerektigi goriilmiis, ¢ok dilli kaygilar da standartlarin alt kiimesi
tarafindan ele alinarak ¢ok kiiltiirlii ortamlarda sembollerin kullanilmasini tavsiye

edilmistir.

3.4.2 Uyaric1 Gorsellerde Renk Kodlamasi

'Renk sistemleri' olarak da adlandirilan renk kodlama ydntemleri, renkleri stirekli

olarak belirli tehlike seviyeleriyle iliskilendirmistir (ILO, 2011).

ISG’nde isaretler; yangin alarmlari, 151kl isaretler, kimyasallar iizerindeki tehlike
isaretleri, acil durum/kagis yollari, yasak bildirimleri, uyar1 isaretleri, 6nlem

isaretleri, ilkyardim isaretleri, tehlike isaretleri olarak birbirinden ayr1 tutulmustur.

Beyaz zemin iizerinde gosterilen yasaklayici gorsellerin piktogramlar: Siyahla

renklendirilmis, genelde tiggen seklinde sar1 zemin iizerinde gosterilen uyari
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gorsellerin piktogramlar1 da siyah, dairesel mavi zemin {izerinde gosterilen zorunlu
ve emredici gorsellerin piktogramlari beyaz, dortgen sekillerin yesil zemin ilizerinde
gosterilen acil ¢ikis ve ilk yardim gorsellerin piktogramlar1 beyaz ve yine dortgen
sekillerin kirmizi zemin iizerine gOsterilen yangin sondiirme  gorsellerin

piktogramlar1 beyaz renkle belirtilmistir (Akpinar ve digerleri, 2018).

ISG isaretlerinde renkler farkli durumlar ifade ettigi gibi belli standartlarda

dahilinde renklendirilmistir.

e Kirmiz1 isaretler: Yasak, tehlike veya alarm igeren isaretler, kirmizi kismi

isaretin yiizey alaninin en az %35 ‘i kadar yer kaplamasi,

e Sarvkehribar isaretler: Dikkatli olmak veya 6nlem almak i¢in kullanilan uyar1
isaretleri, sar1 kismi isaretin yiizey alanmin en az %50’ si kadar yer

kaplamasi,

e Mavi isaretler: Talimat veya bilgi igeren isaretlerin mavi kismi isaretin ylizey

alaninin en az %50’si kadar yer kaplamasi,

e Yesil isaretler: Acil kagis yollart veya ilk yardim i¢in kullanilan isaretler,

yesil kismi isaretin yiizey alninin %50°’si kadar yer kaplamasi

e Kirmizi yanginla miicadele isaretleri: Yanginla miicadele ekipmanlarinin
yerlerini ve talimatlarin1 veren isaretler, kirmizi kismi isaretin yiizey alaninin

en az %50’si kadar yer kaplamasi olarak belirlenmistir (Kagar, 2014).

Farkli renkler ve hissedilen anlamlar arasindaki iliskileri degerlendirmek adina
Uludag ve Odac1(2002)’nin yaptig1 calismada, sicak renklerin kisilerde uyarict etki
yarattigin1 ve hareketliligi artirdigini, mavi ve yesilin ise rahatlamaya yardimci
oldugunu ifade etmisler, lavabo ve kiitiiphane gibi yerlerde ise soguk renk
kullaniminin rahatlatic1 etkisi oldugunu vurgulamislardir. Bagka bir ¢alismada ise
renklerin farkindalig1 ele alinarak yapilan bir arastirmada; trafikteki araclarin kaza
sebepleri arasinda bir paya sahip olmasinin araglarin renkleri oldugunu vurgulayan
emniyet yetkilileri, kazaya karisan yedi bin arac1 incelemis, bunun sonucunda kirmizi
ve koyu renkli araglarin giindiizleri trafikte kolay farkedilebilinir olmasindan dolay1
daha az kazaya karigtigini ve buna bagl riskli grubun beyaz renkli araglarin
kazalarda daha fazla yer aldigini belirtmistir.
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Biitiin bu anlatimlardan c¢ikarilacak sonug, yaratilmak istenen etki ve etkinin

siddetine bagli olarak renklerin uyarici gorsellerde kullanilmasi gerekmektedir.

3.4.3 Uyania gorsellerde tipografi

Tipografi, gorsel olarak alictya g¢ekici gelecek; sembol, harf, imge ve metinlerin
anlagilir ve net bir sekilde diizenlenmesiyle olusturulmus sanattir. Harf bigimlerinin
ve isaretsel anlamlarinin arasindaki baglant1 temel alinmustir. Isaretsel olarak harfler
birleserek kelime yapilarini, kelimeler birleserek ciimle yapilarini, climlelerde
birleserek paragraflari, paragraflarda metinlerin olusmasini saglamistir. Boylelikle
anlamsal nesneler olusturulmustur. Gostergeler lizerinde birlesen harf ve isaretler ile
bir tasarim olusturulurken estetik bir boyut sunarak iletisim kurmada 6nemli bir yere
sahip olmustur (Sahin, vd., 2021). iletisim kurmak igin &nce yazinin okuyucu
tarafindan okunabilir olmas1 gerekir. Eger okunamiyorsa yazilarin harf, sézciik ve
satir gibi yaziy1 ifade eden Ogelerin i1yi tasarlanmamis olabilir ve yaziy1r okunakli
kilmakta olusturulan tasarimin tipografik ol¢ii sistemine baghdir. Alfabemizde
bulunan harfler farkli boyutlarda sahip oldugundan belli bir diizen gerektirmekte ve
yine olusturulan yazida kelime arasi bosluklar azaltildiginda daha hizli algilanip,

okumayi kolaylagtirmistir (Aksoy, 2014).

Yazi sanatsal oldugu kadar mantik agisindan da bir uyaran olup, her iilkenin iletisim
kurmak i¢in sifreleme tekniginde yaziyr kullanilmistir (Sarikavak, 2006). Yazi
tilkelerin kimligi olustururken Tiirkiye’nin kentsel kimligini ait bir yaz1 karakteri
olusturulmasi i¢in ‘KENT’ adli bir bildiri olusturulmus, bildiride harfler biiyiik
kullanilmistir. Gelisen ve biiyiiyen niifusu i¢in ortak iletisim unsuru olarak cadde ve

sokak tabelalarinda tiim harfler biiyiik kullanilmaya baslanilmistir ( Kiligkaya, 2019).

Dikkat ¢ekici gorselleriyle tipograflar vermek istedigi mesaj herkesce net anlasilir
olmasi gerektigi belirtilmistir. Insaatlar, park yerleri, engelli isaretleri, tiyatro,
sinema, acil yon isaretleri, havaalan1 yon isaretleri vb. sik¢a kullanildig1 s6ylenebilir
(Aciks6z,2015). Tipografi ile ilgili a¢ik Oneriler hemen hemen tiim sistemlerde
verilmigstir. Sistemler arasindaki en genel ortak nokta, okunabilirlige dayali olarak
yaz1 tiirleri tavsiye edilmis, bu tiir tavsiyeler genellikle tipografik arastirmaya dayali
tavsiyelerle oOrtiismiistiir. Standartlar ayrica genellikle metin yiiksekligi, kontur
genigligi, kontrast veya biyiik harf kullanimi gibi metnin &zelliklerine vurgu

yapilmistir. Buna bagl trafik ve yol tabelalarinda tilkemizde de Hollanda, Meksika,
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Ispanya gibi birgok iilkenin kullandig: tabela fontu, Highway Gothic belirlenmis,
sans serif gibi harflerin ¢ikintilarinin olmamasi1 uzak mesafelerden okunusu kolay
olmasini nedeni ile bu font se¢ilmistir. Diger uyaricilarda sans serif yani Times New
Roman yazi tipi kullanilmis (Berkin, 2015) ve goriintiilendikleri yerin yakin veya
uzakligina gore yiikseklik ve boyutlar1 degistiginden bilinen bazi1 oranlar verilmistir.
Mesela goriintiileme mesafesi 2,5m olan bir yerde uyari ifadesi minimum harf
yiiksekligi 32 punto ve uyar1 kelimesinin harf yiiksekligi 48 puntoda gosterilmistir.
Yani goriintiileme mesafesine gore harf yiiksekliklileri degismistir. Buna bagl
Wogalter’in, sinyal kelimelerin anlasilmasi tizerine yaptigi deneysel ¢alismada
sectigi kelimelerin sinirl alanda kisa, yazi tipi boyutunun biiyiik gosterilerek uzaktan

goriilebilmesi ve net anlasilmasi i¢in dokuz harfle sinirlandirmistir.

3.4.4 Uyania gorsellerde giivenlik sembolleri

Giivenlik sembolleri, genellikle bu tir sembollerin yazili metinden daha kolay
algilanip anlasilabilecegi inanciyla, hem okuryazar hem de okuma yazma bilmeyen
niifusa giivenlik mesajlarini iletmenin alternatif bir yolu olarak gelistirilmistir (Foster
ve Barnetson, 2016). Diinyada 773 milyon kisinin okuma yazma bilmedigi
varsayllmistir (Unesco, 2021). Bununla birlikte, standart olusturan kuruluslar
tarafindan sembol anlayisinin diisiik olabilecegi iyi bilinmis ve bu tir endiseler
nedeniyle, neredeyse tiim standartlar, sembollerin ve piktogramlar metinle
desteklenmistir. En c¢ok endiistriyel ortamlardaki 6nemi nedeniyle bu alana
odaklanarak yapilan ¢aligmalar arasinda Collins vd., (1982) , tehlikeler, koruyucu
giysiler, ilk yardim ve acil durum ekipmani, yasak eylemler ve ¢ikis ile ilgili otuz ii¢
mesaj1 iletmek ic¢in kullanilan sembollerin anlasilmasini incelemistir. Ankete katilan
denekler 222 c¢alisandan olusturulmustur. Degerlendirilen semboller i¢in &nemli
farkliliklar bulunmus, Ornegin, deneklerin %18 ila %58'i en azindan bazi '¢ikis yok'
sembollerinin anlamini1 dogru bir sekilde tanimlarken, buna karsilik, deneklerin %90
ila %100 en azindan bazi 'gdz koruma' sembollerinin anlamini dogru bir sekilde
tanimlamustir. Collins’in yaptig1 bir bagka ¢alismada ise toplam 40 mesaj tastyan 72
mayin giivenlik semboliinii incelemis, ankete katilan denekler 267’sini madenci
olusturdugundan sonuglar, 40 mesajin 34’tiniin yani deneklerin %85'i veya daha
fazlas1 tarafindan dogru yorumlandigini belirtmistir. Yine bir baska ¢alismada ise
David’in bir grup denekle yaptigi; alev alabilirlik (alevler), zehir (kafatas1), elektrik

carpmast (tel soklu el) gibi secilen bazi gorsellerin deneklere verilerek 19 ihtiyati
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davranig listesiyle hangi gorselle iliskilendirildigi istemis, mesela alev gorsellinin
yaninda sigara igmem gibi, deney sonucunda gosterilen gilivenlik sembollerinin basit
mesaj verenler yani karmasik veya asirt ayrinti veren insan figiirleri algilama
etkinligini azaltirken yerine eller, ayaklar, yiiz gibi insan pargalarin1 kullanmak
algilamay1 kolaylastirdig1 ancak hareket gerektiren diisen nesne, silindirler, elektrik
tehlikesi gibi daha karmasik olan soyutlamalar yorumlamay: zorlastirdigini
belirtmistir. Deneklerin giivenlik sembollerini farkli yorumlamasinin nedenini
deneklerin cinsiyet, yaslar1 ve deneyimlerinin etkili oldugu belirtmistir (Mayer &

Laux, 1989).

3.4.5 Uyaria gorsellerde uyar: ve énlem ifadesi

Uyaric1 gorsellerde bulunan uyari ifadesi, tehlikenin ne tiir bir tehlike oldugunu
okuyucuya iletirken o6nlem ifadesinde de okuyucuyu hangi tehlikeden nasil
korunacagini ve tehlikeden nasil kacinilacag ile iligkilendirilir. Uyar1 ve Onlem
ifadelerinde verilen mesajin giivenlik isaretiyle iliskili ve baglamla ayni igerikte
olmasi istenilir. Ayrica mesajin uzunlugu iletilmek istenen tehlikenin tiiriine bagli net

anlasilir yazilip bigimlendirilmesi istenir.

Uyan ifadesinin okuyucuda goz ardi edilmesi yada tehlikenin verecegi zararin
anlasilmamasi duruma bagh uyar1 ve 6nlem ifadesi birlikte kullanilmasi 6nerilerek
giivenlik isareti ile birlikte kullanilmasiyla okuyucu algisinda daha fazla etkinlik

yarattig1 6ne siirtilmiistiir.

Uyari isareti Uyari Kelimesi

/A TEHLIKE

ELEKTRIK
Givenlik isareti Gt CARPMA R'S£+ Uyari ve Onlem
Kablo ve Elektrik ifadeleri
j \ Akimina Dokunmak
Tehlikeli ve Yasaktir

Sekil 3.1: Uyaric1 Gorsellerdeki Tiim Bilesenlerin Bir Arada Gosterildigi Ornek
Levha

3.4.6 Etiketleme sistemleri

Fransizcadan dilimize gegen etiket; bir nesnenin tiirtinii, miktarini, fiyatin1 gibi

38



nitelik ve 6zelliklerini belirten ayn1 zamanda insan davraniglarina yol gosteren kiiclik
kagitgiklar olarak agiklanmigtir. Diinyada bes milyona yakin kimyasalin yiiz milyonu
tehlikeli kabul edilir. Bu ylizden is sagligi ve giivenligi agisindan ciddi 6neme sahip
etiketlerdeki amag¢ insan ve ¢evre lizerinde olusmasi muhtemel tehlikeli madde ve
mamullerden korunmak adina oldugu belirtilir. Gelisen kimya endiistrisiyle birlikte
iletisim kurmakta en etkili yontemi dogru uygulanmis etiketler olusturdugu
belirtilmistir. Bu nedenle Uyar1 isaretinin algilanmasi okunabilirligini ve
anlagirhigmi gelistirmek adina arastirmalar {izerinde duruldugu gibi standart tehlike
sembolleri biiylik miktarda bilgi iletebildiginden kabul edilmistir (Cochran vd.,1981).
Herkesin kimyasallarla ilgili bilgili olmas1 beklenmediginden her seviyedeki kisinin
anlayacagi sekilde etiketler diizenlenmis olup, kimyasallarla ilgili olusturulan
etiketlerde sembollerin etiket alanimmin 1/10° dan biiyiilk ve lcmxIcm’den kiiglik
olmamasi saglanmistir. Bu nedenle nesneler iizerine olusturulan standartlar dahilinde
belli olgii kaliplarinda etiketler yerlestirilmesi zorunlu tutulmus etiketsiz higbir
nesnenin alimi satimi yasaklanmistir (Ozdemir, 2012). Ozellikle, giivenlik isaretleri
ve etiketleme sistemleri, diger faktdrlerin yani sira sinyal sozciikleri ve metin, renk
kodlamasi, tipografi, semboller, diizenleme ve tehlike tanimlamasi igin Onerileri
olmasi, bu sistemlere uymanin yaygin olarak belirtilen bir avantaji, tehlikeleri
oldukca basmakalip ve acik bir sekilde iletebiliyor olmalarindan kaynaklanir. Bu
yiizden s6z konusu insan ve ¢evre sagligi oldugundan etiketler, etiketin taniminda da
bahsedilen insan davranigini etkileyebilecek nitelikte uyarict semboller ve isaretler
kullanilmast zorunlu tutulmustur. Standartlarda belirtilen bir etikette zararlilik ve
onlem ifadesi, uyar1 kelimesi, zararlilik isareti ve de maddenin ismi bulundurulmus
ayrica bu etiketlere sahip nesneleri tasinmasi da dahil karayolu tasimaciligindaki
tehlikeli madde etiketlerini dokuz grup baslik altinda ayrilmig olup tasidiklar
malzemelerin 6zellikleri bu sekilde belirtilmistir (Cekim, 2014).

Cogu uyart isareti ve etiketin icerigi, genellikle bilimsel analizden ziyade uygulayici
deneyimi veya endiistri uygulamasi temelinde belirlenmis bununla ilgili Cochran
sectigi 19 seklin farkli yansimalarla 66 katilimciya gostererek igaret sekli ile tehlike
arasindaki iligkiyi belgeleyen deneysel bir calisma yapmustir. Trafik yol isaretleriyle
oldukga tutarli bir bulgu olmasi katilimcilarin, elmaslar, asagiyr gosteren eskenar
ticgenler veya tepe noktasi asagiy1r gosteren diger normal sekiller gibi sivri sekillerin,

zemine veya dairelere paralel yonlendirilmis dikdortgenler gibi sekillere gore daha
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cabuk taninmistir. Bu ¢alisma ile uyar1 gostergelerin tasarimina rehberlik etmistir.
Ayrica bu calisma ile Goriinti — grafik igerigi, renk; arka plan — sekil, renk;
Muhafaza — sekil, renk ve Surround — sekil, renk gibi ¢ogu yazili metnin igerigini ve
diizenini tam olarak tanimlayarak, genellikle belirli panellere belirli bilgi tiirlerinin
yerlestirildigi ¢ok panelli formatlar1 (ANSI Z535.4, ANSI Z129.1, FMC)

belirtilmesine katki saglamistir.

3.5 Is Saghg ve Giivenliginde Uyar1 Gorsellerinin Kullanim Amaclari ve Onemi

Uyarict gorseller, 6nemli giivenlik mesajlarmin aninda aktarimini saglar. Isyeri
saglig1 ve giivenligi politikalarinin uygulanmasina yonelik genellikle, ise giivenli bir
sekilde baslamadan Once bireylere karmasik gelen egitim programlari, ¢cok sayida
okuma, talimat ve 6grenmeye dayali oldugundan bu baglamda, giivenlik isaretlerinin
degeri, en onemli giivenlik mesajlarin1 gorsel, aninda ve kesin olarak hedeflenmis bir
sekilde iletebilme yetenekleriyle bagdastirilmistir. Uyar1 ve giivenlik gorselleri, agik,
basit metin talimatlar1 ve goz alici bir gorsel tasarimla birlikte, vurguladiklari
tehlikeyi temsil eden gorseller igerdigi gibi ayrica bir is¢inin yiliksek riskli bir alana
girdiginde, kendilerinin ve bagkalarinin giivenligini saglamak i¢in yapmalar1 gereken
eylemler oldugunda, bir bakista anlasilabilmesi igin renklerle kodlandirilip, 6zel
olarak sekillendirilmelidirler. Dogal olarak, uyaric1 gorseller, egitimin yerini almasi
i¢cin tasarlanmamis ancak en 6nemli giivenlik mesajlarinin en ¢ok ihtiya¢ duyulan
yerlerde agik hatirlaticilarini saglayan 6nemli bir tamamlayici olarak kullanilmistir.
Birgok iscinin ana dili olarak Ingilizce konusamadig1 veya ¢alisma ortaminin szlii
uyarilarin kacirilabilecegi kadar yiliksek oldugu ¢esitli igyerlerinde bu tiir net gorsel
iletisimin 6nemi g6z ardi edilemez (Torrecilla vd., 2019). Uyarict gorsellerin
onemine iligkin en basit agiklamalardan biri, herhangi bir is yeri icin yasal bir
gereklilik olmasidir. 1996 tarihli Saglik ve Giivenlik Yonetmeligi, ilgili tiim 6nlemler
alindiktan sonra bile ¢alisanlarin ve digerlerinin saglik ve giivenligine yonelik 6nemli
risklerin varli@ini siirdiirdiigli durumlarda uyarici gorselleri zorunlu kilmistir. Bu
gorsel unsurlarin agik, okunakli, goriiniir sekilde yerlestirilmis ve bakimli olmasi

gerektigi belirtmistir (European Agency for Safety and Health at Work. 2015).

Uyaric1 gorseller, saglik ve giivenlik bilgilerini iscilere, yiiklenicilere, hizmet
kullanicilarina ve halka iletmenin ana yollarindan biri halini almistir. Bu gorseller

uyulmasi gereken onlemleri ve prosediirleri gosterdigi gibi giyilmesi gereken
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ekipmani1 vurgulamak i¢in de kullanilir. Yakindaki bir tehlikeye veya potansiyel
olarak tehlikeli bir duruma dikkat c¢ekmek i¢in insanlar1 temel giivenlik
ekipmanlarma ve yangin giivenlik ekipmanlarma yonlendirdigi belirtilir. Isletmeler
yasal gerekliliklerini yerine getirmezlerse ve bir seyler ters giderse, yasal para
cezalar1 alma ve itibarlarina ciddi zarar verme riskiyle karsi1 karsiya kalabilirler; bu
nedenle hicbir sorumlu isletme, temel uyaric1 gorsellere yatirim yapmanin dnemini
asla kiiciimsememesi gereklidir. Isyerinin niteligine bagli olarak is giivenligi
tehlikeleri, iscilere oldugu kadar halka da risk olusturabilir. Ciftlikler ve santiyeler
gibi halka agik yerlerde, yoldan gegenlerin ¢ok 6nemli tehlikelere kolayca maruz
kalabilecekleri ve is¢ilerin aksine, bu risklerden herhangi biri hakkinda egitim
almamig olduklarindan ve muhtemelen ne yapacaklarindan tamamen habersiz
olacaklar diistiniiliir (Kelloway vd., 2017). Uyarici gorseller, yiiksek sesler, tehlikeli
makineler, diisen nesneler veya kaygan yiizeyler gibi potansiyel tehlikeleri bildirmek
icin bir yontem saglayarak bu sorunu onemli oOlgiide hafifletmeye yardimci
olabilecegi ayrica, belirli alanlardan kagiilmasi konusunda uyarmak veya herhangi
bir tehlike belirtisi fark ettiklerinde onlara iletisim bilgilerini veya temel bilgileri
saglamak i¢in de kullanilir. Bu tarz yaralanmalar, herkes i¢in {iziicii oldugu gibi
genellikle bir isletme olarak da itibara onarilamaz bir sekilde zarar verebilecegi, bu
nedenle gorsel uyaricilarin bu baglamda fazlaca deger sagladigi unutulmamalidir

(Kilkis, 2014).

Tim isletmeler, uyarict gorsellerin saglik ve giivenlik politikalarinin 6nemli bir
unsurunu temsil ettiginde fikir birligine sahip olsalar da her isletme, uyarict gorselleri
hayati oneme sahip olarak gormezler. Isyerinde uyarici gorsellerin roliinii dikkate
almamak, bir¢ok sektordeki isletmeler icin 6nemli olan, gézetimden kaynaklanmis
olabilir. Bir igyeri giivenligi miidahalesinin basaris1 genellikle yoneticilerin bir
onlemin degerini personeline ne dlciide iletebildigi ile bagdastirilir. Isciler kurulusun
saglik ve giivenlik politikalarin1 benimsememislerse, izleme olasiliklarinin da diisiik
olacag1 beklenen bir sonugtur. Bu nedenle, isyeri glivenliginden sorumlu kisilerin,
uyarict gorselleri her zaman dogru sekilde kullanildigini denetlemesi ve gereken

onlemleri almasi hayati 6nem tasir (Ulu, 2017).

Uyarict gorsellerin her tiirlii ¢alisma ortamina yonelik 6nemi biiyliktiir. Uyarici
gorsellerin  gosterilmesindeki birincil 6nem; yaralanmayir onlemek, is¢ilerin ve

ziyaretcilerin belirli durumlarda veya ortamlardaki olas1 tehlike ve tehlikelerin
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farkinda olmalarimi saglamaktir. Uyaric1 gorseller olmadan, is¢iler kriz zamaninda
veya kaza aninda gerekli pozisyonu alamayabilirler ve sonugta igverenler ciddi yasal

yaptirimlarla karsilasabilirler.

Toplumlarin yasamlarini siirdiirebilmeleri igin iiretebilmesi ve hayata katkida
bulunulmas: zorunludur. Sehirlerde siirekli aktif olarak calisan insanlar zamanla
artan giivenlik sorunlari ile kars1 karsiya kalmaktadirlar. Uyaric1 gorseller is sagligi
ve giivenligi agisindan 6nemi oldukga agiktir. Uyaric1 gorsellerin, nerede hangi
tehlikenin insanlar1 bekledigi konusunda uyararak, tedbir alinmasini sagladigindan,
isletmelerde ¢alisma ortamlarinda, sokakta veya trafikte karsilagiimaktadir (Burke
vd, 2011).

Uyaric1 gorsellerin, sadece uyarida bulunmaktan daha fazlasini yapmak igin
tasarlandigini hatirlamak 6nem arz etmektedir. Cogu durumda, isletmelere iscilere en
givenli ve en etkili ¢alisma yollarin1 hatirlatma firsati da saglamaktadir. Yani
gorseller, giivenli ¢ikis yollarmi, ilk yardim cantalarinin yerlerini vurgulamak,
makinelerin giivenli bir sekilde nasil kullanilacagina veya yangin risklerinin nasil
yonetilecegine iliskin yonergeler saglamak i¢in kullanilmiglardir (Salvendy &
Karwowski, 2010). Hatta bazi isletmeler, kuruluslarin en o6nemli giivenlik
politikalar1 ve kurallar1 hakkinda bir dizi bilgi iceren ve ayn1 zamanda ilk yardim
istasyonlarini, yangin sondiiriiciileri ve diger ekipmanlar1 barindiracak bir yer sunan
siteler i¢in kendi 6zel giivenlik panolarint olusturmay1 olanakli kilar. Dogal olarak,
saglik ve giivenlik konusunda egitilen iscilerin, ilgili bir sorun hakkinda her zaman
hizli bir hatirlatma isteyen isler igin gilivenlik isaretleri, iscilere ihtiyag
duyduklarinda danisabilecekleri bir yerde referans noktasi saglar (Kelloway vd.,
2017).

Daha 1yi giivenlik herkese yarar saglar. Uyarict gorseller, her isletmede yukaridan
asagiya pratik, dlciilebilir faydalarda bulundugu gibi defalarca belirtilen giiclii isyeri
saglhig ve giivenligi kiiltiirlerine en temel katkilar sagladigi goriilmistiir. ILO’nun
acikladigr 2017 verilerde 15 saniyede bir 178 iscinin is kazasi ge¢irdigi buna bagh
Diinya’da is kazast ve meslek hastaligindan 6lenlerin sayisinin her yil arttiginm
belirtmistir. Tiirkiye’deki durum ise 2020 ‘de yayinlanan is saglig1 ve giivenligi oda
raporundaki verilere gore diinyada is kazalarinda birinci, Avrupa’da olimli is
kazalar1 siralamasinda da birinci olarak gosterilmistir (Makine miihendisler odast,

2020). Is sagligi ve giivenligi alaninda gerekli 6nemin verilmemesi, bu orantilari
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ortaya koymanin en agik hali olarak gosterilir. Ayrica kotii giivenlik standartlari,
daha yiiksek igyeri devamsizlik oraniyla birlikte moral ve iiretkenligin azalmasina
yol agar; aksine, giivenlige bagl isyerleri daha verimli ¢alisabilir ve karsiliklt daha
1yi giiven ve sadakat duygusu gelistirebilir. Bu sayede is kazas1 ve meslek hastaligi
oranlarinin diismesine ve genel basar1 diizeyine ulasmalarini saglar. Uyarict
gorseller, bir isyerine kiiglik bir ekleme gibi goriinebilir ancak isletmelerin etkili bir
giivenlik kiiltiiriiniin ¢ok yonlii faydalarin1 ortaya g¢ikarmalarina yardimci olarak,

uzun vadede biiyiik bir fark yaratabilirler (Koradecka, 2010).

Sonug olarak, uyaricit gorseller, giivenli iletisimin onemli araglaridir ve kurulum
alaninda veya isyerinde ¢esitli tehlikeleri belirtmek i¢in kullanilir. Ayni zamanda
gerekli bilgileri ve giivenlik talimatlarim saglarlar. Iscileri bu tehlikeleri siirekli
izleme ihtiyact konusunda bilinglendirir. Uyarict gorseller, yalnizca tehlike
konusunda uyarmakla kalmaz. Is, agir sanayi, santiye ve ofislerdeki kazalarin ciddi
oranda azaltilmas1 ¢ok énemlidir. Iscilerin cogu tehlikeli kimyasallara maruz kalirlar
ve uygun sekilde etiketlenmezlerse kanser gibi ciddi saglik sorunlarina neden
olabilirler. Uyarici gorsel olmayan bir diinyada bu sorunlarin engellenmesi ¢ok zor
hale gelir. Uyan isaretleri iscilerin giivenlik Onlemleri almalarini saglar (Burke

vd.,2011).

Uyaric1 gorseller her alanda vardir. insanlar ulasim araglarinda en fazla karayollarini
kullanirlar. Diinya genelinde trafik kazalarinda yilda 1 milyondan fazla insanin
oldiigii belirtilmistir. Is kazalar1 sadece isyerini kapsarken trafikte yasanan kazalar
hem trafik kazas1 hem 1§ kazasini da kapsayabilir. Yani araglarin kullandig: yol bir
kisinin is yeri sayilirken diger kisinin sadece kullandigi yoldur. Barindirdigi alan
itibariyle genis bir bolgeye sahip ve genis bir kitleye hitap ettigi belirtilir. Bu yiizden
en ¢ok uyarict gorsel kara yollarinda yer almaktadir. Ayrica isletme sahalarinda da
kullanilan aracglarin giivenli ¢alismalar1 i¢in uygun yol ve tesisat olusturulur (Akman
& Isler, 2012). Trafikteki uyaric1 gorseller Saglik ve Giivenlik Yonetmeligine tabi
olmasalar dahi amaglar1 aynidir. Trafik Kanunlarindaki T grubu (uyar isaretleri) ile
yollarda kullanilan uyar1 isaretleri ile tanimlanmak istenen tehlikeye karsi uyari
gorevi goriirler (KGM, 2020).
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3.6 Is Saghg ve Giivenliginde Uyaric1 Gorsellerin Cesitleri

3.6.1 Yasaklamaya yonelik uyaric1 gorseller

Bu gorsellerin genel 6zellikleri sunlardir:

Daireseldir.

Beyaz zeminde siyah piktogramli, kirmizi ¢ergeveli ve diyagonel ¢izgilidir.

Sigara i¢ilmez

Sigara icmek ve
acik alev
kullanmak yasaktir

Yaya giremez

yasaktir

Suyla sondiirmek

Icilmez

Yetkisiz kimse
giremez

Is makinas1
giremez

Dokunma

Sekil 3.2: Yasaklayici Piktogramlar

3.6.2 Uyarmaya yonelik uyaric1 gorseller

Bu gorsellerin genel 6zellikleri sunlardir:

Uggenli sekillerdir.

Sar1 zeminde siyah piktogramli ve siyah ¢ercevenin i¢inde sar1 zemine

sahiptir.
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Parlayict madde Toksik (Zehirli)

Patlayict madde

veya yiiksek 1s1 madde
A\ A\
Asindirict madde | Radyoaktif madde Asil yiik
L\ A\
is makinast Elektrik tehlikesi | Tehlike
A A
Iyonlastirici

Lazer 111 Oksitleyici madde
olmayan radyasyon

A\ A\ A\

Kuvvetli manyetik

Engel Diisme tehlikesi
alan
. L - Zararl1 veya tahris
Biyolojik risk Diistik sicaklik edici madde

Sekil 3.3: Uyar1 Piktogramlari
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3.6.3 Emreden uyaric1 gorseller

Bu gorsellerin genel 6zellikleri sunlardir:

Daire bi¢iminde,

Mavili zeminde beyaz piktogramlar seklindedir.

©

Gozlik kullan

Baret tak

Eldiven giy

Maske kullan

Is ayakkabis1 giy

Yaya yolunu kullan

W

Koruyucu elbise giy

Yiiz siperi kullan

Emniyet kemeri kullan

®

Kulak koruyucu tak

Genel emredici isaret
(gerektiginde baska
isaretle birlikte
kullanilacaktir)

Sekil 3.4: Zorunlu Piktogramlari

3.6.4 Acil cikisla ve ilkyardimla ilgili Uyaric1 Gorseller

Bu gorsellerin genel 6zellikleri sunlardir:

Dortgen, dikdortgen seklindedir.

Yesil zeminde beyaz sekillerden olusmaktadir.
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e

Acil ¢ikis ve kagis yolu

A€

Yonler (Yardimer bilgi isareti)

Ik Yardim Sedye Giivenlik dusu

Go6z dusu Acil yardim ve ilk yardim telefonu

Sekil 3.5: Acil Cikis ve Ilkyardim Piktogramlari
3.6.5 Yangin riskiyle miicadelede kullamlan uyaric1 gorseller
Bu gorsellerin genel 6zellikleri sunlardir:

e Dortgen bicimindedir

e Kirmizili zeminde beyaz piktogramlar yer alir.
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Yangin Sondiirme Acil Yangin

Yangm Hortumu | Yangin Merdiveni Cihazi Telefonu

Yonler (Yardimer bilgi isareti)

Sekil 3.6: Yangn ile ilgili Piktogramlar
3.7 Is Saghg ve Giivenliginde Uyaric1 Gorseller ile ilgili Yasal Diizenlemeler

ISG isaretleri 2013 tarihinde yiiriirliige giren 28762 sayili ISG isaretlerine Yonelik
Yénetmelik ile diizenlenmistir. Bu kapsamda, ISG gérselleri ve isaretlerine iliskin

Ozete su ana diizenlemeler yer almaktadir.

3.7.1 Sabit olan uyarici gorseller

Sabit nitelikli ve siirekli kalan uyarict gorselleri yasaklar, uyarict durumlar ve
yapilmasinin zorunluluk arz ettigi hallerde acil ¢ikis ve ilk yardimla ilgili kisimlarin
yerinin goriilmesi amaciyla kullanilir. Yanginla miicadelede kullanilan ekipmanlarin
oldugu kisimlar, kirmizi renkli isaret siirekli isaret levhalar ile gosterilir. Engellere
carpma veya diisme riski olan yerler, trafik yollar1 isaret gorselleri ve giivenlik rengi

ile kalic1 sekilde belirlenir.

3.7.2 Gegici uyarici gorseller

Uyarici gorsellerinin beraber kullanilmasi da goz oniine alinarak; tehlikenin olusmasi
veya gerekli durumlarda kullanilmak iizere tehlike sinyalinin verilmesi, gereken
tedbirlerin saglanmasi, ilgili kisilerin getirilmesi ve is¢ilerin acilen tahliye edilmesi
icin 151kl isaretgiler, sesli sinyaller sozlii iletisim kullanilir. Trafikte de gerekli
durumlarda tehlikeye yol agabilecek durumlarda kisileri yonlendirmek i¢in manevra,

yol ¢alismasi gibi durumlarda kullanilir (Kagar, 2014)

Asagidaki Sekil 3.7°de yer alan hususlar, giivenlik rengi kullanilan tiim isaretlere

uygulanir.

48



Renk Anlam: ee Talimat ve Bilgi
Amaci
Kirmiz1 | Yasak isareti Tehlikeli hareket veya davranig
Tehlike alarmi Dur, kapat, diizenegi acil durdur, tahliye et
Yanginla miicadele | Ekipmanlarin yerinin gosterilmesi ve
ekipmani tanimlanmasi
Sar1 Uyari isareti Dikkatli ol, onlem al, kontrol et
Mavi (1) Ozel bir davranis ya da eylem
Zorunluluk isareti
Kisisel koruyucu donanim kullan
Yesil Acil  ¢ikis, ilk| Kapilar, ¢ikis yerleri ve yollari, ekipman,
yardim igareti tesisler
Tehlike yok Normale don
(1) Mavi: | Sadece dairevi bir sekil i¢inde kullanildiginda emniyet rengi
olarak kabul edilir.
(2) Parlak | Emniyet isaretleri disinda sar1 yerine kullanilabilir. Ozellikle zayif
turuncu: | dogal goriis sartlarinda floresan ozellikli bu renk gok dikkat

cekicidir.

Sekil 3.7: Giivenlik Rengi Talimatlar
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4. IS SAGLIGI VE GUVENLIGINDEKI UYARICI GORSELLERIN
ALGILANMASI

4.1 Gorsel Tletisim

Karsilikli bilgi aktarimi anlamani gelen iletisim, canlilarin varligindan itibaren
ihtiyag unsuru olarak nitelendirilen bir kavramdir. Ilkel yasamlardan bu yana
bireylerin belli bir iletisim ve sistemi i¢inde anlastiklar1 belirtilir. Toplumlarin
birbirleri ile yogunlagsmis iliskilerine bakilirsa iletisimin Onemi giderek onem
kazandig1 acikca goriilebilir. Toplumlarin ve bireylerin birbiriyle olan iliskilerini
diizenleyen iletisim, duyu organlari ile gerceklestirilen bir eylemdir. Bireyler bu
eylemi yaparken en fazla kullandig1 duyu organi goz olmasi nedeni ile en ¢ok etkiyi

gorsel iletisim olusturur (Baser, 1994).

Gorsel iletisim, bir grup sekil, imge, sembol ve igaretler yardimiyla bireyler arasi
sOzsiiz olusturulan evrensel nitelik kazanmis iletisim tiridir. Gorsel iletisimi
olusturan gorsel algilama bireylerin dogum aniyla baslar. Morgan’m (2009),
gormenin bebeklerde kisitli algilandigi ve 6grenme ile gelistigini belirttigi gibi,
bebekler ¢evresindekileri goz ile anlamaya calisip, kelimeleri 6grenme neticesinde
konusurlar. Yani bir s6z bir sozsiliz varlig1 simgeler. O zaman sozlii iletisim yeterli
olmadig1 durumlarda dahi ¢evre ile birey arasindaki baglantiy1 kuran gorsel iletisim
ayricaliklidir. Mesela; sesin olmamasi gereken bir ortamda ya da dilini anlamadiginiz
bir iilkede bir birey karsisindaki bireyle en kolay el, kol ve yiiz hareketleriyle ya da
evrensel sembollerle iletisim saglar. Bu yilizden karsilikli iligkilerde giinliik hayatta
iletilmek istenen mesaj igeriginin pratik ve hizli algilanmasi1 yoniinden semboller,
isaretler, piktogramlar sik¢a kullanilir. Teknolojinin hizla gelisim gostermesine bagh
gorsel iletisim giinliik hayatta vazgecilmez hale gelmis ve kullanim alanlar1 bu hizla
artis gostermistir. Ozellikle Hindistan gibi kalabalik ve bir ¢ok dilin konusuldugu
tilkelerde okuma yazma oraninda diisiik olma neticesinde, toplumun ortak kullanim
alanlarinda ortaya ¢ikan sorunlarin ¢oziimii olarak gorsel iletisim baglaminda isaret

ve semboller kullanilmistir (Bager, 1994).

Gorsel iletisimin kullanim alanlarini Erhan (1978) soyle siralar:
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-Uretim Ve is cevresinde giivenlik kosullarini bildirmede, iiretim ve makinalarin

kontrol ve kullanimlarinda,

e -Ulasim ve tasimacilikta, trafik isaretleri vb.,

e Hizmet tiretiminde, kodlama, arsivleme vb.,

o Kamusal ¢evrede, kent i¢i ulagim, haberlesme, turizm vb.,

o Sivil ve Askeri hizmetlerde, tiniformalar, semboller, isaretler vb.,
e Teknolojide bi¢im ve renk kodlu isaretler vb.,

e Tiiketim alaninda, paketleme, reklam vb.

Yaninda daha bir ¢ok ortak kullanim alanlarinda bireyleri uyarma ve koruma adina
sembol, piktogram, isaretler, levhalar, posterler, afisler kullanilir. Ozellikle
teknolojik yeniliklerle iiretim ve is ortamina makinelerin girmesi ¢ok sayida tehlike
ve risk faktoriinii ortaya ¢ikarir. Bu tehlikelere karsi tehlikenin kendisiyle isi yapan
is¢i arasinda iletisim kurmada uyarici gorseller hayati 6neme sahip niteliktedir
(Agiksoz, 2015).

4.2 Uyaric1 Gorsellerin Algilanmasi

Bireylerin ¢evresiyle iletisimde bulunabilmesi i¢in, fiziksel, psikolojik ve biyolojik
bir denge icinde gordiikleri varliklarin dis fiziki yapilarina karsi tepki vermesi
gerekir. ilk olarak bireylerin literal yani varliklarm vermek istedigi mesaj, varliklarin
yararli ve zararli yonleri gibi soyutluktan arindirilip, somut hali olan renk, bi¢im,
doku, sekil vb. yiizeysel bakarak, algilamasi beklenir. Literal algida, genelde
bireyler aras1 farkliliklar olmaz da denebilir (Aydintan, 2016). Bireylerin dikkat
unsuru, karmasikliga yol agsa da somut odaklanma yaparak algilama eylemine
baslarlar. Bu eylem icinde varliklar1 belli fiziki 6zellikleri diger uyaricilardan daha
fazla dikkat ¢ekerek algilamayi saglar. Collins’in sembollerin sekilleri ile ilgili
yaptig1 calisma gibi, bireyler lizerinde koseli, yuvarlak, kiip sekillerinde varliklar
hizli algilanmakta ve bireylere kendilerini sectirip, dikkatleri iizerlerine aldiklar
sdylenebilir (Argin, 2021). Is sagligi ve giivenliginde kullanilan uyarici gorsellerin
de fiziki yapilari iizerinde belli standartlar mevzuatta belirtilir. Ikinci boliimde de
bahsettigimiz gibi uyarici gorseller; icgen, dortgen ve daire sekilleri kullanilip, sari,
kirmizi, mavi, yesil ve turuncu renklerden olusturulmustur. Bu renk ve sekiller

standart olup herkes de ayni algilanir. Daha sonra uyarici gorselleri olusturan karsi
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tarafa iletilmek istenen bilgiler, algilanmaya baglar. Gorsel iletisimde, gorsel
iletisime gegilecek varlik ile birey arasinda; birey, kodlama, mesaj, iletisim sekli,
gonderme sekli, gonderme yetenegi, bireyin karakteristik ozellikleri ve geri bildiri
siralamasiyla olusur (Bakan & Kefe, 2012). Ancak, bu asamalardan kodun tiirii, ne
tir bilgiyi iletecegine ait algilayiciyr etkileyen 6nemli bir husustur. Kod, hem
algilayan hem de algilatan tarafindan onceden bilinir. Kod gorseller agisindan,
gorsellerin zevke bagli secimine engel olan, algilayanin diisiincesinde az yada fazla
ongoriiye sahip eden, gorselleri belli diizen i¢inde olusturulmasimi saglayan
kurallarin tamamudir. Verilmek istenen mesaj simge ya da sembollestirilerek
kodlama yapilir. Soyut bir yapi1 olan semboller bireylerin sonradan o6grenerek
algiladig1, anlamlandirdig1 parcalardir. Yani sembollerde uyarici niteligi tagiyan birer
kodlardir (Ekici, 2004). Is sagh@ ve giivenligi alaninda kullanilan gorsellerde
kodlanma cesitlidir. Baz1 gorselleri, yasaklama, korkutma, isin bir boéliimiine ait
tehlikeyi belirtme, uyarma niteligi tasirken bazi gorselleri, kinama, oneri seklinde
kodlanarak iscilere talimat verdigi ve iscilerin merak gibi bireysel yanlarina

yaklagarak etkili olmaya ¢alisirlar (Cibran,1992).

[SG’de, uyaric1 gorseller tipografi, sembol ve isaretler kullanilarak olusturulan afis,
piktogram, poster, levha vb. iscilere ve diger bireylere iletmek istedigi mesaj

niteliginde bazi1 ortak noktalar1 barindirir. Bunlar;

e -Kaza ve yaralanmalara kars1 alinmasi gerekli acil onlemleri bildiren,
e Var olan tehlikelere kars1 uyaran,
e Yapilmakta olan isin niteligine gére giivenlik uygulamalarini belirten,

e s yerlerindeki isciler icin yararli olan gerekli diger bilgilerin gosteren,

Semboller genel anlamda basit ¢izgilerden olusturularak bireylerde gorsel iletisimi
saglayan onemli parcalardir. Fakat sembollerin yorumlama siireci bireyden bireye
ayrt goriis belirtebilir, bu nedenle evrensel nitelik kazandirilmig semboller algi
parcalanmasinin oniine gecer. Ozellikle tehlike ve risk olusmasi muhtemel yerlerde,
tehlike bildiren sembollerin kullanilmas1 hayati 6neme sahip niteliginde, uluslararasi
standartlarda kabul edilmis kiltir, dil, din, irk, yas, cinsiyet ayrimi yapilmadan
olusturulmus, egitim seviyesi diisik ve okuma yazmasi olmayan bireyler dahi
kolaylikla algilayabilecegi sekillerden g¢izilmis semboller, tehlikeli sembolleridir
(Yesilmen, 2014). Avrupa birliginin olusturdugu tehlikeli sembollerden bazilari;
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Sekil 4.1: Kimyasallar icin Tehlike Sembolleri

Kaynak: https:/www.google.tehlike.sembolleri

Bu sembollerin disinda trafikte de bir katim tehlike yonelik semboller
standartlastirilarak kullanilmistir. Lakin unutulmamasi gereken 6nemli bir konu,
semboller ve diger uyarict gorsellerin dogru algilanmasi icin oncelikle daha once
goriilmesi, 0grenilmesi, taninmasi gereklidir. Beyine kodlanmamis bir gorsel geri
cagristmi engelleyebilir ya da farkli yorum ve benzetmelere neden olabilir.
Anlatilmak ya da gosterilmek istenen bir varligin sembolik sekillerinin bireyler
tarafindan her halinin Ggretilmesi tasarlanan piktogramlarin da algilanmasinda
kolaylik saglar (Giiler, 2016). Bu baglamda ulasim yollari, halka agik alanlar,
hastanenler, acil ¢ikis yollar1 vb. bir yonii, asagi, yukari, saga ve sola terimleri
belirtmek i¢in olusturulmus uluslararasi alanda kabul edilmis isaretlerde alg1
yoniinden herkes de ayni anlamlar ¢ikarmasini saglar. Yonlendirme isaretleri;
yonlendirme, diizenleme, trafik ve saglik giivenlik isaretleri olarak siralanabilir.
ISG’de kullamlan yonlendirici isaretlerde, her hangi bir tehlikeye ya da acil duruma

kars1 onlem ve ¢ikis yerlerini belirtmek i¢in kullanilir. Genelde ok isareti kullanarak
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gosterilen yonler, yangin ile ilgili terimlerde ok isareti yatay ya da dikey sekilde, ok
isaretinin yonlendirme yapan u¢ kismi 90 derecelik aciyla cizilerek bireyleri aktif

yonlendirme eylemine sahiptir (Tas, 2014).

Sekil 4.2: Acil Cikis Oklar

Kaynak: https://www.google.com.ok.isaret.yangin.

Uyarici gorseller ig¢ilerin yapmakta oldugu islerini yerine getirmede devamli uyarict
gorevi goren, gorseller ile isgiler hem kendi hem de diger isgilerin giivenligi
acisindan baslarma gelebilecek kaza ya da yaralanmalara karsi nasil davranmalari
gerektigini 6grenmelerini saglamasi bakimindan 6nemlidir. Bu yiizden igerikleri
evrensel olup, kiiltiirler aras1 farklilik olusturmayacak sekilde tasarlanip, anlam
karigikligint 6nler (Cibran, 1992). Bu karisikligi 6nleme konusunda o6zellikle ortak
dil sayilan piktogramlar genel anlamda ve ISG acisindan ayr1 6neme sahiptir. Bu
yiizden piktogramlar, yazi ve isaretlerle bir biitiin i¢inde kullanilsa da sembol ve
isaretlerden farkli bir takim 6zelliklere; nitelikli ve objektif bir yap1 i¢inde tasarlanip
birey algisinda ilk baktiginda ayni seyleri ifade etmesini saglayan resimsel
goriintiilerden olusturulmus, kesin anlamlar ifade eden hizli ve kolay anlasilir
olmalari, akilda kalicilik ve anlamlandirmada bireylere kolaylik saglayan yapilara
sahip olmasiyla uluslararasi kuruluglar, fabrikalar, halka agik alanlar, yangin vb.

alanlarda sikga kullanilir (Baser, 1994).

Farkli kiiltiirler ve diller arasinda ortak iletisim i¢in kullanilan piktogramlar, her
bireyin kolaylikla anlayabilecegi, goriildiiglinde farkli anlamlar ¢ikarmayacak sekilde
basit, resimsel 0gelerden olusturularak istiinliik saglamasi sebebi ile anlasilmalari
bakimindan trafik isaretleri ve benzeri piktografik araclar evrensel standartlar olarak
belirtilir. Uyarict nitelikteki gorsellerde yine bu baglamda kiiltiir, meslek ve yastan
etkilenmeden olusturulmus fiktograflar, en sade haliyle sembol ve isaretlerin, tiiriine
bagh sekillerine 6zgii yani tehlikeyi gosteren farkli, 6nlemi gosteren farkli sekilde
olmasi ve uluslararasi nitelik kazanmasi1 bakimidan her yerde ayni sekil ve renge

sahip olmasi gerekir (Vakhshouri, 2014).
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Sekil 4.3: Makine El Sikismasi I¢in Olusturulan Piktografik Levha

http://www.google.makine.tehlikeli.levha

Ayrica, iletisimde renk teorisi, bireylerin basit denilecek eylemlerini aktif
yonlendirici isleve sahip renklerin psikolojik etkilerinin 6nemi giin gectikce artarak
sosyal yasimi sekillendirici bir unsur olarak kullanilir. Renkler milletlerin, donem ve
uygarliklarina gore farkli bigimlerde ortaya ¢ikan ve farkli big¢imde tanimlanan
kiiltirel olgu olmasina ragmen her toplumda sosyal yasimi diizenleyen iletisim
yontemi olmustur. Renkler algiy1 etkiledigi gibi akilda kalicilig1 oldukga fazla oldugu
belirtilir. Bu nedenle duygular ile renklerin diizenleme sekilleri belirlenmistir. Trafik
onlemlerinden olan trafik lambasinin; kirmizinin yasak ve tehlike oldugu, sarinin
serbest hafiflik duygusu, yesilin ise diizen ve rahatlik hissettirmesine bagli bireyleri
islevsellige gecirmede bu renkler kullanilmistir. Renkler kendi baglarina belli bagh
uyaricilardir aslinda. Bir ¢ok birey sembol, sekil, yaz1 bulunmamasina ragmen
renklerle olusturulan sembolik yapinin verdigi mesajlar1 anlar. Mesela muslugun
tizerinde bulunan kirmizi ve mavi rengin lizerlerinde bir yazi ve sembol olamasa
dahi sicak ve soguk su oldugu anlamak, telefonlarda yesil tusun telefonu cevapladigi
ve kirmizinin ise kapattigmin bilinmesi gibi islevler renklerin algilanmasinda
uyaricilik ve bilgilendirme ozelliklerini belirtir (Ozer, 2012). Bu yiizden uyarici
gorsellerde iletilen mesajin niteligine gore renklerle belirtilir. Yine uyarict sembolleri
ve uyarict yazilari belirtmede de renkler aktiftir. Uyarict gorseller renklerde dahil
algilanmalarinda 151k diizeyi gece ve giindiiz goriisleri icin iyi tasarlanmis yapiya
sahip az bir 1gikta rahatlikla fark edilir yapida olmalidir ve bu konuda uyarict

gorsellerin goriinmeleri goz ile gorsel arasindaki mesafeye bagl konumlandirildiklar
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yerler 6nem teskil eder. Uyarict gorsellerin konumuyla baglantili Uzay ve zaman
algisindan bahsetmistik, algilama igin varliklar1 belli bosluklarda yerlestirilmesi ve
yerlestirilen varliklarin algilama siireci i¢in zaman gerekir. Bu yiizden varliklari
konumlandirilirken belli parametrik olglilere gére hizalanmalar1 goriisii etkileyip
goriinmek istenen gorseli algilamayr saglar. Genel anlamda varliklarin konumlari
bireylere yakinken algilama daha kolaydir. Uzaklastik¢a goriintiilerde kayiplar baslar
(Giiven, 1996). Dolayisiyla uyarici gorsellerin konumlar1 da goz ile kullanilacak
gorsellin goriinmesi arasindaki mesafeye dikkat etmek, dogru algilama siireci icin

gereklidir.

i 175X 35 Cm. — a |
/ 25 X 35 Cm. i

35X 50Cm.
50X70Cm.
8 m.'ye kadar | 20 m.'ye kadar 30 m.'ye kadar | 40 m.'ye kadar

Sekil 4.4: Goz ile Uyaric1 Gorsel Arasindaki Goriis Mesafesi

Kaynak: https://[www.google.com./goriis.mesafesi

Belirlenen mesafelerle, bulunduklart konum arasinda zaman faktoriine bagh
algilanmasinda trafikte biraz daha farklidir. Ozcan ve Ozkazang (2020)’1n yaptig1
uyarict nitelikli yaban hayvanlart uyart gorselligiyle konumlarinin, siiriiciilerin
algilamasina yonelik ¢alismasinda, yaban hayvanlarinin yasam alanlarinda yasanan
kazalar ile uyarict gorsellerin etkinligi arastirilmig, 400 km uzunlugundaki yolda
kullanilan 10 adet uyarict yaban hayvani gorselinin birbirine uzaklig: incelendiginde,
yasanan kazalar ile uygun yerde konumlandirilmamasi ve uyarici gorsellerin
birbirlerine olan mesafelerinin uzakligi neticesinde kazay1 onlemede aktif olmadig:
belirtilmistir. Yani kaza olan alana degil, siiriiciilerin gorseli algilamasi ve
yavaslamasi i¢in uygun zaman taninacak sekilde konumlandirilmasi kaza orani ile

yaban hayvanlarinmn 6liim oranin azalacagi tartisilmistir (Ozcan &Ozkazang,2020).

Genel anlamda uyaric1 gorsellerin ¢arpict uyarict kelimeler ile resimsel anlatim
sekilleri ve goriilebilecek mesafelerde bulundurulmasiyla, bireylerin algisini

etkilemesi beklenen bir durumdur. Fakat bir uyaricinin bireyleri harekete
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gecirmesinde uyarict gorselin konumlandirilma mesafesi kadar konumlandirdigi
baglam ile iliskisi bireylerin algilamasi ve islevselligini belirlemede dnemli bir diger

faktordur.

4.3 Baglamin Uyaric1 Gorselleri Algilamadaki Onemi

Varliklar kendilerini bir alan i¢inde en dogru sekilde yansitmasi ancak bulunduklari
alana kars1 dogru tasarlanmalariyla gosterebilirler. Grafik ve mimarlik alaninda
tasarim siireclerinde etkinligini oldukca belli eden bir husus, tasarlanan varliklarla
baglam uyumu, gosterilmek istenen varligin dikkat ¢ekmesi yada dogru algilanmasi
icin konumlandirildig1 ortamla baglantili bir takim 6zellikleri yansitmasi algilama
diizeyini olumlu etkiler. Mesajlarin dogru verilmesi algilayan bireyde dogru sonuglar
cikarmast g¢evre-varlik iliskisiyle biitiinlesir. Gestalt savunucularinin da varliklar
tizerinde, zemin, bigim, renk unsurlarimin varliklarin bulundugu konum algiyi
etkiledigi gibi, ortak algi1 veya dogru iletisim saglama da gii¢lii faktorler oldugunu
belirtmistir. Is saglig1 ve giivenligi alaninda kullanilan sembol, isaret ve piktogramlar
bulunmasi dogru algilanmasi igin, i¢inde bulundugu tehlike ve riski dogru
yansitmasi, kullanildigir ortama bagli sembol ve piktogramlarin dogru kullanilmasi

alg1 pargalanmasini 6nleyebilir (Baran, 2018).

Gorsel uyaricilar, taninma, algilanma ve ortamla uyumlu i¢in algilama eyleminde
birey zihninde yansimasi gergek ortamla ortiismesi gerekir. Uyarict gorseller
bireylerin alg siire¢lerinden etkilendigi gibi bulundugu ortamdan da etkilenir. Gerek
fiziki yapisiyla gerek iletmek istedigi mesajla baglamla uyum i¢inde olmasi dogru
algilanma i¢in 6nemlidir. Birbirinden bagimsiz baglam ve gorsel nitelikli bilginin
kaybolmasina yol agar. Yani uyarict gorselin kullanilacagi ortamin niteliklerini,
olusturulan gorselin niteliklerini belirlemesi beklenir (Aydinli,1986). Gorseller,
giinliik hayatta algilanan varliklarin birer yansimasi halindedir. Goriilen gorseller
gercegi yansitmasi hayal etme noktasinda bireylere yardimci olur. Baglamla gorselin
arasinda iliski yok oldukca gorsel tek basina algilanarak yorum farkliliklarina neden
olur. Bu nedenle gorsel bir niteligin baglamla anlam kazanacagi, baglamdan

soyutlaninca farkli varliklar olarak algilanacagi belirtilir (Dingeli, 2020).

Bireyler varliklart biitiinsellik i¢inde algiladigin1 belirten Gestalt savunucularinin
felsefesini  yansitan sekil zemin etkilesimi ¢evre ile varligin iligkisinden

kaynaklandigini belirtir. Nasil ki bir varligin reklamina bakildiginda yalnizca varligi
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degil, varligin verildigi ortamla birlikte algilanir (Korkutal, 2010).

Uyaricinin kendisi ve bulundugu baglamla iliskisinin olmasi1 bireylerde duyusal
bellegi degerlendirmede onemi biiyiiktiir. Bellekte birlestirmede denilen olgunun
olugmasinda uyaricinin ¢evresel bilesenleriyle kodlanarak bellekte kalmasini saglar.
Yani zaman ve mekan olarak baglamla desteklenen bir uyaricinin bellekte kalma
siiresinin arttirict etkisi oldugu belirtilir. Ayrica uyaricinin, uyarilmislik seviyesinin
baglam olmadan kendi basma etkileme yaratmayacag: ileri siiriilmiistir (Arikan,
2012).

Tasarlanan gorsellerin bulundugu ortami yansitmali, bir biitiin olusturmali ve
aralarindaki iliskiye gore varliklarin kendi ozellikleri, bulunduklari baglam ile
algilayanin  Kkarakteristik ozelliklerinden etkilenme sonucu algilama yapildig
belirtilir. Bireylerin beklentilerini karsilayacak sekilde tasarlanan gorseller, baglamla
uygun konumlandirilmalari gerekir. Bir nevi arabuluculuk goérevi gormelidir.
Ozellikle bireylerin varliklar1 renk, doku, sekil ve hareket gibi bazi 6zellikleriyle
algilarken ayn1 anda nerede , nasil oldugunu da anlamlandirdigindan baglam ile
gorselin bir biitiin olmasi, yorumlama yetenegini azalttigi vurgulanir. Uyarict
gorsellerin olusturulmasinda belli sinirliliklar gosterdigi sdylenebilir. Yani onu
olusturan tipografik, igerek, gorsel pargalar birbiriyle anlamsal biitlinliik olusturmada
sinirlandirdig gibi igerikteki gorsellerde bulunduruldugu baglamla simirlandirilir.
Bu alanda yapilmis bir calismada, gorsel algi kuramlarma dayali etkilegim
incelenmis, farkli bakis acgilarini ele aldigi; Gestalt, olasilik 6greti, bilissel,
noropsikolojik, dogrudan algi, yapilandirmaci gorsel algi kuramlar iizerinde gorsel
algmin gerceklesmesinde varliklarin genel fiziki o6zellikleri ile konum olarak
bulundurulduklar1 alanlar uygun olan uyaricilarin 6grenmeyi kolaylastiracagi ve
iletilmek istenen mesajin igeriginin dogru algilanmay1 saglayacagi belirtilmistir(
Eristi vd. 2013).

Ancak bireylerde karakteristik o6zelliklerini yansitan bazi tutum ve davranislar
ozellikle trafik ihlalleri i¢in Onleyici, diizenleyici, kontrol edici bir siirii faaliyetler
bulunmasi gibi gorsellerin kullanilmasina ragmen kazalarin ve risklerin olugsmasinda
bireylerin aldig1 yol mesafesi, yasi, cinsiyet vb. Ozelliklerin tutum ve davranislari
etkilemedigi aksine sehir icinde hiz yapma isteklerinin agir bastigi belirlenmesi
bireylerin aciklanamadigi kisisel 0Ozelliklerinden kaynaklandigi  sOylenmistir
(Lajunen &Ozkan, 2004).
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Yonetmelik, iSg amaciyla kullanilan uyarict gorsellerin baglama uygun olarak
olusturulmasini belirtir. Bu nedenle kendi basina tehlike arz eden bir varligin
bulundugu yerlerin bitisiginde, genel tehlike arz eden yerler icin yakinina, goriis
seviyesine uygun konumlara, yapay yada dogal 1sik siddetinin yetecek sekilde
goriinecek yerlere yerlestirilmeleri ile algilamay1 kolaylastirdigi belirtmistir (Kagar,
2014). iSG’de kullamlan uyarict gorsellerin égrenme siireci igin gerekli yapilarmin
bulundugu ortama ve icerige uygun olmasi bireylerin algilamasini kolaylastirdig: gibi
isg egitim siirecinin de vazgecilmez parcalar1 halindedir. Unutulmamasi gerekir ki
uyaric1 gorseller, tehlikeleri gostermede pratik goriinse de ISG egitiminin yerini
almazlar. Bu yiizden isg egitimi 6grenme asamasinda Oncelikli geldigi soylenir
(Higir, 2018).

4.4 I1SG Egitiminin Uyaric1 Gorseller Uzerindeki Onemi

Varliklar1 zihnimizde kiyaslayarak, karsilastirma sonucu 6greniriz. Zihinde kodlanan
baz1 semalar ve bilgiler karsilasilan herhangi bir uyariciyla benzerlik kurmaya calisir.
Bu neticede benzerlik gorebiliyorsa tanima kolay, benzerlik goremiyorsa algilama
giclesir. Yani bireyler cevrelerindekileri anlamlandirmada oncelikle daha o6nce
ogrendikleri veya bilgi sahibi olduklar1 varliklar1 daha hizli algilar. Biligsel
stireglerinde gegmis tecriibeler varken birbirleri ile gecmis ve yeni 6grenimleri
sentezleyerek ilerler. Bu nedenle bilgiler varliklarla o6zlesip degerlendirerek
algilamir(Unver, 2006). Tehlike ve risk belirten uyarici gorsellerin dgrenilmesi
calisanlar icin bilyiik 6neme sahiptir. ISG uyari gorselleri konusunda egitimler
vermek, kendilerini ve caligma arkadaglarini korumak i¢in alinmasi gereken bazi
onlemler hakkinda giivenlik animasyonlu videolar gostererek onlara rehberlik
etmektir. Ayrica calisanlar arasinda farkindalik yaratmak i¢in not, brosiir, kitapgik
vb. dagitilarak calisanlarin bilgilendirilmesi saglanabilir. ISG uyar1 gorselleri
egitimlerinde farkindaligi artirmak ve Kitleye dogru mesaji vermek i¢in miimkiin
olan her tirlii iletisim yontemleri kullanilmalidir. Egitime katilan c¢alisanlarin
zihninde uzun siire kalmasi icin gorseller ve videolar kullanilabilir. Iginde
bulundugumuz c¢agda gorsel igerigin de kelimelerden ¢ok daha kolay ve daha iyi
hatirlandig1 arastirmalar olmustur. ISG uyari isaretlerinin kavranmasida gorsel
temsili, kavramlar, fikirler ve iligkiler hakkinda bilgi saglamak i¢in 6nemli bir rol

oynayabilir ve bu nedenle video, mesaji yaymak i¢in iyi bir alternatif olarak kabul
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edilebilir. Arastirmalar beyne iletilen bilgilerin %90'min gorsel oldugunu ve
gorsellerin beyinde metne gore 60.000 kat daha hizli islendigini gostermektedir
(Ceylan, 2012).

Bu nedenle, ISG uyar isaretleri egitim materyallerinin bir pargasi olarak resim ve
videolar eklemek, calisanlarla paylasmak yararli olabilir. Aslinda, teknik veya
karmasik olan her sey videolar seklinde daha etkili bir sekilde agiklanabilir.
Calisanlarin  bilgileri kolay ve hizli bir sekilde anlamasina yardimci olur.
Animasyonlar, kaza senaryolarin1 veya kapali ekipmani gostermenin miikemmel bir
yoludur. Ayni zamanda, personelin uyumlu hale getirilmesine ve olumlu bir giivenlik

kiiltiirli i¢in ¢alismasina da yardimci olacaktir.

Ise yeni baslayan gencleri hedefleyen uyari isaretleri ile ilgili is saglig1 ve giivenligi
egitim ve G6gretimi, Ozellikle isyeri hastaliklarin1 ve yaralanmalarini azaltmak igin
gelistirilmeli ve ise erken dénemde verilmelidir. ISG uyar1 gorselleri ile ilgili
egitimlerin diizenlenmesi igyerlerinde kazalarin 6nlenmesi, yaralanma ve Sliimlerin
Oniine geg¢ilmesi agisindan énemlidir. Bu egitimlerin nitelik ve kalitesinin ihtiyaglar
dogrultusunda revize edilmesi saglanmalidir. Egitim sonuglarmin etkilerinin
Ol¢iilmesi i¢in analizler yapilabilir. Egitimin etkinligi degerlendirilerek eksik olan

hususlarda diizenlemelere gidilmelidir.
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5. ISTANBUL PARK TRANSPORTTA BIR ARASTIRMA

5.1 Tezin Amaci

Is saghig1 ve giivenligi agisindan gerekli olan uyarici gorseller, ayn1 zamanda nakliye
ve lojistik alaninda faaliyet gdsteren is alanlarinda da biiylik bir éneme sahiptir.
Nakliyecilerin, is stlireglerinde karsilasabilecekleri risklere karsi hassas olmalarini
saglayacak uyar1 gorsellere uygun bir sekilde hareket etmeleri énemli bir fayda
yaratacaktir. Uyarici gorsellerle duyarliligr artirilabilen bir nakliyecinin is hayatinda

karsilasmas1 muhtemel risklerin minimize edilmesi miimkiin olabilecektir.

Nakliyeciler {izerinde etkili olabilecek uyarici gorsellerin tasarimlanmasinda,
gorsellerin hazirlanmasinda gz 6niinde bulundurulmasi gereken, parametrelerin iyi
belirlenmesi gerekmektedir. Boylece kitlenin her yoniiyle degerlendirilmesine olanak
saglayabilecek verilerin elde edilmesini gerekli kilmaktadir. Bu baglamda; gorselin
sekli oOzelliklerinin yaninda, konumlandirilmasi, igerecegi mesajin ve bilginin
kapsam1 ve sunum sekli gibi durumlar degerlendirilecektir. Arastirmanin amact; is
saglig1 ve giivenligi agisindan kullanilan uyarici gorsellerin algilamasinda, baglamin

etkisinin arastirilmasidir.

Is saghg ve giivenligi acisindan uyarici gorseller hayati onem tasimaktadir. Her
meslek dalinin geregi olarak farkli tehlike ve risk unsurlari bulunmaktadir. Bu risk
unsurlarini, en iyi sekilde uyarr gorselleri igerisinde yerlestirebilmek ve o meslek
gruplarinin duyarliliklarini artirabilmek, her meslek dali i¢in ayr1 ayri aragtirilmasi

gereken bir konudur.

Bu baglamda is saghigi ve giivenligi kurallarin1 hatirlatan, cesitli tehlike ve riskleri
ifade eden uyarici gorsellerin algilanmasinda baglamin etkisinin arastirilmasinda,
tutum ve davraniglari genig bir toplum kesimi {izerinde etkisi olan nakliyeciler
secilmigtir. Ciinkli, s6z konusu bu uyarict gorsellere uygun davranmamalari
sonrasinda ortaya ¢ikan sonug, 6nemli bir mal ve can kaybina neden oldugu gibi,
toplumda ozellikle trafik giivenligine ve nakliyecilerin trafikteki davraniglarina

yonelik derin bir giivensizligin olusmasia da neden olmaktadir. Bu nedenle de
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calisma nakliyeciler ve bu kapsamda da genis bir iiye sayisina sahip olan Istanbul

Park Transport Orhanli Nakliyecileri tizerinde yapilmistir.

5.2 Literatiir Arastirmasi

Literatiir taramas1 sonucu arastirmamiz gibi bir ¢aligma yapilmamistir. Aragtirmanin
temelini olusturan ‘Goérsel Algi, Algi, ISG, ISG Uyarict Gérseller, Gorsellerin

Konumlandirilmasi’ ile literatiirde bulunan ¢alismalar;

Morgan(2009) ‘Psikolojiye Giris’ adli diizeltilmis ve gbzden gecirilmis kitabinda,
algt tlzerinde bireylerin giinliik faaliyetlerinin bireyler arasindaki iliskiyle
pekistirmek ve psikolojinin nasil bir kavram ic¢inde bireylerde nasil ifade edildigini
belirterek, algilamanin dogustan ve sonradan Ogrenimle hangi asamalarla nasil

gerceklestigini belirtmistir.

Argm, E. (2021)’ Algi, Sosyal Algi Ve Algi Yonetiminin Sosyal Medyada
Kullanim1’ adli doktora tezinde, sosyal ¢evre ve medya araciligi ile yapilan algi
yonetiminin, bireylerin algi ve duyum siireclerine bagli nasil gerceklestigi ve ne tiir

faktorlerden etkilendigini incelemistir.

Sentiirk, L. V. (1999)’Gorsel Anlatimda Zitlik ve Denge’, isimli sanatta yeterlilik
tezinde, gorsel anlatimlarda izleyiciye verilmek istenen mesaji, kullanilacak dgelerin
niteligi ve biraya getirilis diizenleriyle baglanti kurarak, gorsel anlatimdaki denge

unsurlarindan bahsetmistir.

Ponty, M. M. (1964) “The Primacy Of Perception’ adli eserinde algmin biligsel
stirecindeki gorsel yapiy1 olusturan unsurlari ele alarak Gestalt teoremini savunarak,
alginin olugmasindaki etkenleri bedenle biitiinlestirerek alginin ¢oklu ydnlerinden

bahsetmistir.

Kefe & Bakan (2012) “Kurumsal Agidan Algi ve Algi Yonetimi’ isimli makalesinde
algi yonetimi cercevesinde, bireylerin g¢evresini algilama konusu ile algi ve algi
yonetiminin olusturulmasi agisindan algiya yonelik yardimci araclarini agiklayarak

bilesenlerinden bahsetmistir.

Okanl, A. (2013) ‘Cocuk Psikolojisi ve Ruh Sagligi’ adli ders kitabinda bireylerin
dogustan edinim sagladig algi ve duyum kavramlar irdelenmis, bireylerdeki algiyi

etkileyen unsurlar iizerinde durularak gorsel algi baglaminda Gestalt algilama
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kuramini desteklemistir.

Goziitok, M. (2018) © Descartes’in Gorme Kurami’ adl1 felsefi makalesinde, modern
felsefe kurucusu olan Descartes’in gorsel algi konusundaki gérme sorununun
geometrik acidan ele alan Antik Yunan disiiniirleri yaklagimiyla, ruh ile gérmeyi
biitiinlestirmis, goérmenin mekansal bir algi oldugu gorintilerin ise birseylere
benzetilerek resim olgusuna ters diistiiglinii anlatilmis, gorsel algi iizerinde diger

diisiiniirlerle karsilastirma yapilmistir.

Walsh, V. & Kulikowski, J. (1998) ¢ Perceptual Constancy: Why Things Look As
They Do’ kitabinda alg1 sorunlarinin temelleri ve ¢oziimlerini gozden gegirilmesini
sagladig siirecte, beyin siirekli degisen retinal girdiden istikrarli bir diinyay:1 nasil
cikarir? Giin 1518min dalga boyu igerigindeki degisikliklere ragmen renk sabitligini
nasil elde ederiz? Nesnelerin farkli bakis agilarindan nasil taniriz? Ve bu nesnelerin

boyutlarini nasil biliyoruz? Gibi temel algi sorunlarini incelemistir.

Michaelse, E. & Meidow, J. (2019) ‘Hierarchical Perceptual Grouping For Object
Recognition’ kitabinda algisal grublama i¢in Gestalt yasalarini kullanarak kiimeleme
yoluyla i¢ ice gecmis birlesik bir yaklasim sunar. Ayrica goriintiilerden ilkelerin
cikarilmasi gibi olasiliksal ve cebirsel bakis agilart dahil olmak iizere gorsel algiya
dahil tiim teorik bakis acilarin1 tanimlayarak pratik uygulama igin tartisma

saglamistir.

Arikan, A. (2008) ‘Grafik Tasarimda Gorsel Algr’ isimli kitabinda gorsel alg ile
tasarim ilke etmenleri arasinda olmasi muhtemel iliskiyi incelemis, goérsel olarak
olusturulan elemanlarin algilanmalarinda ne tiir sosyo demografik degiskenlerin nasil

etkiledigi ve gorsel performans tespit etmeye calismistir.

Sel, Z. G. (2021) ‘mekansal uyaricilar kapsaminda fuar ziyaretgilerinin deneyimi’
adli doktora tezinde, fuar alanlarindaki ve firma stantlarindaki mekansal uyaricilarin
bireyin alan deneyimini nasil sekillendirdigini arastirmis, bireylerin ziyaret oncesi ve
sonrasinda ortama bagli uyaricilar1 algilamalarinda nelerin etken oldugu {iizerinde

durmustur.

Arikan, B. E. (2012) ‘Duyusal Yiik Tasiyan Uyaricilarin Taninmasinda Uyarilmishk
Ve Oncelikli Birlestirme Siireglerinin Karsilastirilmast® adli yiiksek lisans tezinde,
uyarilmishik diizeyleri farklilasan nahos ve notr gorsellerin ve bu gorsellerin

sunulduklar1 baglamla tanima bellegi performansini nasil sekillendirdigini, ayrica
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bellekte uyaricilarin islemede zaman siiresinin nasil farklilastigini incelemistir.

Dur, B. 1. U. (2018) ‘¢evresel grafik tasarimin uygulama alanlar1’ adli makalesinde
dogal ve yapilandirilmis ¢evrede yonlendirme, bilgilendirme, tanimlama, terciime
etme ve mekan duygusunu yansitma gibi iglevleri olan c¢evresel grafik tasarimin
amaci, kapsami, uygulama alanlar1 ve bu alanlardaki nitelik arayisin1 orneklerle

inceleyerek, gorsellerin bulunduklar1 baglamla uyumuna da deginmistir.

inang, O. M. (2019) ‘Tiirkiye’de Kullanilan Havalimani Bilgilendirme Grafiklerin
Incelenmesi Ve Bir Havaliman1 Bilgilendirme Grafigi Tasarim1’ adl1 yiiksek lisans
tezinde, dort ayri havalimanin bilgilendirme grafiklerini incelemis ve grafiklerde
kullanilan renk, bi¢im yerlerinin psikolojik etkilerini, okunabilirlikleri ve uyumunu
hazirlanan piktogramlarin yap1 olarak birbirlerine uyumlarinin detaylarina yer

vermistir.

Dinceli, D. (2012) ‘ Gorsel Diisiinme ve Algt’ adli makalesinde, gorsellerin zihinde
canlandirilma siireglerinde diisiincesel yapilarin1 irdelemis, gorseli etkileyen

baglamdan bahsetmistir.

Yiice, O. (2018) ‘gorsel alg1 ve tasarim kriterlerinin mekan olgusuna etkisi’ adli
yiiksek lisans tezinde, gérme unsurlarina bagli mekani olusturan gerekleri, bireyin
bireyle, varligin ¢evreyle olan iliskisiyle biitiinsellik i¢inde algilanmasini saglayan
tasarim siireglerini incelemis, biitiinlikk Kkurarken varliklarin baglamla birlesik

algilanmasina deginmistir.

Unver, R. E. (2006) ‘Hastanelerde Yon Bulma Davramsmin Oznel Ve Nesnel
Acidan Irdelenmesi’ adli yiiksek lisans tezinde, bireylerin yoén bulma davranis:
algisal olma ozelligi ile mekansal uyarim ve tasarim elemanlarinin etkisiyle
bireylerin davramislarini nasil etkiledigi, Taksim Ilkyardim Hastanesi Poliklinik
bolimiinde yapilan davranig analizi ¢alismalari ile mekansal kurgunun birey

hareketlerini kolaylastirici ve zorlayici yonleri tizerinde .aligsmistir.

Yesilmen, N. (2014) ‘Piktogramlar, Ideogramlar Ve Seramik Sanatina Yansimalar1’
adl yiiksek lisans tezinde, bilgi ve uyar1 verme maksadiyla olusturulan sembollerin,

piktogram ve ideogramlarim 6neminden Ve kullanim alanlarindan bahsetmistir.

Chojogh1 & Cicek (2021) ‘Gérsel Kiiltiirde Iletisim, Sanat Ve Temsil’ adh
kitabinda, temsil-sinema, sanat ve tasarim, iletisim olarak 3 ketogaride 14 calisma

incelenmis, gorseller ile iletisim arasindaki baglantida imgeler ile diisiinme yolunda
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gorsellerin hem ileti hem de sanatsal boyutlarini anlamlandirmada farkli algilarin

olugmasindaki zihinsel siirecleri iizerinde ¢aligilmistir.

Ozcan & Ozkazan¢ (2020) ‘Yaban Hayvam Uyari Levhalarinin Konumlarmin
Degerlendirilmesi Kirikkale-Cankir1 Karayolu Ornegi’ adli makalesinde, uyarici
gorsel olan yaban hayvani sembolii kullanilarak Kirikkale-Cankir1 karayolunun

90km’lik kisminda bir alan kullanilarak uyarici levhalarin etkinligi test edilmistir.

Ozkirisci, 1. H. (2020) ‘Alg1 Ve Zaman Baglaminda Grafik imge’ adli makalesinde
algt ve zaman algis1 konularinda farkli disiplinleri ve giiniimiize kadar gelen
tanimlar1 irdelemis bu baglamla imge ile izleyen arasindaki zaman ve alg iligkisini

etkileyen unsurlarin tasarim 6rnekleri tizerinden ¢oziimlenerek tartisilmistir.,

Kabakg¢ioglu, E. (2021) ‘Mesleki Ve Teknik Anadolu Lisesi Bilgilendirme
Tasariminda Piktogram Kullanimi’ adli yiiksek lisans tezinde, bilgilendirme
maksadiyla olusturulan gorsellerin  uygulama alanlarindan olan piktogramlarin
onemini incelemis, ISG’de de kullanilan Piktogramlarin ihtiyaca uygun tasarlanmasi
tizerine 12. Smuf mesleki liselerinin atolye derslerine yardimci olmaya yonelik

piktogramlar incelenmistir.

Wogalter, M. S. (1998) ‘Comprehension Of Pictorial Symbols: Effects Of Context
And Text Method’ adli makalesinde, sembollerin ve uyarici kelimelerin belirli
kitleler iizerinde nasil algilandig1 ve icerinin 6nemini etkileyen ne gibi faktérlerden

kaynaklandigini belirten deneysel bir caligma yapmustir.

Kardiyen & Kaygisiz (2002) ¢ Kirmiz1 Istk Kural ihlali Nedeni ile Meydana Gelen
Trafik Kazalarinin Degerlendirilmesi’ adli makalesinde, kirmizi 1518a bagli bireylerin
kural hatasi nedeniyle meydana gelen trafik kazalarinin ne gibi etkenlere bagh
faktorleri incelenmeye calisilmis ve uyarici gorsellerden olan renklerin bireylerin

demografik 6zellikleriyle baglanti arasinda degiskenlik diizeyleri irdelenmistir.

Baran, D. (2018) ° Saglhik Ve Giivenlik isaretlerinde Piktogramik Yanilsamalar:
Sonu¢ Algit Parcalanmasi’ adli makalesinde, saglik ve giivenlik isaretleri
yonetmelikte belirtildigi gibi uyar1 isaretlerinin asgari diizeyde kullanilmas1 gereken
kismi, uyar1, yonlendirme yada bilgilendirme basarisini acaba hangi bilimsel diizeyde
karsiladigi, bu diizeyin bireylerin yasamin1 koruma beceresinin ne oldugu,
Piktogramlarin evrensellik boyutta farkli kiiltlirler arasinda bilgilendirme, uyarma

yada koruma islevlerinde siirdiiriilebilir midir? Sorularini yanitlamaya galigsarak
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uyarict gorselleri incelemistir.

Baser, M. (1994) ° Gorsel lletisimde Piktogram Ve Sembollerin Insan Uzerinde
Etkileri’ adli yiliksek lisans tezinde, piktogram ve sembollerin bireylerin hayatlar
tizerinde etkileri ile gorsel isaretlerin olusum bigimleri, igeriklerini inceleyerek,

bireylerin ne sekilde etkilendiklerini ortaya ¢ikarmaya ¢aligmustir.

Vokhshouri, S. E. (2014) ‘ilk Okul Yapilar1 i¢ Mekanlarinda Dogru Yé&nlendirme
Icin Piktogramlarin Konumlandirilmas: Uzerine Deneysel Bir Calisma’ adl1 yiiksek
lisans tezinde, bir ilk okul segilerek ¢ocuklar agisindan i¢ mekanda gorsel
uyaricilardan olan Piktogramlarin dogru konumlandirilmasi i¢in hangi uygulama

yolunun daha etkili olacagi belirlenmeye ¢alisilmistir.

Tas, E. (2014) ‘Kentsel Alanlarda Yer Alan Piktogramlarin Bilgilendirme Islevleri
Ve Tasarim Agisindan Incelenmesi’ adli yiiksek lisans tezinde, Piktogramlarin
tasarimlari incelenerek, yonlendirme ve isaretleme tasarimu ile iligkisi arastirilarak,
hastanelerde kullanilan gorsel uyaricilarin basariya ulasmasinda nelere bagli oldugu
incelenmis, renklerin sembol olarak farkli kiiltlirlerde nasil algilandiklar1 gibi farkh

konular tizerinden uyarici gorselleri irdelemistir.

Collins, B. L. vd. (1982) ‘Symbols for industrial safety National Bureau of
Standards’ adli kitabinda, saglik ve giivenlik adma tehlike, uyari, yon belirten
sembollerin bireyler {izerinde nasil algilandiklar1 ve bu algilamaya bireylerin hangi

faktorlerinden etkilendigi lizerinde yaptig1 deneyler anlatilmustir.

5.3 Hipotezler

Yapilan bu ¢alisma arastirma SOrusu;

e ISG egitimi almis olmak, mesleki deneyim, egitim diizeyi ve uyarici
gorsellerin  konumlandirildigr  baglamla, uyarict gorsellerin  algilanmasi

arasinda nasil bir iliski vardir?

Ho . Is sagligi ve giivenligi agisindan kullanilan uyarict gorsellerin konumlandirildigt

baglamla uyumlu olmasi, farkindalig: arttirir.

Ho. Mesleki deneyimin yiiksek olmasi, is saghgi ve giivenligi agisindan kullanilan

uyarici gorsellere farkindalig artirir.

Ho. Egitim durumunun yiiksek olmasi, is sagligi ve giivenligi agisindan kullanilan
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uyarici gorsellere farkindalig artirir.

Ho: Is saghg ve giivenligi egitimi almis olan kisilerin, is saghig ve giivenligi

acisindan kullanilan uyarici gorsellere farkindalig: yiiksektir.

5.4 Arastirma Uygulama Alam

2006 tarihli Istanbul Park Transport Akaryakit Turizm Insaat Sanayi Ve Ticaret
Sirketi tarafindan Orhanli’da isletmeye agilan 40 doniimliik sosyal tesisler ve 105
nakliye ofisi bulunan, 60 doniimliikk alaninda da tir parki, ambar ve depolar mevcut
olan, giinliik 1100 tir giris ¢ikis1 saglayan nakliyeciler sitesi secilmistir. Tezin
caligma alani olan Istanbul Park Transport Nakliyeciler Sitesi’nin nakliyeciler igin
kullanilan 2 ayr1 otoparki ve biitiin ¢alisanlarin siteye giris yaptigi ortak giris olan

site girisi kullanilmistir.

,':\I £ / i

Sekil 5.1: Istanbul Park Transport Nakliyeciler Sitesi
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5.5 Arastirmanin Yontemi

Aragtirmanin yapildigi alan, otomobillerin giris yaptigi otopark, tasima islemini
yapan biiyiik yiik araglarinin park edildigi diger otopark olmak iizere iki otoparkin
girislerine ve otoparktan gelen nakliyeciler ile calisanlarin ve diger kisilerin
kullandig1 nakliye site girisine, hazirlanmis uyaric levhalar yerlestirildi. Ug bolgeye
de yerlestirilen levhalarin biri baglamla uyumlu, digeri baglamla uyumlu olmayan
ikiser levha asilmistir. Bu bolgelerde 3 giin siireyle 300 katilimci ile, miilakat teknigi

ile anket yapilmis ve verilen cevaplar forma isaretlenmistir.

Ty
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Sekil 5.2: Nakliyeciler Sitesinin Girisinde Kullanilan Levhalar



Sekil 5.3: Otoparklarda Kullanilan Levhalar

5.5.1 Ana kiitle ve érneklem secimi

Arastirmanin temel amaci uyarici gorsellerin konumlandirildiklar: yerlerde baglamin
etkisinin arastirmaktir. Arastirmanin ana kiitlesini karayolu tasimaciligi yapan,
Istanbul’da ki nakliyecilerden olusturmaktadir. Bu arastirma igin yapilandirilmis
miilakat ve goriisme yontemi ile veri toplanmasi, 09 - 11 Mart 2022 tarihleri arasinda

gergeklestirilmistir.

Arastirmanin  &rneklemini; Istanbul Park Transport calisanlart olusturmaktadir.
Aragtirmada yukarida yer alan tarihlerde otopark veya yaya girisinden yapan 300

katilimcinin cevaplari dogrultusunda analizler ger¢eklestirilmistir.
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5.5.2 Arastirmanin kisitlar1 ve varsayimlari

Aragtirma ile dogrudan ilgili ¢alisma bulunamamis, benzer nitelikte birkag ¢alismaya
rastlanmistir. Arastirmanin amacina uygun olarak uyarici gorsellerin etkisini ve
baglamla iligkisini test etmek hedeflenmistir. Bu nedenle uyarici gorsellerin
algilanmasinda gorsel algi ile sosyo demografik degiskenlerin baglantis1 Istanbul
Park Transport Orhanli Nakliyeciler Sitesi ile kisitlandirilmigtir. Arastirma, 09-11
Mart 2022 tarihleri arasinda Istanbul Park Transport Orhanli Nakliyeciler Sitesini
ziyaret eden 300 kisiyi kapsamaktadir. Ayrica arastirmaya katilanlarin ilgi diizeyleri
denk, demografik degiskenlikleriyle baglantili sorulara yanlis cevap vermedigi ve
g0z sagliklari esit varsayilarak sorular yonlendirilmistir. Arastirmada yer alan denek
sayisinin 300 olmast nedeniyle, verilerin normal dagilim o&zelligi gosterdigi

varsayilmistir.

5.5.3 Arastirmanmin veri kaynaklar:

Arastirmada Oncelikle uyaric1 gorsellerin baglamla iliskisi lizerine yapilan ¢aligmalar
aragtirtlmistir.  Bu  konuda hazirlanmis  bir  6lgegin  olmamasi  nedeniyle,
yapilandirilmis anket/miilakat i¢in aragtirmada kullanilacak sorular ¢alisma yapilacak

ortama gore hazirlanmistir.

Olusturulan sorular, hazirladiktan sonra 6ncelikle istanbul park transport otopark ve
sitenin girislerine uygun levhalar secilerek yerlestirilmistir. Sonraki asamada
katilimcilarin  yerlestirilen uyarict gorselleri nasil algiladigina yonelik sorular

kullanilarak yapilandirilmiy miilakat/anket formu olusturulmustur.
5.5.4 Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen verilerin analizinde; demografik sorulardan elde edilen
veriler i¢in frekans analizi, diger sorulardan elde edilen veriler ise ki kare analizi, t

testi tek yonlii varyans analizi ve tukey testi kullanilmistir.
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5.5.5 Arastirma Bulgular

Cizelge 5.1: Egitim Durumu ve Mesleklerin Dagilimi

n %
[kogretim 139 46,3
Orta okul 61 20,3
Egitim Lise 67 22,3
Universite 33 11,0
Total 300 100,0
Sofor 282 94,0
Meslek Diger 18 6,0
Total 300 100,0

Katilimcilarin egitim durumu ve mesleklerinin orani yukaridaki tabloda sunulmustur.

Katilimcilarin %46.3°1 ilk okul, %20,3 orta okulu, %22,3’1 lise ve %11°1 tiniversite

mezunudur. Meslek olarak %94’ soforlerden olusmaktadir.

Cizelge 5.2: ISG Egitimi Alma Durumlarinin Dagilimi

n %

G A Evet 113 37,7
ISG Egitimi Alma

Durumu Hayir 187 623

Total 300 100,0

Katilimcilarin =~ i saghg ve  giivenligi almig  olma  durumu

degerlendirildiginde; katilimcilar %62,3 1SG egitimi almamis ve %37,7’lik kismi ise

aldigini ifade etmistir. ISG egitimi katilimeilarin farkindalik diizeyleri iizerinde dneli

derecede etkili olan bir husustur.

Cizelge 5.3: Kisilerin Ne Ile Geldigini Belirten Tablo

n %
Digerleri 133 443
Yiik tasima araci 167 55,7
Gelis Vasitasi
Total 300 100,0

Ankete katilan kisilerini hangi vasita ile gelmis olma durumu degerlendirildiginde;

%355,7’si yiik tasima araci ile, %44,3°1 ise diger vasitalarla gelmistir.
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Cizelge 5.4: Otoparktaki Levhalarin Goriilme Durumu

n %

' Evet 235 86,1
OEoQarkta!q Levhalarm Hayir 38 13.9
Gortlmesi

Total 273 100,0

Otopark girisine konulan levhalarin gériilmesi durumu incelendiginde, katilimcilarin

% 86,1 levhalar1 gordiigiini, %13,9 ise levhalar1 gormedigini belirtmistir.

Cizelge 5.5: Otoparktaki Levhalarin Anlamlarinin Cevaplarinin Dagilimi

n %
Yalniz 20 km levhasinin anlamim
bilenler 181 76,7
Yalniz merdiven levhasinin
rk .
gt)?ﬁlamlzn dirilan anlamin bilenler 6 2,5
Levhanm Anlami Her iki levhayi da bilenler 23 9,7
Higbir levha 25 11,0
Total 235 100,0

Otopark girisindeki levhalar1 gordiigiinii ifade eden 235 katilimciya levhanin
anlamlar1 soruldugunda; yalniz 20 km levhas1 %76,7, yalniz merdiven levhasi %2,5,
her iki levha %9,7, higbir levha ise %11 oraninda belirtilmistir. Levhalar1 gordiigiinii
belirten kisilerden %11°i levhalari gordiigiinii ifade etmesine ragmen, levhalarin
anlammi bilememektedir. Otopark girisinde %86,4 oraninda hiz levhasinin
algilandigi, %12,2 oraninda ise merdivenden kayarak diisersiniz levhasinin
algilandig1 sonucuna ulasilmistir. Gorselin algilanmasi ve anlamlandirilmasi uyarici

gorsel baglamla iliskili olmas1 durumunda ytiksek gergeklesmektedir.

Cizelge 5.6: Sitedeki Levhalarin Goriillme Durumu

n %

L Evet 261 87,0

SIEe..g1r1$lpdekl Levhanin Hayir 39 13.0
Gortilmesi Durumu

Total 300 100,0

Site girisinde konumlandirilan levhalarin goriilme durumu incelendiginde; %87’si

gordiiglinii, %131 ise gormedigini belirtmistir.
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Cizelge 5.7: Sitedeki Levhalarin Anlamlarinin Cevaplarinin Dagilim1

n %

Yalniz 20 km levhasi 15 58

Sitede Konumlandirilan Yalniz merdiven levhasi 118 45,0
Levhanin Anlami Her iki levha 100 38,5
(Nakliye) Higbir levha 28 10,8
Total 261 100,0

Site girisine konumlandirilan levhalar1 gordiigiinii ifade eder katilimcilara gordiikleri
levhanin anlami soruldugunda; katilimcilarin %5,8’1 yalniz 20 km levhasini, %45°1
yalniz merdiven levhasini, %38,5°1 her iki levhay1 gordiiklerini, %10,8’1 ise hi¢bir

ifade

diistilebilmesine iliskin uyaric1 gorselin yiiksek oranda algilanmasi beklenmektedir.

levhayr gormedigini etmistir. Site girisinde, merdivenden kayarak

Ciinkii baglamla alakali olan uyarict gorsel, merdivenden kayarak diisme tehlikesi

konusunda uyarict olan levhadir. Bu kapsamda, merdivenden kayarak

diigiilebilecegine yonelik uyarici gorseli, levhayi fark edenlerin orani %83,5 dir.

Cizelge 5.8: Yas, Meslek Tecriibe Yillar1 Ve Siiriicii Belgelerine Sahip Olma

Durumlari
Minimum| Maximum Mean Std.
N Deviation
Yas 300 18 68 414 11,3
Meslekte Tecriibe Y1l 300 1 46 173 113
Kag¢ Yillik Siirticii
Belgesine Sahip 293 1 48 20,8 10,4

Ortalama yas 41,4, ortalama mesleki tecriibe 17,3 yil olup katilimecilarin stiriicti
belgesi sahiplik siiresi ortala 20,8 y1l olmasindan dolayr meslekleriyle ilgili olan 20

km hiz levhasini daha yiiksek oranda algilanmasi beklenmektedir.

ISG egitimi alma durumu ile levhalar1 gérme ve levhalarin anlamimi bilme durumu

arasindaki iliski ki kare analizi ile incelenmistir.
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Cizelge 5.9: ISG Egitimi Alma Durumuna Gére Cevaplarin Dagilimi

ISG Egitimi
Evet Hayir
N % N % P
Otoparktaki Levhanin | Evet 88 [87,1%| 147 |85,5%
Gorilmesi Hayir 13 |129%| 25 |14,5% 0424
Gordigi Levhanin Yalniz 20 km levhasi 62 |70,5%| 119 [80,4%
Anlam vame - merdVen| o o306 | 4 | 2,7% 0 000
Her iki levha 21 [23,9%| 2 1,4%
Higbir levha 3 3,4% | 23 [155%
Sitedeki Levhanm Evet 102 [90,3%| 159 |85,0%
Gériilmesi Hayir 11 | 9,7% | 28 |15,0% 0128
Gordugii Levhanin Yalniz 20 km levhasi 3 129% | 12 | 7,6%
Anlami (Nakliye) 1Yalmz merdiven 41 1402%| 76 |48.1%
evhasi 0,001*
Her iki levha 53 |52,0%| 47 |29,7%
Higbir levha 5 49% | 23 |14,6%
*p<0,05

ISG egitimi alma durumu ile otoparktaki levhalarin goriilmesi arasindaki iliski
incelendiginde isg egitimi alanlarin %87,1°i, egitim almayanlarm ise %85,5’i
gdrmiistiir. ISG egitimi almakla otoparktaki levhalarin goriilmesi arasinda anlaml
diizeyde iliski bulunmamaktadir (p>0,05). Bunun sebebi ise otoparka gelen
soforlerin, is almaya gelmeleri gibi bireysel faktorlerinden kaynaklanmaktadir.
Sitedeki levhanin goriilmesi ise ISG egitimi alma durumu arasindaki iliski
incelendiginde; ISG egitimi alanlarin %90,3’li, ISG egitimi almayanlarin %85’
levhayr gordiigiinti belirtmistir. Bunun nedeni ise, site igerisine sadece nakliyeciler

disinda diger meslek gruplarindan giris yapanlarin olmasindandir.

Otoparktaki goriilen levhanin anlami ile isg egitimi alma durumu arasindaki iligki
incelendiginde isg egitimi alanlarda yalniz 20 km levhasi %70,5, yalniz merdiven
levhast %2,3, her iki levha %23,9, higbir levha ise %3,4 oranindadir. ISG egitimi
almayanlarda yalniz 20 km levhast %80,4, yalniz merdiven levhas1 %2,7, her iki
levha %]1,4, higbir levha ise %15,5 oranindadir. Sitedeki levhanin anlamli ile isg
egitimi alma durumu arasindaki iliski incelediginde, isg egitimi alanlarda yalniz 20
km levhasi %2,9, yalniz merdiven levhas1 %40,2, her iki levha %52, hicbir levha ise

%4,9 oranindadir. isg egitimi almayanlarda yalniz 20 km levhasi %7,6, yalniz
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merdiven levhasi %48,1, her iki levha %29,7, hicbir levha ise %14,6 oranindadir. Bu
baglamda ISG egitimi alma ile her iki levhanin da anlamini bilme durumu arasinda

anlamli diizeyde iliski bulunmaktadir.

Cizelge 5.10: Egitim Durumuna Gore Cevaplarin Dagilimi

Egitim Durumuna Gore

kogretim TIk6gretim Ustii
N % N %
Otoparktaki Levhanin | Evet 154 82,8% 81 93,1%
Goriilmesi Hay1r 32 17,2% 6 6,9%
Gordiigii Levhanin Yalniz 20 km 197 81.9% 54 66,7%
Anlami levhasi
Yalniz merdiven 0 0
levhast 4 2,6% 2 2,5%
Her iki levha 2 1,3% 21 25,9%
Higbir levha 22 14,2% 4 4,9%
Sitedeki Levhanin Evet 169 84,5% 92 92,0%
Goriilmesi Hayir 31 15,5% 8 8,0%
Gordiigl Levhanin Yalniz 20 km 12 71% 3 3.3%

Anlami (Nakliye) levhasi

Yalniz merdiven 86 51.2% 31 33,7%

levhasi
Her iki levha 48 28,6% 52 56,5%
Higbir levha 22 13,1% 6 6,5%

*p<0,05

Otopark ve sitedeki levhalarin goériinmesi ile egitim durumu arasindaki iligki
incelendiginde, ilkdgretim mezunlarinda %82,8-%84.5, ilkogretim {izeri mezun
olanlarda goriilme oran1 %93,1- %92 oranlarindan dolay: levhalara farkindaliklar ile

egitim durumu arasinda anlamli diizeyde iligki bulunmaktadir (p<0,05).

Otoparktaki levhalar i¢in ilkdgretim mezunlarinda mesleklerinden dolayr daha sik
gordiikleri ve baglamla uygun olmasindan dolayt yalmiz 20 km levhasinin
algilanmasi daha yiiksek %81,9 oraninda olup, her iki levha %1,3, oranindadir.
[Ikogretim iizeri mezunlarinda ise yalniz 20 km levhasi %66,7, her iki levha %25,9
oranindadir. Nakliye sitesindeki levhalar igin ilk6gretim mezunlarinda baglamla
uygun olmasindan dolayir yalniz merdiven levhast %51,2, her iki levha %28,6,
[Ikdgretim mezunlarda ise yalmz merdiven levhast %33,7, her iki levha %56,5
oranindadir. Bu nedenle egitim seviyesi ile her iki levhalarin algilanmasi arasi

anlamli sonug¢ ¢ikmistir. Baglamla uygun olmayan levhalar ilkogretim mezunlarinda
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baglama yonelik yorumlara, merdivenlerden diisme tehlikesi olan levhay1 elektrikle
ilgili oldugunu belirtilmistir. Ilkogretim {istii mezunlarda yanls konumlandirildig
yanitlar1 agirlikli olmustur. Diger yandan baglamla uygun konumlandirilan levhalar

ilkogretim ve tistii mezunlar iginde dogru anlamlar ¢ikarilmasini saglamistir.

Cizelge 5.11: Meslekte Tecriibe Yilina Gore Cevaplarin Dagilimi

Meslekte Tecriibe
Yih 0
Standard
Ortalama Sapma
Otoparktaki Levhanin | Evet 17 11 0.890
Goriilmesi Hayir 17 12 ’
Gordiigi Levhanin Yalniz 20 km levhast 18 11
Anlami Yalniz merdiven levhasi 25 16
- 0,026*
Her iki levha 13 10
Higbir levha 15 11
Sitedeki Levhanm Evet 18 11 0.246
Gorilmesi Hayir 15 11 ,
Gordiigi Levhanin Yalniz 20 km levhast 27 13
Anlan (Nakliye) Yalniz merdiven levhasi 17 11
— 0,008*
Her iki levha 17 11
Higbir levha 15 10

*p<0,05

Meslekte tecriibe yilinin farkindalik ve levhalarin anlamini bilme durumuna gore
ortalamalar1 ve bu ortalamalar arasindaki farkin anlamlili§1 bagimsiz gruplarda t testi
ve tek yonlii varyans analizi ile incelenmistir. Buna gore meslekteki siire otoparkta
ve nakliye i¢in goriilen levhaya gore anlamli diizeyde farklilik gostermektedir
(p<0,05). Farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti i¢in yapilan TUKEY
testi sonuglarina gore; otopark i¢in her iki levhay1 bilenlerin mesleki tecriibe diizeyi
yalniz 20 km ve yalniz merdiven levhasimi bilenlerin tecriibe siiresinden anlaml
derecede daha distiktiir. Nakliyecilerin yalniz 20 km levhasini bilenlerin mesleki

tecriibesi diger gruplardan anlamli derecede daha yiiksektir.
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Cizelge 5.12: Mesleki Deneyime Gore Cevaplarin Dagilimi

Mesleki Deneyime Gore
0-5yuil 5+ yil
n % n %

Otoparktaki Evet 40 | 851% | 195 | 86,3%
Levhanin Goriilmesi |y 7 14,9% 31 13,7%
Gordugii Levhanin | Yalniz 20 Km levhasi 29 725% | 152 77,6%
Anlam: Jatniz merdiven 1 | 25% | 5 | 2.6%
Her iki levha 2 5,0% 21 10,7%
Higbir levha 8 20,0% 18 9,2%
Sitedeki Levhanin Evet 44 83,0% 217 87,9%
Goériilmesi Hay1r 9 | 170% | 30 | 12,1%
Gordiigi Levhanin | Yalniz 20 km levhasi 1 2,3% 14 6,5%
Anlami (Nakliye) Eiﬁlal;merdlven 4 5450 93 43.1%
Her iki levha 13 29,5% 87 40,3%
Hicbir levha 6 13,6% 22 10,2%

Mesleki deneyim ile otoparktaki levhalarin goriilmesi arasindaki iliski
incelendiginde,5 yil tstii deneyime sahip katilimcilarin 5 yil altindaki deneyime
sahip katilimcilardan daha yiiksek oraninda goriilmistiir. Yine mesleki deneyim ile
otoparktaki levhalarin algilanmasi arasinda da anlamla iliski bulunmus, 5 yil
iistlindeki deneyime sahip katilimcilarin meslekleriyle ilgi siirekli maruz kaldiklar
dogru konumlandirilmis olan 20 km hiz levhasii bilmisler ve 5 yil {istiindeki
deneyime sahip katilimcilarin baglamla uygun olmayan merdivenden diisme riski
olan levhay1 da 5 yil altindaki deneyime sahip katilimcilardan daha yiiksek oranda

dogru bilmislerdir.

Sitedeki levhanin goriilmesi ile deneyim arasindaki iligki incelendiginde, 5 yil sti
deneyime sahip katilimcilarin 5 yil altindaki deneyime sahip katilimcilardan daha
yiiksek oraninda goriinmiistiir. Deneyim ile gordiigii levhanin anlammi bilme
durumu arasindaki iligki incelendiginde ise 5 yil iistii deneyime sahip katilimcilarin
meslekleriyle ilgili olan baglamla yanlis konumlandirilmig 20 km hiz levhasini ve her
iki levhayr dogru algilamas1 5 yil alti deneyime sahip katilimcilardan daha yiiksek

oranda bildigi belirlenmistir.
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Cizelge 5.13: Levhalarin Anlamlarinin Cevaplarinin Dagilimi Gosteren Genel Tablo

Gordiigii Levhanin Anlam (Nakliye)

Yalniz
Yalmz 20 | merdiven Her iki Hicbir
km levhasi levhasi levha levha
N % n % N % n %
Egitim Grup | ilkogretim | 12 |7.1%| 86 |51.2%| 48 |28.6%| 22 |13.1%
%ﬁﬁfretlm 3 |33%]| 31 [337%| 52 |565%| 6 | 65%
Meslek Sofor 15 |6.1%| 109 |44.7%| 96 |39.3%| 24 | 9.8%
Diger 0 |00%| 8 |500%| 4 |250%| 4 |25.0%
Isg Egitimi Evet 3 [2,9%]| 41 |40,2%| 53 |52,0%| 5 | 4,9%
Hayir 12 |7.6%| 76 |481%| 47 |29.7%]| 23 |14.6%
Otoparka Ozel taksi 0 |00%| 0 |00%| O |00%| 0 |00%
Girdiniz Mi? -
;‘;fltaslma 13 [92%| 59 |41.5%| 50 |352%| 20 |14,1%
Diger 2 |1.7%] 58 |492%| 50 |42.4%| 8 | 6.8%
Sitedeki Evet 15 |5.8%| 117 |450%| 100 | 38.5%| 28 |10.8%
Levhanin Hayir 0 [00%| 0 |00%]| 0 |00%]| 0 |0,0%
Goriilmesi N w70 770 070
Site Girisi:

Cizelge 5.14: Sitedeki Levhalarin Anlamlarmin ISG Egitimine Gére Dagilimi

Gordiigii Levhanin Anlami (Nakliye)

Yalniz
Yalmz20km | o given | Herikilevha | Highir levha
levhasi
levhasi
n % N % n % n %
iS(.}. ' Evet 3 2,9% 41 40,2% 53 52,0% 5 4,9%
Egitimi [y 12 7,6% 76 | 481% | 47 |297% | 23 | 14,6%

ISG egitimi alan katilmecilar ile nakliyeciler sitesindeki levhalari fark etmeleri

arasinda dogru orant1 vardir. Isg egitimi alanlarin almayandan levhalar1 gorenler daha

yiiksektir. Bu nedenle levhalarin goriiniir yerlerde oldugu belirlenmistir.
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Cizelge 5.15: Sitedeki Levhalarin Anlamlarinin Yaslara Goére Dagilimi

Gordiigii Levhanin Anlam (Nakliye)
Yalniz
Yalniz 20 km merdiven
levhasi levhasi Her iki levha | Higbir levha
n % N % n % N %
Yas  |18-25 0 00% | 13 |565% | 5 [21,7%| 5 |2L,7%
26-35 2 3,0% 22 |328% | 34 |50,7% 9 13,4%
36-50 5 4,8% 52 |495% | 39 |37,1% 9 8,6%
o0+ 8 123% | 30 [46,2% | 22 |33,8% 5 7,7%

Yaslar ile nakliyeciler sitesindeki levhalarin anlamlar1 arasindaki baglantiya gore;

yas oranlar1 olarak 36-50 yas arasi katilimcilarin yogunluklu oldugu ve her iki

levhanin dogru algilanmasinda da 36-50 yas araliginin yiiksek oldugu belirlenmistir.

Cizelge 5.16: Sitedeki Levhalarin Anlamlarinin Egitim Durumlarina Gére Dagilimi

Gordiigii Levhanm Anlami (Nakliye)
Yalniz
Yalmiz 20 merdiven Her iki
km levhasi levhasi levha Hicbir levha
N| % | N| % | N| % | N/| %
Egitim Grup | ilkégretim | 12 |7,1%| 86 |51,2%| 48 |28,6%| 22 |13,1%
%lgg.fre“m 3 [33%| 31 |33.7%| 52 [565%| 6 | 65%

Nakliyeciler sitesine giris yapan katilimcilar egitim seviyeleri ile levhalarin

algilanmas1 arasinda iligski anlaml seviyede yiiksektir. Yalniz hiz ve merdivenden

diisme riski bulunan levhalarin algilanmasinda ilkogretim mezunu olanlarin

ilkogretim istii mezunlarindan daha yiiksek oranda algilanmistir. Bunun nedeni

sadece dogru konumlandirilmis olan merdivenden diisme riski olan levhay1 bilmeleri

ya da meslekleriyle ilgili olan hiz levhalarina odaklanmalarindan kaynaklanmaktadir.

Ancak baglamla alaka olsun olmasin levhalarin ikisinin de dogru algilayanlarin

ilkdgretim tistii olanlarin daha yiiksek olmasi, egitim seviyesiyle levhalarin daha

dogru algilandiklarini belirlenmektedir.
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Cizelge 5.17: Sitedeki Levhalarin Anlamlarinin Mesleklere Gore Dagilimi

Gordiigii Levhanmin Anlanm (Nakliye)
Yalniz
Yalniz 20 km| merdiven
levhasi levhasi Her iki levha | Hig¢bir levha
n % N % N % n %
Meslek | Sofor 15 | 6,1% | 109 |44,7%| 96 |39,3%| 24 | 9,8%
Diger 0 0,0% 8 |50,0%| 4 [250%| 4 |250%

Nakliyeci, lojistik ve soforlerde islerini icra ettikleri yollarda sik gordiikleri hiz
levhasin1 gorenlerin orani diger meslek gruplarina gore daha yiiksek olup, baglamla
alakali olmasa dahi daha dogru yorumladiklari belirlenmistir. Baglamla uyumlu olan
merdivenden diisme riski olan levhanin diger meslek gruplarinda yiiksek oranda
bilinmesi algiy1 pek zorlamadigindan yas ortalamasinin geng¢ olmasi ve diger bireysel

faktorlerden kaynaklanmaktadir.
Otopark Girisi:

Cizelge 5.18: Otoparktaki Levhalarm Anlamlarinm iSG Egitimine Gore Dagilimi

Gordiigii Levhanin Anlam

Yalniz
Yalmz20km | o diven | Her iki levha | Hichir levha
levhasi
levhasi

N % N % n % n %

N

ISG Evet 62 |70,5% 23% | 21 |239%| 3 |34%

Egitimi  [fpay;r 119 |80,4%| 4 |[27% | 2 |14% | 23 |155%

ISG egitimi ile otoparktaki levhalarin  algilanmalar1  arasindaki iliski
degerlendirildiginde, isg egitimi alanlarin her iki levhay1 dogru algilama oraninin isg
egitimi almayanlara oranla daha yiiksektir. Bunun nedeni meslekleri geregi 20 km
hiz levhasini siirekli gordiiklerinden dolayr bilmelerinin yaninda farkli levhalari da

dogru yorumladiklar1 belirlenmistir.
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Cizelge 5.19: Otoparktaki Levhalarin Anlamlarinin Yasa Gore Dagilimi

Gordiigii Levhanin Anlam
Yalnz
Yalllglzhi(;lkm merdiven | Her iki levha | Higbir levha
levhasi
n % N % n % n %
Yas 18-25 14 (63,6%| 1 4,5% 1 4,5% 6 |[27,3%
26-35 39 |66,1%| 1 1,7% | 13 |22,0%| 6 |10,2%
36-50 81 [82,7%| 1 1,0% 5 51% | 11 [11,2%
o0+ 47 1825% | 3 5,3% 4 7,0% 3 5,3%

Yaslar ile otoparktaki levhalarin anlamlar1 arasindaki baglantiya gore; otopark olmasi
nedeni ile soforlerden olusan katilimcilarin yas oranlar1 olarak 36-50 yas arasindaki
katilimcilarin yogunluklu oldugu ve her iki levhanin dogru algilanmasinda da 26-35
yas aralifinin diger yas gruplarindan yiiksek oldugu bu yas araliginin levhalar1 dogru

yorumladig: belirlenmistir.

Cizelge 5.20: Otoparktaki Levhalarin Anlamlarinin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

Gordiigii Levhanin Anlanm

Yalmiz
Yalmz 20 merdiven
km levhasi levhasi Her iki levha | Hi¢bir levha

n % N % n % n %

Egitim Grup |Ilkdgretim | 127 [81,9%| 4 [2,6% | 2 | 1,3% | 22 |14,2%

I}ké gretim
Ustil

54 |66,7%| 2 |25% | 21 [259%| 4 | 49%

Soforlerin egitim seviyeleri ile otoparktaki levhalarin algilanmalar1 arasindaki iligki
incelendiginde, ilkdgretim mezunu olanlarin mesleklerinden dolay: 20 hiz levhasinin
baglamla uygun yerde olmasinin etkisiyle yalniz bagina algilanma orami yiiksektir.
Bu baglamda ilk6gretim mezunlarinin yalniz bir levhay1 algiladiklar1 yada higbir
levhayr algilamadiklar1 ilkégretim st mezunlarindan daha fazladir. Ancak
ilkdgretim Ustli mezunlarin her iki levhay1 da dogru algilama oranlarinin ilkdgretim
mezunlarindan yiiksek olmasi egitim ile levhalari algilama arasinda anlamli baglant1

kurdugunu gostermektedir.
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Cizelge 5.21: Otoparktaki Levhalarin Anlamlarinin Mesleklere Gore Dagilimi

Gordiigii Levhanin Anlam

Yalmz
Yalmz 20 km | o diven | Her iki levha | Hibir levha
levhasi
levhasi

n % N % n % n %

Meslek | Sofor 177 |78,0%| 6 26% | 22 | 97% | 22 | 97%

Diger 4 1444%| O 0,0% 1 [(111%| 4 |44,4%

Otoparktaki levhalarin algilanmalari ile meslekler arasindaki iliskide, otoparka giris
yapanlarin nakliye komisyoncusu, lojistik ve soforlerden olusmasindan dolay:r diger

meslek gruplarindan daha yiiksek oranda algiladiklar1 belirlenmistir.

Cizelge 5.22: Otopark ve Sitedeki Levhalarin Goriilme Durumuna Gore Birlikte

Degerlendirilmesi
Sitedeki Levhanin Goriilmesi
Evet Hayir
n % N %

Otoparktaki Evet 215 91,1% 20 54,1%
Levhanin Goriilmesi Hayir 21 8,9% 17 45,9%
Gordiigi Levhanin | Yalniz 20 km 167 77.3% 14 70.0%
Anlami levhasi

Yalniz merdiven 6 2.8% 0 0,0%

levhasi

Her iki levha 23 10,6% 0 0,0%

Higbir levha 20 9,3% 6 30,0%

Site girisinde levhalar1 gérdiim diyenlerden, otopark girisindeki levhalar1 gérenlerin
orant %91,1° dir. Site girisinde levhalar1 gordiim diyenlerden, otopark girisindeki hiz
levhalar1 gorenlerin oran1 %77,3, Site girisinde levhalar1 gordiim diyenlerden,
otopark girisindeki merdiven levhalar1 gorenlerin oram1 %2,8, Site girisinde levhalari

gordiim diyenlerden, otopark girisindeki levhalari gérmeyenlerin orani %8,9’dur.

Site girisinde levha gormedim diyenlerden, otopark girisindeki levhalar1 gérenlerin
orant %54,1, Site girisinde levha gérmedim diyenlerden, otopark girisindeki hiz
levhalar1 gorenlerin orant %70, Site girisinde levha gérmedim diyenlerden, otopark
girisindeki merdiven levhalar1 gérenlerin oram1 %0, Site girisinde levha gérmedim

diyenlerden, otopark girisindeki levhalar1 gérmeyenlerin orant %45,9’dur.
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Cizelge 5.23: Otoparktaki Levhalarin Anlamlar1 Ve Goriilmelerine Gore Birlikte

Degerlendirilmesi
Gordiigii Levhanin Anlanm (Nakliye)
Yalmiz
Yalmz 20 km | o diven | Her ikilevha | Hicbir levha
levhasi
levhasi
n % N % n % N %
Otoparktaki | Evet 13 | 929%| 97 |93,3%| 81 |89,0%| 23 |885%
Levhanin
Gériilmesi Hayir 1 | 71% | 7 |67%| 10 |11,0%| 3 |115%
Gordiigi Yalniz 20 km 11 |8a6%| 82 [837%| 54 |667%| 19 |82.6%
Levhanin levhasi
Anlami Yalmz merdiven 1 7.7% 3 3.1% 2 2.5% 0 0.0%
levhasi
Her iki levha 0 |00% | 1 |10%| 22 [272%| 0 | 00%
Higbir levha 1 77% | 12 |122%| 3 3,7% 4 | 17,4%

Site girisinde hiz levhasin1 gordiim diyenlerden, otopark girisindeki levhalari
gorenlerin oran1 %92,9, Site girisinde hiz levhasini gérdiim diyenlerden, otopark
girisindeki hiz levhalar1 gorenlerin oran1 %84,6, Site girisinde hiz levhasin1 gérdiim
diyenlerden, otopark girisindeki merdiven levhalari gorenleri oram1 %7,7, Site
girisinde hiz levhasin1 gordiim diyenlerden, otopark girisindeki levhalari

gormeyenlerin orani %7,1’dir.

Site girisinde merdiven levhasini gérdiim diyenlerden, otopark girisindeki levhalari
gorenlerin oran1i %93,3, Site girisinde merdiven levhasim1 gordiim diyenlerden,
otopark girisindeki hiz levhalarini gorenlerin oran1 %83,7, Site girisinde merdiven
levhasim1 gordiim diyenlerden, otopark girisindeki merdiven levhalar1 gorenlerin
durumu %3,1°dir. Site girisinde merdiven levhasini gordiim diyenlerden, otopark

girisindeki levhalar1 gérmeyenlerin orant %6,7’dir.
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6. DEGERLENDIRME VE SONUC

Yapilan arastirmada, uyarici gorsellerin  algilanmasini  etkileyen etmenler
aragtirtlmistir. Bu kapsamda uyarict gorsellerin alinmasinda, uyarict gorsel ile
baglamin iligkisinin dnemi yaninda egitim durumu, mesleki deneyim, is sagligi ve

giivenligi egitimi alinmis olunmasinin algi tizerindeki etkileri de arastirilmistir.

Calisma alanlarinda tehdit ve tehlikenin bildirimi i¢in en pratik yontemlerden biri
olan uyar1 gorsellerin dogru algilanmasi hayati 6nem tasir. Bu maksatla ¢aligmamiz
da uyarict gorsellerin algilanmasinda baglamla iliskisinin 6nemi ve etkisi
arastirilmig, bu baglamda 4 ayr hipotez olusturulmustur; 1. Is saghigi ve giivenligi
acisindan kullanilan uyarici gorsellerin konumlandirildigr baglamla uyumlu olmasi,
farkindaligi arttirir. 2. Mesleki deneyim yiiksek olmasi, is sagligi ve giivenligi
acisindan kullanilan uyarict gorsellere farkindaligi artirir. 3.Egitim durumunun
yilksek olmasi, is sagligt ve gilivenligi acisindan kullanilan uyarici gorsellere
farkindalig1 artirir. 4.1s saghig ve giivenligi egitimi almis olan kisilerin, is saghigi ve

giivenligi acisindan kullanilan uyarici gorsellere farkindalig: yiiksektir.

Arastirma sonrasinda elde edilen veriler analiz edilmistir. Analiz sonucunda;
katilimeilarin gogunlugunu ilkdgretim mezunu, ISG egitimi alamamis, ortalama 20
yillik siiricii belgesine sahip olduklari, yas ortalamalarinin 41, mesleki tecriibe
yillarinin ortalamasi 17 yil oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda, Oncelikle
levhalarin aragla giris yapanlar i¢in aragtan goriilebilmesine uygun, site girisi igin ise
g0z seviyesine uygun levhalar asilarak, site ve otoparka giris yapanlarin %86.55

oraninda levhalar1 gérmeleri olanakli hale getirilmistir.

Sonug olarak nakliyeciler sahasinda uygulanan, baglama uygun ve baglama uygun
olmayan sekilde konumlandirilan alt1 levhanin gosterilmesi neticesinde uygulanan
yapilandirilmis miilakat ¢aligmasi sonucunda elde edilen verilerin analiz edilmesi
de;

Isg egitimi almakla levhalar algilama arasinda baglanti incelendiginde, isg egitimi

almig kalittimcilardan, otoparktaki levhalarin gériilmesi arasinda iliski kurulamamis
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fakat site girisindeki levhalarin goriilmesi arasinda ISG egitimi almis olanlarm
levhalart gorme arasinda anlamli iliski kurulmustur. Bu duruma otoparktaki
katilimcilar soforlerden olusurken site girisinde diger meslek gruplariin olmasi,
egitim diizeyi farkliligi ve kisisel faktorlerin neden oldugu belirtilebilir. Bir diger
durum, gosterilen levhalarin algilanmasinda, site ve otoparka giris Yyapan
katilimcilardan ISG egitimi almis olanlarn uyarici levhalarn ikisini de dogru
algilama durumlari ISG egitimi almamis olanlara oranla yiiksek oldugu
belirlenmistir. Bu baglamda ISG egitimi almak ile ISG’de kullanilan uyarici
gorsellerden olan levhalarin  algilanmasi1 arasinda anlamli  diizeyde iliski
bulunmaktadir. Bu sonug, ISG egitimi almis olanlarin, ISG normlarmni

algilamalarinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Baglam ile uygun konumlandirilan uyaric1 gorsellerin algilanmasi arasindaki baglanti
degerlendirildiginde; otopark ve site girislerine yerlestirilen, baglamla uyumlu
levhalarm katilimcilar tarafindan algilanma orani, baglamla uyumlu olmayan

levhalari algilama oranina gore yiiksek oldugu belirlenmistir.

Mesleki deneyim ile levhalari algilama arasindaki baglanti incelendiginde; 5 yil istii
mesleki deneyimlere sahip olan katilimeilarin site ve otopark girislerine yerlestirilen
levhalar1 gérme ve algillama orani, 5 yil alti deneyime sahip katilimcilara oranla
yiiksek oldugu belirlenmistir. Mesleki deneyim ile ISG’de kullanilan uyarict

gorsellerin algilanmasi arasina anlaml bir iligki vardir.

Egitim diizeyleri ile levhalar1 algilama arasindaki iliski incelendiginde; ilkogretim
mezunu katilimcilarin yalniz bir levhayr tanimlarken, ilkogretim iistii katilimcilarin
iki levhayr dogru tanimladiklar1 belirlenmistir. Bu nedenle savundugumuz egitim ile

ISG’ de kullanilan uyarici gorsellerin algilanmasi arasinda anlamli bir iliski vardur.

Tez calismasiyla, ISG egitimi almis olmak, mesleki deneyim, egitim diizeyi ve
uyarict gorsellerin  konumlandirildigir baglamla, uyarict gorsellerin algilanmasi
arasinda nasil bir iligki vardir? Soruna cevap aranmis ve uyarici gorselleri algilamada
egitim diizeyinin, mesleki deneyimin yiiksek olmasi, isg egitimi almis olmak ve
uyarict gorsellerin baglamla uyumlu olmasinin uyarici gorsellerin algilanmasin

olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir.

Sonug olarak; uyarici gorsellerin algilanmasinda baglamim etkisinin 6nemi goz

ontinde bundurulmasi gereken bir durumdur. Bu nedenle, 6zellikle risk ve tehlikenin
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mevcut oldugu yerlere, bu tehlike ve riske karsi tedbirli olunmasi mesajin1 veren
uyarict gorsellerin konumlandirilmasi ilkesel olarak degerlendirilmelidir. Bu sekilde,
dinlenme alanlarinda, yemekhanelerde vb. yerlerde, ise iliskin risk ve tehlikeleri

hatirlatan gorsellerin konulmasinin ¢ok anlamli olmadigi sonucuna varabiliriz.

Gliniimiizde, uyarict gorseller hayatimizin her alaninda yer almaktadir. Bu
gorsellerin, algiyr giiglendirecek sekilde kullanilmasi, bir taraftan olasi risk ve
tehlikelere duyarliligi artirirken, diger yanda etkisi olmayan veya diisiik etkiye sahip

gorsellerin neden olacagi 6nemli bir maliyetin engellenmesine neden olacaktir.

Bu tez c¢alismasinda elde edilen sonuglarla, uyarici goérsellerin kullaniminin sz
konusu oldugu tim sahalarda bir farkindalik yaratilmasi s6z konusu olacaktir.
Miiteakip arastirmalarda, algiy1 etkileyen; gorselin boyutu, tasarim bigimi, ¢evresel

ozellikler konularinda ¢alismalar yapilabilir.
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Ek-2 :Anket, Miilakat Formu

(TEZE OZEL HAZIRLANMISTIR, iZINSIZ KULLANIMI YASAKTIR)

ISG Uygulamalarinda Uyaric1 Gorsellerin Onemi Ve Algillanmalarinda

Baglamin Etkisi: Istanbul Park Transportta Bir Arastirma

Yasiniz

Cinsiyetiniz

Egitim Durumunuz

Mesleginiz

Mesleki tecriibe siireniz nedir ?

Kac yildir Siiriicii Belgeniz var ?

Is Saghg ve Giivenligi Egitimi Aldimz m? : 1-

Buraya hangi tasima araci ile geldiniz ?

1.0zel arag 2. Yiik tasima Araci 3.Toplu Tasima
2-Otoparka girdiginizde uyarici levhalar gordiiniiz mii?

3-Gordiigiiniiz Uyarici levhalarin anlami nedir?

4-Nakliyeciler Sitesine girdiginizde uyarici levhalar gordiiniiz mii? :

5-Gordiigiiniiz uyarici levhalarin anlam nedir?

93



OZGECMIS

Yadigar AYDIN

EGIiTiM DURUMU

Lise . Atatiirk Anadolu Lisesi

On Lisans  : Atatiirk Universitesi, Is Saghig1 ve Giivenligi
On Lisans  : Sakarya Universitesi, D1 Ticaret

Lisans : Anadolu Universitesi, Isletme

MESLEKI DENEYiMi

1. Kurum Adi :Yiicel Nakliyat (2015)- Firma Yetkilisi
2. Kurum Ada : Korfez Deniz Ingaat Ltd. Sti.- Is Sagligi ve Giivenligi

94



