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DIiJITAL KULTUR UNSURLARINDAN EMOJILERIN GORSEL
TLETISIM TASARIMI YONTEMLERIYLE YORUMLANMASI VE
KULLANICILARA YONELIK ALGI ARASTIRMASI

OZET

Giliniimiizde teknolojinin yayginlagmasiyla birlikte yazi ile olan iletisimimiz
daha ¢ok emojilerle saglanmaktadir. Emoji kullanimi, dijital kiiltiiriin olusmasinda en
onemli etkenlerden biridir.

Bu calismada, djjital kiiltiir unsurlarindan emojilerin gorsel iletisim tasarimi
yontemleriyle yorumlanmast ve kullanicilara yonelik algi arastirmasi yapilmistir.
Calismanin amact dogrultusunda betimsel ve baglamsal tarama yontemleri ile ii¢
boliimden olusan anket hazirlanmistir. Anket, Marmara bolgesinde bulunan vakif ve
devlet tiniversitesinde okuyan Ogrenci, akademisyen ve {niversite personelinden
(diger) olusan 317 kisiye ulasilmistir. Elde edilen arastirma bulgularinin
degerlendirilmesi sirasinda frekans, yiizde analizlerinden yararlanilmistir. Ayrica
gorsel algi seviyelerini belirlemek {izere t-test ve tek yonli varyans analizi (Anova)
kullanilmistir. Katilimcilarin demografik nitelikleri emojilere yonelik gorsel algi
seviyeleri ile iliskisi incelenmistir. Elde edilen arastirma bulgular1 belirlenen
degiskenler bazinda incelenerek degerlendirmeleri yapilmistir.

Sonug olarak, bu ¢alisma ile dijital kiiltiir unsurlarindan emojilerin gorsel
iletisim tasarimi yontemleriyle yorumlanmasi ve kullanicilara yonelik algi
arastirmasi ¢ercevesinde degerlendirmeler yapilmistir. Bu ¢alismaya benzer sinirli
caligmalar olmas1 nedeniyle emoji ve gorsel alg1 alanlarinda literatiire katki sunacagi
diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Goérsel algi, Emoji, Dijital kiiltiir, Iletisim, Gérsel
iletisim tasarimi



INTERPRETATION OF EMOJIS FROM DIGITAL CULTURE
ELEMENTS WITH VISUAL COMMUNICATION DESIGN METHODS
AND PERCEPTION OF USERS RESEARCH

ABSTRACT

Today, with the widespread use of technology, our communication with
writing is mostly provided by emojis. The use of emoji is one of the most important
factors in the formation of digital culture.

In this study, the interpretation of emojis, one of the elements of digital
culture, with visual communication design methods and perception research on users
were conducted. In line with the purpose of the study, a questionnaire consisting of 3
sections was prepared with descriptive and contextual survey methods. The survey
reached 317 people consisting of students, academicians and university staff (other)
studying at foundation and state universities in the Marmara region. During the
evaluation of the research findings, frequency and percentage analyzes were used. In
addition, t-test and one-way analysis of variance (Anova) were used to determine the
levels of visual perception. The relationship between the demographic characteristics
of the participants and their visual perception levels towards emojis was examined.
The research findings obtained were analyzed and evaluated on the basis of the
variables determined.

As a result, with this study, evaluations were made within the framework of
the interpretation of emojis, one of the elements of digital culture, with visual
communication design methods and perception research for users. It is thought that
this study will contribute to the literature in the fields of emoji and visual perception.

Keywords: Visual perception, Emoji, Digital culture, Communication, Visual
communication design
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1. GIRIS

Dijital doniisiim, hizli bir sekilde tiim diinyay1 etkilemekte ve bu durum, geng
kusagin yasam bigimine de biiyiik 6l¢iide yansimaktadir. Poe’ye gore (2015, s. 31)
dijitallesmenin kendine 6zgii 6zellikleri, toplumun sekillenmesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bu durumda, teknolojinin giinliik yasantimizin bir parcasi haline
gelmesi kaginilmazdir. Ornegin, akilli bilezikler aracilifryla uyku kalitemiz, attigimiz
adimlar, harcadigimiz kaloriler, bulundugumuz yerler ve hatta solunum sayimiz
izlenebilmektedir. Bu da teknolojinin, hayatimizi nasil kolaylastirdigini ve bizleri

takip ettigini gostermektedir.

Bu teknoloji kullaniminin yayginlagsmasi, insan etkilesimlerinin dogasini
degistirdi ve kiiltiirlin yeniden tanimlanmasini sagladi. Hepp’in (2015, s. 62)
vurguladigr gibi, online iletisim araglar kiiltiirel degisimlere yol agmis ve bireylerin
sosyal ve kiltiirler arasi etkilesimler kurabilmesini saglamistir. Bu siireg, yeni bir
kiiltiirel yapilanmay1 tesvik etti ve giinlimiiziin Z kusagi olarak tanimlanan gengleri

etkileyen dijital iletisim bi¢imlerini yeniden sekillendirdi.

Sonug¢ olarak, iletisim, dijital ortamlarin diisiince ve ifade bigimlerini,
kelimelerden ¢ok gorsellere tasimistir. Bugliniin genc¢ nesli, diislincelerini ve
duygularin dijital platformlarda ifade ederken, karmasik kelime gruplar1 yerine, basit
emojileri kullanmay1 tercih etmektedirler. Bu durum, dijitallesmenin etkisini ve

kusaklar aras1 iletisim farkliliklarini agikca gostermektedir.

Dijital kiiltiirtin hizla genislemesi ve yayilmasi ile birlikte, emojiler, iletisim
stilimizde 6nemli bir rol oynamaya baslamistir. Mesajlasirken emoji kullanmadan
gecen bir giin bile artik neredeyse diisiiniilmemektedir. Emoji kullanim1 &yle bir

noktaya gelmistir ki, reklam ve pazarlama alanlarina kadar etkisini hissettirmistir.

Giilgayir'm (2009, s. 113) belirttigi gibi, giliniimiizde bilgisayar c¢aginda
yasanan bilgi bombardimani ile birlikte, reklam ve pazarlama yoneticileri mesajlari
tiikketicinin zihnine yerlestirebilmek ve rakiplerinin 6niine gecebilmek adina emojileri

bir reklam unsuru olarak kullanmaktadirlar. Bu durum, dijital kiiltliriin ve iletisim



bicimlerinin ne kadar hizli degistigini ve emojilerin toplum tiizerindeki etkisinin ne

derece biiyiik oldugunu gdstermektedir.

Emoji ve emoticonlar, modern dijital iletisimin 6nemli bir pargasidir ve
genellikle bu iki kavram birbirinin yerine kullanilir. Ancak, bu iki terim farkli

anlamlara gelir ve 6ziinde ayr seylerdir.

Bir emoticon (Ingilizce telaffuz: [i'moutikpn]), emotion (duygu) ve icon
(ikon) sozciiklerinin birlesmesiyle olusmustur. Mimikleri ifade etmek i¢in kullanilir
Emoticon, yiiz ifadelerini ¢esitli noktalama isaretleri kullanarak sembolize eder
(wikipedia.org.tr, 2023). "Emotion" (duygu) ve "icon" (ikon) sdzciiklerinin
birlesiminden tiiretilen emoticon terimi, genellikle duygusal durumlart ve tepkileri
belirtmek igin kullanilir (Bilge ve Kirik, 2021, s. 364). Ornegin, :) simgesi giilen bir

ytiz ifadesini, ;) simgesi ise goz kirpan bir yiiz ifadesini temsil eder.

Emoji ise, yiiz ifadeleri, nesneler, yerler, hava durumu ve daha birgok seyi
temsil eden renkli, detayli ve genellikle ¢izim tarzinda grafik simgelerdir. Emojiler,
duygusal tepkileri ve durumlar1 temsil etmekle sinirli kalmaz; genis bir yelpazede
kavram ve diisiinceleri iletmek icin de kullanilir. Ornegin, & emoji, bir fikri
onaylamay1 veya bir seyi begenmeyi ifade ederken, £ emoji, genellikle pizzayi
temsil eder. Emojilerin kullanimi, dijital iletisimin 6zgiinliigiinii ve ¢esitliligini artirir

ve metinsel iletisimde duygusal tonun daha iyi anlagilmasina yardimci olur.

Gorsellik, glinlimiiz toplumunda iletisimin merkezinde yer almakta ve gorsel
iletisim tasarimi teknikleri bu baglamda daha da 6nemli hale gelmektedir. Bireyler,
markalar ve topluluklar, kendilerini dogru bir sekilde ifade etme c¢abasi
icerisindeyken, 6zellikle emojiler gibi gorsel iletisim araglarinin, mesajlarin etkili bir
sekilde iletmek i¢in Onemli bir ara¢ oldugunu fark etmislerdir. Bu durum,
tasarimcilar i¢in emojilerin algilanmasini anlamanin 6nemini ortaya koymaktadir. Bir
tasarimci, emojilerin olusturulmasi ve kullanilmasindaki cesitli faktorleri goz 6niinde
bulundurarak, bunlarin hedef kitle tizerinde nasil bir etki yaratabilecegini
anlamalidir. Oyleyse, emojilerin kullanicilar tarafindan nasil algilandigini ve hangi
faktorlerin bu algiy1 etkileyebilecegini anlamak i¢in neler yapabiliriz? Bu sorunun
¢Ozlimii, emojilerin etkin bir iletisim araci olarak kullanilmasinda kritik bir rol
oynamaktadir. Bu nedenle, bu calismanin temel odak noktasi, bu soruya cevap

bulmak i¢in yapilan bir aragtirma olacaktir.



2. KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

2.1 Kiiltiir Kavram ve Medya Uzerine Kuramsal Yaklasimlar

Kiiltiir kelimesi ilk olarak iinlii Ingiliz antropolog Edward Burnett Taylor
tarafindan dile getirilmistir. Edward Burnett Taylor gore kiiltiir kavrami “kavimleri
en genis bigimde ele aldigimizda, insanligin toplumdan bir parca olarak goriildigi,
sanat, tore, inang, bilgi, gorenek, yasa ve insanlar {izerindeki tiim aligkanliklarla
birlikte olusan becerilerin olusturdugu bir toplamdir” (Lafci, 2021, s. 44). Bu tanimla
birlikte kiiltiiriin kesin bir tanimi1 bulunmamaktadir; farkli donemler igerisinde farkli
tanimlar ortaya ¢ikmigtir. Tirk Dil Kurumu, kiiltiir kavramimin tanimini; “tarihsel,
toplumsal gelisme siireci i¢inde yaratilan biitlin maddi ve manevi degerler ile bunlar
yaratmada, sonraki nesillere iletmede kullanilan, insanin dogal ve toplumsal
cevresine egemenliginin Ol¢iisiinii gdsteren araclarin biitiinii” bigiminde yapmustir.
Kiltir kelimesi etimolojik olarak incelendigi zaman, bazi kelimeler kiiltiir
kelimesinin olusumuna destek olmustur. Culter (saban demirinin agzi), agricultere
(tarim), Crops (lirin) v.b. kelimeler etimolojiktir ve geneli tarima doga ve topraga
dayanmaktadir. Kiiltiir denildiginde ilk akla gelen, gelenek-gorenek kavramidir ve bu
kavram daha ¢ok ticaretin tarim oldugu donemlere dayanmaktadir. Bu duruma
atasozlerinden bir 6rnek verilecek olunursa “bakarsan bag olur, bakmazsan dag olur”

seklindedir. Herkesin bildigi bu atasdziindeki benzetmeler tarima dayanmaktadir.

Kiiltlir kavrami, sosyal bilimlerde ele alindiginda oldukga genis bir yelpazeye
sahiptir. Giiveng (1979, s. 95), Amerikali antropologlar Kroeber ve Kluckhohn'un
kiiltiir hakkinda 164 farkli tanimi topladigini ve kiiltiiriin sadece kelime anlamiyla
siurli kalmadigini, ayn1 zamanda bir denemeyle agiklamanin da zor oldugunu ifade

etmektedir.

Lundby ve Ronning (1991), kiiltiiriin kendi i¢inde ¢ok fazla yan anlam
barindirdigint vurgulamislardir. Onlara gore kiiltiir, hem toplumlarin yapisim
anlamak i¢in hem de sanatsal ifadeleri incelemek i¢in iki temel kullanim bi¢imiyle

iliskilendirmektedir. Giliveng (1979), kiiltiir teriminin antropoloji baglaminda dort



farkli anlam1 oldugunu 6ne siirmektedir. Bunlar maddi, bilimsel, beseri ve estetik
alandaki kiiltiir kullanimlaridir. Maddi alandaki kullanim, kiltiirii birtakim teknik ve
mesleki zanaatlarla ilgili goriir. Bilimsel alandaki kullanim, kiiltiirii uygarlikla
iliskilendirir. Beseri alandaki kullanim, kiiltiirii toplumun kendisi olarak ele alir. Son
olarak estetik alanindaki kullanim, kiiltlirii glizel sanatlar1 iceren bir kavram olarak
bagdastirir. Bu, Lundby ve Ronning'in belirttigi "sanatsal pratiklerle iligkilendirilen

estetik kiltiir" anlamina gelir.

Iletisim yoluyla kiiltiirin olusturuldugu ve vyayildig1 bir gergektir ve
teknolojik ilerlemeler, bu siireci hizlandirarak kiiltiiriin siirekli olarak yeniden ele
alinmasin1 gerektirebilir. Teknolojik degisimler, kiiltiirel normlari, degerleri ve
iletisim bicimlerini etkileyerek, kiiltiiriin evrimini ve doniistimiinii hizlandirabilir. Bu
nedenle, kiiltiirel arastirmalar ve kiiltiirel anlayis, iletisim teknolojilerinin etkilerini

dikkate alarak stirekli olarak giincellenmelidir.

Kiltlirtin ¢esitli  6zellikleri vardir. Kiiltlir, bir toplumu veya toplulugu
tanimlayan, sekillendiren ve onu digerlerinden ayiran bir dizi 6zellik igerir. Kiiltiiriin

ozellikleri:

1. Kiiltiir, insanlarin birlikte yagsamasindan olusmaktadir. Bu durum kiiltiiriin

toplumsalligini géstermektedir.
2. Kiiltlir, gegmisten bugiine olan tarihsel bir siirectir.

3. Kiiltiir, dogduktan sonra aile ve yasadigimiz ¢evre yardimiyla sonradan

kazanilmaktadir.

4. Kiiltiir, hem kusaktan kusaga aktarilmaktadir hem de kendi igerisinde

stireklilik saglamaktadir.

5. Kiiltiir, iilkeden iilkeye, toplumdan topluma, kisiden kisiye degisiklik

gostermektedir.
6. Kiiltiir, kendi biinyesinde belli kaidelerden olusmaktadir.

7. Kiiltiirtin manevi unsurlari, maddi unsurlara gére daha etkisiz ve daha

yavas degisim gostermektedir.

8. Dil ile iletisim sayesinde kiiltiirler, gelecek nesillere aktarilmaktadir,

seklinde siralanmaktadir (Karaca, 2018, s. 19-20).



Kiiltlirtin ilk ortaya ¢ikisdan bugiine kadar gelmesindeki esas unsurlar su

bigimde ifade edilmektedir;

1. Toplumsallik: Toplumu olusturan insanlarin, yasadigi mekanlar, olaylar
veya evrelerde kiiltliriin biiyiik bir rolii bulunmaktadir. Tek basina bir bireyin, kiiltiirii

devam ettirmesi s6z konusu bile degildir.

2. Tarihsellik: Kiiltir ve ayn1 zamanda kiiltiiri meydana getiren unsurlar
(giyim-kusam, yerlesim yeri, sanat dil, din vb.) bir anda meydana gelmemistir. Her

kiiltiirtin bir tarih¢esi bulunmaktadir.

3. Kalitsalhk: Kiiltiir, dogum araciligiyla siirdiiriilebilen bir mirastir. Bir
cocuk dogduktan sonra, ailesinin ve hayatindaki sosyal cevrenin kiltiirii ile
biliylimektedir. Bu asamada ¢ocugun alacagi kiiltiir; din, sanat, hayat tarz1 ve dil

bakimindan ailesinden gordiikleri ile olacaktir.

4. Fonksiyonluk: Kiiltiirii meydana getiren faktor baslarda tek basina bir
birey oldugu disiiniilmektedir. O donemlerde birey neden olarak ifade edilirken,
kiiltiir sonu¢ olarak ifade edilmektedir. Bulundugumuz dénemde ise bireylerin
davraniglarini, biiyiik ¢apta sosyal hayattaki kiiltiirel deneyimlerin saptadigi kabul
edilmektedir.

5. Devingenlik ve degiskenlik: Birey kiiltiirii, kendisine emanet edilen bir
miras olarak kabul eder ve kiiltiirli tekrar 6grenir. Tekrar 6grendigi asamada farkli
tarzlardan esinlenerek, kendi Ogrendigi kiiltiirii degistirerek bir sonraki nesle

aktarmaktadir.

Kiiltiir ¢esitleri, bir grup insanin kiiltiirel bakimdan farkli ortamlarda yetisme
tarzi, farkli diisiince yapist ve farkli goriigleri ile ayrisarak ortaya ¢ikmustir. Kiiltiir
kavrami genellikle genis bir topluluk i¢in kullanilmaktadir. Kiiltiir ¢esitleri ise belirli
ozelliklerden dolayr kiiltliriin iginden ayrilmis, daha dar ve smiflandirilmis
topluluklar oldugu i¢in fazla cgesitlilik saglamaktadir. Kiiltiir ¢esitleri arasinda en

onemli ¢esit ise dijital kiiltiirdiir.

Kiiltiir, daha ¢ok iletisim ve medya kanallari ile iliskilidir. Iletisim araciligiyla
medya kullanimi kiiltiirel degisiklikleri meydana getirmektedir. Kiiltiir, medyayla
birlikte hem gelismis hem de8ismis ¢cogu zamanda degisimlerle birlikte olusan
tehditler ile karsi karsiya gelmistir. Iletisim araglar1 ile biriktirdigimiz veya

paylastigimiz ses, goriintii ve metin gibi dosyalar donemin kiiltiiriinii yansitmaktadir.
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Yansitilan bu kiiltiir ise toplumu olusturmaktadir. Medyanin kiiltiire doniistiigi,
kiiltiiriin ise iletisim araciligtyla topluma yon gdsterdigi bu asamalarda bazi kurumsal

yaklasimlardan faydalanilmistir.

Kurumsal yaklagimlarin olusmasinda etkin rolii olan kiiltiir kuramcilari,
yaptiklar kiiltiir aragtirmalarinda kendi bulunduklari dénemde, toplumun diisiinsel
yaklasimlar1 ve toplumun kosullarindan etkilenmislerdir. Ozellikle iletisim
caligmalarinin 6nemli bir yeri olan ayn1 zamanda medya ve kiiltiir baglantisina
yonelik elestirel bir yaklasimi olan temsilciler, Frankfurt Okulu temsilcileri olarak
bilinmektedir. Frankfurt Okulu temsilcileri kiiltiiriin degismesi ve gelismesi
stirecinde teknolojinin ve medyanin gelismesini, kiiltiiriin endiistrilestirilmesi olarak
adlandirmisladir. Kiiltiiriin endiistrilesmesi diisiincesi ile olusan kiiltiir kavrami,
mevcutta bulunan otoritenin ¢ikarlar1 ve ekonomik c¢ikarlar icin kullanilmistir. Bu
yaklagima gore kiiltlir, belirli ¢ikarlar i¢in tiiketilen bir malzeme haline gelmistir.
Walter Benjamin (1935), “Teknigin Olanaklariyla Yeniden Uretilebildigi Cagda
Sanat Yapit1” makalesinde, kiiltiir ve sanatin iizerinde kapitalizmin biiyiik bir etkisi
oldugunu vurgulamistir. Bu nedenle sanatta 6zgiinliigiin yavas yavas kayboldugunu
savunmustur. Benjamin’e gore sanat ve kiiltlir toplum igin {iretilmektedir (Benjamin,

2001).

Frankfurt Okulu temsilcilerinden Antonio Gramsci ise medya ve kiiltiir
arasindaki iligkiyi tanimlarken “hegomanya” kelimesini kullanmistir. Gramsci 1920
ve 1930 yillar1 arasinda yazdigi c¢alismalarda, egemen sinifin tekelinde iletisim
araclarinin bulundugundan ve kullanilan iletisim araglar ile toplumun c¢ogunlugu
tizerinde egemenlik kuruldugundan aynmi zamanda kiiltiiriin belli bash toplumsal
kuruluslar (inanglar, temel egitimler, degerler egitimi sistemi, v.b.) ile baglantili

oldugundan bahsetmistir (Yaylagiil, 2017, s. 109-110).

Frankfurt Okulunun bir diger temsilcisi olan Roland Barthes’in ¢ogunlukla
caligma alami dilbilim ve gostergebilim {izerinedir. Barthes, dilbilimin igerisinde
kiiltiir kavramini incelemistir. Barthes’a gore (1975) Kkiiltiir kavrami, iletisim
esnasinda dil ve semboller araciligiyla aktarilmaktadir. Kiiltiir, cagdas topluma gore
mitler olusturmus ve bu mitler dil araciligiyla yaygilasmistir. Yayginlasan dil ile
kiltir artik tek bir tip ile popiilerleserek insanlara haz vermeye baglamistir. Bu
durumun sonucunda ise medyanin hizli bir sekilde yayilmasi ve insanlar iizerinde

olusan biiyiik etkiyi ortaya ¢ikarmistir (Yaylagiil, 2017, s. 109-110).
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George Gerbner Ekme/Yetistirme kuramimin savunucusu ve iletisim bilimi
profesoriidiir. Gerbner’a gore iletisim kavrami, sembolik bir ¢evre yaratan iletisimi
olusturmaktadir. Kitle iletisim araglar1 paylasilan ses, goriintii ve metinlerin insanlar
tizerindeki bakis agilarimi etkiledigini ve bireylerde olusan, gergekligi algilama
bicimlerini sekillendirmektedir. Gerbner’a gore; Toplum {iizerinde olusan kiiltiirel
aligkanliklar ve toplumsal davraniglarin sekil almasinda kitle iletisim araglarinin

biiyiik bir rolii vardir (Gerbner, 2014 s. 255).

Kiiltiir ve medya iligkilerini inceleyen bu temsilciler aragtirmalarini iletisimin
tek tarafli saglandigi araglar ile yapmislardir. Bu araglar bireyin interaktif bir sekilde
etkilesim saglayamadigi sadece karsi taraftan ileti alabildigi araglar olan gazete,
radyo, televizyon ve reklamdir. Bu kuramlarin bahsi gegtigi yillarda yeni medya tam
olarak ortaya ¢ikmadigi i¢in simdiki aktif kullanicilar gibi iletiyi aldigi anda iletisime
gecebilen bireyler olmamistir. Kuramlarin bahsedildigi yillarda pasif bir kullanici
Kitlesi oldugundan dolay1 gelencksel medya ile yapilan kiiltiir arastirmalar1 bugiiniin
zeminini hazirlamistir. Yeni medya ile gelen kiiltiir, ge¢gmisten esinlenerek yeni

dijital kiiltiirii ortaya cikarmistir.

2.2 Kiiltiir Cesitleri

Kiiltir kavrami, genel olarak bir topluluk ic¢in kullanilmaktadir. Bu
topluluklarin sosyal ¢evre, meslekler, ekonomik sinif, ¢evre, yas gruplari, zevkler,
hayat yagsama tarzlar1 gibi 6zellikleri goz dniinde bulundurularak daralmasiyla kiiltiir
cesitleri meydana gelmektedir. Kiiltiir ¢esitleri bircok baslikta verilebilinir, bunlar;
halk kiiltiirli, manevi kiiltiir, maddi kiiltiir, egemen/hakim kiiltiir, varos kiltiirii, alt
kiiltiir, kitle kiiltiirti, poptiler kiiltiir, karsit/alternatif kiiltiir, genel kiiltiir, yiiksek
kiiltiir, is¢i smifi kiiltlirdi ve dijital kiiltiir en ¢ok bilinen kiiltiir ¢esitleridir. Egemen
kiiltiir birgok alt kiiltiiri i¢inde barindirmaktadir. Egemen kiiltiir veya genel kiiltiir,
neredeyse bir toplumun biitiin iiyelerinde bulunmaktadir. Alt kiiltiirde ise farkli
degerler 6n planda tutulmaktadir. Ayni1 kiiltiir igerisinde var olan farkliliklar alt

kiiltiir olarak tanimlanmaktadir (Tezcan, 2011, s. 189).

Kisilerde farkli olma giidiisii de alt kiiltiirlerin olusumuna destek ¢ikmaistir.
Ornek olarak &gretmenler, lise 6grencileri, genglik gibi minik gruplar alt kiiltiirii
olusturmaktadir. Cilinkii bu gruplarin kendilerine gore 6zel davraniglar1 vardir. Alt

kiiltiirtin kendi i¢inde c¢esitlenmesini saglayan iiyeler; mesleksel, sosyal, cinsel,
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estetik, dinsel vb. olgular ile alt kiiltirii bi¢cimlendirmektedir. Alt kiiltiir
bicimlenirken sadece bu olgular ile siirli kalmayip, kilik kiyafeti, davranig bigimi,
konusma sekli, yasadig1 ortami, gezdigi veya bulundugu mekanlar vb. durumlar ile
kiltlirel siirecini siirdiirmektedir. Mesela vegan birisi bu alt kiiltiir degerlerine
sahiptir. Hayvansal {irlinleri tiiketmemesi veya vegan olmayan restoran ve kafeleri
ziyaret etmemesi ayni zamanda sosyal medya iizerinden insanlart bu duruma tesvik
etmesi ile kendi inandig1 degerler ve tutumlarimi g6z Oniinde bulundurarak

yasamaktadir (Lafci, 2021, s. 48).

Maddi kiiltiir, daha ¢ok somut nesneleri temsil ederek toplumun iiretimlerinin
geneli olarak bilinmektedir. Maddi kiiltiirii olusturan etmenler genel olarak gecim
kaynagi, giyim tarzi mimarisi, bilgi ve yetenekleri, yeme-icme alisgkanliklar1 ve
teknolojisidir. Manevi kiiltiir ise daha ¢ok soyut durumlari temsil eder. Ornegin
degerler, ahlak, dil, normlar, hukuk vb. 6gelerden olusmaktadir. Karsit/alternatif
kiiltiir olarak bilinen kiiltiir ¢esidi de egemen degerlerden bagimsiz olarak daha farkli
degerleri benimsemektedir. Karsit kiiltiiriin en bilindik 6rnegi ise 1960 yillarinda
ortaya c¢ikan Hippi yasam tarzidir. Hippi hareketinin baslamasina destek olan grup
daha cok baskin kurallar1 reddeden ve kendi farkli oldugunu diisiindiigii bakis
acistyla hayatina devam edem kisilerden olusmaktadir. Bir baska kiiltiir ¢esidi de
varos kiiltiiriidiir. Orta diizey ge¢im kosullarinda calisan veya is¢i siifi bu kiiltiire
dahil degillerdir. Daha ¢ok c¢alismayan biiylik sehirlerin gecekondu mahallelerinde
yagsamlarini siirdiiren ve genel olarak yasadisi islerle, sokak saticiligiyla gelirlerini
elde eden kesimler bu kiiltiirde yer almaktadir. Sanayinin kentlere gelisiyle is¢ilerin
kentlere gd¢mesiyle olusan kiiltiire ise is¢i sinifi kiiltiirii denilmektedir. is¢i siifi
basta kent kiiltiiriine uyum saglamaya c¢alismislardir ve isci simift kiiltlirii ortaya

ctkmustir. Isci smifi kiiltiiriine rnek olarak fabrika iscilerini gsterebiliriz.
Halk Kiiltiiri

Halk kiiltiiri daha ¢ok yonetici kesimden olmayan, sokakta yiiriiyen, segmen
olabilen, is¢i smifi ve tiiketici siifi gibi insanlarin olusturdugu topluma
denilmektedir. “Halk yere ve zamana bagimli ortakligi anlatir” (Erdogan ve
Alemdar, 2005, s. 26). Halk kiiltiirii hem tiretken hem yaraticidir, dogal ortak yasam
pratikleridir, yerel ayn1 zamanda geleneksel yasam bi¢imi varligin1 gostermektedir.
Halk kiiltiirii, paylasimsaldir ve her zaman insanlar arast yardimlagsma 6n planda

tutulmaktadir.



Yiiksek Kiiltiir

Toplumun iist segmentlerinden olusur ve elit gruplar olarak adlandirilan
kiiltiir ¢esididir. Bu kiiltiir modernlesme 6ncesi donemde ortaya ¢ikmistir ve halen
varhigin stirdiirmektedir. Yiksek kiiltiir, halk kiiltiirii ile ayn1 donemde var olmustur.
Daha ¢ok soylu sinifindan insanlar vardir. Sanat iiretimi ve sanat 6n plandadir. T.S
Eliot, J.S. Mill ve Nietzsche gibi diisiiniirler, yiiksek kiiltiirii savunan diisiiniirlerdir.

Bu kiiltiiri savunurken hem halk kiiltiiriinii hem de kitle kiiltiiriinii elestirmislerdir.
Kitle Kiiltiirii

Toplumun olusumunda, yonetiminde, sosyal iligkilerinde bir diizen
bulunmaktadir. Bu diizen olusurken ge¢misteki olaylar icatlar gibi gelismeler
toplumsal diizeni déniistiirmiistiir. Insanlik tarihi bakimindan bu diizeni koklii bir
degisiklige siiriikleyen olay ise sanayi devrimidir. Sanayi devrimi sonrasi olusan
insan iligkileri, aligkanliklar, diisiince tarzlar1 hizla degismistir. Degisen bu topluluk
belli bir kitleyi olusturmustur. Kitle kelimesinin tanimlayacak olursak kalabalik ve
yigin kavramlarindan yola ¢ikabiliriz. Kitle; 1k, cinsiyet ve meslek fark etmeksizin
rastgele olusan insa topluluklarina denmektedir. Kitle kiiltlirii ise genis halk
Kitlelerine yayilan davranislari kitle iletisim araglari ile iletmesiyle olusmustur. Kitle
kiiltiirii, gerekli olmayan iiriinleri zorunlu gosterip yani kapitalist bir yap1 ile halk

diizeyine indirilmesini amaclamaktadir.
Popiiler Kiiltiir

Popiiler kiiltiir, toplumun genis bir kesimi tarafindan benimsenen, paylasilan
ve tiiketilen kiiltiirel degerlerin bir bilesenidir. Bu kiiltiir, genellikle medya, eglence,
moda, spor ve diger popiiler alanlar araciliiyla yayilir ve yaygin olarak kabul géren

diisiince, davranis ve trendleri igerir.

Popiiler kiiltiir, belirli bir zamanda ve toplumda yaygin olan anlayislari,
zevkleri ve egilimleri yansitir. Popiiler kiltiirtin - 6zellikleri arasinda kolay

anlasilabilirlik, erisilebilirlik, eglenceli olma, degiskenlik ve yenilikg¢ilik yer alir.

Ornekler arasinda popiiler filmler, televizyon sovlari, miizik, spor etkinlikleri,
moda trendleri, video oyunlar1 ve daha bir¢cok sey yer alir. Popiiler kiiltiir, bazen
elestiriye tabi tutulur ve bazilar tarafindan diistik kiiltiir olarak goriiliirken, digerleri

tarafindan kabul edilir ve hatta kiiltiiriin bir ifadesi olarak goriiliir.



Dijital Kiiltiir
Dijital kiiltiir, dijital teknolojilerin ve internetin etkisiyle ortaya ¢ikan kiiltiirel
pratiklerin biitliniidiir. Bu kapsamda, internet iizerindeki sosyal medya platformlari,

dijital sanat, elektronik miizik, video oyunlari, dijital iletisim, blog yazma, podcast

yayinlama ve ¢evrimi¢i kitap okuma gibi faaliyetler, dijital kiiltlirlin bir pargasidir.

Dijital kiiltiir, geleneksel kiiltiirden farklidir ¢iinkii dijital teknolojiler ve
internet, insanlarin Kkiiltiirel pratiklerini degistirmis ve yeni kiiltiirel pratikleri
miimkiin kilmistir. Ornegin, internet iizerindeki sosyal medya platformlari, insanlarin
birbirleriyle etkilesim kurmasim1 ve bilgi paylagsmasini kolaylastirmistir. Ayrica,
dijital sanat ve miizik gibi alanlarda, dijital teknolojilerin kullanimi, yeni ifade

bicimleri ortaya ¢ikarmstir.

Dijital kiiltiirin etkisi giderek artmakta ve gliniimiizde bir¢ok insanin giinliik

yasaminin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir.

2.3 Dijitallesme ve Dijital Kiiltiir

Medya ve iletisim siireci, teknik sistemlerin gelistirilmesi ile dijitallesme
siirecine girmistir. Dijitallesme, bilgisayar teknolojisinin gelismesiyle miimkiin
olmustur. Analog teknolojide sonsuz degerler kullanilirken, dijital teknolojide sadece
“0” ve “1” gibi sonlu sayida deger kullanilmistir (Atabek, 2001, s. 37). Bu dijital
kodlar enformasyon verilerini Dbitlere dondistiiriir. Dijital kodlama ile igerikler
standartlagir ve sayisal veriler haline gelir, bu durum bilgisayar teknolojisinin
gelismesinde ve mikro-elektronik alanindaki gelismelerle hiz kazandirmistir. Mikro-
elektronik teknolojisi sayesinde, iletisim teknolojileri daha hizli, kesin ve verimli

hale gelmistir. Bu gelismeler, iletisim ve medyanin giliciinii arttirmistir (Lafci, 2021,
s. 13).

Kurumlar ve toplumlar genel olarak dijital teknolojileri kullanarak is yapma
ve iletisim kurma siirecidir. Bir¢ok isletme ve kurulus, dijitallesmenin faydalarindan

yararlanmak i¢in teknolojiye yatirim yapmaktadir.

Dijital kiiltlir ise dijital teknolojilerin insanlarin hayatlarindaki roliine ve
kiiltiirel amaglara yonelik kullanimlar1 ifade etmektedir. Bu kiiltiir, internet, sosyal
medya, dijital oyunlar, e-kitaplar, dijital miizik, sanal gergeklik ve artirilmisg

gerceklik gibi teknolojilerin kullanimiyla olusmaktadir.

10



Dijital kiiltiir, bircok olumlu yoniiyle birlikte baz1 sorunlari da beraberinde
getirmektedir. Ornegin, internet ve sosyal medya gibi teknolojiler insanlarin
iletisimini kolaylastirsa da aym1 zamanda yanlis bilgi, siber zorbalik ve siber suglar
gibi problemlere de yol agmaktadir. Bu nedenle, dijital kiimelenme etkileri lizerinde

diisiinmek ve planlamak 6nemlidir.

Sonug olarak, dijitallesme ve dijital kiiltiir, glinlimiizde isletme ve toplum
ekonomisi i¢in 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu teknolojilerin kullanimi, birgok firsat

sunarken ayni zamanda bazi donanimlar1 da beraberinde getirmektedir.

2.3.1 Dijitallesme

Dijitallesme, bircok farkli teknolojik gelisme ile birlikte iletisim alaninda
daha 6nce miimkiin olmayan yeni imkanlar sunmustur. Ornegin internet, dijitallesme
sayesinde ortaya ¢ikmistir ve diinya genelinde insanlarin birbirleriyle hizli ve etkili
bir sekilde iletisim kurmalarini miimkiin kilmistir. Internet sayesinde diinya
genelinde milyarlarca insan arasinda aninda mesajlagma, e-posta, sesli ve gorilintiilii
goriisme gibi iletisim kanallar1 acilmistir. Ayrica sosyal medya gibi dijital
platformlar, insanlarin birbirleriyle daha kolay ve hizli bir sekilde baglanti
kurmalarint  saglamaktadir. Bu platformlar sayesinde insanlar fikirlerini,
diisiincelerini  ve deneyimlerini kolayca paylasabilmekte ve genis kitlelere
ulasabilmektelerdir. Ote yandan mobil teknolojiler de iletisim alaninda énemli bir rol
oynamaktadir. Akilli telefonlar, tabletler ve diger mobil cihazlar, insanlarin nerede
olurlarsa olsunlar iletisim kurmalarin1 miimkiin kilmaktadir. Bu cihazlar sayesinde,
insanlar aninda mesajlagsma, e-posta, sosyal medya gibi dijital platformlara
erisebilmekte ve hatta sesli veya goriintiili aramalar yapabilmektelerdir. Tiim bu
teknolojik gelismeler, iletisimin giiclinii arttirmistir ve insanlar arasindaki baglar
daha da giiclendirmistir. Ancak, dijital teknolojilerin yayginlagsmasi ve kullanimi,
aym zamanda yeni sorunlar ve zorluklar da ortaya ¢ikarmistir. Ornegin, internet
tizerindeki bilgi kirliligi ve yanlis bilgilendirme, kisisel verilerin korunmasi gibi

konularda tartisma konusu olmustur.

Sonug olarak, medya ve iletisim siirecinin dijitallesmesi, disiplinlerarasit bir
yaklasim gerektiren bir siirectir ve birgok farkli teknolojik gelisme bu siireci

desteklemektedir. Bu gelismeler, iletisim kanallarinin g¢esitlenmesine ve insanlar
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arasindaki baglarin giiclenmesine yardimci olmustur ancak ayni zamanda yeni

zorluklar ve sorunlar da ortaya ¢ikarmistir (Lafci, 2021, s. 14-15).

2.3.2 Dijital Esitsizlik

Dijital boliinme, dijital esitsizlik ve dijital ugurum kavramlar1 ayn1 anlama
sahiptir. Ingilizce "digital division" kelimesinin farkl1 gevirileri sonucuyla Tiirkge'de
birkag farkli ifade ile kullanilmaktadir. "Sayisal Ugurum, Sayisal Boliinme, Sayisal
Ayrim ve Sayisal Kopma" da digital division kavraminin Tiirkge karsiligi olarak
bilinmektedir (Boz, 2012, s. 37).

[lk kez 19601 yillarda enformasyon toplumu kavrami kullanilmaya
baslanmistir. Ancak, 1970'lerin basinda "enformasyon yoksulu" ve "enformasyon
yoksullugu" tartigmalar1 ortaya ¢ikmistir. "Enformasyon yoksulu™ (information poor)
terimi, temel olarak, ekonomik nedenlerle bilgiye ulasma olanaklarindan yoksun olan
durumu tanimlamak igin kullanilmaktadir. Oxford English Dictionary'e (1989) gore,
bu terim ilk kez Edwin B. Parker'in 1970 yilinda kaleme aldig1 "Information Ultilities
and Mass Communication" baglikli konferans tebliginde kullanilmistir (Engin, 2015,

s. 41).

Onceleri Dijital Ucgurum terimi, bireyler arasindaki Bilgi Iletisim
Teknolojilerine (BIT) erisimdeki esitsizligi tammlamak amaciyla kullanilmustir.
Ancak daha sonra bu terim, isletmeler ve iilkeler arasindaki esitsizliklere dikkat
cekmek i¢in sik¢a kullanilmistir. "Dijital esitsizlik" veya "sayisal ugurum" terimi,
farkli cografi bolgelerdeki ticari isletmeler ve bireyler arasindaki BIT erisimindeki
adaletsizligi ifade etmek i¢in kullanilmis, sosyoekonomik kosullar da bu farkliliklar:

etkilemistir (Tataroglu ve Coskun, 2010, s. 174).

2.4 Dijital Kiiltiir Oncesi ve Giiniimiiz

Cagimizda internet, vazgecilmez bir iletisim aract ve medya ortami olarak
kabul edilmektedir. Internet, kendi icinde dinamikleri olan bir aragtir ve iginde
barindirdig1  kimlikler ve teknolojiler tarafindan yonlendirilen bir kiiltiiriin
olusmasina neden olmaktadir. Bu kiiltiir dijital kiiltiir olarak adlandirilmaktadir.
Dijjital kiiltiiriin agiklanabilmesi i¢in Oncelikle dijital kiiltiir 6ncesi tarihe bakmak
gerekmektedir. Dijital kiiltiirii anlamak i¢in 6ncesinde dijital teknolojinin nasil ortaya

ciktig1 ve gelistigi hakkinda bilgi sahibi olmak 6nemlidir (Hanoglu, 2009, s. 26).
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M.O. 700'erde, Yunanistan'da alfabenin icadi, dnemli bir kesif olarak kabul
edilmektedir. Onde gelen klasik akademisyenlerden Havelock gibi bazi uzmanlar,
bat1 felsefesi ve biliminin temelinde bu kavramsal teknolojinin yattigini One
siirmektedirler. Alfabenin icadi, yazili dilin ortaya ¢ikmasina neden olmustur ve bu
sayede konusulan dille lisan arasindaki boslugu kapatarak konusan ile iletisim kuran

kisi arasindaki ayrimi belirginlestirmistir.

Alfabenin icadinin ardinda, yaklasik ii¢ bin yillik s6zlii gelenegin ve alfabesiz
iletisimin gelisiminin yattig1 disiiniilmektedir. Yunan toplumunun, Havelock'un
ifade ettigi gibi insan iletisiminde niteliksel bir doniisiim baglatan "alfabetik zihne"
erisimiyle yeni bir zihinsel duruma girdigi diisiiniilmektedir. Bu doniisiim, insanlarin
diisiincelerini daha net ve kesin bir sekilde ifade etmelerine yardimci oldu ve bdylece
felsefe, bilim ve diger alanlarda biiyiik gelismeler kaydedildi. Bu nedenle, alfabenin
icad1, bati medeniyetinin temel taslarindan biri olarak kabul edildi (Castells, 2008, s.
439).

Alfabenin ortaya c¢ikisi, insanlarin iletisiminde bir devrim yaratmis ve
ardindan yazih kiiltiirin gelismesine yol agmistir. Matbaanin kesfi ile bu yazil kiiltiir
hizla yaygimlagmis, bilginin daha genis Kkitlelere ulagmast miimkiin olmustur.
Tarihgiler tarafindan "erken modern donem" olarak adlandirilan bu siire¢, sadece
teknolojik gelismeleri degil, ayn1 zamanda sosyal, ekonomik ve siyasi degisimleri de
icermektedir. Bu donem, insanligin daha 6nce hi¢ gérmedigi bir hizla degismis ve

diinya tarihinde bir donlim noktas1 olarak kabul edilmistir.

Insan iletisimi, tarih boyunca farkli sekillerde gelismistir. Alfabenin
bulunmasi ve kullanilmaya baslanmasiyla birlikte, yazili iletisim insanlarin
diigiincelerini akiler bir sekilde ifade etmelerini saglamistir. Ancak bu yeni alfabetik
diizen, insanlarin gorsel ve isitsel sembollerle ifade ettikleri iletisimi gbz ardi
etmistir. Bu durum, film, radyo ve televizyon gibi gorsel-isitsel araglarla bir nebze
olsa telafi edilse de yazili iletisimin hala insanlar iizerinde etkileri oldugu
gozlemlenmektedir (Castells, 2008, s. 440).

Postman'in (2004, s. 17) tanimmiyla, "tipografi c¢agi'min gerilemesi ve
televizyon ¢agi'min yiikselisi" olarak adlandirilan siire¢, matbaanin icadiyla baslayan
yazili kiiltiiriin yavas yavas gerilemesi ve gorsel isitsel kiiltiiriin yiikselisi ile

karakterize edilmektedir. Tipografi ¢agi, insanlarin el ilanlar1 ve kitaplar gibi yazili
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basindan tiiketilen her seyi okuma aligkanliklarina isaret ederken, telgraf ve mektup
bu okuma aligkanliklarinin devaminda yazili kiiltiirde iletisimi gerceklestiren en iyi
araclar olmustur. Ancak radyo, sinema ve daha sonra televizyonun ortaya ¢ikmasi
gorsel isitsel kiiltiiriin yeniden canlanmasina ve yazili kiiltiirtin gerilemesine yol
acmistir. Bu durum basili yaynlarin etkisinin azalmasiyla birlikte politik, dini ve
egitimsel igerikler ile kamusal etkinliklerin diger alanlarinda da degisiklikler
yapilmasimi gerektirmis ve bunlarin televizyona uygun bir sekilde yeniden

tasarlanmasi gerektigini belirtmistir (Postman, 2004, s. 17).

Adorno'nun ifade ettigi diisiinceye gore, telefon ve radyo gibi iletisim
araglariin ortaya ¢ikisi, insanlarin rol ve konumlarinin farklilagsmasima neden
olmustur. Telefon, bireylerin kendi 6znel rollerini oynamasina izin vererek liberal bir
yaklasim sunarken, radyo ise demokratik yoldan herkesi ayni dl¢iide dinleyici haline
getirerek otoriter bir tavir sergilemistir. Bu durum farkli kanallarda yayinlanan ayni
programlarin dinleyicilerini birbirine benzeterek farkliliklar1 ortadan kaldirmis ve
toplumsal c¢esitliligi azaltmistir. Adorno'nun vurguladigi gibi, “iletisim araglarinin
kullanimi, insanlarin konumlarini ve rollerini sekillendirmis ve toplumsal yapiya etki

etmesini saglamistir” (Adorno, 2011, s. 49).

Radyo ve televizyon kanallarindaki programlar, ayni igerige sahip olsa da
farkli isimler altinda yayinlanabilmektedirler. Toplumlarin gegirdigi evrim stireci,

farkli ¢aglara ayrilabilmektedir. Bunlar;
e Insanlarmn konusmay1 dgrendigi dénem olan oral ¢ag,
e Yazinin bulunmasiyla birlikte baslayan gorsel cag,

e Elektronik basinin icadiyla birlikte baslayan hem oral hem isitsel hem de
gorsel ¢ag olarak adlandirilmaktadirlar (Alikilig ve Onat, 2008, s. 114).

Insanlar dogduklar1 andan itibaren, etraflarindaki seslerle ve konusmalarla
sozlii kiiltiiriin icerisindedirler. Ancak yazinin kesfiyle birlikte insanlarin algilama ve
diisiinme sistemlerinde degisiklikler olusmaya baslamistir. Matbaanin icadi ise yazili
kiiltliriin yayginlasmasina ve gorsel alginin gelismesine dnemli katkilar saglamistir.
Harflerin sembolleri sayesinde yazida gorsellik de kullanilmaya baslanmistir. Ancak
televizyonun yayginlagmasi, tipografinin gerilemesine neden olmus ve 1990l

yillarda internetin yayginlagsmasiyla birlikte, sozlIi, isitsel ve gorsel kiiltiiriin bir arada
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kullanildig1 bir donem baglamistir. Tipografi, televizyonla birlikte gerilemis olsa da

dijitalle birlikte yeniden 6nem kazanmistir (Postman, 2004, s. 18).

2.4.1 Dijital kiiltiir 6zellikleri

Dijital kiiltiirde kavramlardan ¢ok imgeler 6ne ¢ikmaktadir. Kelimelerin giicti
azalmis ve iletisim kanallar1 tamamen imgelere kaptirilmistir. Bu da gorsel kiiltiiriin
yiikselisine isaret etmektedir. Imgeler, insan zihninde var olmayan seyleri ifade
ederek anlamlar ¢agristirmislardir. Ancak zamanla bu imgeler o kadar
giclenmislerdir ki, cagristirdiklar1 anlami Ortiip gerceklige doniistiirmiistiir. Bu
nedenle her sey hizla degismektedir. Gorsel kiiltiir, toplumun degerleri, inanglart,
normlar1 ve tarihi gibi unsurlarin gorsel imgeler yoluyla ifade edildigi bir kiiltiirdiir.
Bu kiiltiir, insanlar arasindaki iletisimin biiyiik bir boliimiinii olusturur ve bireylerin
zihinlerinde imgeler seklinde depolanmaktadir. Gorsel kiiltiir ¢aligmalari, gorsel
imgelerin nasil insa edildigi, hangi mesajlarin gonderildigi ve kimin bu mesajlara

erisebildigi gibi sorulari ele almaktadir.

Bu caligsmalarin bir amaci, gorsel kiiltiiriin bireysel ve toplumsal hayatta nasil
islev gordiigiinii anlamaktir. Gorsel imgeler, bilgi ve iktidarin bir araya geldigi
yerlerdir ve belirli bir diinya goriisiinii veya sosyal diizeni korumak igin
kullanilmaktadir. Gorsel kiiltiir ¢aligmalari, bu tiir iktidar iliskilerini desifre etmek
icin gorsel imgelerin kullanimini ve anlamini inceler. Bu sekilde toplumsal yapilarin

nasil kuruldugu ve korundugu hakkinda daha fazla anlayisa sahip olunmaktadir.

Dijital cagda deneyimlerimiz ve bilgilerimiz, dijital ortamlarda saklanabilir
hale gelmistir ve bu sayede diinya genelinde milyarlarca kisiyle paylasilabilmektedir.
Ancak bu durum, deneyimlerimizin yalnizca sayisal veriler olarak algilanmasi ve
gorsel medya araciligiyla yeniden olusturulmas: anlamima gelmektedir (Dursun,
2013, s. 167). Bu da gorsel medyanin, gerceklikle olan baglantimizi degistirme

potansiyeli tasimakta oldugunu gostermektedir.

Bu nedenle dijital ¢agda yasayan bireyler, goérsel medyanin sundugu
deneyimleri sorgulamali ve kendi gergeklik algilarin1 korumalidir. Ayrica medyanin
sundugu bilgileri de dogru ve yanlis olarak ayirt etmek icin kritik diistinme
becerilerini kullanmalidir. Bu sekilde dijital ¢cagda yasayan bireyler, gérsel medyanin

etkileri {izerinde daha bilingli bir kontrol saglamaktadir.
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Insanlar, sozlii, yazili ve dijital olarak deneyimlerini aktarmanm ve
biriktirmenin yollarin1 ararken, otomatik olarak bir dolayimlama faaliyetine dahil
olmaktadir. Dijital c¢agda, bu deneyimlerin aktarimi ve biriktirilmesi, gorsel
teknolojilerin yardimiyla gergeklestirilmektedir. Bu dolayimlama siireci, bireylerin
algisini, tutumunu ve davranislarin sekillendirmektedir. Ornegin sik sik gordiigiimiiz
bir reklam, bize bir {iriin veya hizmet hakkinda olumlu veya olumsuz bir izlenim
birakmaktadir. Ayni sekilde medya tarafindan sunulan gorsel imgeler, bireylerin
algiladig1 toplumsal cinsiyet rolleri, kiiltiirel degerler ve normlar gibi konularda da
etkili olmaktadir. Gorsel imgelerin dolayimlanmasma karst daha elestirel bir
yaklasim benimsemek Onemlidir. Medyanin bize sundugu gorsel imgeleri
sorgulamak, anlamlandirmak ve elestirmek, bireylerin bilingli bir sekilde
dolayimlanmay1r  engellemesine  yardimci  olabilmektedir. ~ Ayrica  farkh
perspektiflerden gorsel imgelerin {iretilmesi ve sunulmasi da ¢esitliligin artmasi ve
dolayimlama siirecinde tek bir bakis agisina bagimli kalinmamasi agisindan
onemlidir. Bu gorsel imgeler; televizyon, gazete, dergiler, akilli telefonlar,
bilgisayarlar, sinema, billboardlar gibi pek ¢ok reklam alanindan tasarak bilincimiz
tizerinde etkili olmaktadir. Artik kaniksadigimiz, yeni neslin ise i¢ine dogdugu dijital
cagda, Urettiimiz  anlamlar, sozler ve gorsel imgeler araciligiyla

dolayimlanmaktadir.

Dijital iletisim ortamlari, daha oOnce bulunan iletisim araglarindan ve
ortamlarindan pek cok yonde ayrilarak yenilikler sunmaktadir. Bu yenilikler arasinda
en Onemlilerinden biri, kitap veya televizyonda oldugu gibi tek yonlii bilgi akisinin
ve insanlarin sadece alict konumunda oldugu geleneksel kitle iletisim araglarinin
yerini degistirmesidir. Dijital iletisim ortamlari, geleneksel iletisim araglarindan
farkli olarak alicilarin pasif degil, aktif bir konumda oldugu ortamlardir. Kaynak-
hedef veya verici-alici iliskisi dijital iletisim ortamlarinda belirsizlesir ve kullanicilar,
zenginlesen kanallar sayesinde mesajlart secici bir sekilde alabilmektedir.
Kullanicilar, gesitli kanallarin sundugu firsatlarla birlikte mesajlar1 segici bir sekilde
alir ve istemedikleri kanallara kolaylikla kapatabilmektedir. Ayrica takdirlerini veya
tepkilerini dile getirebilirler ve artik yalnizca iletinin hedefi degil ayn1 zamanda
kaynag1 ve ireticisi haline gelmislerdir. Yeni nesil dijital iletisim araclari, igerik
tiretiminde daha fazla 6zgiirliik ve yaraticilik imkanlar1 sunarak kullanicilar arasinda

daha fazla etkilesim saglamaktadir. Ornegin, sosyal medya platformlari kullanicilarin
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videolar, fotograflar, yazilar ve podcast'ler gibi ¢esitli igerikler iiretmelerine olanak
tanimaktadir. Bu durumda gelisen teknolojiler ile birlikte artik daha profesyonel ve
yiiksek Kkaliteli igerikler iiretmek de miimkiin hale gelmektedir. Sonug¢ olarak
kullanicilarin  kendi markalarim1  olusturma ve etkileyicilik kazanma sansini

artmaktadir (Yicel, 2017, s. 66-67).

Dijital iletisim teknolojileri, cografi smirlar1 kaldirarak mekansal anlamda
iletisim imkanlarin1 genigletirken ayni zamanda kisisel alanlardaki sinirli sayida
insanla iletisim kurma pratiginden de c¢ikarak kitlesel bir iletisim ortami
olusturmustur. Dijital iletisim imkanlar1 ayrica sinirsiz depolama kapasitesi sunarak
insanlarin hayatlart boyunca biriktirdikleri iliski ge¢mislerini kolayca depolayip
istedikleri zaman geri cagirabilmelerine olanak saglamaktadir. Mobil cihazlarla
birlikte gittikce artan dijitallesme, iletisim dogasini degistirerek gelecekte iletisim
kosullarin1 daha da degistirecektir. Bu nedenle dijital iletisim teknolojileri her yerde,
kapsama alaninda oldugu siirece insanlar arasinda gergeklesen degisen kosullara gore

iletisim imkanlar1 Sunacaktir (Abowd ve Mynatt, 2000, s. 29-58).

Dijital iletisim teknolojileri ile birlikte iletisim unsurlari artik bir oyun
hamuru gibi oynanabilir hale gelmistir. Bu teknolojiler sayesinde iletisim unsurlari
ayrilip parcalanabilir ve yeniden birlestirilerek yeni anlamlar ifade edebilir. Ornegin,
resim, ses, bicim veya davramig gibi iletisim unsurlari, pikseller, poligonlar,
vokseller, karakterler veya betikler gibi sayisal ikili kodlarla temsil edilmekte ve
modiilerlik, otomasyon, degiskenlik ve kod cevrimi gibi yeni iletisim unsurlarin

ortaya ¢ikarmaktadir.

e Modiilerlik, resim igleme yazilimlar1 gibi araglarla 6nceden programlanmis
sablonlar veya algoritmalar kullanarak iletisim unsurlarini iiretme veya degistirme

yetenegini ifade etmektedir.

e Otomasyon, belirli islemleri programlama yoluyla otomatiklestirme

yetenegini ifade etmektedir.

e Degiskenlik, bir seyin sabit olmayip farkli siirlimlerde var olabilecegi

fikrini ifade etmektedir.

e Kod gevrimi ise bir seyin bir digerine doniistiiriilmesini ifade etmektedir,

Ornegin bir resmin renklerinin sese doniistiiriilmesi gibi.
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Tiim bu yeni iletisim unsurlar1 dijital kiiltiirde iletisim olanaklarinin agtig1 bir

baska pencere olarak goriilmektedir (Koroglu, 2012, s. 13-14).

Dijital kiiltiirde, iletisim araclar1 artik tek bir aragta birleserek bir medya
tizerinde toplanabilmektedir. Gazete, televizyon, radyo, telefon ve bilgisayar gibi
araglarin Ozellikleri her giin yeniden yorumlanmaktadir. Buna "iletisim araglarinin
yakinsamasi" denmektedir. Mobil cihazlar, yakinsamanin gergeklestigi dijital iletigim
aracidir ve her an her yerde kullanima hazirdir. Coklu ortamlar sunarak birden fazla
katilimecinin ayn1 anda goriintii, ses, yazi, grafik gibi iletisim unsurlariyla katilmasina
olanak tanimaktadir. Bu araglarla, fotograf, goriintii, ses gibi iletisim unsurlarimni
kendiniz kaydedip sekillendirerek paylasabilindigi gibi, bagkalarindan alinan igerigi
de yeniden sekillendirmek miimkiindiir. Dijital kiiltlir, mesajlarimizin kiiresel bir

diizeyde yayilmasini saglamaktadir (Koroglu, 2012, s. 14-15).

Gelismelerin yayginlasmast ve zamanin hizli akigi, iletisim alanim
genisletmistir. Internet, metin, goriintii, ses ve videoyu bir araya getirerek
multimedya bir ortam sunmaktadir. Internet iletisimi sadece tek bir tiire
indirgenemez, ciinkii eklektik bir dil kullanilarak yapilmaktadir. Internet sayesinde,
katilimer rolii de ortaya ¢ikmustir. Icerik iireticileri aninda geri bildirim alabilirler.
Internetin yayginlasmasi, ¢cok sayida insanin birbirine mesaj géndermesini ve yeni tiir
interaktif iletisim kurmasini miimkiin kilmistir. Interaktif iletisim, kullanicilarin

katilimina ve miidahalesine olanak tantyan bir yap1 sunmaktadir (Aydogan, 2014, s.
22).

Medya, cevremizi degistirerek algilamamizi etkiler ve bizim diisiince ve
davranis seklimizi sekillendirir. Medyanin etkisiyle insanlar da degisir ve bilgi
dolagima girdikce daha karmasik ve genis bir hal alir. Elektronik c¢agda, medya
iletisimi katilimci hale getirir ve kiiltiir ve kisilerin tek yonlii durumundan ¢ok yonlii
hale ge¢mesini saglar. Medya, iletisimin araclariyla aktarilan igerigin Otesinde,
teknik dogasiyla insanin evrenle baglantisin1 degistirir. Harold Adam Innis ve
Manuel Castells de medyanin toplumsal ve ekonomik yapinin temel belirleyicisi
oldugunu kabul ederler. Kitle iletisim araglar1 kiiltiiriimiiziin ifadesidir ve kiiltlirlimiiz
de kitle iletisim araclarinin sundugu malzemeler iizerinden sekillenir (Yiicel, 2017, s.

66-67).
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2.4.2 Dijital kiiltiirde dil

Alfabenin icadi, sozlIi kiiltiiriin yazili kiiltiire gegisini tetiklemistir. Bu durum,
isitsel kiltirde bir azalmaya ve gorsel kiiltiire dogru bir yogunlagsmaya sebep
olmustur. Sozlii kiiltirden yazili kiiltiire gecis, diisiinme ve ifade bigimlerinde de
belirgin doniistimler getirmistir. Yazili  kiltiirtin  algilanis1  s6zIi  kiiltiirden
ayricaliklidir. McLuhan'a gore, basili yazili dokiimanlar, "gorsel algimiza spesifik bir
mantigin benimsenmesini saglamaktadir. Yazinin i¢inde dis diinya, ayr1 ayr1 ve kesik

kesik pargalar seklinde yer almaktadir" (Alemdar ve Erdogan, 2010, s. 93).

Belirtilen birimler, bir ¢izgi iizerinde ve belirgin bir mantiksal diizene gore
siralanmigtir. Fakat insanin dis diinyayr algilamasi, tek bir duyu organmin degil
birden fazla duyu organinin katilimiyla gerceklesmektedir. Bu sebeple, yazili kiiltiire
evrilme siireci, McLuhan'i bakis a¢isina gore "dis diinyayr tim duyu organlariyla
algilayan bir bireyden, yalnizca gozleriyle aldig1 sembollerden elde ettigi bilgi ile dis
diinyay1 'anlayabilen' bir bireye doniisiimii temsil etmektedir" (Babacan, 2015, s. 67).

McLuhan'in belirttigi durum, kisinin dis diinyayr biitiin duyu organlariyla
algilayabilme kapasitesiyken, yazili kiiltiire gecis ile bu durum yalnizca goérme
duyusu ile algilanabilen bir duruma doniismiistiir. Bir metni inceleyen kisi diger tiim
duyularin1 kenara birakmakta ve sadece gérme duyusunu kullanarak diger duyularini
aktif hale getirme yetenegine sahip olmaktadir. "Yazili metinler, kelimeleri ses
tabanli ortamdan gorsel alana aktarir, matbaa ise aktarilan bu igeriklerin belirli bir
yerde sabitlemesini saglamaktadir. Matbaanin en belirgin islevi, kelimenin mekansal

konumunu yonetmektir” (Keller, 2015, s. 49).

Platon, yaziy1 glinlimiizde bilgisayar teknolojisinin nasil yabanci bir teknoloji
olarak algilandig1 gibi bir teknoloji olarak degerlendiriyordu. Yazi bir teknolojidir,
zira kalem, firga, titizlikle hazirlanmig kagit, hayvan derisi ve tahta gibi malzemeler,

boyalar, miirekkepler gibi ekipmanlarin kullanilmasini igerir (Ozdemirci, 2012: 98).

McLuhan'in goriisiine gore yazili kiiltiiriin gelisimi ile sozli kiiltiiriin etkin
oldugu 'kabile toplumu' azalmigtir. Bu durumun bir sonucu olarak, bireyler 6n plana
cikmis, 'koy' ise geri planda kalmistir. Ancak "elektronik teknoloji, telefon, radyo,
televizyon ve cesitli ses kayit cihazlar1 sayesinde 'ikincil sozli kiltir ¢agi'na

girilmistir. Bu 'ikincil' s6zlIi kiiltiir, topluluk duygusunu canlandirmasi, yasanan anin
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vurgulanmasi ve hatta sozIii ifadelerin kullanimi ile 'birincil' s6zlii kiiltiirle dikkate

deger sekilde benzerlik gostermektedir" (Diizer, 2010, s. 52).

Bu durum, McLuhan'in bireysel olarak yasayan ve diisiinen insan konseptiyle
geliskili goriinse de tamamen bireysellikten vazgegmis topluluklar s6z konusu

degildir; 6te yandan 'global kdy'lin yeniden olusumuna katkida bulunmaktadir.

"Bazi uzmanlara gore bilgisayarl iletisim 6zellikle e-posta, yazili iletisimin
geri doniisiinii, rasyonel sdylemin canlanmasini simgelemektedir. Ancak diger
uzmanlar ise tam tersine iletisim aracinin gayri resmi, spontan ve anonim dogasinin,

yeni bir 'sozlilik' bigimini tesvik etmektedir” (Castells, 2008, s. 483).

Bu ikinci elestiriye en iyi ornek, 2000'li yillarin basinda internetin tilkemizde
yayginlagmasiyla popiiler olan chat (sohbet) sitelerinde, yabanci kelimelerin ve
ozellikle de kisaltilmis kelimelerin kullanimina yonelik elestirilerdir. Daha sonra
sosyal medyanin yayginlasmasiyla karakter limiti getirilmis ve kullanicilarin
kisaltmalar1 daha az elestiri almistir. Kisaltmalar genellikle kelimenin sesli
harflerinin ¢ikarilmasi ve belirli harflerin yan yana getirilmesiyle olusmaktadir.
Ayrica duygusal durumu ifade eden emojiler, noktalama isaretleri, sayilar ve bazi
sembollerin birlesmesiyle olusmustur. Bu semboller genellikle gz, burun ve agiz

yerine kullanilmaktadir (Cakir ve Topgu, 2005, s. 77).

Gozigin: ;1=

Burun i¢in - * ” veya bosluk

Agizigin>) 0 (<

Bu semboller birlestirilerek yiiz ifadeleri olusturulmaktadir (Birgiil, 2021, s.
86).

Dijital Kiiltiiriin Bireyler Uzerindeki Etkisi

Insanlar giiniimiizde dijital platformlar1 sadece birbiriyle iletisim kurmak,
haberlesmek, arastirma yapmak ve bilgi edinmek i¢in degil, ayn1 zamanda eglenmek,
oyun oynamak ve aligveris yapmak gibi amaglarla kullanmaktadir. Son zamanlarda
sosyal medya platformlarinin ortaya ¢ikis1 ve kullanici sayilarmin hizla artmasiyla
insanlar, diislincelerini paylagmak, orgiitlenmek, igerik olusturmak gibi amaglarla
dijital platformlar1 kullanmaya baslamislardir. Suler’e gore "Siber alan veya sanal

ortam, hizla glnlilk yasamimizin bir pargasi olmus, tamidik bir konsept haline
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gelmistir ve hayatimiza bilgisayar araciligiyla yeni bir iletisim ve kiiltiir getirmistir.
Bu iletisim ve kiiltiir, herhangi bir 6zgiin kiiltlirin kurallarina baglh degildir ve erigim
imkan1 olanlarin arasinda yas, iilke, statli gibi geleneksel sinirlarin belirginligi azdir

(Bilgin, 2011, 5. 169).

Forrester Research kurulusunun yaptigi c¢alisma, internet kullanicilarinin
cevrimici davraniglarimi ¢ok daha ayrintili bir sekilde anlamamiza yardimei
olmaktadir. Bu calisma, kullanicilar1 alti kategoriye ayirarak internet kullanim

aligkanliklarini ve sosyal medya etkilesimlerini degerlendirir:

Yaraticilar: Bu grup, genellikle blog yazari, web sitesi sahibi veya video
paylasan kullanicilardan olusmaktadir. Gengler bu kategorinin ¢ogunlugunu

olusturmaktadir.

Elestirmenler: Bu kullanicilar genellikle bloglara yorum birakir, {iriin

incelemeleri yazar ve ¢cevrimigi topluluklarda aktif bir sekilde bulunmaktadir.

Koleksiyoncular: Bu kullanicilar, belirli bir konu hakkinda bilgi toplar ve

paylasmaktadir. Internet'teki bilgileri diizenlemekte ve anlamli bir sekilde organize

etmekte 6nemli bir rol oynamaktadir.

Katilimcilar: Bu kullanicilar genellikle sosyal medya platformlarinda aktif

olan ve diizenli olarak blog yazip okuyan kisilerdir.

Izleyiciler: Bu grup, genellikle bloglar1 okuyan, videolar: izleyen ve
podcastleri dinleyen kullanicilardan olusmaktadir. Ancak bu grup, genellikle
cevrimi¢i igerik olusturma veya elestiri yapma gibi etkinliklere katilim

saglamamaktadir.

Hareketsizler: Bu kullanicilar, ¢evrimici sosyal medya etkinliklerine

katilmazlar, ancak medyada yer alan ¢evrimigci igerikle ilgilenmektedirler.

Prensky'nin “Dijital Yerliler” ve “Dijital Go6¢menler” kavramlari, bu
kategorilere ek olarak kullanicilarin dijital teknolojiye olan asinaliklarini ve kullanim
bi¢imlerini daha da ayrintili bir sekilde analiz etmektedir (Tonta, 2009, s. 745).
Dijital yerliler, genellikle teknolojiye dogustan asina olan ve genellikle genc nesli
temsil eden kullanicilardir. Dijital gogmenler ise teknolojiyi daha sonraki bir yagam

doneminde 6grenmis ve genellikle daha yasli nesli temsil eden kullanicilardir.
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Marc Prensky’nin “Dijital Yerliler, Dijital Gdo¢menler” adli caligmasi,
teknoloji ve egitimdeki jenerasyon farkliliklarini vurgulamaktadir. Prensky, geng
nesillerin (Dijital yerliler) bilgisayarlar, internet, cep telefonlar1 ve diger dijital
medya araglarina dogal olarak adapte oldugunu belirtmektedir. Bu genclerin
ogrenme tarzlar1 genellikle interaktif, gorsel ve hizlidir. Cogu zaman, bilgiyi hizli bir
sekilde alip degerlendirebilirler ve genellikle ¢oklu gdrev yapabilme yetenekleri

vardir.

Bu genellikle daha yasli olan ve daha ¢ok basili materyallerin kullanildig1 bir
ortamda yetismis olan Dijital go¢menlerin 0grenme tarziyla karsilastirildiginda
belirgin bir farklilik gostermektedir. Dijital go¢menler genellikle teknolojiye daha az
asinadirlar bu durum dijital gd¢menlerin daha geleneksel, lineer ve diisiinceli

o6grenme yaklasimlarina egilimli olduklarini ifade etmektedir.

Prensky ayrica, dijital teknolojiyle giiclendirilmis insanlarin homosapiens
digital veya "dijital insan" olarak adlandirilabilecegini belirtir (Prensky’den aktaran
Tonta; 2009, s. 748). Bu terim, dijital teknolojiye dogustan yatkinliga sahip olan ve
genellikle dijital ortamlarda bilgiyi hizli ve etkin bir sekilde isleyen bireyleri

tanimlamaktadir.

Bu fikirler, egitimciler ve 6gretmenler i¢cin dnemlidir ¢iinkii dijital yerlilere
uygun 6gretim yontemlerini kullanarak daha etkili bir 6grenme deneyimi saglamalari
gerekmektedir. Bu teknolojiyi Ogretim pratigi ve miifredatina dahil etmek ve
ogrencilere bilgiyi isleme, anlama ve uygulama yeteneklerini gelistirmelerine

yardimci olmak anlamina gelmektedir.

Dijital gdcmenler genellikle 1980 oOncesi dogmus bireyleri kapsar ve
genellikle dijital teknolojilere sonradan uyum saglamislardir. Bu kisilerin ¢ogu,
dijital teknolojilere maruz kalmadan 6nce 6nemli bir yasam deneyimi yasamislar ve
genellikle bu deneyim, dijital yerlilere gére daha geleneksel 6grenme ve bilgi isleme

stillerini sekillendirmistir (Birgiil, 2021, s. 86).

Dijital go¢menler, ¢ogunlukla dijital teknolojiye daha az asinadirlar ve
genellikle dijital araclart kullanma ve anlama konusunda daha fazla zorluk
cekmektedirler. Bu kisiler genellikle dijital teknolojiye direng gosterir ve geleneksel

iletisim ve bilgi isleme yontemlerine daha ¢ok deger vermektedirler.
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Dijital gdgmenler i¢in, teknoloji genellikle belirli bir amaca hizmet etmek i¢in
kullanilir. Bu, 6rnegin, e-posta yoluyla bilgi aligverisi yapma, bir belgeyi diizenleme
veya online aligveris yapma gibi bir ihtiya¢ olarak diisiiniilmektedir. Dijital
goemenler genellikle dijital teknolojiyi rutinlerinin bir pargasi olarak gdérmezler,

ancak daha ¢ok belirli gorevleri yerine getirmek i¢in bir arag¢ olarak goriirler.

Bununla birlikte, dijital go¢menler dijital teknolojiye tamamen yabanci
degillerdir. Aslinda, bir¢ok dijital gd¢men interneti, sosyal medyay1 ve diger dijital
teknolojileri etkin bir sekilde kullanabilmektedir. Dijital yerlilerden farki ise
genellikle bu teknolojileri kullanma ve anlama yeteneklerinde ve teknolojiyi

yasamlarinin merkezine alip almadiklarinda yatmaktadir.

Dijital gégmenler ve dijital yerliler arasindaki bu farkliliklar, ¢esitli alanlarda,
ozellikle de egitimde dnemlidir. Dijital gogmenlerin genellikle egitimciler oldugu ve
dijital yerlilerinde 6grenciler oldugu bir diinyada, bu iki grubun arasindaki boslugu
kapatmak i¢in yeni 6grenme ve 0gretme stratejilerine ihtiya¢ duyulmaktadir (Birgiil,

2021, s. 86).

Dijital go¢cmenlerin belirli bir hizmet veya bilgiye erismek icin genellikle
fiziksel altyapiy1 tercih etmeleri, alisilagelmis rutinlerinin ve ¢evrelerinin rahatligina
baglanmaktadir. Ornegin, kiitiiphane bir dijital gd¢men igin hem bir bilgi kaynag
hem de bir sosyal bulusma noktasi olmaktadir. Internet {izerinden yapilan
aragtirmalar ve bilgi erisimine ragmen, bu tiir kullanicilar hala fiziksel bir mekanin

sagladig1 somut bilgi erisimi ve sosyal etkilesim deneyimini tercih etmektedir.

Ayrica, dijital gogmenler genellikle dijital teknolojiler konusunda daha fazla
giivenlik endisesi tasimaktadir. Ornegin dijital gdgmenler, online aligveris yaparken,
kisisel bilgilerini paylasma konusunda tereddiit etmektedir. Bu tereddiitler, bilgi ve
kimlik hirsizligina kars1 giivenlik konularinda daha fazla bilinglilik ve belki de daha
fazla bilgi eksikliginden kaynaklanmaktadir.

Diyjital  gé¢menlerin  yasadiklar1  bu  deneyimler, dijital yerlilerin
deneyimlerinden onemli Olgiide farklidir. Dijital yerliler genellikle teknolojiye ve
dijital ortamlara daha fazla giiven duyarlar ve bu ortamlar1 daha etkin bir sekilde
kullanmaktadirlar. Ancak, dijital yerliler ve dijital gd¢menler arasindaki bu

farkliliklarin anlagilmast ve bu iki grup arasinda daha fazla anlayis ve iletisim
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saglanmasi, dijital teknolojinin etkili bir sekilde kullanilmasi ve benimsenmesi i¢in

Onemlidir.

Dijital go¢menlerin dijital yerlilerle ayni teknolojik becerilere sahip
olmayabilirler, ancak onlarin deneyimleri, bilgileri ve perspektifleri hala degerli ve
onemlidir. Bu nedenle, teknolojik ilerlemelerin bu kullanicilar1 dikkate alacak sekilde

tasarlanmasi ve uygulanmasi onemlidir.
Sanal topluluklar

Sanal topluluklar, teknolojik gelismeler sayesinde diinyanin herhangi bir
yerinden bir araya gelebilen kisiler tarafindan olusturulmaktadir. Bu topluluklar,
belirli bir konu, ilgi alani, hobiler veya ortak bir amaca hizmet eden gruplar etrafinda
sekillenebilir (Avet, 2015, s. 63).

Sanal topluluklar, fiziksel mekan simirlamalarindan bagimsiz olarak,
bireylerin farkli kiiltiirlerden, yasam deneyimlerinden ve bakis agilarindan
Ogrenebildigi genis ve ¢esitli bir sosyal alan saglamaktadir. Bu onlar1 sosyal ve

kiiltiirel anlamda olduk¢a zengin ve dinamik hale getirmektedir (Karahasan, 2012,

5.109).

Bu topluluklar, bireylere anonimlik saglar, yani kisiler ger¢ek kimliklerini
gizleyebilir ve genellikle bir takma ad veya avatar kullanarak kendilerini temsil
edebilmektelerdir. Bu bireylerin ifade 6zgiirliigiine olanak saglar ve ayni zamanda

cesitli sosyal baski ve dnyargilardan kaginmay1 da saglamaktadir (Avci, 2015, s. 64).

Sanal topluluklarin sosyal etkilesimler ve faaliyetler agisindan ger¢ek diinyay:
yansittig1 soylenebilmektedir. Uyeler bilgi paylasabilir, tartisabilir, sosyal faaliyetlere
katilabilir, arkadaglik kurabilir, hatta asik olabilirler ‘tipki fiziksel diinyada oldugu
gibi’. Bu etkilesimler, genellikle yalnizca ¢evrimi¢i ortamda degil, ayn1 zamanda
cevrimdist hayatlarinda da etkili olabilir ¢ilinkii bu etkilesimler bireylerin

diislincelerini, duygularini ve davraniglarini etkileyebilmektedir (Giizel, 2006, s. 7).

Bu durumda sanal topluluklarin, iiyelerin hem ¢evrimi¢i hem de ¢evrimdisi
yasamlarini etkileyen ve sekillendiren kendi sosyal ve kiiltiirel normlari, kurallart ve
aliskanliklar1 olan dinamik ve karmasik sosyal sistemler oldugunu sdyleyebiliriz. Bu
topluluklar, iiyelerine aitlik hissi saglar ve bireylerin sosyal becerilerini
gelistirmelerine, farkli kiiltiirler ve yasam deneyimlerinden 6grenmelerine yardimci

olur.
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2.4.3 Dijital Kiiltiirde Metnin Yasadig1 Doniisiim

Dijjital  kiiltiirtin -~ etkisi, okuma  aliskanliklarimizi,  okuryazarlik
uygulamalarimizi ve iletisim bigimlerimizi doniistiirmektedir. Bu doniisiimiin 6nemli
bir  kismmi, yazinin  kolaylikla  olusturulabilecegi,  kopyalanabilecegi,
diizenlenebilecegi ve yayilabilecegi bir platforma erismis olmamiz saglamaktadir.
Her tiirlii haber ve yorum sitesi, blog, sosyal medya platformlart metinlerle dolup
tasiyor ve bu durum her gegen giin artis gosteriyor (Yiicel, 2017, s. 68). Dijital

kiiltiirde metin, tli¢ temel formda bulunmaktadir:

1. Mevcut geleneksel metinlerin elektronik ortamlara tasmip bigcim ve

hipermetin yapist bakimindan yeniden diizenlenmesi.

2. Amator veya profesyonel kisiler, yazarlar ve sanatcilar tarafindan

olusturulan ve elektronik ortamlara tasinan metinler.

3. Farkli yazarlar veya kisiler tarafindan eklemelerle olusturulan kolektif

metinler (Asutay, 2009, s. 66).

Yazili kiiltiirden dijital kiiltiire gegis, yaziyr niceliksel olarak ¢ogaltt1 ve bu
durum yazmin dijital ortamlara uyum sagladigina isaret edebilir. Ancak yazinin
tamamen ayni kaldigimi belirtmek kolay degildir. Yazinin dijital ortamlarda hizla
yayilmasini saglayan dijital imkanlar, yazinin adapte olmasini kolaylastirmistir. Yazi,
dijital doniistimle birlikte, gilizel sanatlar, dijital ortamlar ve medya gibi farkli
disiplinlerde yeni bir varolus alani bulmustur ve bu evrimin bir pargasi olarak
niceliksel bir artis gozlemlenmektedir. Hipermetinler bu artisin bir sonucudur ve
dijital ortamlarda bir¢ok metni bir arada, hatta goriintii, ses kaydi ve grafiklerle
birlikte gorebiliriz. Bu durum yeni bir okuyucu tipini ortaya ¢ikarmaktadir (Asutay,
2009, s. 69).

Dijital kiiltiirde, gorsel alginin 6nemi artmaktadir. Bilgisayarlar ilk ¢iktiginda,
dijital alanlar genellikle metin tabanliydi. Ancak bilgisayar teknolojisinin ilerlemesi,
dijital ortamlarda ¢oklu medya sunumunu miimkiin kildi. 1990'larla birlikte, web'in
ticarilesme siireci, dijital icerigin hizla zenginlesmesini ve cesitlenmesini sagladi.
Bilgisayarlarin grafik, goriintii ve sesleri islemeye ve aktarmaya baglamasi ile
birlikte, kullanicilar daha fazla ilgi gostermeye bagladilar. Teknolojik altyap,
dosyalarin daha hizli bir sekilde aktarilmasini saglayacak sekilde giincellendi ve

gelistirildi. Hipermetinlilik, genellikle merkezsizlestirilmis bir yapida birbirine
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baglanan resimler, metinler, sesler ve diger verileri iceren bir sistem olarak internette
yayginlasti. Bu durum, hiperger¢eklik adini verdigimiz, kokeni belirsiz bir gergekligi
meydana getirdi ve giinlik yasamin dokusuna sizdi1 (Dursun, 2013, s. 171).

Dijital ortamlarda yazinin kullanimi, geleneksel standartlar1 degistirmekte ve
bu degisim okuyucularin metinlere kars1 yaklasimini etkilemektedir. Basili metinler
degistirilemez ve son halleridir. Okuyucular genellikle metni oldugu gibi kabul eder
ve degistirmeyi disiinmezler. Ancak dijital ortamlardaki metinler farklidir. Dijital
kiltiirde okuyucular sadece metni okumakla kalmaz, ayn1 zamanda yazar ve kullanici
olmaktadirlar. Metni ele alir, analiz eder ve gerektiginde degistirme gorevlerini de
tistlenmektelerdir. Dijital ortamda metinler siirekli olarak akis ve hareket halindedir.
Kullanicilar, aynm1 zamanda okuyucu olarak, bir araya gelip ortak metinler
olusturabilmektedirler. Dijital kiiltiirde, yazarin 6zgiinliigii, calismanin benzersizligi

ve eserin aurasi gibi kavramlar belirsizlesmistir (Chartier, 1998, s. 215).

Metnin big¢imi, igerigi iizerinde inkar edilemez bir etkiye sahiptir. Ayn1 metni
farkli iki yazi stiliyle okudugumuzda, her birinden farkli anlamlar ¢ikarilmaktadir.
Karakter, metnin igerigi hakkinda bize fikir verir ve bu fikre dayanarak metni belirli
bir tutumla okumaktayiz. Ayni metnin basili veya dijital ortamda okunmas1 arasinda
da farklar vardir. Metnin i¢inde bulundugu ortam, metnin anlamini ve etkisini
belirlemektedir. Insan bilinci, kodeksten uzaklasarak dijital kiiltiiriin etkisine
girmistir. Kodekslerin yaziya kattig1 anlamlar, icerigine ekledigi ciddiyet ve derinlik,
yazarla kurdugu iliski ve bu sayede olusan algi, yeni formlara doniismiistiir. Insan
bilincinin sekillenmesi, ylizyillar boyunca el yazmasi kodekslerle baslamis ve basili
kodekslerle devam etmis olan yazi ve kitap iliskisine dayanmaktadir. Ancak simdi,
insan bilinci dijital kiiltiiriin akici1 ekranlarina dogru evrilmektedir (Chartier, 1998, s.
218).

2.5 Emoji Kavram

Vikipedi’ye gore emoji kavrami, elektronik iletisim ve web sitelerinde
bulunan, mesajlarin ve diger iletilerin anlamin1 genisletmek ve zenginlestirmek igin
kullanilan ideografik ve giilimseyen yiizler (smiley) igeren bir 6zelliktir. Emoji
setleri genellikle, cesitli yiiz ifadeleri, yaygin nesneler, yerler, hava durumu tiirleri ve
hayvanlar gibi genis bir konu yelpazesini kapsamaktadir. Ayrica bazi durumlarda, bu

simgeler farkli karakterlerin kombinasyonu ile de olusturulmaktadir. Emoticon
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kelimesi, genellikle bilgisayar tabanli metinsel iletisimde kullanilan grafik
sembollerden tiiretilmistir ve bu semboller genellikle giilimseyen bir yiliz :) veya
surat asan bir yiiz :( gibi duygusal ifadeleri igerir (Dresner ve Herring, 2010, s. 249).
Bu ifadeler, ¢ogunlukla dilbilimsel 6zellikleri benzer bir iletisim kanal1 {izerinden
duygusal isaretler olarak iletir. Rezabek ve Cochenour (1998, s. 201) bir emoticonun
genellikle bir yiiz ifadesini, bir duygusal durumu belirtmek amaciyla veya bir yazarin
ruh hali veya yiiz ifadesini metinsel bir yiiz olarak belirtmek i¢in kullanilan bilgi
oldugunu belirtilmektedir. Emoticonlarin daha genis kapsamli bir tanimi1 duygusal
durumlart (emotion) ve ikonlar1 (icon) ifade eden, genellikle duygulari, duygusal
durumlari veya bilgiyi kelimeler olmadan iletmek veya yazili bir mesaji tamamlamak
icin kullanilan, noktalama isaretleri, sayilar, harflerle olusturulan simgeler

olabilmektedir (Thompson ve Filik, 2016; Dresner ve Herring, 2010; Krohn, 2004).

Scott Fahlman'm 1982 yilinda Carnige Mellon Universitesi'nde
gerceklestirdigi calisma, yazili mesajlarda mizahin ifade edilip edilmedigini

belirtmek icin giilen yiiz ve asik surat ifadelerini kullanma Onerisini igeriyordu

(Krohn, 2004).

Bu c¢alismadan sonra, bircok benzer sembol gelistirilmis ve bu sembollerin
yiizlercesi Godin, Raymond ve benzeri sozliiklerde, Netlingo ve Wikipedia gibi web
sitelerinde kategorize edilmistir (Dresner ve Herring, 2010, s. 249). Bu sayede
insanlar elektronik iletisimde kullanacaklar1 ¢esitli emojiler arasindan se¢im yapma

ve mesajlaria duygusal bir boyut katma imkanina sahip olmuslardir.

Emoji, Demir'in (2016) sozliikteki tanimina gore "resim karakteri" anlamina
gelir. Skiba (2016) ise, yaygmn olarak bilinenin aksine emoji kelimesinin Ingilizce
"emotion" (duygu) kelimesinden degil, Japonca "#z" (resim) ve "X =" (karakter)

kelimelerinden tiiretildigini ifade etmektedir.

Emoji, adlari, kimlikleri ve Onceden tanimlanmis kodlar1 olan grafik
sembollerdir. Sadece yiiz ifadelerini (6rnegin :) vb. gibi) degil, soyut kavramlari,
duygulari, hayvanlari, bitkileri, aktiviteleri, jestleri, viicut parcalarini ve nesneleri de

kapsadigi diistiniilmektedir (Novak vd., 2015; Rodrigues vd., 2017, s. 2).

2.5.1 Gecmisten giiniimiize emojilerin gelisimi

Magaralarin duvarlarindan, hiyerogliflere, alfabelerden matbaa teknolojisine,

internetten metaverse evrenine; yaklasik 100.000 yillik insanlik tarihinde iletigim
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metotlarr adeta bir devrim gecirdi. Insanlik, duygularini, diisiincelerini ve hayatlarimni
ifade etmek icin siirekli yeni iletisim bigimleri gelistirmistir, bunu yaparken de
gelecek kusaklara dinsel, sanatsal ve duygusal etkilerini miras olarak birakmiglardir.
Berger'in dedigi gibi, "diinyay1 kelimelerle ifade ederiz ancak kelimelerin bizim
diinyayla ¢evrili oldugumuz gercegini hi¢bir zaman degistiremezler" (Berger, 1993,

s. 7).

[saret ve sembollerin evriminde, asama siras1 su sekildedir; petroglifler,
ideogramlar, piktogramlar, damga heceler, yarim heceler ve harfler (Bilgili, 2014, s.
21). Alfabe, yazitlar, el yazilari, matbaa baskilari, daktilolar ve bilgisayar klavyeleri
aracilifiyla asirlarca siiregelen iletisimi miimkiin kilmistir. Klavye yardimiyla
eklenen emojiler, neredeyse bir tiir evrensel sozsiliz alfabe olusturmaya basglamistir.

Emojilerin kdkenini incelemek i¢in ilgili sembol ve kavramlara su sekildedir:

Petroglif: Tas {izerine tarih Oncesinde yapilan resimler veya c¢izimlerdir.

(Redhouse, 1990, s. 722).

Piktogram: Bir nesnenin sembolik gorsel temsili. Nesnenin sekline benzeyen
resimsel ifadelerdir (Nisanyan, 2009, s. 492). Piktografi, ilkel topluluklarda
nesnelerin basitlestirilmis resimlerle ifade edilmesi seklinde yazilan bir tiir yazidir

(Turani, 1990, s. 118).

Ideogram: Fikir veya kavramlari temsil eden isaretlerdir (Nisanyan, 2009, s.
256). Ideogramlar, harflerle yazilan kelimeleri gdstermek yerine, dogrudan anlami
ifade etmektedirler (Redhouse, 1990, s. 481). Matematiksel semboller ve para

birimleri ideogramlara ornektir.

Fonogram: Ses sembolii olan hece yazisidir. Her bir alfabe harfi birer

fonogramdir.

Akrofoni: Sesin belirli bir kismmi ifade eden harfler (Valerio ve Ferrara,
2019, s. 68). Hece yazisinin sadelestirilerek, hece yerine belirli bir sesin kullanilmasi
ile harf olusturulmustur. Bu siire¢ alfabeye gecisin baslangicidir (Giimiishan, 2018, s.
1136).

Logogram: Bir kelimeyi ifade eden sembol veya isarettir (Redhouse, 1990, s.
580).

28



Monogram: Genellikle kisinin adinin bas harflerinden olusan bir sembol
veya isarettir (Smeets, 1982, s. 19). Sanatc1 isimlerinin bas harfleridir (Turani, 1998,
s. 96).

Ikon: Bilgisayar ekranlarinda kullanilan piktogram veya ideogramlardir.

Emoticon: Duygusal ifade simgeleridir. Emoticon terimi, ingilizce'de duygu
anlamma gelen 'emotion' ve ikon anlamma gelen 'icon' kelimelerinin birlesiminden
olusmaktadir. Emoticonlar, klavyede bulunan noktalama isaretlerini kullanarak
duygusal ifadeleri sembolik olarak temsil etmek amaciyla olusturulmustur. Emoji

yerine kullanilmak istenmeyen durumlarda emoticonlar tercih edilmektedir.

Kaomoji: Japonca karakterler ve noktalama isaretlerini kullanan popiiler bir
Japon ifade bicimidir. Duygulari mesajlasma ve siber iletisimde ifade etmek icin
kullanilmaktadir. Kaomoji kelimesi, Japonca'da "yiiz" anlamina gelen "Kao" ve

"karakter" anlamina gelen "Moji" kelimelerinin birlesiminden olusur.

Animoji: i0S isletim sisteminin kamera ile yiiz ifadelerini taklit ederek

canlandiran, sesli bir video olarak gdnderilebilen 3B animasyonlu emoji 6zelligidir.

Memoji: iOS kullanicilarmna 3D  avatarlarini, bir emoji tarzinda
Ozellestirmeye olanak saglayan bir Ozelliktir. Her bir memoji, mevcut animoji
Ozelligine benzer sekilde statik bir ¢ikartma veya sesli video olarak

gonderilebilmektedir (Emojipedia, 2013).

Bu kavramlarin gegmisten bugiine kadar hepsi emojiler ile bir sekilde
baglantilidir. ilk olarak ele alinmasi gereken kavram, emoticon'dur. Emojiler
klavyelere eklenmeden Once, emoticonlar aktif bir sekilde kullaniliyordu. Tarihi
dogrulugu tartigilsa da ilk emoticon ifadesinin yaratilmasi, genellikle Prof. Dr. Scott
Fahlman'a mal edilir. Gergekten de bir iletisim aracinda ifade kullanmay1 baslatan ilk
kisi olarak, 19 Eyliill 1982'de neseli ve lizgiin yiizlerin dahil edildigi bir e-posta
atmigtir (Bischoff ve Palea, 2019, s. 62-63). Fahlman, emoticonlarin bundan sonraki
birkag¢ ay i¢inde yayildigini ve evrim gegirdigini, insanlarin Papa, Abraham Lincoln
ve gozlikli bir kisiye benzeyen ifade sembolleri olusturduklarini belirtmistir.
Fahlman, emojilere kars1 olumsuz bir bakis agisina sahiptir ve ifade sembollerinin
icadi hakkinda sOyle bir anisin1 paylasmistir: "Microsoft ve AOL'min simdi bu
karakter dizilimlerini alip onlar1 minik gorsellere ¢evirmesi gariptir. Bana kalirsa, bu

gorseller, orijinalinin cazibesini kaybetmesine neden olmaktadir" (Kosoff, 2015).
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Sekil 2.1: Iki Nokta Ust Uste, Cizgi ve Parantezden Olusan bir Emoticon

Emoticonlarin tarihgesi aslinda ¢ok daha oncesine dayanir. 1887 yilinda
Amerikali 6ykii yazar1 Ambrose Bierce, "For Brevity and Clarity" adli makalesinde,
metnin tonunu daha etkili bir sekilde yansitmak ve noktalama igaretlerini degistirmek
adma yeni bir sembol fikrini glindeme getirmistir. Bierce, her mizahi veya ironik
climlenin sonuna bir nokta ile birlikte eklenmesi gereken, yatay sekilde ¢evrilmis bir
parantez Onermistir ki bu parantez bir giiliisii temsil etmektedir (Trubek, 2010). 20.
yiizyilin ortalarindan sonra, Rus-Amerikal1 yazar Vladimir Nabokov, The New York
Times'a verdigi bir roportajda "Bir giilimsemenin ifade edilmesi i¢in o6zel bir
tipografik sembole siklikla ihtiyag duydugumu diisiiniiyorum; bir tiir igbiikey isaret,
yuvarlak bir parantez seklinde, cevabiniza eklemek istedim" demistir (Truberk,

2010).

Emojilerin giinlimiize kadar gelisimine bakildiginda emojinin &nciileri
arasinda sar1 renkli "Smiley" adi verilen ifade yer almaktadir. Smiley, yani giilen
yiiz, insan yliziiniin en basit taslagidir; bir daire, iki nokta ve bir parantezden olusur
© ve san renklidir. Emojilerde yiiz ifadelerinin sar1 ve yuvarlak olusunun nedeni,
smiley'nin tasarimindan gelmektedir. Smiley'nin ¢izimi basit olsa da, ona bakan
kisiye karsilarinda giiliimseyen birinin oldugu hissini verir. Bu sembol, 1963 yilinda
grafik tasarimci Harvey Ball tarafindan, tam olarak bu duyguyu ifade etmek

amaciyla State Mutuall Life Assurance Company i¢in tasarlanmistir.
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Sekil 2.2: Harvey Ball “Smiley” Tasarimi1
Kaynak: https://octopodartdotcom.wordpress.com/2020/07/22/smiley/

1963 yilinda, Worcester Massachusetts'teki State Mutual Life Assurance
Company ile Ohio'daki Guarantee Mutual Company'nin birlesmesi, "Smiley" isimli
semboliin dogmasina sebep olmustur. State Mutual Company, birlesmenin ardindan
olusan karmasa ve is kaybi sonrasinda c¢alisanlarin moralini yiikseltmek amaciyla
sirket icinde bir halkla iligkiler kampanyasi1 diizenlemis (Honan, 2001). Bu amagla
serbest grafik tasarimci Harvey Ball, neseli bir sey yaratmak {izere
gorevlendirilmistir. Ball, tasarimin1 on dakika i¢inde tamamlamis ve bu is i¢in 45
dolar almistir. Iki noktadan olusan gzleri ve genis bir giiliimsemesi olan sar1 bir yiiz,
"Smiley" tasarlamistir. Smiley, bu kurumsal moral yiikseltme stratejisinin bir pargasi
olarak dogmus, popiilerligi nedeniyle sirket sembolii afislere, panolara, diigmelere ve
rozetlere basmistir. Ball, sirket calisanlarinin "ceplerinin bunlarla dolu oldugunu"
hatirlar. Smileyler arttikca, dogal olarak taklitleri de ¢ogalmaya baslamistir. Ancak
Worcester Tarih Miizesi Genel Miidiirii Bill Wallace'a gore, Harvey Ball tarafindan
tasarlanan orijinal gililimseyen yiiz her zaman belirgin Ozellikleriyle taninabilir:
"Gozler, biri digerinden daha biiylik olan dar ovallerdi ve agz1 miikemmel bir yay

degildi, neredeyse Mona Lisa'nin giilimsemesi gibidir" (Stamp, 2013).
Unicode Consortium ve Emoji

Gorsel ilhamint smiley'den ve icerik ilhamini emoticon'lardan alan emoji,

2020 itibariyle diinya online niifusunun %92'si tarafindan iletisimlerinde
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kullanilmaktadir ve bu iletisimi kolaylastirmak i¢in Unicode Consortium
calismaktadir. Unicode Consortium, 1991 yilinda Amerika'da Joe Becker, Lee
Collins ve Mark Davis tarafindan kurulan kar amaci giitmeyen bir organizasyondur.
Ana hedefi, boyut ve kapsam olarak smirli olan ve ¢ok dilli ortamlarla uyumlu
olmayan mevcut karakter kodlama semalarmi degistirmeye yonelik gelistirilen
Unicode standardini siirdirmek ve yaymlamaktir (Wikipedia, 2021). Unicode
Standardinda 3600'den fazla emoji bulunur; bu emojiler yiizleri, hava durumu
simgelerini, araclari, binalari, yiyecek ve igecekleri, hayvanlar1 ve daha pek ¢ok seyi
temsil eder. Teknik olarak, her biri bir bilgisayar veya telefonun i¢inde bir veya daha
fazla Unicode karakter dizisi olan bu emojiler, her giin milyarlarca kullanicinin
sevgisini, kutlamalarini, fikirlerini, kiiltiirlerini ve daha fazlasini ifade etmek i¢in

kullandig1 araglardir.

Unicode Consortium, her yil yeni emoji dnerilerini almak i¢in halka agik bir
cagrt yapar. Unicode Emoji Alt Komitesi, yeni emoji Onerilerini diizenli olarak
incelemektedir. Sec¢im kriterleri, asagidaki sorulara yanit verme yetenegine

dayanmaktadir:

1- Sembol, yaygin olarak kullanilan kiigiik boyutlu gorsel emoji formatinda

islevsel olacak mi1?

2- Emoji, emojilerle ifade edilebilecek diisiincelere yeni bir sey ekleyecek mi,

yoksa diisiince mevcut emojilerle zaten ifade edilebilir mi?

3- Bu yeni emojinin ¢ok sayida insan tarafindan kullanilacagina dair giicli

kanitlar var m1? (Unicode, 2022).

Unicode tarafindan gelistirilen bu standardizasyon, emojilerdeki cesitlilik

nedeniyle olusabilecek algi problemlerini dnlemek agisindan énemlidir.

2.5.2 Dijital kiiltiirde emojilerin anlamlandirilmasi

Glinlimiizde, her seyin hizla ilerledigi bir déonemde, emoji kullaniminin bu
denli yayginlagsmasi kaginilmaz bir sonuctur. Metinlerle mesaj olusturmak, giinliik
hayatta onemli bir zaman kaybina neden oldu. Bu yiizden insanlar, duygu ve
diistincelerini hizla kars: tarafa iletme yontemini buldu ve 2010 yilinda emojilerin
Unicode sistemine entegre edilmesinden bu yana birbirleriyle emoji dilini kullanarak

iletisim kurmaktadirlar. Bu hizli emoji iletisimi, iyi ve kolay anlasilabilir tasarimlar

32



sayesinde miimkiin hale gelmistir. Anlasilmayan emojiler genellikle kiiltiirel ya da

bireysel farkliliklardan (6rnegin yas ortalamasi gibi) kaynaklanmaktadir.

Farkli kiiltiirler duygularini ¢esitli bigimlerde ifade eder: yiiz ifadeleri,
duruslar, viicut hareketleri, goz temasi ve fiziksel temas, sosyal etkilesimde 6nemli
rol oynamaktadir. Bu &geler, kiiltiirel niteliklerin somut ifade bi¢imlerini temsil
etmektedir (Cheng, 2017, s. 212). Yasam standartlarindaki kiiltiirler arasi
degisiklikler, diisiince ve algilamadaki farkliliklar, ¢evresel c¢esitlilikler, dil farklar
gibi faktorler de emojilerin iilkeler arasindaki kullanim sikligi ve popiilerligini
etkilemektedir. Bazi {ilkelerde pozitif anlamli emojiler daha sik kullanilirken,
digerlerinde negatif anlamli emojiler daha yaygin kullanima sahiptir. Bir arastirma,
olumlu durumlar1 evrensel olarak anlatan mutluluk duygusunun farkli bireyler
tarafindan deneyimlenmesinin tersine, liziintii iletisiminin agik kiiltiirel farkliliklarla
iliskili oldugunu ortaya koymustur. Ornegin, Cinli kullanicilarm olumsuz duygularmni
ifade etmek i¢in emoji ve emoticon gibi sdzsiiz sembolleri kullanma siklig1, Ispanyol

kullanicilara kiyasla daha yiiksek bulunmustur (Cheng, 2017, s. 222).

Baz1 emojiler, belirli bir cografyaya veya kiiltiire 6zgili olduklar: i¢in genel
olarak kolayca anlasilmamaktadir. Bu emojiler genellikle belirli bir topluluk veya
kiiltiirde yaygin bir anlam tasir, ancak bu anlam diger topluluklar ve kiiltiirler i¢in
anlagilmaz olabilir. Bu durum, bir emojiyi kendi kiiltiirel baglaminin disinda

kullanmanin bazen yaniltic1 veya kafa karistirici olabilecegi anlamina gelmektedir.

Cagla Sozen tarafindan onerilen nazar boncugu emojisinin 6rnegi bu durumu
miikemmel bir sekilde gostermektedir. Nazar boncugu, 6zellikle Tiirk ve daha genis
anlamda Dogu Akdeniz kiiltliriinde, kotii sans1 veya hasadi uzaklastirmak icin
kullanilan bir tiir talismandir. Ancak, bu simgeyi bilen ve anlayan insanlar diginda,
bu emojinin ne anlama geldigini veya neyi temsil ettigini tahmin etmek zordur.
Ancak, nazar boncugu emoji, belirli bir topluluga veya kiiltiire hizmet etmesine
ragmen, bir oylama sonucunda Unicode sistemine dahil edilerek evrensel kullanima
acilmigtir. Bu, emojilerin sadece evrensel anlamlar1 ifade etmek icin degil, aym
zamanda belirli kiiltiirel 6zellikleri ve deneyimleri de ifade etmek igin

kullanilabilecegini gostermektedir.
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Sekil 2.3: Unicode Onayli Cagla S6zen Nazar Boncugu Emojisi
Kaynak: https://www.unicode.org/L2/L.2017/17058-evil-eye-emoji.pdf Erisim 02.06.2023

Emojiler, genellikle evrensel olmakla birlikte, kiiltiirel baglam icinde
anlamlar1 degismektedir. Gazi Universitesimin bu arastirmasi, kiiltir ve emoji
kullanimi arasindaki etkilesimi giizel bir sekilde 6rneklenmektedir. Tiirkiye'deki
genclerin daha fazla kullanilan ve evrensel olarak kabul edilen emojilere yonelik
tercihlerinin bulundugu goriilmektedir. Bu belirli bir kiiltiirel baglam i¢inde emoji
kullaniminin nasil sekillenebilecegini gostermektedir. Ciinkii emojiler, yazili dilin
kisitlamalarin1 agmanin ve duygusal niianslar1 eklemenin bir yoludur. Ancak ¢ogu
kullanicinin belirli bir emojiye ne anlam atfettigini anlamak, ¢ogu zaman onlarin
kiiltiirel ve sosyal baglamlarin1 anlamay1 gerektirmektedir. Bu da belirli bir kiiltiiriin
disindaki  bir emoji'nin  anlammnin  yanlis  anlasilabilecegi veya  hig
anlasilamayabilecegi anlamina gelmektedir. Bu nedenle, belirli bir emojiyi
kullanirken, hedef kitlemizin veya iletisim kurdugumuz kisinin kiiltiirel baglamini
dikkate almak onemlidir. Bu, emojilerin tam olarak anlasildigindan ve mesajimizin
dogru bir sekilde iletilmesini saglamaktadir. Emojiler, belirli bir kismin hedef kitle
tarafindan anlasilmamasi durumunda, yanlis anlasilmalara veya iletisim hatalarina

yol agmaktadir.

Emoji'nin kokeni Japonya'da bulundugu icin bircok emojiye Japon
kiiltiiriinden 6zellikler eklemistir. Ilk emojiler, Japon telefon operatorii NTT
DoCoMo'nun 1999'da ¢ikardigi "i-mode" adli mobil internet platformunda
kullanilmistir. Japon kiiltiirline 6zgili birgok simge, emoji setine dahil edilmistir. Bu
simgeler, Japon kiiltiiriiniin 6zelliklerini yansitir ve genellikle Japon kullanicilar i¢in
anlam tasir, ancak kiiresel anlamda genellikle evrensellesmistir. Ornegin, Japonya'da
ofke ifadesi olarak kullanilan &) emoji, kiiresel 6l¢ekte genellikle 6fke veya sinirlilik
anlamma gelir. Japon Kkiiltiiriine 6zgli bir baska Ornek de bir acemi siiriiciiyii
simgeleyen yesil ve sar1 Shoshinsha isareti emoji'sidir. Ancak, baz1 emojiler sadece

Japon kiiltlirline agina olanlar tarafindan tam anlamiyla anlagilabilmektedir. Bu

34


https://www.unicode.org/L2/L2017/17058-evil-eye-emoji.pdf%20Erişim%2002.06.2023

durum, kiiltiirel ¢esitliligi yansitan bir emoji seti olustururken karsilasilan zorluklar
gostermektedir. Bu zorluklar, Unicode Consortium'un standartlagtirma ¢abalarini ve
emojilerin kiiresel kabuliinii etkilemektedir. Ancak, emojilerin kiiresel kullaniminin
artmastyla, belirli kiiltiirlerin emojileri diger kiiltiirler tarafindan daha fazla anlasilir
hale gelmistir. Bu, emojilerin kiiltiirleraras: iletisimi kolaylastirmanin bir yol

oldugunu gostermektedir.

a- Beyaz Cicek b- Ofke c- Acemi

Sekil 2.4: Japon Kiiltiiriine Ait Baz1 Emojiler
Kaynak: a- https://www.emojimore.com/tr/beyaz-cicek/,  b-https://symbl.cc/tr/IF4A2/,
c- https://www.iemoji.com/view/emoji/165/symbols/japanese-symbol-for-beginner
Sutton ve Lawson'in 6nerisi, emojilerin diinya ¢apinda etkili ve anlaml bir
iletisim araci olmasini saglamaya yonelik kapsamli bir yaklasimdir. Bu yaklagim,
emojilerin olusturulmast ve degerlendirilmesinde daha demokratik bir siireci
onerirken, farkli dillerin, kiiltiirlerin ve kullanim senaryolarinin dikkate alinmasini

vurgulamaktadir.

1- Diinya ¢apinda ¢esitli diller ve kiiltiirlerle iliski kurmak: Bu, emojilerin
evrensel bir dil olmasii saglayacaktir. Cesitli diller ve kiiltlirler, emoji tasariminda
ve se¢iminde daha aktif bir rol oynayarak, evrensel emoji setinin kiiltiirel ¢esitliligi

daha iyi yansitmasini saglamaktadir.

2- Mikro bloglama veya anlik mesajlasma gibi daha fazla baglanma emoji
kullanimin1 g6z 6nilinde bulundurarak: Emoji kullaniminin en yaygin oldugu yerler,
hizli ve anlaml iletisim gerektiren platformlardir. Bu platformlardaki emoji
kullanim1 ve tercihleri, emoji setinin kullaniminin nasil optimize edilebilecegine dair

degerli bilgiler saglamaktadir.

3- Platformlar arasi esitligin degerlendirilmesi: Farkli platformlarda ayni
emoji icin farkli gorseller bulunmaktadir. Bu, kullanicilarin farkli platformlar
arasinda tutarli bir deneyim yasamasini zorlastirmaktadir. Bu sorunu ¢ézmek igin,

tiim platformlarda emojilerin standartlagtiriimasi 6nemlidir.
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4- Dilekgeler i¢in giivenli bir platform saglayarak gilivenirliklerini artirma: Bu
Oneri, kullanicilarin yeni emoji Onerilerinde bulunabilmeleri ve mevcut emojilerin
nasil gelistirilebilecegi hakkinda geri bildirimde bulunabilmeleri i¢in bir mekanizma

saglamaktadir.

Unicode Consortium'un bu siirecleri dikkate alarak, emoji setini daha anlaml
ve kullanict dostu hale getirebilecegi dogrudur. Ayrica bu, emojilerin diinya ¢apinda
daha genis bir kullanici kitlesi tarafindan kabuliinii ve anlasilabilirligini artirmaktadir

(Lawson ve Sutton, 2017, s. 10).

2.5.3 Emoji kullanim bi¢imleri

Emoticonlar, Dresner ve Herring'in (2010, s. 253-256) belirttigi ii¢ temel
islevin yam sira iletisimde ¢esitli diger islevlere de sahip olmaktadir. Iste bu

islevlerden bazilar:

1. Ifade edilen duyguyu dogrudan yiiz ifadesiyle aktarma: Emoticonlar,
mutlu, lizgiin, sasirmis gibi dogrudan duygular1 ifade etmek igin kullanilmaktadir.
Ornegin, :) giilimseyen bir yiiz ifadesi olarak kullamlabilirken, :( iizgiin bir yiiz

ifadesini temsil etmektedir.

2. Duygusal olmayan anlam gostergesi olarak islev gdrme: Emoticonlar,
duygusal olmayan anlamlar1 ifade etmek veya mesajin tonunu belirtmek igin
kullanilmaktadir. Ornegin, :P dil ¢ikaran bir yiiz ifadesi, espri yapildigim veya saka

yapildigini géstermek igin kullanilmaktadir.

3. Uyusturucu glic gostergesi olarak yiiz ifadesinin islev gérmesi:
Emoticonlar, yiiz ifadesine eslesmeyen anlamlar1 ifade etmek veya bir sikadyetin
siradan bir goriise indirgendigini belirtmek igin kullanilmaktadir. Ornegin, bir
mesajda kullanilan :) giilimseme, bir sikdyetin hafife alindigin1 veya

onemsenmedigini ifade etmektedir.

Emoticonlarin iletisimsel islevlerini agiklamak i¢in yapilan aragtirmalar da
mevcuttur. Skovholt, Gronning ve Kankaanranta'nin (2014) Norveg, Danimarka ve
Finlandiya'daki ii¢ sirketin e-postalar1 lizerine yaptig1 bir arastirma, emoticonlarin
farkli iletisimsel islevlere sahip oldugunu ortaya koymustur. Bu arastirmalar,
emoticonlarin iletisimde duygusal ifadeleri aktarma, jestleri taklit etme veya

vurgulama, ironi veya mizahi ifade etme gibi islevleri oldugunu gostermektedir.
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Dresner ve Herring'in (2010, s. 253-256) belirttigi ii¢ fonksiyonun yani sira,
yapilan ¢esitli arastirmalar, emoticonlarin farkli islevlere sahip olabilecegini ortaya
koymustur. Skovholt, Gronning ve Kankaanranta'nin Norve¢, Danimarka ve
Finlandiya'daki ii¢ sirketin e-postalar1 iizerine yaptig1 arastirma, emoticonlarin

iletisimsel islevlerini agiklamak amaciyla gerceklestirilmistir.

Emoticonlar, dilsel igerige katkida bulunarak, iletisimdeki mesajin nasil
yorumlanacagimma dair ipucglar1 verebilmekte ve kullanicinin ne yazdigimi ve
yazilanlarla ne amagladigini iletmeye yardimci olabilmektedir. Ornegin, dogrudan
yiiz ifadesine eslenen duyguyu ifade ederek mutlu veya {lizgiin olma durumunu
aktarabilmektedirler. Ayrica yiiz ifadesine eslenen duygusal olmayan anlamlar
gosterebilir, blof yapildigini veya kaygili bir giiliimsemeyi ifade edebilmektedirler.
Bunun yani sira, yliz ifadesine esleme yapmadan, bir sikdyetin siradan bir goriise
indirgendigini ifade eden uyusturucu gii¢ gostergeleri olarak da islev gérebilmektedir
(Dresner ve Herring, 2010, s. 256-263).

Emoticonlarin iletisimsel islevlerinin anlasilmasi, iletisimdeki duygusal
ifadelerin aktarimimi kolaylastirmanin yani sira, mesajin anlasilmasina ve
vurgulanmasina yardimci olmaktadir. Bu arastirma, emoticonlarin farkli iletisimsel
islevlere sahip oldugunu gostermektedir ve bu sembollerin metinsel iletisimde

onemli bir rol oynayabilecegini vurgulamaktadir.

Emojiler, konusmay1 zenginlestirme ve karmasiklik katma potansiyeline
sahipken, ayn1 zamanda "merhaba, nasil gidiyor?" veya "ben iyiyim, sag ol" gibi
sosyal etkilesimlerin devam etmesini ve bagin tekrar hatirlanmasini saglayan, bilgi
aktarimi veya soru sorma otesinde Phatic (bilgi aktarma veya soru sorma amacinin
Otesinde, sosyal bagin devam ettirilmesi ve hatirlatma gibi sosyal etkilesim
gorevlerini yerine getiren esanlamli ifadedir.) anlam tasiyan ifadeler olarak da islev
gormektedirler. Bu emojiler, 6zellikle bir dilin 6zel bir yoniinden ¢ok, sosyal bir rolii

destekleme amac1 giitmektedir (Licoppe, 2008, s. 145).

Emojiler, yazili iletisimde ton ve vurguyu belirginlestirmenin yani sira,
metinde mizah1 vurgulamada da Onemli bir rol oynamaktadir. Bu semboller,
metinlere tek diize olmaktan cikarip kisilik katarak, iletisimi daha canli ve ilgi ¢ekici

hale getirmektedir. Bu nedenle, emojiler, bireylerin mesajlarin1 daha hizli ve etkili

bir bigimde iletmelerine yardimci olmaktadir. Ornegin, "Mercan birazdan gelecek ©

37



" ya da "Mercan birazdan gelecek &" ifadelerini inceledigimiz zaman, emojiler hem
duygusal bir basa ¢ikma stratejisi olarak hem de yeni bir yaratici ifade bi¢imi olarak
islev goriir ve Sarah Ahmed (2010, s. 29)’e gore insanlarin, yerlerin ve nesnelerin
belirginlestirilmesinde etkin bir rol oynamaktadir. Kaye (2005)’a gére emojiler, hem
bireysel hem de kurumsal iletisimi yeniden sekillendiren bir aragtir, ¢iinkii her iki
durumda da etkilesimler aymi platformda ger¢eklesmektedir. Emojiler, insanlarin
sosyal baglarin1 kurmalarma ve bu baglarin siirdiiriilmesine duygusal agidan
yardimci olmaktadir (Stark ve Crawford, 2015, s. 8). Ek olarak, sdzciiklerin yetersiz
kaldig1 durumlarda, emojiler, bir tiir varlik ifadesi islevi gérmektedir. Bilgisayar
bilimcisi Ryan Kelly, Bath Universitesi'nde, konusmanin bitiminden sonra genellikle
birkag sesli ifadenin s6zsiiz yorumlandigin1 bulmustur. Bir konusma bittiginde ve bir
seylerin diisiiniildiigli ifade edilmek istendiginde, konusmanin hemen kesilmedigini

gostermek i¢in de kullanilmistir (Thompson ve Filik, 2016).

Emojilerin etkinliginin tam olarak saglanabilmesi i¢in, nasil kullanildigina
dikkat etmek Onemlidir. Emojilerin ¢esitli kullanim sekilleri vardir ve her bir
kullanim sekli, emojiye ve bulundugu ciimleye cok farkli anlamlar ve roller
yiiklemektedir. Pohl ve arkadaslar1 (2017, s. 6), emojinin nasil kullanildig1 hakkinda
bes farkli kategori belirtmistir. Bu kategoriler sdyledir:

1. Siisleyici Kullammm: Emojiler, metni siisleme veya dekorasyon unsuru

olarak kullanilir, ancak ciimleyle biitiinlesik bir parca degildir. Ornegin, "Dogum

giinilin kutlu olsun! = %" ciimlesinde, kutlama sirasinda emoji kullanilmaktadir.

2. Yerine Gecen Kullamm: Bir emoji, "= is harmful to health/Sigara

sagliga zararlidir" ifadesinde oldugu gibi, gercek bir kelimenin yerini almaktadir.

3. Duygusal Kullamim: Bir emoji, mesaji siisleme amacinin 6tesinde, mesaja
renk katmak i¢in veya anlamini degistirmek i¢in de kullanilabilir. "Tabii, devam et
@." Ciimlesinde kullanilan emoji igneleyici bir tavir olusturmaktadir. "Test
sonuglarim var ©." ciimlesi, © yerine & emoji kullanildiginda mesajin anlami

tamamen degismektedir.

4. Reaksiyon Kullanimi: Emoji, kendi basina bir bildiriye dogrudan tepki

olarak kullanilmaktadir. Bu durumda, "&; | (tamam)" gibi yaygin bir tepki 6rnek

olarak verilebilir ve bu genellikle sohbet uygulamalarinda kullanilmaktadir.
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5. Bagimsiz Kullamim: Bu, sadece emojilerin bulundugu mesajlara tepki
verme kullaniminin genellestirilmis bir formudur. Bu durum, alicinin taninmasi

ve/veya belirli bir kullamim ve/veya baglam/durum varsaymmi gerektirir. Ornegin,

Aralik aymmn ortasinda bir kullanici, emojiler ile "© &

(yilbas1 aligverisi

stresli)" mesajin1 gonderebilmektedir.

Ayrica belirtmek gerekir ki, belirtilen kategorilerdeki emojiler cogu zaman
birbirleriyle kesismektedir. Ornegin, duygusal ve reaksiyon esnasinda emoji
kullanimlar1 ayn1 anda gerceklesme ihtimali vardir. Na’aman ve arkadaglar1 (2017, s.
137-138) tarafindan emoji kullanimina dair belirlenen ii¢ etiket -fonksiyon, icerik ve
multimodal- diger kullanim sekilleriyle benzerlikler tasimaktadir. Bu etiketler ve

ornekler asagida aciklanmistir.

Fonksiyon: Emojiler, "I & like u / Senin gibi donut yapiyorum.” ciimlesinde
oldugu gibi, bir konugmadaki islem veya fonksiyonu temsil etmektedir. Bu, edatlar,
yardimct fiiller, baglaglar, sayisal sifatlar, noktalama isaretleri ve diger degerlere

karsilik olarak gelmektedir.

Icerik: Bu tiir emojiler, bir ciimlenin veya bildirinin temel bilgilendirici
icerigiyle baglantilidir. Bunlar dogal konusma parcalaridir ve isim, fiil, sifat, zarf gibi
alt kategorilere ayrilmaktadir. Ornegin, "The ¢ to success is # / Basarinin anahtari

pizzadir." ciimlesi bu durumu gostermektedir.

Multimodal: Bu karakterler, metni gramer agisindan tamamlar ve
zenginlestirmektedir, ayrica bir jesti ifade etmektedir, konuyu ikonik bir tekrarla
vurgular veya yiiz yiize konusma sirasinda sdylenenlerle birlikte kullanilmaktadir.
Ornegin, “Aman Allah'im, annem neden bu kadar ¢ok bagirtyor @ ciimlesi bu tiir
bir kullanim1 6rneklemektedir. Bu tiir emojiler tutum, konu, jest ve diger alt tipler
seklinde kullamlmaktadir. Ornegin, sinirli yiiz emojisi &), bir jest (kas catma), bir
tutum (sinirlenme) veya bir konu (yazarin hoslanmadigr bir durum veya olay

karsisindaki tepkisi) olarak yorumlanmaktadir.

2.5.4 Dijital reklamcilikta emoji kullanimi

Emojiler, dijital reklamcilikta yeni ve etkili bir unsur olarak ©on plana
c¢ikmaktadir. Hizli ve etkili bir iletisim araci olarak kabul edilen bu semboller,

markalarin hedef kitleleriyle daha ¢ekici ve duygusal bir bag kurmasina yardimci
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olmaktadir. Emoji kullanimi, dijital pazarlama stratejilerinin 6nemli bir pargasi
haline gelmistir ¢iinkii emoji'ler, tiiketicilere sadece bir metinden daha fazlasinm
sunmaktadir. Bu gorsel unsurlar, markalarin mesajlarin1 anlatirken duygusal ve

kiltiirel baglam saglamaktadir.

Markalarin, kullanicilarin dikkatini ¢ekmek ve duygusal bir yanit tesvik
etmek i¢in dijital reklamlarda emoji'leri nasil kullandiklarina bakildiginda,
emoji'lerin sundugu firsatlar goriilmektedir. Bu semboller, markalarin {iriinlerini ve

hizmetlerini daha ¢ekici ve akilda kalic1 hale getirme potansiyeline sahiptir.

Emoji trendi, markalarin ¢evikligini ve yenilik¢iligini gostermek icin
benzersiz bir firsat saglar. IKEA, Coca-Cola ve Mentos, gibi markalar, kendi emoji
setlerini yaratarak ve yaratilan emoji setlerinin giinliik iletisime dahil olmasini

saglayarak bu firsat1 erken fark etmislerdir.

Sekil 2.5: IKEA Emojileri
Kaynak: https://techcrunch.com/2015/02/11/ikea-does-emoji/

Emoticons on mentos

Sekil 2.6: Mentos Emoyjileri

Kaynak: https://www.afags.com/news/mktg/mentos-rolls-out-limited-edition-edible-emojisi
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Benzer bir sekilde, Domino's 2015 yilinda pizza dilimi emojisi ile siparis
verme siirecini eglenceli hale getirdi. Misteriler twitter aracilifiyla twitterin, "Tweet-
to-Order' 6zelligini kullanarak pizza dilimi emojisi # ile siparis vermislerdir. Bu

durum Domino’su donemsel olarak trendlerde gostermistir.

Sekil 2.7: Domino’s Emoji ile Siparis Verme Kampanyasi

Kaynak: https://www.turkiyegazetesi.com.tr/ekonomi/dominos-emoji-ile-siparise-gecti-439548

ABD merkezli fast-food devi TacoBell, Change.org'da baslattigi bir

kampanya ile 25.000 imza topladi ve ardindan Unicode Consortium'a basvuruda
bulundu. Bagvurunun kabul edilmesinin ardindan, iOS platformuna Taco emoji &

eklendi. Marka, bu gelismeyi Twitter hesab1 ilizerinden takipgileriyle paylastiktan
sonra, Taco emoji'ye 6zel bir web sitesi bile kurdu (Andral and Larroque, 2016, s.
94).

fig Taco Bell L Follow

net

A #TacoEmoji needs to happen. Sign this
petition and let's make it happen.
Change.org/TacoEmoji

Sekil 2.8: TacoBell Tako Emojisi

Kaynak: https://creatorden.com/tr/yeni-nesil-sosyal-medya-pazarlamasi-emoji-marketing/
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Emojilerin tiliketiciler {lizerindeki giiglii etkisini kavrayan Turkcell, gecen
yillarda Selocan karakterlerini Emocan'a donustiirerek Tiirkiye'deki emoji
kullaniminda lider markalar arasinda yer aldi. 'Emo-can' kavraminin ve Emocan
karakterlerinin Tiirk toplum yapisina uyum saglamasi, markanin bu yaklagiminin
hizla benimsenmesine ve dogru bir pazarlama stratejisi olarak kabul edilmesine

yardimet oldu (Pazarlama Tiirkiye, 2017).

TURKCELEEMOCANLAR

ARAHIZDA!

Sekil 2.9: Turkcell Emocanlar
Kaynak: https://forum.shiftdelete.net/konular/turkcell-emocanlari-taniyalim.487905/

Pepsico, 'Pepsimoji' adim1 verdigi kampanyayla emoji pazarlamasinda kendi
yerini belirledi. 600'den fazla tescilli emojinin yer aldigi ambalajlariyla Pepsico,
genis bir duygusal yelpazeyi kapsadi. Ozellikle, Pepsiconun 'Diinya Emoji Giinii'
icin gerceklestirdigi 'Say it with Pepsi' kampanyasi, evlilik teklifi eden bir genci konu
ald1 ve genis kitlelerin ilgisini ¢ekti (Pazarlama Tirkiye, 2017).

18

V(Y Ve

Sekil 2.10: Pepsi “Say It With” Kampanyasi

Kaynak: https://danwoodger.com/work/pepsi
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Vahsi yasami koruma amaci giiden WWF, '15 Mayis Nesli Tiikkenmekte Olan
Canlilar Giinli'ne 6zel olarak "Endangered Emoji" adli bir kampanya baslatti. Bu
kampanya, 17 farkl: tiirii temsil eden emojiler kullanarak Twitter tizerinden bir bagis
kampanyasini harekete gecirdi. Kampanyanin ilk giiniinde 7500'den fazla retweet
almasi, beklenenden daha biiyiikk bir olumlu tepki olarak kabul edildi. (Pazarlama
Tiirkiye, 2017)

& #EndangeredEmoji
B o . & T

‘™ S oo D

Sekil 2.11: WWF Kampanyast

Kaynak: https://www.thirdsector.co.uk/digital-campaign-week-wwfs-endangered-emoji-campaign-
twitter/communications/article/1347216

McDonald's, kullanilan emojilerle meniisiindeki yemekleri, tatlilar1 ve
burgerleri neseli bir sekilde tasvir etti. Ancak bu durum sadece bununla sinirh
degildi, marka aym1 zamanda basit bir Onciil iizerine kurulu ve komik bir dizi
olusturacak sekilde diisiiniilmiis basit emoji hikayeleri yaratti. Bu strateji, emoji
pazarlamasinin en sade ve zarif uygulamalarindan biri olarak goriildii. Markanin
poster kampanyalarinda kullanilan pozitif emojilerin bariz sekli, bir pazarlama

fikrinin etkili olmak i¢in karmagsik olmasi gerektigi algisini yikt1 (Creatorden, 2017).
(Y)

| ol ~

I #0888§S

good times
Sekil 2.12: McDonald’s Emoji Anlatimi 1

Kaynak: https://creatorden.com/tr/yeni-nesil-sosyal-medya-pazarlamasi-emoji-marketing/
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good times
Sekil 2.13: McDonald’s Emoji Anlatimi 2

Kaynak: https://creatorden.com/tr/yeni-nesil-sosyal-medya-pazarlamasi-emoji-marketing/

(Y\

By /1) 68 /1) 6805 1) 680 /1) 6805 /1)
&y /1) 6 A\ B o &

good times
Sekil 2.14: McDonald’s Emoji Anlatimi 3

Kaynak: https://creatorden.com/tr/yeni-nesil-sosyal-medya-pazarlamasi-emoji-marketing/

Emojiler, markalar tarafindan sadece dijital diizeyde degil, fiziksel iiriinlerde
de kullanilmistir. Ornegin, 2013 yilinda Marco Hiisges tarafindan kurulan ‘The Emoji
Company' emoji kelimesinin ticari haklarimi alarak ¢esitli iirlinlerde bu simgeleri
kullanma hakkini elde etmistir. Bu sayede emoji temal1 ayakkabilar, cantalar ve daha
fazlast tretilmistir (Cioletti, 2015, s. 24). Bu popiiler kiiltiir fenomeni, yastiklar,

anahtarlik ve tigortler gibi ¢esitli glinliik kullanim esyalarina da yayilmistir.

Reklam sektérii, bilyiiyen emoji trendini hizla benimsedi. Ornegin, Coca-
Cola, emoji temelli siteler kurarak ve agik hava reklamlarinda emoji kullanarak
dikkat ¢eken bir 6rnek olmustur (Nudd, 2015). Tiirkiye'deki reklamlarda da 2016
yilindan itibaren emojilerin kullanimi artmistir. Onur Air ve Hepsi Burada gibi
markalar, ‘Sevgililer Giinii’ reklamlarinda emoji kullanarak tiiketiciyle duygusal bir
bag kurmay1 hedeflemistir (Gokaliler ve Saatgioglu, 2016, S. 63-91).

Sonug olarak, pazarlamacilar, emoji trendini benimseyerek var olan emojileri
yeniden tasarlayarak ya da kendi 6zel emoji setlerini yaratarak dijital stratejilerine

dahil etmistir.
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2.6 Gorsel letisim Tasarimi Yontemleri Acisindan Emoji Tasarimi

Piktogramlardan farkli olarak, giliniimiizde kisiler mesajlar1 emojiyle
aldiklarinda bu mesajlara emoji kullanarak yanit vermektedir. Bu siire¢, emojilerin
giderek bir tiir sessiz dil haline geldigini diisiindiirmektedir. Emojiler, ¢esitli grafik
ve illiistratif sekillere sahip olup, insanlarla ortak bir anlamda iletisim kurarlar
(Karaata, E. ve Yilmaz, N. 2023, 71). Bu nedenle emojilerin tasarimi konusunda
gorsel iletisim tasarimi yontemlerinden yola ¢ikarak, emoji tasariminin altinda yatan
anlamin neler olabilecegi iizerinde odaklanilmasi ayrica bu yontemlere ek olarak,
emojilerin semiyotik acidan dogru bir sekilde degerlendirebilmesi yapilmalidir. Bu
baglamda Charles William Morris’in tanimladigi semantik (anlambilimsel), sentaktik
(sozdizimsel) ve pragmatik (edimbilimsel) boyutlarin da sorgulamansi gerekir (Parsa
ve Fatos, 2023, s. 14; Teker, 2003, s. 100). Gostergebilim bu agidan, anlam ve
emojiler arasinda iletisimin her iki yonde yapilabilmesine olanak saglayan énemli bir

yontemdir.

Gilinlimiizde gostergebilimsel ¢oziimleme yaklasiminin 6nciileri Ferdinand de
Saussure, Charles Saunders Pierce ve Roland Barthes’dir. Charles Saunders Pierce,
gostergebilimin mantiksal islevlerinden, Ferdinand Saussure ise toplumun ic¢indeki
gostergelerin islevlerinden bahsetmistir (Geray, 2017, s. 172). Roland Barthes’a ise
gbztergebilimin modern yaklasimcisi, felsefecisi olarak bakilmaktadir (Sezer ve

Yilmaz Sert, 2014, s. 24).

Barthes, (2016), gostergebilimsel ¢oziimleme yaklasimini, merkezde
anlamlandirma tizerinden kurgulayarak, diiz anlam ve yan anlam seklinde iki diizeye
ayrrmustir. Dliz anlam, anlamlandirmanin ilk diizeyi ve yan anlamlarin sonucu olarak
tanimlanir (Barthes, 2016, s. 18). Yan alam ise anlamlandirmanin ikinci diizeyidir ve
onu kullananin, ideolojisini, kiiltiirel degerlerini, duygularmi 6n plana ¢ikartarak

Oznellesir.

Emoji tasarimlari, gostergebilimsel oOzelliklerin yaninda, temel tasarim
ilkeleri baglaminda da ele alinmalidir. Gorsel sanatlar ve tasarim alanlarinda, denge,
kontrast, ritim, hiyerarsi, biitlinliikk, oran ve Oncelik gibi tasarim ilkeleri, etkili bir
tasarim olusturulmasinda 6nemli bir role sahiptir. Bu ilkeler, evrensel yasalarla
dogrudan iligkilidir. Dengesiz bir sey, evrende var olmamaktadir. Denge ilkesi,

simetrik ve asimetrik dengeyi kapsar; dogada, insan yiizlerinden ¢igeklerin

45



sekillerine kadar birgok varlik simetrik dengeye sahiptir. Asimetrik dengeli bi¢imler
ise evren ve tasarim eserlerini monotonluktan korumaktadir. Ritim ilkesi, tasariminda
da var olan bir evrensel olgudur. Cesitli tasarim elemanlarinin degerlerinin artip
azalmasi, sanat eserinde bir ritim olusturmaktadir. Evrensel ikilik yasasi geregi, bir
kavramin karsiti olmalidir; varlik-yokluk, gilindiiz-gece gibi. Tasarimda kontrast
ilkesi, Ol¢ii kontrasti, renk kontrasti, doku kontrastt gibi c¢esitli Ogelerle
saglanmaktadir. Hiyerarsi ilkesi, bir tasarim 6gesinin digerlerini geride birakarak one
ciktig1 ilkedir. Tasarim elemanlar arasinda bag olusturmak, tasarimin biitiinligtini
saglamak i¢in gereklidir. Oran, dogada oldugu gibi tasarimda da onemlidir. Bir
agacin, bir insanin, bir yapragin orantisi gibi, grafik tasarimda bir harfin, mimaride
bir binanin, endiistriyel tasarimda bir sandalyenin orantisi1 onemlidir. Egemenlik
ilkesi, tasarim elemanlarindan bir veya birkacinin farklilik yaratmasiyla, tasarim

alaninin belirli bir boliimiine vurgu yapilmasini ifade etmektedir (Karaata, 2022, 74).

Sozsiiz isaretlerle olusturulan piktogramlar gibi emojilerin bir igaret sistemine
dahil edilebilmesi i¢in belirli temel kriterler vardir. Bu kriterler (1) goriintirliik
(kolayca goriilebilir olmasi), (2) okunabilirlik ve erisilebilirlik, (3) grafik mesajin
acikligl, (4) dogru yonlendirme yapabilme ve (5) bilgi verme yetenegidir.

Belirlenen bu oOzellikler ve kriterler g6z Oniinde bulunduruldugunda,

emojilerin tasarim ilkeleri acisindan asagidaki nitelikleri tagimas1 gerekmektedir:
Denge: Emojiler, simetrik veya asimetrik dengeye sahip olmalidir.

Oran: Cizimler asir1 abartidan uzak, illiistrasyonlar orantili sekilde

yapilmalidir.
Biitiinliik: Emoji tasarim 6geleri birbirine bagli olmali, bir set olugturmalidir.

Sadeligi: Baz1 emojiler olduk¢a sadeyken, bazilari (6rnegin top ziplayan
adam emojisi & [1J'[]) detayl bir illiistrasyon diline sahip olabilir. Bu, artan piksel

sayist nedeniyle yeni tasarlanan emojilerin 1zgara sistemi alanina uygun olmasi

gerektiginden kaynaklanir.

Anlasihirhik: Bir emoji goriildiigiinde, onun neyi temsil ettigi hemen anlagilir

olmalidir.

Tekrarlanabilirlik: Yizler, viicut sekilleri, segilen gergeveler, bir emoji seti

i¢inde tekrarlanmalidir.
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Uygun renk kodlamasi: Renkler, teknolojik altyapr ve renk paletine uygun

olmalidir.

Izgara sistemine uygunluk: Emojiler, belirlenen kare formatli piksel olgtileri

i¢in tasarlanmalidir.

Ortak estetik dil: Isik-golge, doku, geometri, formlar tiim emojilerde ayni
sekilde kullanilmalidir. Platformlar arasinda emoji tasarimi agisindan en biiyiik fark
genellikle bu noktada goriiliir. Baz1 platformlar oldukca gergekci bir illiistratif dil
kullanirken, bazilar1 daha sade bir dil tercih eder; yiyecek emojileri bunun iyi bir
ornegidir.

Duygu barindiran: Emojilerin kullanim amaci ve ortaya ¢ikisi gz oniinde
bulunduruldugunda, tasarlanan karakterlerin belirli bir duyguya veya tona sahip

olmasi gerekmektedir.

Emojilerin platformlar arasindaki illiistrasyon diline bakildiginda genel olarak
surat ve el cizimlerinin agisal anlamda benzerlikler tasidigi goriilmektedir. Emoji
Versiyon 14.0 incelendiginde, her platformun kendi i¢inde form, renk, doku, boyut
gibi tasarim elemanlarindan olusan ortak bir dil biitiinliigii bulunmaktadir. Bu
biitiinliik daha once belirttigimiz gibi her emoji setinin sahip olmasi gereken bir
tasarim ilkesidir. Her setin kendi iginde sahip oldugu bu tasarim elemanlarinin
biitiinligli diger setlerle karsilastirildiginda ontimiize farklilik olarak ¢ikmaktadir.
Kimi platform emojilerinin boyutunu neredeyse diiz tutmusken, -siliiet halinde olan
setler de vardir- kimi platformsa emojilere ii¢ boyut hissi verecek kadar1 151k-golge
kullanimim1 artirmistir. Bazilar1 kontlir ¢izgilerini baskin renk ve kalinlikta
kullanirken bazilar1 hi¢ kontiir ¢izgisi kullanmamustir. Sonugta her platformun
kendine 6zgii seti olusturmak adina, ayn1 kavrami ya da nesneyi farkli bir tasarim dili

ile anlattig1 goriilmektedir.
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Sekil 2.15: Farkli Platformlarda Korkuyla Ciglik Atan Yiiz Emojisi
Kaynak: https://www.emojiall.com/tr/emoji/%F0%9F%98%B 1

2.6.1 Emojilerin Géorsel iletisim Tasarim Platformlarindaki

Kullanimlar

Emoji gorilintiilemeleri platformlardan platforma degisiklik gosterir ¢iinki
Unicode Consortium sadece temsil edilecek glifin karakter kodunu belirler, ama
emoji tasarimlarmi belirlememektedir. Herhangi bir isletim sistemi, yazi tipi
eklemeyi destekliyorsa, emoji destekli bir yazi tipini sisteme ekleyebilmektedir. Bu
sebeple, emoji tasarimlari, sistemde hangi yazi tiplerinin dahil olduguna baglidir ve
her emoji karakterinin goriiniimii platformlara gore farklilik gostermektedir (Siyang,
2018, s. 51). Unicode Emoji Chart Format'ina bakildiginda, on iki farkli platform
oldugu goriilmektedir. Bunlar; Apple, Google, Facebook, Windows, Emojipedia,
Twitter, JoyPixels, Samsung, Gmail, DoCoMo, KDDI ve SoftBank’tir. Her platform,
hangi Unicode emoji karakterini kullanacagini kendisi belirler ve her bir platform,
Unicode tarafindan belirlenen tiim emojileri yazi tipine eklemekle yiikiimli degildir

(Unicode, 2017).

Emojipedia'nin web sitesinde, farkli teknolojik altyapilara sahip 45 ayn
platforma yer verilmistir. Bu platformlar arasinda Apple, Samsung, Google gibi
biiylik teknoloji sirketleri de bulunmaktadir. Anlam ve sekilsel biitlinliik disinda, her

platformun emojileri kendi benzersiz gorsel tarzina sahiptir.

Samsung, Android cihazlarinda kendi benzersiz emoji tasarimlarini
kullanilmistir. Bu emojiler genellikle Samsung Galaxy ve Galaxy Note serisi gibi
cihazlarda goriintiilenir ve Android'de calisan Samsung One UI arayiiz katmaninin

bir parcasi1 olarak gilincellenmektedir.
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Apple cihazlarinda goriintiilenen emojiler, I0S, macOS, watchOS ve tvOS'ta
bulunan Apple Color Emoji yazi tipini kullanmaktadir. Ayrica, baz1 Apple cihazlar
Animoji ve Memoji'yi destekler, bu daha kisisellestirilmis ve hareketli emoji

deneyimleri saglamaktadir.

Google, kendi 0zgiin emoji tasarimlarint Google Meet ve ChromeOS'ta
kullanmak {izere tasarlar. Bu emojiler ayn1 zamanda Noto Emoji projesinin bir
parcasidir ve genis bir dil ve karakter setini desteklemek igin tasarlanmistir

(Emojipedia, 2013).

Emojipedia web sitesinde listelenen platformlar1 inceledigimizde, emoji seti
kullanim1 bakimindan ii¢ tip platform oldugunu goriilmektedir. lk tip, kendi 6zgiin
emoji setine sahip olan platformlardir. Bu platformlar genellikle sektorlerinde lider
olan firmalardir. Ornegin Apple ve Samsung gibi teknoloji devleri, Google gibi

arama motorlar1 ve Twitter gibi sosyal medya platformlaridir.

Ikinci tip platformlar, kendi emoji setine sahip olmayanlardir. Bu platformlar
genellikle Apple, Google, Microsoft, Samsung, HTC, LG, Twemoji (Twitter),
JoyPixels, Facebook, OpenMoji, Sina Weibo ve Softbank gibi firmalarin emoji

setlerini kullanmay1 tercih etmektelerdir.

Ucgiincii tip ise hibrit kullanima sahip platformlardir, yani hem kendi emoji
setlerini hem de diger firmalarin emoji setlerini kullanirlar. Bu platformlar genellikle
Apple'in emoji setini tercih etmektedirler. Ancak emoji seti tercihleri telefon
satiglariyla  dogrudan iliskilendirilmemektedir. Ornegin, Apple'm emoji seti
genellikle tercih edilmesine ragmen, Samsung genellikle telefon satiglar1 konusunda
daha bagsarilidir. Wikipedia'ya gore, "2020'de yaklasik 1,35 milyar cep telefonu
satildi ve Samsung, yillik 253 milyonun iizerinde satisla yiizde 18,8'lik pazar payma
sahip oldu™ (Wikipedia, 2021). Bu durumda, emoji seti tercihinin daha ¢ok akilli
telefonlarin veya isletim sistemlerinin sayisal istiinliiglinden ziyade, estetik ve
anlamlilhik gibi faktorlerle belirlendigini sdylenebilmektedir. Arastirmalar, 10S
emojilerinin Android emojilere kiyasla genellikle daha estetik, tanidik, net ve anlamli

olarak algilandigin1 gostermektedir (Pradaa vd., 2018, s. 398).

Platformlar arasinda emoji tasarimlar1 konusunda farkliliklar olmasi, algilama
ve iletisimde birtakim sorunlara yol agabilmektedir. Emojiler genellikle duygusal

ifadeler olarak "olumlu, olumsuz ve notr" olmak iizere ¢ kategoride
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degerlendirilmektedir (Karaata, 2022, 70). Minnesota Universitesi'nden bir arastirma
ekibi, popiiler emojilerin anlamlarint katilimcilara sordu ve emoji yorumlarindaki
tutarsizliklar olgtii. Katilimcilar arasinda ayni emojinin duygusal anlami1 konusunda

%25 oraninda anlagmazlik oldugu gozlenmistir.

Bu durum, bireysel emoji segimlerinin ve platformlar arasi farkli emoji
gorsellestirmelerinin, iletisim acisindan potansiyel sorunlar olabilecegini ortaya
koymaktadir (Hannah Miller, 2016, s. 263). Sembolik ifadesi net ve genel kabul
gormils emojilerde -Ornegin temel duygulari ifade eden yiiz emojileri, kalp(1,
ok—01, matematik isaretleri ==4+= veya bur¢ PYIL sembolleri gibi- algilama
sorunlar1 daha az yasanmaktadir. Ancak her emoji tasarimcisi tarafindan olusturulan
daha az bilinen veya sembolik olarak ifade etmesi zor kavramlar1 veya nesneleri
iceren emojiler, algilama sorunlari yaratma ihtimalini artirir. Ornegin, "I am a
witness" emojisi, bu tiirden bir 6rnektir. Sanal zorbaliga karsi olusturulan bir reklam
kampanyasinin pargast olarak ortaya ¢ikan bu emoji ©® @, konusma balonu igine

yerlestirilen géz sembolii ile tasarlanmistir ve belirli bir anlami temsil eder.

Sekil 2.16: I AM A WITNESS reklam kampanyasti

Kaynak: https://shortyawards.com/1st-socialgood/i-am-a-witness

2.7 Gorsel iletisim Alaninda Emoji Tasarimcilar: ve Tasarladiklar

Emojiler

Emoji tasarimcilari, emojilerin olusturulmasinda biiyiik bir 6neme sahiptir.
Gorsel okuryazarlik agisindan sembollerle kurduklar1 diinya ve evrensellik iligkisi,

emoji tasarimcilarinin tasarim ilkelerine uygun calismasini gerektirmektedir. Sanat
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veya tasarim egitimi gibi faktorler, bu iletisim sembollerinin dogrulugu acisindan

onemli bir rol oynamaktadir.

Emoji alaninin 6nciilerinden biri olan Shigetaka Kurita, ilk emoji tasarimcisi
olarak bilinmektedir. Daha sonra Apple, Google ve Twitter gibi 6nde gelen
sirketlerin emoji tasarimcilari, kendi emoji setlerini olusturmak i¢in c¢alismalar
yapmiglardir. Bu sirketlerin emoji tasarimcilari, kullanicilarin tercihlerine uygun,
estetik ve anlamli emojiler tasarlamak i¢in ¢aba gostermektelerdir. Ayrica OpenMoji
gibi farkli emoji tasarimcilari da emoji setleri olusturmuslardir. Bu tasarimcilar,
kendi calismalariyla emoji alaninda ¢esitlilik saglamakta ve farkli bir yaklagim

sunmaktadirlar.

Emoji tasarimcilari, emoji setlerini olustururken daha 6nceden onerilen emoji
tasarimi ve tasarim ilkeleri ile iliski kurarmaktalardir. Bu ilkeler, emojilerin denge,
oranti, biitlinliik, yalinlik, anlagilirlik gibi temel tasarim prensiplerine uygun olmasini
saglamaktadir. Aynt zamanda, kullanicilarin emojilere kolaylikla erisebilmesi ve

okuyabilmesi i¢in tasarimlarini yapmaktalardir.

Emoji tasarimcilari, emojilerin kullanicilar tarafindan dogru sekilde
anlagilmasin1 ve duygusal bir baglanti kurmasini hedeflemektelerdir. Tasarim
ilkelerine uygun calisarak, iletisim sembollerinin etkili bir sekilde kullanilmasini

saglamaktadir.
NTT DOCOMO - ilk Emoji Seti

1998 yilinda Japon cep telefonu sirketit NTT DOCOMO, cep telefonlar1 ve
cagri cihazlari i¢in 176 emoji setini yaymlamistir. Bu emoji seti, ilk emoji seti olarak
kabul edilir ve Shigetaka Kurita tarafindan tasarlanmistir. Japon tasarimci, hava

durumu ikonlari, trafik isaretleri ve manga gibi unsurlardan ilham almistir (Siyang,

2018, s. 12).

Doénemin teknolojik kosullart nedeniyle Kurita, emojilerini 12x12 piksel
Olctilerindeki 1zgara sisteminde tasarlamak zorunda kalmistir. Ancak giinlimiizde
emoji boyutlar1 128x128 piksele kadar ¢ikmistir. Kurita'nin tasarladigi 176 emoji,
sanat eseri olarak kabul edilerek koleksiyonlara dahil edilmistir. Bu ilk emoji seti,
sinirl tasarim alan1 nedeniyle sembolik ve monokrom olarak tasarlanmistir. Birgok
emoji, bilinen piktogramlardan tiiretilmistir ve kolaylikla anlagilabilmektedir.

Formlar ve renk paleti arasinda biitiinliik bulunurken, renkler ve formlar emoji seti
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icinde tekrarlanmaktadir. Tasarim agisindan emojiler orantili ve dengelidir. Kiigiik

piksellerden olusmalari, neseli bir robot dili gibi bir his uyandirir.

Shigetaka Kurita'nin tasarladigi ilk emoji seti, emoji tarihinde 6nemli bir
doniim noktasi olarak kabul edilir ve emojilerin popiilerligini artiran bir baslangic

noktas1 olmustur.
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Sekil 2.17: Shigetaka Kurita’nin 176 tane emojisi 1998-1999

Kaynak: https://bigumigu.com/haber/moma-ilk-emojileri-koleksiyonuna-ekliyor/

Apple Emojileri

En yaygin olarak kullanilan emoji seti Apple'a aittir. Apple, 2008 yilinda
Japonya pazari igin ilk emoji setini yaratmistir. Ancak Apple'i orijinal emojileri tek
bir tasarimcinin caligmasi degildir. Emojipedia'ya gore, Apple''n emoji setinin
tasariminda ti¢ tasarimci etkili olmustur: Raymond Sepulveda, Angela Guzman ve
Ollie Wagner (Burge, 2018). Bunlar arasinda Willwm Van Lancker gibi isimler de
yer almaktadir, ancak resmi olarak belirtilmemistir. Van Lancker, Apple'da stajyer
olarak calisirken 500 emoji tasarimindan 400%ni kendisinin yaptigini belirtmistir

(Coscarelli, 2012).

Emoji tasarimlarimi yaparken Japon orijinal emojilerinden esinlense de her
emoji goriiniimiiniin nihayetinde tasarimciya bagli oldugunu diistinmektedir.
Apple'lm ilk emoji setinin yaraticilarindan Angela Guzman da ayni donemde
Apple'da stajyer olarak calismaktaydi. Emoji tasarlamasi istendiginde, o donemde
emojinin ne oldugunu bilmedigini itiraf etmistir. Guzman, emojileri mentoru
Raymond Sepulveda ile birlikte bir ekip halinde hazirlamistir. Sepulveda, emojilerin
bir yazi karakteri veya sayfa tasarimi c¢alismasi olmadigini, sadece sevimli

illiistrasyonlar oldugunu agiklamak i¢in kullanildigini ifade etmistir.
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Sekil 2.18: Apple Emojileri

Angela Guzman, en zorlandigi emojinin nisan yiziigi & oldugunu
belirtmistir. Bu zorlugun, elmasin ve diger metal parcalarin parlakligini yansitmada
yasadig1 zorluktan kaynaklandigini ifade etmistir. Ilging bir an1 olarak, Raymond

Rl

Sepulveda'nin "giilen yiizli kaka &" emojisini ¢izerken, mevcut dondurma
emojisinin kiilahindaki beyaz dondurmanin rengini degistirerek ¢izdigini anlatmistir.
Sepulveda'nin sembol tasarimcisi olarak mesleki deneyimleri, Guzman'in yeni bir
tasarimci olarak heyecani ve Apple'in tasarim anlayisi bir araya gelerek, sonunda
Steve Jobs tarafindan onaylanan emojilerin yaratilmasina yol agmistir (Guzman,

2018).

Sekil 2.19: Guzman ve Sepulveda’nin Apple Igin Tasarladigi Emojilerden Bazilart

Apple'in ortak emoji tasarimcilarindan Ollie Wagner da Apple'da stajyer olarak
gorev almistir. Iphone'un Japonya'daki satiglarinin zayif olmasi nedeniyle Apple,
kendi emoji setini olusturma karari almistir. Wagner ve diger tasarimcilar, emoji
tasarimlari i¢in SoftBank'in 1997 yilindaki ilk emoji setini referans almistir (Wagner,
2019). Apple'm emoji seti giiniimiiz teknolojik altyapisina ve ihtiyaglarina gore
sirekli olarak yeniden sekillendirilmekte ve yeni tasarimcilarla birlikte
gelistirilmektedir. Apple emoji seti, hala Japon emojilerinin sahip oldugu illiistratif

estetigi ve "skeuomorphic" tasarim anlayisin1 koruyarak objelerin gergek diinyadaki
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bicimlerine benzemesini saglamaktadir. Bu tasarim yaklagimi, objelerin 1s1k-golge
oyunu, boyutu ve cam, ahsap gibi malzemelerin dokularini1 vurgulayarak gercekgi bir
goriiniim  saglamaktadir. Apple emojilerinde genellikle ¢ok c¢esitli renkler
kullanilmaktadir. Emoji tasarim alaninin genislemesiyle birlikte daha detayli
illiistrasyonlara yer verilmektedir. Apple emojileri, gercek diinyada goriilen objelerin
sanal diinyadaki minyatiir ve sevimli bir versiyonunu yansitarak izleyiciye benzer bir

hissiyat saglamaktadir.
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Sekil 2.20: Softbank ve Apple Emojilerinin Karsilastirilmasi
Kaynak: https://blog.emojipedia.org/apples-emoji-evolution-1997-2018/

‘g .9 “: T ) "
- & A < =z &/

e
v
€
4

h ¢ v @ @ I
S 0A 9 ¢

Sekil 2.21: Emoji 14.0 Apple Emojilerinde Doku, Boyut, Isik, Golge, Kullanimi
Kaynak: https://www.teknoblog.com/ios-15-4-37-yeni-emoji-gelecek/

Twitter-Twemoji

Twitter''n Twemoji adli emoji seti, 2014 yilinda Iconfactory adli bir tasarim
sirketi tarafindan tasarlanmistir. Twitter, Iconfactory'den diinya genelindeki
kullanicilarin tanidik ve sevdigi simgelerin neseli ve eglenceli versiyonlarim
istemistir. Emoji tasarimlarinda Twitter'a 6zgli olarak basit ve diiz bir stile
odaklanilmistir. Iconfactory, emoji stilini gelistirmek icin Twitter tasarim ekibiyle

birlikte calismis ve bitmap ve vektdr formatinda optimize edilmis 800'den fazla
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emojiyi iki bucuk aydan daha uzun bir siirede iiretmistir (Iconfactory Portfolio,
2014). Twemoji emoji tasarimlari, sevimli karakterlerden olusan illiistrasyonlardan
olusmaktadir. Renk paletinde biitlinliik vardir ve boyutsuzdur. Yuvarlak hath
geometrik formlar kullanilmistir ve bazi durumlarda kontiir ¢izgileri kullanilmstir,
ancak zeminin tonundan biraz daha koyu oldugu i¢in bu c¢izgiler gozii
yormamaktadir. Sinirli sayida renk ve benzer formlarin kullanilmasi, orantili ve

tekrar eden bir emoji setinin ortaya ¢ikmasini saglamistir.
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Sekil 2.22: Twemoji Setinden Ornekler

Kaynak: https://github.com/jakejarvis/hugo-mod-twemoji

Google Emoji ve Google Noto Emoji Fontu

Google, emoji seti olusturmak icin Japon tasarim firmasi IC4 Design ile is
birligi yapmistir. Bu is birligi, emojilerin dogdugu Japonya kokenli bir firma ile
calismanin Google emojilerine bir ruh kattigin1 gostermektedir. Google'n tasarim
ekibi, illiistrasyon sanatindaki basarilarin1 yansitan canli ve eglenceli bir emoji seti
olusturmustur. Emoji seti, manga karakterlerini ¢agristiran disavurumcu bir ifadeye
sahiptir ve ortak bir renk paleti ve diiz, boyutsuz bir tasarim diline sahiptir. Bazi
yerlerde kontiir ¢izgilerinden de faydalanilmistir. Ayrica Google, Google Noto Emoji
adli bir yaz1 tipi de piyasaya slirmiistiir. Bu yazi tipi acik kaynaklidir ve diger yazi
tipleri gibi Noto Emoji yazi tipindeki emojilerin boyutu, kalinhigi ve rengi
degistirilebilir. Bugiine kadar en son Unicode emoji siirlimii olan 14.01 destekleyen
yazi tipinde 3,663 emoji bulunmaktadir. Noto Emoji yazi tipi, tercihe bagh olarak
cok kiiciik veya ¢ok biiyiik emojiler icermektedir. Tasarimlar daha sade, monokrom
ve dis ¢izgiden veya tamamen dolgu renginden olusmaktadir. Tasarim yalin,

biitiinliik iceren, tekrar eden, dengeli ve orantili bir ortak dile sahiptir.
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Kaynak: https://twitter.com/ICADESIGN_INC/status/905228685254418433

OpenMoji

OpenMoji, Almanya'daki HfG Schabisch Gmiind tasarim tiiniversitesinde ii¢
profesor ve altmistan fazla O6grenci tarafindan tasarlanmis bir acgik kaynak ve
bagimsiz emoji setidir. OpenMoji tasarimcilari, emojinin resimli sembollerin yazili
iletisime doniisii oldugunu diisiinmektedir ve mevcut emoji setlerinin kullanim
kosullarinin kisitlayict oldugunu, kullanilabilir emoji setlerinin ise sinirli oldugunu

fark etmislerdir. Bu nedenle bu projeyi baslatmislardir.

OpenMoji tasarimcilary, belirli bir markayla iliskilendirilmeyen gorsel
yonergeler gelistirerek, metinle iyi bir sekilde biitiinlesen emojiler tasarlamayi
hedeflemistir. Emojiler az sayida belirlenen renk paletinden olugmaktadir ve
cizimlerde siyah kalin kontiirler kullanilmistir. Ancak kontiirler tamamen ¢izimi
kapatmamakta ve bazi yerlerde kesilmektedir. Bu yaklagim, emoji setinin stilinin

farklilasmasini ve biitiinlesmesini saglamaktadir.

OpenMoji, genis bir tasarim ekibi tarafindan hazirlanmis olmasina ragmen,
belirlenen ortak tasarim dili sayesinde tiim set, tek bir tasarimcinin elinden ¢ikmis
gibi goriinmektedir. Web sitelerinde emoji orneklerini gosterirken, 4083 emojiden

ortak Ozelliklere sahip olanlari illiistrasyon veya infografik tasarimi bigiminde
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sunmuglardir. Bu da tasarladiklar1 setin aslinda grafik tasarim projeleri igin

kullanilabilecek bir kaynak oldugunu géstermektedir.

CE ® OB O
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Sekil 2.24: OpenMoji Emoji Seti

Kaynak: https://blog.emojipedia.org/openmoji-a-free-and-open-source-emoji-set/
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3. ARASTIRMA YONTEMIi

3.1 Yontem

Anketler, sosyal bilimlerde sik¢a kullanilan ve veri toplama siirecinde 6nemli
bir aragtir. Nicel arastirma ise anketler gibi sayisal verilerin toplandigi ve analiz
edildigi bir arastirma yontemidir. Nicel arastirmalarin dogrulugu ve gegerliligi, dogru
sayisal veri araglari ve tekniklerinin kullanilmasina baglidir (Roger ve Raoul’dan akt.
Usta, 2012, s. 104). Nicel arastirmanin en 6nemli 6zelliklerinden biri elde edilen
verilerin istatistiksel analizlerle degerlendirilebilmesi ve grafik, Cizelge ya da
degiskenler arasindaki iliskilerin arastirilabilmesidir. Istatistiksel ~korelasyon
analizleri, nicel arastirma sonuglarinin dogrulugunu ve gegerliligini test etmek i¢in

kullanilan bir aragtir (Usta, 2012).

3.2 Arastirmanin Modeli

Calismada nicel arastirma yoOntemlerinden “tanimlayict ve bagintisal
arastirma modelinden yararlanilmistir. Tanimlayic1 arastirma, bir olayin veya
durumun dogasini, Ozelliklerini ve dagilimmi anlamak amaciyla yapilan
arastirmalardir. Bu tlir aragtirmalar, olgu (vaka) sunumlari, korelasyon calismalari,
ekolojik ¢alismalar gibi ¢esitli yontemleri igermektedir. Sonuglart genelleme
yapmaya uygun olmayabilir ¢iinkii genellikle sinirli bir 6érnekleme dayanmaktadir.
Bagintisal modelle gerceklestirilen bir aragtirmada, arastirma problemiyle ilgili iki ya
da daha fazla degiskenin incelenen oOzellikleri temsil etmek lizere Orneklemdeki
katilimcilardan veri toplanmaktadir. Bu degiskenler arasinda baginti oldugunu
gosteren bulgular, hi¢bir sekilde neden-sonug iliskisi olarak yorumlanmamaktadir.
Ayrica, bu degiskenlerin her ikisi de bir ii¢iincii degisken tarafindan etkilenmektedir.
Bu nedenle olasi neden-sonug iliskilerini test etmek icin deneysel arastirmalara

ihtiya¢ duyulmaktadir (Okumuslar, 2017, s. 52).
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3.3 Arastirma Sorular1 ve Hipotezler

Bu bolimde aragtirmaya yonelik sunulan arastirma sorulart verilmistir.

Cizelge 3.1’ de arastirma ¢ergevesinde olusturulan aragtirma sorular1 yer almaktadir.

Cizelge 3.1: Arastirma sorular1 1, 2, 3 ve Hipotez Sorular 1, 2, 3,4,5,6, 7, 8

Aragtirma Sorusu 1: Arastirmaya katilanlarin emojileri tercih etmeleri, demografik
ozelliklerine gore farklilik gdstermekte midir?

Hipotez 1. Arastirmaya katilanlarin emojilere yonelik goérsel algi diizeyleri ile
cinsiyetleri arasinda anlaml bir iligki vardir.

Hipotez 2: Arastirmaya katilanlarin emojilere yonelik gorsel algi diizeyleri ile
yaslar1 arasinda anlamli bir iliski vardir.

Hipotez 3: Arastirmaya katilanlarin emojilere yonelik gorsel algi diizeyleri ile
egitim durumlari arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hipotez 4: Arastirmaya katilanlarin emojilere yonelik gorsel algi diizeyleri ile
meslekleri arasinda anlamli bir iliski vardir.

Hipotez 5: Arastirmaya katilanlarin emojilere yonelik gorsel algi diizeyleri ile
tiniversite tliri (devlet/vakif) arasinda anlamli bir iligki vardir.

Arastirma Sorusu 2: Arastirmaya katilanlarin emojileri tercih etmeleri, dijital
platformlar1 kullanim durumlarina goére farklilik gostermekte midir?

Hipotez 6: Arastirmaya katilanlarin emojilere yonelik gorsel algi diizeyleri ile
dijital platformlar1 kullanim siklig1 arasinda anlamli bir iliski vardir.

Arastirma Sorusu 3: Aragtirmaya katilanlarin emojileri tercih etmeleri, biligsel ve
duyussal durumlarina gére farklilik géstermekte midir?

Hipotez 7: Arastirmaya katilanlarin emojilere yonelik gorsel algi diizeyleri ile
duygularini ifade etme amagli kullanimlar1 arasinda anlamli bir iliski vardir.

Hipotez 8: Arastirmaya katilanlarin emojilere yonelik gorsel algi diizeyleri ile
diisiincelerini ifade etme amagli kullanimlar1 arasinda anlamli bir iliski vardir.

3.4 Calisma Grubu

Calismanin ana kiitlesini, Marmara bolgesindeki devlet ve vakif
tiniversitelerinde calisan personel ve Ogrenciler olusturacaktir. Fakat Marmara
bolgesindeki devlet ve vakif iiniversitelerinde calisan personelin ve Ogrencilerin
tiimiine ulagma imkan1 zaman ve maliyet agisindan gii¢ olacagi 6n goriilmiistiir. Bu
nedenle ¢alismanin Orneklemi olarak yargisal ornekleme yontemi kullanilacak ve
arastirmanin Orneklemini, Istanbul’daki devlet ve vakif iiniversitelerinde calisan

personel ve dgrenciler olusturmustur.
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Kozak (2014 s. 113) tarafindan gelistirilen evren ve Orneklen hesaplama

cetveli kullanilmistir.

Cizelge 3.2: Kozak (2014) evren ve 6rneklen hesaplama cetveli

Hesaplanan Orneklem Biiyiikliigii
%090 giivenilirlik %090 glivenilirlik %090 glivenilirlik

diizeyi ve evrenin diizeyi ve evrenin  diizeyi ve evrenin

heterojen varsayimi1  heterojen varsayimi heterojen varsayimi
Evren %95 giivenilirlik %95 giivenilirlik %95 giivenilirlik
Biiyiikliigii diizeyi ve evrenin diizeyi ve evrenin  diizeyi ve evrenin

heterojen varsayimi  heterojen varsayimi heterojen varsayimi
%99 giivenilirlik %099 giivenilirlik %099 glivenilirlik

diizeyi ve evrenin diizeyi ve evrenin  diizeyi ve evrenin

heterojen varsayimi1  heterojen varsayimi heterojen varsayimi
100 74 80 88
1 000 214 278 400
10 000 264 370 623
50 000 270 381 655
100 000 270 383 660
500 000 271 384 663
1 000 000 271 384 664
10 000 000 271 384 664
100 000 000 271 384 664

Kaynak: Kozak 2014: 113

Calismanin orneklemi i¢in Kozak (2014) tarafindan gelistirilen evren ve
orneklem hesaplama cetvelinden yardim alinmistir. Anketin ¢evrimig¢i ortamda
gerceklestirilmesi  nedeniyle  evren  genislemis, evrenin tam  sayisi
belirlenemediginden Kozak (2014) tarafindan gelistirilen 6rneklem hesaplama
cetveline gore (Cizelge 3.2) %95 giivenilirlik diizeyi ve evrenin heterojen varsayimi
ile orneklem sayis1 271 olarak kabul edilmistir. Anket uygulamasinda bu sayiya
ulagilmaya ve asilmaya calisilarak Orneklemin gecerliligi artirilmak istenmistir.

Sonuglarin daha kararli ¢ikmasi i¢in 6rneklem sayisi 317 kisi olarak belirlenmistir.

3.5 Veri Toplama Araci

Calisma igin veri toplama islemi, Google form {izerinden hazirlanan anket
formu ile gerceklestirilmistir. Katilimceilara, demografik sorular, dijital platformlar ile
hayatimiza giren emojilere yonelik sorular ve gorsel algiyr etkileyen unsurlara

yonelik sorular olmak {izere 3 boliimden olusan anket formu sunulmustur. Birinci
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boliimde sosyo-demografik ozelliklere iliskin sorular yer almistir. Ikinci bdliimde
aragtirmaya katilanlarin dijital platform kullanim durumlarini 6lgen sorulara yer
verilmistir. Son boliimde ise arastirmaya katilanlar agisindan emojilerin bilissel ve

duyussal olarak iletisimi ne yonde etkiledigine yonelik sorulara yer verilmistir.

3.5.1 Gegerlilik ve Giivenilirlik Calismalar:

Daha sonra anketin giiven, gegerlilik analizi i¢in SPSS programi kullanilarak
Cronbache’s alpha degeri tespit edilmistir. Anketin Cronbache’s alpha degerinin 1’e
yakin olmas1 halinde, anket formu “Istanbul Gedik Universitesi Insan Arastirmalari
Etik Kurulu” onayma sunulmustur. Etik kurul tarafindan olumlu karar alinmistir.

Anket arastirmanin 6érneklemine uygulanarak yapilmistir (Cizelge 3.3).

Cizelge 3.3: Giivenirlik Analizi

Cronbach's Alpha N of Items

,806 26

3.6 istatiksel Analiz

Anketlerden alinan verilerin girisi, istatiksel analizlerin yapildigi IBM SPSS
25 istatistik programui ile gergeklestirilmistir. Verilerin analizinde; bireylerin giindelik
hayatlarinda kullandiklari, dijital platformlar ile iletisimleri sirasinda kullandiklar
emojilerin, iletisimlerine bulundugu etkisi incelenmistir. Ankete katilan bireylerin
dijital platform kullanimi ve kullandiklar1 isletim sistemlerine yonelik arastirmalarin
sonucunu 0lgmek icin t-test kullanilmistir. T- testi, tanimlayacak olursak; istatistiksel
analizde kullanilan bir hipotez testidir ve iki grup arasindaki farkin istatistiksel olarak
anlamli olup olmadigini belirlemek i¢in kullanilmaktadir. Bu test, gruplar arasindaki
ortalamalarin farklilhigin1 6lger ve rastgele varyasyonla gergek bir fark arasindaki
ayrimi yapmaya calisir. t-testi, gruplarin ortalamalari, gruplarin varyanslar1 ve
orneklek biiyiikliigii arasindaki iliskiyi dikkate alarak bir test istatistigi hesaplar ve bu
degeri belirli bir anlamlilik diizeyiyle karsilagtirarak istatistiksel anlamlilig
degerlendirmeyi amagclamaktadir. Iki grup arasindaki farki degerlendirmek igin
bagimli veya bagimsiz degiskenlere gore farkli t-testi yontemleri kullanilabilir
(Konca, 2020, s. 18). Bu test, arastirmalarda gruplar arasindaki farklar1 belirlemek
icin sikca kullanilan bir analiz aracidir. Dijital platformun kullaniminda emojinin

etkisini ve emojinin iletisime kattig1 yeniliklerin analizi icin ANOVA analizi
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kullanilmistir. ANOVA analizini tanimlayacak olursak; ANOVA (Varyans Analizi),
lic veya daha fazla grup arasindaki ortalamalarin istatistiksel olarak anlamli bir
sekilde farkli olup olmadigimi degerlendiren bir istatistiksel analiz yontemidir
(Ervural, 2020, s. 923). Bu yontem, gruplar arasindaki varyansin rastgele varyansla
gercek bir fark arasindaki ayrimi yaparak, gruplar arasindaki farki istatistiksel olarak
degerlendirmektedir. ANOVA analizi, gruplar arasindaki farkin anlamliligim
belirlemek i¢in test istatistigi hesaplar ve belirli bir anlamlilik diizeyiyle
karsilastirmaktadir. Bu sayede, arastirmacilar farkli gruplarin ortalamalar1 arasindaki
istatistiksel olarak anlamli farklar1 tespit edebilmektelerdir. istatiksel analizlerde
anlamlilik seviyesi olarak 0,05 kullanilmis olup, p<0,05 olmasi durumunda gruplar
arasinda anlamli bir bagimliligin oldugu p>0,05 olmasi durumunda ise gruplar

arasinda anlamli bagimliligin olmadig: belirtilmistir.
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4. ARASTIRMA BULGULARI

Bu boliimde arastirma siirecinde elde edilen bulgulara yer verilerek, arastirma

sonuclari tartisilmastir.

4.1. Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Arastirma Bulgular:

Cizelge 4.1: Katilimcilara Ait Demografik Ozellikler

Demografik Ozellikler Say1 (n) Yiizde (%)
Devlet 218 68,8
Universite Vakif 99 31,2
Toplam 317 100,0
Kadin 211 66.6
Cinsiyet Erkek 106 33.4
Toplam 317 100,0
18-22 yas 104 32,8
23-29yas 138 43,5
30-39 yas 63 19,9
Yas 40-50 yas 10 32
50 yas 2 ,6
Toplam 317 100,0
Orta Ogretim 17 5,4
On lisans 60 18,9
Egitim Diizeyi Lisans 214 67,5
Yiiksek lisans 24 7,6
Doktora 2 6
Toplam 317 100,0
Ogrenci 196 61,8
Akademisyen 17 54
Meslek Idari Personel 104 32,8
Toplam 317 100,0
Gorsel Iletisim Tasarimi 55 17,4
Grafik (Lisans) 7 2,2
Grafik (On Lisans) 7 2,2
Okudugunuz Sanat, Tgsgrlm, Iletisim Vl?. bir boliim 29 9,1
Béliim Sosyal Bilimler agirlikli bir bolim 41 12,9
Fen bilimleri agirlikli bir boliim 25 79
Saglik bilimleri agirlikli bir bolim 23 7,3
Diger 130 41,0
Toplam 317 100,0
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Bu boliimde, katilmcilarin demografik o6zelliklerine iliskin arastirma

bulgularina yer verilmistir.

Cizelge 4.1de anket formunu yanitlayan Kkatilimcilarin demografik
ozelliklerine iliskin bilgilere yer verilmistir. Cizelge 4.1’e gore katilimcilarin %68,8’1
egitimlerine devlet {iniversitesinde devam etmekte/tamamlamis, %31,2°si ise
egitimlerini vakif {niversitesinde devam etmekte/tamamlamis bulunmaktadir.
Katilimcilarin %66,6’sim1 kadin, %33,4‘lnlin erkek oldugu, %32,8’inin 18-22 yas
araliginda, %43,5’inin 23- 29 yas araliginda, %19,9’unun 30-39 yas aralifinda,
%3,2’sinin 40-50 yas araliginda, %0,6’sinin da 50 yas istii aralifinda oldugu tespit
edilmigtir. Katilmeilarin =~ %61,8’ini  6grenciler, %5,4’linii  akademisyenler
olustururken %32,8’inin de idari personeller olusturmaktadir. Katilimcilarin
%5,4’linlin orta ogretim egitimi, %18,9’unun 6n lisans egitimi, %67,5’inin lisans
egitimi aldig1%7,6’sinin yiiksek lisans egitimi, %0,6’sinin doktora egitimi aldig1
sonucuna ulasilmistir. Katilimcilarin  okuduklari boliimler baz alindiginda ise
%17,4lntin gorsel iletisim tasarimi, %2,2°sinin grafik (lisans), %2,2’°sinin grafik
(6nlisans), %9,1’inin sanat, tasarim veya iletisim agirlikli bir bolim, %12,9’unun
sosyal bilimler agirlikli bolim, %7,9’unun fen bilimleri agirlikli bir boliim,
%7,3’tintin saglik bilimleri agirlikli bir bolim ve %41’inin de {liniversitelerin diger

boliimlerinden oldugu tespit edilmistir.

4.2 Arastirmaya Katilanlarin Emojileri Tercih Etmeleri Demografik

Ozelliklerine Gore Farkhlik Gostermekte midir?

Bu boliimde, ankete katilan bireylerin, cinsiyeti, egitim diizeyi, meslekleri
veya okudugu boliimleri, yaslari, tiniversite tiplerine yonelik emoji kullanimlar1 ve
kullandiklar1 emojilerin tercih sebeplerini agiklamak icin arastirma bulgular

verilmistir.
4.2.1 Katihmeilarin cinsiyetleri ile emojilere yonelik gorsel alg1 diizeyleri
arasindaki iliski

Bu bolimde katilimcilarin cinsiyetlerinin, emojilere yonelik gorsel algi
diizeyleri tizerindeki etkisini agiklamak i¢in yapilan arastirmanin bulgular yer

almaktadir.
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Cizelge 4.2: Emojilere Yonelik Gorsel Algi Diizeyleri ile ilgili Sorularin Grup

Istatistikleri

Sorular Cinsiyetiniz N Mean

Emojilerin iletisimi gii¢lendirdigini Kadin 211 1.5450
diisiiniiyor musunuz? Erkek 106 1.5189
Emojilerin iletisimi kotii yonde Kadim 211 2.2038
etkiledigini diistiniiyor musunuz? Erkek 106 1.9623
Emojilerin sizi sozciiklerden Kadin 211 2.0332
uzaklagtirdigini diisiiniiyor musunuz? Erkek 106 1.8585

Cizelge 4.2 incelendiginde, analizin varsayimlarindan olan gruplar arasi
varyanslarin homojen oldugu varsayimi, Levene Testi ile test edilmis olup, emojilere
yonelik gorsel algi diizeylerine ait dort alt boyutun da bu varsayimi sagladig
gorilmistiir (p<0,05 ).

Cizelge 4.3: Katilimcilarin Emojilere Yonelik Gorsel Algr Diizeyleri ile Ilgili
Sorulara Verdikleri Cevaplarin Cinsiyet Bazinda Degerlendirilmesi (t-Test)

Levene’s Test t-Test

Sorular Cevaplar F Sig t-Test Sig
Emojilerin iletigimi .
giiclendirdigini Varyanslar Esit Kabul - 959 9341 0257 079
e Edildiginde
diisiiniiyor musunuz?
Varyanslar Esit Kabul
Edilmediginde 0,260 0,79
E.r'n_c.)Jlluerln iletisimi Va.rye}r}'slar Esit Kabul 4128 000
kotii yonde Edildiginde
o . 2,238 0,139
etkiledigini Varyanslar Esit Kabul 3957  0.00
diisiiniiyor musunuz? Edilmediginde ' ’
Emojilerin sizi Varyanslar Esit Kabul 2115 035
sOzciiklerden Edildiginde
uzaklagtirdiguni Varyanslar Esit Kabul Loz3 0313
2.111 0,36

diisiiniiyor musunuz? Edilmediginde

Cizelge 4.3’de emojilere yonelik gorsel algi diizeylerinin dl¢tilmesine dair
sorular ve bu sorulara verilen cevaplarin ortalamalari, cinsiyete degiskeni temel
alimarak incelenmistir. Alt boyut sorularinin cinsiyete gore iki grupta
incelenmesinden dolay1, gruplar arasi farkliliklar Independent Samples t-test

kullanilarak incelenmistir.

Cizelge 4.3’e bakildiginda katilimcilarin “Emojilerin iletisimi giiclendirdigini

diistinliyor musunuz?” ve “Emojilerin sizi sozcliklerden uzaklastirdigint diistintiyor
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musunuz?” sorularina verdikleri cevap ortalamalari, cinsiyet faktorii bazinda
degerlendirildiginde, t-test sig degeri 0,79 bulundugundan, gruplar arasinda
istatistiksel agidan (p <0,05) anlaml1 bir farklilik tespit edilmemistir.

Cizelge 4.3’de katilimcilarin “Emojilerin iletisimi kotii yonde etkiledigini
disiiniiyor musunuz?” alt boyut puanlari, cinsiyet faktorii bazinda
degerlendirildiginde, t-test significant degeri sifir bulundugundan, gruplar arasinda
istatistiksel agidan (p<0,05) anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Kadinlar, erkeklere

gore emojinin iletisimi kotii etkiledigini diistinmektedirler.

Cizelge 4.3’de katilimcilarin “Emojilerin sizi sozciiklerden uzaklastirdigini
disiiniiyor musunuz?” puaninin, cinsiyet bazinda degerlendirildiginde, t-test
significant degeri 0,35 bulundugundan, emojilerin insanlar1 soézciiklerden
uzaklastirdig1 fikri ile cinsiyet arasinda istatistiksel acidan (p<0,05) anlamli bir

farklilik tespit edilmemistir.

Degerlendirme neticesinde, soru bazinda farkliliklar tespit edilmis olsada,
sorularin ortalamas1 alindiginda katilimcilarin, emojilere yonelik gorsel algi

diizeyleri ile cinsiyetleri arasinda anlamli farklilik olmadig1 anlasilmstir.

4.2.2 Katilmcilarin Emojilere Yonelik Gorsel Algi Diizeyleri ile
Yaslar1 Arasindaki iliski

Bu boliimde katilimcilarin yaglarinin, emojilere yonelik gorsel algi diizeyleri
tizerine etkisini agiklamak i¢in yapilan arastirmanin bulgularina yer verilecektir.
Katilimcilarin yas gruplart bes farkli grupta incelenmistir. Grup sayist ikiden fazla

oldugu i¢in OneWay ANOVA analizi uygulanmistir.

Cizelge 4.4’de emojilere yonelik gorsel algi dlgeginin sorulart incelendiginde,
“Emojilerin iletisimi gili¢lendirdigini diisiinliyor musunuz?” alt boyutunda, katilime1
yaslart temel almarak degerlendirildiginde, gruplar arasinda istatistiki olarak

(p<0,05) anlaml1 bir farklilik tespit edilmistir.
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Cizelge 4.4: Katilimcilarin Emojilere Yénelik Gorsel Alg1 Diizeyleri ile Tlgili
Sorulara Verdikleri Cevaplarin Yas Bazinda Degerlendirilmesi

Sorular F Sig
Emojilerin Iletisimi Gii¢lendirdigini Diigiinliyor 3101 001
musunuz?

Emoji Dilinin Samimi Oldugunu Diisiiniiyor 1751 013
musunuz?

Sosyal Mecralarda Iletisim Esnasinda Emoji 1150 033
Kullanir Misiniz?

Ruh Haliniz ile Emojiler Arasinda Dogrusal Bir 1509 019

Mliski Oldugunu Diisiiniiyor Musunuz?

“Emojilerin iletisimi giliclendirdigini diisiinliyor musunuz?” ve “Hareketli
hareketli emojilar emojilere gore duygulari daha iyi mi yansitir?” alt boyutlarinda
tespit edilen gruplar arasindaki farkliligin detaylarima Post Hoc testlerinden Tukey

testi uygulanarak bakilmistir.

Cizelge 4.5°de “Emojilerin iletisimi giiclendirdigini diistinliyor musunuz?”’
degiskeni puaninin, katilimcilarin yas gruplarmin kendi i¢lerindeki degerlendirmesi
verilmistir. Cizelge 4.5 incelendiginde yas gruplari ele alindiginda,18-22 yas grubu
katilimcilarin -~ emojilerin iletisimi  giiglendirdigi fikri ile 23-29 yas grubu
katilimcilarin  emojilerin iletisimi gliglendirdigi fikri arasinda istatistiki olarak
(p<0,05) anlamli farklilik gézlenmistir. Bu Cizelgedan hareketle 18-22 yas grubu ile
23-29 yas grubu hari¢ diger katilimcilarin emojilerin iletisimi gligclendirdigi
diisiincesinin birbirine yakin oldugu ifade edilebilir.

Cizelge 4.5: Katilimcilarm Emojilerin Iletisimi Giiclendirdigi Fikirlerinin Yas
Gruplar1 Arasinda Degerlendirilmesi

Yas Yas Serbestlik Ortalamalar Standart

Sorular (N (J) Derecesi  Farki Sapma Sig
Emojilerin 1822 yas 104 ; - -
iletisimi 2329 yas 138 0.36831* 0.10954 0,08
giiclendirdigini 18-22 30-39yas 63 0.26755 0.13467 0,27
diistiniiyor 40-50 yas 10 0.15962 0.27928 0,97
musunuz?

50 yas 2 0.75962 0.60218 0,71

Degerlendirme neticesinde, soru bazinda farkliliklar tespit edilmis olsa da
sorularin ortalamas1 alindiginda katilimcilarin, emojilere yonelik gorsel algi

diizeyleri ile yaglar1 arasinda anlamli farklilik olmadig1 anlagilmistir.
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4.2.3 Arastirmaya Katilanlarin Emojilere Yonelik Gorsel Alg:

Diizeyleri ile Egitim Durumlar1 Arasindaki iliski

Bu boliimde katilimcilarin egitim diizeylerinin, emojilere yonelik gorsel algi

diizeyleri {izerine etkisini agiklamak i¢in yapilan arastirmanin bulgulart yer

almaktadir.

Cizelge 4.6: Egitim Diizeyi Istatistikleri
Egitim Diizeyi N
Orta Ogretim 17
Yiiksek Lisans 24
On Lisans 60
Lisans 214
Doktora 2
Toplam 317

Katilimeilarin egitim diizeylerinin, emojilere yonelik gorsel algi diizeyleri
tizerine anlamli bir farklilik barindirip barindirmadigimin anlagilmasi i¢cin OneWay
ANOVA analizi uygulanmaistir.

Cizelge 4.7: Katilimcilarin Emojilere Yonelik Gorsel Algr Diizeyleri ile Ilgili
Sorulara Verdikleri Cevaplarin Egitim Durumlar1 Bazinda Degerlendirilmesi

Sorular F Sig
Emojilerin Iletisimi Gii¢lendirdigini Diisliniiyor 0,531 0,71
Musunuz?
Emoji Kullanim1 Duygu ve Diisiincelerinizi Rahat 0.985 0.41
Ifade Etmenizi Sagliyor Mu? ’ ’
Er.ll’l(?:]ll?rln Iletisimi K6tii Yonde Etkiledigini 0,752 0,55
Diisiiniiyor Musunuz?
Er.ll’l(?:]ll?rln Sizi  Sozciiklerden  Uzaklastirdigini 0,405 0,80
Diisiintiyor Musunuz?
Sizce Emojiler Sozlii Iletisimin Yerini Tamamen 0.830 0,50

Alabilmis Durumda M1?

Cizelge 4.7 de yer alan analiz ¢iktis1 incelendiginde, katilimcilarin emojilere
yonelik gorsel algi diizeylerinin tespit edilmesi amaci ile sorulan bes soruya
verdikleri cevaplar iizerinde egitim durumlar1 temel alindiginda anlamli bir farklilik
olmadig1 anlasilmistir ANOVA test sonuglarina bakildiginda bes sorunun da sig (p)
degeri 0,05 den biiylik oldugu goriilmiistiir. Sonug¢ olarak egitim diizeyi,
katilimcilarin emojilere yonelik gorsel algi giizeyleri {izerinde istatistiki olarak

(p<0,05) anlaml1 bir etkiye sahip olmadig: tespit edilmistir.
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4.2.4 Arastirmaya Katilanlarin Emojilere Yonelik Gorsel Alg:
Diizeyleri ile Meslekleri Arasidaki Tliski

Bu boliimde katilimcilarin mesleklerinin, emojilere yonelik gorsel algi

diizeyleri {izerine etkisini agiklamak i¢in yapilan arastirmanin bulgulart yer

almaktadir.
Cizelge 4.8: Katilimcilarin Meslek Istatistikleri
Meslek Diizeyleri N
Akademisyen 17
Idari Personel 104
Ogrenci 196
Toplam 317

Katilimcilarin mesleklerinin, emojilere yonelik gorsel algi diizeyleri {izerine

etkisinin arastirilmasi icin OneWay ANOVA analizi kullanilmistir.

Cizelge 4.9: Katilimcilarin Emojilere Yonelik Gorsel Algr Diizeyleri ile ilgili
Sorulara Verdikleri Cevaplarin Mesleki Bazda Degerlendirilmesi

Sorular F Sig

Emojilerin iletisimi gii¢lendirdigini diisiiniiyor musunuz? 3.625 0.02

Sosyal mecralarda iletisim esnasinda emoji kullanir misiniz?
3.293 0.03

Emojilerin Sizi Sozciiklerden Uzaklastirdigini Diistiniiyor
Musunuz? 696 0.49

“Emojilerin iletisimi gii¢lendirdigini diisiiniiyor musunuz?” ve “Sosyal
mecralarda iletisim esnasinda emoji kullanir misiniz?” alt boyutlarinda tespit edilen
gruplar arasindaki farkliligin detaylarina, Post Hoc testlerinden Tukey testi

uygulanarak bakilmistir.

Cizelge 4.9°da emojilere yonelik gorsel algi 6lceginin sorular1 incelendiginde,
“Emojilerin iletisimi giiglendirdigini diisiinliyor musunuz?” ve “Sosyal mecralarda
iletisim esnasinda emoji kullanir misiniz?” alt boyutlar1 katilimcr meslekleri temel
alinarak degerlendirildiginde, t-test sig degerleri 0,05 ten kiiciik bulundugundan,

istatistik olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir.
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“Emojilerin sozciiklerden uzaklastirdigini diisiiniiyor musun?” degiskenine
bakildiginda ise, meslek gruplarinin emojilerin sozciiklerden uzaklagtigi fikri
tizerinde anlamli bir etkisi olmadig1 goriilmiistiir.

Cizelge 4.10: Katilimcilari Emojilerin iletisimi Giiglendirdigi Fikirlerinin Meslek
Gruplar1 Arasinda Degerlendirilmesi

Sorular Meslek  Meslek Serbestlik Ort. Stan. si
) (J) Derecesi  Farki Hata g

Emojilerin Ogrenci 196 - - -

iletisimi 35 enci  idari Personel 104 0.10324 02143 0,88

giiclendirdigi

ni diistiniiyor Akademisyen 17 0.2768*  0,1028 0,20

musunuz?

Cizelge 4.10 *da “Emojilerin iletisimi gliglendirdigini diisiiniiyor musunuz?”’
puaninin, katilimcilarin meslek gruplar1 arasi tespit edilen anlamlilifin meslek
gruplart i¢inde degerlendirmesi yer almaktadir. Meslek gruplari ele alindiginda
ogrenci olan katilimcilarla akademisyen olan katilimcilarin emojilerin iletisimi
giiclendirdigi fikri arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik (p<0,05)
gdzlenmistir. Ogrenci olan katilimcilarla, Idari personel olan katilimeilarin
emojilerin iletisimi giiclendirdigi fikri karsilagtirildiginda ise bu gruplar arasinda
istatistiksel olarak farklilik (p<0,05) gozlenmemistir. Bu Cizelgedan hareketle
Ogrenci olan katilimecilarla idari personel olan katilimcilarin emojilere yonelik gorsel
alg1 diizeylerinin birbirine yakin oldugu ifade edilebilir.

Cizelge 4.11: Katilimcilarin Sosyal Mecralarda Emoji Kullanma Aligkanliginin
Meslek Gruplart Arasinda Degerlendirilmesi

Meslek Meslek Serbestlik Ort. Stan.

Sorular ) (J) Derecesi  Farka Hata Sig
Sosyal mec- Ogrenci 196 - - -
ralardaile- —  Tjq. i Personel 104 003241 02245 0098
tisim esna- Ogrenci

sinda emoji )

kullanir Akademisyen 17 -0,2696* 0,1077 0,03
misiniz?

Cizelge 4.11 ’de “Sosyal mecralarda iletisim esnasinda emoji kullanir
misiniz?” puaninin, katilimeilarin meslek gruplar arasi tespit edilen anlamliligin,
meslek gruplart icinde degerlendirmesi yer almaktadir. Meslek gruplar ele
alindiginda Ggrenci olan katilimcilarla akademisyen olan katilimcilarin sosyal
mecralarda emoji kullanma aligkanlig1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik

(p<0,05) gozlenmistir. Ogrenci olan katilimcilarla, Idari personel olan katilimcilarn
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sosyal mecralarda emoji kullanma aligkanligi karsilagtirildiginda ise bu gruplar
arasinda istatistiksel olarak farklilik (p<0,05) gozlenmemistir. Bu Cizelgedan
hareketle 6grenci olan katilimcilarla idari personel olan katilimcilarin emojilere

yonelik gorsel alg1 diizeylerinin birbirine yakin oldugu ifade edilebilir.

Degerlendirme neticesinde, soru bazinda farkliliklar tespit edilmis olsa da,
sorularin ortalamas1 alindiginda katilimecilarin, emojilere yonelik gorsel algi
diizeyleri ile meslekleri arasinda anlamli farklilik oldugu anlasilmistir. Post Doc
teslerine gore bu farkliligin 6grenciler ile akademisyen arasinda var oldugu
anlasiimistir. Ogrencilerin emojilere yonelik gorsel alg1 diizeyleri akademisyenlere

gore daha yiiksek bulunmustur.

4.2.5 Arastirmaya Katilanlarin Emojilere Yonelik Gorsel Alg: Diizeyleri
ile Universite Tiirii (Devlet/Vakif) Arasindaki Iliski

Bu boliimde katilimcilarin iiniversite tiirlerinin, emojilere yonelik gorsel algi
diizeyleri lizerine etkisini aciklamak i¢in yapilan arastirmanin bulgulart yer
almaktadir. Cizelge 4.12°de emojilere yonelik gorsel alg1 diizeyleri ile ilgili sorularin

tiniversite tlirli bazinda grup istatistikleri verilmistir.

Cizelge 4.12: Emojilere Yonelik Gorsel Algi Diizeyleri ile Mgili Sorularin Universite
Tiirii Bazinda Grup Istatistikleri

Sorular Universite N Mean
Tiiri
Emojilerin iletisimi giiclendirdigini Devlet 218 1.5550
diisliniiyor musunuz? Vakif 99 1.4949
Emoji kullanim1 duygu ve diisiincelerinizi Devlet 218 1.5413
rahat ifade etmenizi sagliyor mu? Vakif 98 1.6531
Hareketli hareketli emojilarin, emojilere Devlet 218 1.6239
gore duygulart daha iyi yansittigini 98 1.6327
diislinliyor musunuz? Vakif
Emoji dilinin samimi oldugunu diisiiniiyor Devlet 218 1.8119
musunuz? Vakif 99 1.7273
Sizce emojiler sozlIii iletisimin yerini Devlet 218 2.1101
tamamen alabilmis durumda mi? Vakif 93 20612

Cizelge 4.12 incelendiginde, analizin varsayimlarindan olan gruplar arasi
varyanslarin homojen oldugu varsayimi, Levene Testi ile test edilmis olup, emojilere
yonelik gorsel algi diizeylerine ait bes alt boyutun da bu varsayimi sagladig

goriilmistiir (p < 0,05).
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Cizelge 4.13: Katilimcilarin Emojilere Yonelik Gorsel Algi Diizeyleri ile lgili
Sorulara Verdikleri Cevaplarin Universite Tiirleri Bazinda Degerlendirilmesi

Levene’s Test t-Test

Sorular Cevaplar F Sig t-Test Sig
Emojilerin Varyanslar Esit
iletisimi Kabul Edildiginde 0,580 0,56
ggg%ienliidlcr)(:lglm Varyanslar Esit 1.758 0.186 0501 055

yunuyo Kabul Edilmediginde ! !
musunuz -
Emoji kullanim1 Varyanslar Esit i
duygu ve Kabul Edildiginde 1059 0,29
diistincelerinizi
rahat ifade Varyanslar Esit >.628 0.018 11024 0.30
etmenizi sagliyor ~ Kabul Edilmediginde ' ’
mu?
Hareketli hareketli Varyanslar Esit i
emojilarin, Kabul Edildiginde 0,87 0,93
emojilere gore
e Y Varyanstar Esit e 088 093
S £ Kabul Edilmediginde ! !

tisliniiyor
musunuz?
Emle QIllnlrl Varyanslqr E§1t 0,805 0,42
samimi oldugunu  Kabul Edildiginde
e - 0.008 0.929

diisiiniiyor Varyanslar Esit 0.806 042
musunuz? Kabul Edilmediginde ’ '
Sizce emojiler Varyanslar Esit
sOzlii iletisimin Kabul Edildiginde 0811 0,41
yerini tamamen Varyanslar Esit 2.064 0.152
alabilmis durumda Kabul Edilmediginde 0,832 0,40

mi?

Cizelge 4.13’de emojilere yonelik gorsel algi diizeylerinin Ol¢iilmesine dair

sorular ve bu sorulara verilen cevaplarin ortalamalari, iniversite tiirii degiskeni temel

alimarak incelenmistir. Alt boyut sorularmin {iniversite tiiriine gore iki grupta

incelenmesinden dolayi, gruplar arasi farkliliklar Independent Samples t-test

kullanilarak incelenmistir.

Cizelge 4.13’de katilimcilarin emojilere yonelik gorsel algi diizeyleri ile ilgili

sorulara verdikleri cevaplarin tiiniversite tiirleri bazinda degerlendirilmesi yer

almaktadir. Ikinci alt boyut olan “Emoji Duygu Diisiincelerinizi Rahat ifade

Etmenizi Sagliyor Mu?” sorusu disinda diger tiim alt boyutlar varyans homojenligi

varsayimindan ge¢mistir (p<0,05). Bu nedenle ikinci 6l¢ek sorusu degerlendirilirken
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varyanslarin esit kabul edilmedigi varsayiminin karsisindaki p degerine bakilmasi

gerekmektedir.

Cizelge 4.13 incelendiginde emojilere yonelik gorsel algi diizeyini olusturan
bes alt boyutun da {iniversite tiirleri bazinda anlamli bir farklilik géstermedigi tespit
edilmistir. Bu Cizelgedan hareketle vakif iiniversitesi katilimcilart ile devlet
tiniversitesi katilimcilarinin emojilere yonelik gorsel algi diizeylerinin birbirine yakin

oldugu ifade edilebilir.

4.3 Arastirmaya Katilanlarin Emojileri Tercih Etmeleri, Dijital

Platformlar:1 Kullanim Durumlarina Gore Farklhihk Gostermekte midir?

Bu bolimde, ankete katilan bireylerin, kullandiklar1 dijital platformlara
yonelik emoji kullanimlar1 ve kullandiklar1 emojilerin tercih sebeplerini agiklamak

icin arastirma bulgular1 verilmistir.
4.3.1 Arastirmaya Katilanlarin Emojilere Yonelik Gorsel Alg: Diizeyleri
ile Dijital Platformlar1 Kullamim Sikhg Arasindaki iliski

Bu boélimde katilimeilarin dijital platform kullanim sikliginin, emojilere
yonelik gorsel algi diizeyleri lizerine etkisini agiklamak i¢in yapilan arastirmanin

bulgular yer almaktadir.

Cizelge 4.14: Katilimcilarin Dijital Platform Kullanim Siklig1 istatistikleri

Dijital Platform Kullanim Sikhig: N

8 saat ve Usti 17
1-2 saat 104
3-5 saat 166
6-8 saat 30
Toplam 317

Katilimcilarin dijital platform kullanim sikliginin, emojilere yonelik gorsel
algt diizeyleri lizerine etkisinin aragtirilmasi i¢cin OneWay ANOVA analizi

kullanilmastir.
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Cizelge 4.15: Katilimcilarin Emojilere Yonelik Gorsel Algi Diizeyleri ile Ilgili
Sorulara Verdikleri Cevaplarin Dijital Platform Kullanim Siklig1 Bazinda
Degerlendirilmesi

Sorular F Sig

Kullandiginiz dijital ortamlardaki emojileri yeterli buluyor

0.321 0.81
musunuz?

Farkli isletim sistemleri (IOS, Android, v.b.) nedeniyle ayn1
emojilerin farkli gorsel olmasi durumu iletisiminizi olumsuz 2.748 0.04
yonde etkiledi mi?

Dijital ortamlarda kullanilan emojilerin gereksiz oldugunu

diisiiniiyor musunuz? 0,606 0,61

Cizelge 4.15°de emojilere yonelik gorsel algi o6lceginin  sorular
incelendiginde, “Farkli Isletim Sistemleri Aym1 Emojilerin Farkli Gériindiigii Oldu
mu?” alt boyutunda, katilmei dijital platform kullanim siklig1 temel alinarak
degerlendirildiginde, ANOVA test sig degerleri 0,04 bulundugundan, istatistiki
olarak (p<0,05) anlaml bir farklilik tespit edilmistir. “Kullandiginiz Dijital
Ortamlardaki Emojileri Yeterli Buluyor musunuz?” ve “Dijital Ortamlarda
Kullanilan Emojiler Gereksiz mi?” 6l¢ek alt boyut sorularina bakildiginda, katilimci
dijital platform kullanim sikligi bazinda aralarinda anlamli bir farklilik tespit

edilmemistir (p<0,05).

“Farkl1 Isletim Sistemleri Ayn1 Emojilerin Farkli Gériindiigii Oldu mu?” alt
boyutunda tespit edilen gruplar arasindaki farklihigin detaylarmma, Post Hoc

testlerinden Tukey testi uygulanarak bakilmistir.

Cizelge 4.16°da “Farkl Isletim Sistemleri Ayn1 Emojilerin Farkli Goriindiigii
Oldu mu?” puanmin, katilmeilarin dijital platform kullanim sikligi gruplari arasi
degerlendirmesi yer almaktadir. Dijital platform kullanim sikligi gruplarn ele
alindiginda giinde 1-2 saat dijital platform kullananlarla, giinde 6-8 saat dijital
platform kullanan katilimcilarin farkli isletim sistemlerinde farkli emoji goérme
durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik (p<0,05) gézlenmistir. Diger

gruplar arasinda istatistiksel olarak farklilik (p<0,05) gézlenmemistir.
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Cizelge 4.16: Katilimcilarin Farkli Isletim Sistemlerinde Farkli Emoji Gorme
Durumlarinin Dijital Platform Kullanim Siklig1 Gruplar1 Arasinda Degerlendirilmesi
(Post Hoc Tukey Test)

Kullanim Kullanim
Sorular Sikhig Sikhig

) ()

Serbestlik Ort. Stan.

Derecesi Farki Hata Sig

Farkli 1-2 Saat 104 - - -

isletim 3-5 Saat 166 0.00243 00880  1.00

sistemleri
(10S 6-8 Saat 30 0.39038* 0.1458 0.03

Android,

v.b.)

nedeniyle

ayni

emojilerin 1-2 Saat

farkl gorsel 8 Saat ve 17 0.04921 0.1841 0.9
olmasi Ustil

durumu
iletisiminizi
olumsuz
yonde
etkiledi mi?

Degerlendirme neticesinde, soru bazinda farkliliklar tespit edilmis olsa da,
sorularin ortalamas1 alindiginda katilimcilarin, emojilere yonelik gorsel algi
diizeyleri 1ile dijital platform kullanim sikligi arasinda anlamli farklilik

goriilmemistir.

4.4 Arastirma Katihmcilarimin Emoji Tercihleri ile Bilissel ve Duyussal

Durumlarina Gére Farkhihklari Arasindaki Iliski

Bu boliimde, ankete katilan bireylerin, biligsel durumlarini ve duyussal
durumlarin1 g6z 6niinde bulundurarak emoji kullanimlar1 ve kullandiklar1 emojilerin

tercih sebeplerini agiklamak i¢in arastirma bulgular1 verilmistir.
4.4.1 Arastirmaya Katilanlarin Emojilere Yonelik Gorsel Alg1 Diizeyleri
ile Duygularimi ifade Etme Amac¢h Kullanimlar: Arasindaki iliski

Bu bolimde katilimcilarin  duygularini  ifade etme amagh emoji
kullanimlarinin, emojilere yonelik gorsel algi diizeyleri lizerine etkisini aciklamak

icin yapilan aragtirmanin bulgular1 yer almaktadir.
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Cizelge 4.17: Katilimcilarin Duygu Diisiinceleri Ifade Etme Amagli Emoji Kullanimi

Istatistikleri
Emoji Duygularinizi Rahat ifade Etmenizi Saghyor N
mu?
Evet 214
Bazen 80
Hayir 22

Katilimcilarin duygularint ifade etme amacgli emoji kullanimlarinin, emoji

tercihleri lizerine etkisinin arastirilmasi i¢in OneWay ANOVA analizi kullanilmistir.

Cizelge 4.18’de emojilere yonelik gorsel algr diizeyleri sorulari
incelendiginde, ti¢ alt boyutun da katilimcilarin duygularini ifade etme amagli emoji
kullanimlar1 temel alinarak degerlendirildiginde, ANOVA test sig degerleri 0,05 ten
kiigiik bulundugundan istatistiki olarak (p <0,05) anlamli bir farkli oldugu
gOriilmiistiir.

Cizelge 4.18: Katilimcilarin Emoji Tercihleri ile ilgili Sorulara Verdikleri

Cevaplarin Katilimcilarin Duygularini Ifade Etme Amagli Emoji Kullanimlari
Bazinda Degerlendirilmesi (ANOVA)

Sorular F Sig
Emojilerin iletisimi gili¢lendirdigini diisiiniiyor 50,869 0,0
musunuz?

R}Jh 'hahmvz ile er'l’.l()._]'ll?r arasinda dogrusal bir 30,860 0.0
iliski oldugunu diistiniiyor musunuz?

Iletisim kurmak istemediginizde emoji ile 4.065 0,01

mesajlasmayi sonlandirir misiniz?

Emoji tercihleri alt boyutlari, katilimcilarin duygularini ifade etme amaclh
emoji kullanimlar1 bazinda, gruplar arasindaki farklilifin detaylarina, Post Hoc

testlerinden Tukey testi uygulanarak bakilmistir.
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Cizelge 4.19: Katilimcilarin Tercihlerinin Katilimeilarm Duygularimi ifade Etme
Amagli Emoji Kullanimlar1 Gruplar1 Arasinda Degerlendirilmesi (Post Hoc Tukey

Test)
Duygu

DUygu g

Ifade Etmek ici
Sorular Etmek icin Er:(lﬁi M Serbestlik  Ort. Stan. Sj

Emoji Kull:lnlm Derecesi  Farki Hata g

Kullanim Sikhis1

Sikhin () &
Emojilerin Evet 214 - - -
iletisimi Hayir 80 -1.0892* 0.1634  0.00
giiclendirdi
> Evet
gini N
diisiiniiyor Bazen 22 -0.9210* 0.0956 0.00
musunuz?
Ruh haliniz Evet 214 - - -
Hle emoyjiler Hayir 22 14915* 02073 0.00
arasinda
dogrusal bir ¢ o
iliski .
oldugunu Bazen 80 0.5176 0.1213 0.00
diisiiniiyor
musunuz?
Iletigim Evet 214 - - -
kurmak Hayir 22 0.6248* 0.2643 0.04
istemedigin
izde emoji
ile Evet
mesajlasma Bazen 80 03021  0.1547 0.12
y1
sonlandirir
misiniz?

Cizelge 4.19°da emojilere yonelik gorsel algi diizeylerinin ii¢ alt boyutu ile

katilimcilarin duygularini ifade etme amacli emoji kullanim gruplari arasinda yapilan

degerlendirme yer almaktadir.

Katilimcilarin - emojilere yonelik  gorsel

algi

diizeylerine ait ii¢ alt boyut, duygularini ifade etme amacl emoji kullanim gruplar

ele alindiginda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar (p<0,05) gostermislerdir. Bu

Cizelgedan hareketle katilimcilarin duygularmi ifade etme amagli emoji kullanim

gruplariin, emoji tercihlerinin birbirine yakin olmadig1 anlagilmaktadir.
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4.4.2 Arastirmaya Katilanlarin Emojilere Yonelik Gorsel Alg1 Diizeyleri

ile Diisiincelerini ifade Etme Amach Kullanimlar1 Arasidaki Iliski

Bu boliimde katilimcilarin  diisiincelerini  ifade etme amach emoji
kullanimlarinin, emojilere yonelik gorsel algi diizeyleri lizerine etkisini agiklamak
icin yapilan arastirmanin bulgular1 yer almaktadir.

Cizelge 4.20: Katilimcilarin Duygu Diisiinceleri Ifade Etme Amagli Emoji Kullanim1
Istatistikleri

Emoji Diisiincelerinizi Rahat ifade Etmenizi Saghyor mu? N

Evet 214
Bazen 80
Hayir 22

Katilimeilarin - digiincelerini  ifade etme amaghi emoji kullanimlarinin,
emojilere yonelik gorsel algi diizeyleri {izerine etkisinin arastirilmasi igin OneWay
ANOVA analizi kullanilmistir.

Cizelge 4.21: Katilimcilarin Emojilere Yénelik Gorsel Algi Diizeyleri ile ilgili

Sorulara Verdikleri Cevaplarin Katilimcilarin Diisiincelerini Ifade Etme Amach
Emoji Kullanimlari Bazinda Degerlendirilmesi (ANOVA)

Sorular F Sig
Ikili yazismalarimizda iletisim kurdugunuz kisinin size yolladig1

A o 10,346 0,00
emojiyi direkt anlamlandirabiliyor musunuz?
Sosyal mecralarda iletisim esnasinda emoji kullanir misiniz? 34,218 0,00
Emoji dilinin samimi oldugunu diisiiniiyor musunuz? 16,009 0,00

Cizelge 4.21° de emojilere yonelik gorsel algi diizeyleri sorulari
incelendiginde, dort alt boyuttan sadece “Hareketli Hareketli emojilar Emojilere
Gore Duygular1 Daha Iyi mi Yansitir?” sorusuna verilen cevaplar katilimcilarin
diisiincelerini  ifade etme amachh emoji  kullanimlart  temel alinarak
degerlendirildiginde gruplar arasi istatistiki olarak (p<0,05) farklilik géstermemistir.
“lkili Yazismalarirmzda Emojiyi Anlamlandirabiliyor —musunuz?”, “Sosyal
Mecralarda iletisim Esnasinda Emoji Kullanir misiniz?” ve “Emoji Dilinin Samimi
Oldugunu Diisiiniiyor musunuz?” sorularinin ortalama puanlar1 katilimcilarin
disiincelerini  ifade etme amaghh emoji  kullanimlari  temel alinarak
degerlendirildiginde, ANOVA test sig degerleri 0,05 ten kii¢ciik bulundugundan
anlaml sekilde farklilik gostermektedir.
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Emojilere yonelik gorsel algi diizeyleri alt boyutlari, katilimeilarin
diistincelerini ifade etme amagli emoji kullanimlart bazinda, gruplar arasindaki
farkliligin detaylarina, Post Hoc testlerinden Tukey testi uygulanarak bakilmaistir.

Cizelge 4.22: Katilimcilarin Emojilere Yonelik Gorsel Algi Diizeylerinin

Diisiincelerini ifade Etme Amagcli Emoji Kullanimlar1 Gruplar1 Arasinda
Degerlendirilmesi (Post Hoc Tukey Test)

Diisiince  Diisiince

ifade ifade
Etmek Etmek
Sorular icin icin Serbestlik Ort. Stan. Sj
Emoji Emoji Derecesi Farki Hata g
Kullaniom Kullanim
Sikhig Sikhigi
- () Q)
Ikili Evet 214 - - -
ydegmalariiiige Hayir 22 70773* 1733 0.00
iletisim
k‘urdugunuzvklsmm Evet
size yolladig1
emojiyi direkt Bazen 80 26682% 1014 0.02
anlamlandirabiliyor
musunuz?
Sosyal mecralarda Evet 214 1 - -
iletisim esnasinda Evet  Hayir 22 1.28590* .1822 0.00
emoji kullanir
misiiz? Bazen 80 0.57453* .1066 0.00
Emoji dilinin Evet 214 - - -
samimi oldugunu Evet  Hayr 22 -0.39720 0.1851 0.03
diisiiniiyor i
musunuz? Bazen 80 0.59720% 0.1083 0.00

Cizelge 4.22 *de emojilere yonelik gorsel algi diizeylerinin ii¢ alt boyutu ile
katilimcilarin  diisiincelerini ifade etme amagli emoji kullanim gruplar1 arasinda
yapilan degerlendirme yer almaktadir. Katilimcilarin emojilere yonelik gorsel algi
diizeylerine ait {li¢ alt boyut, diisiincelerini ifade etme amacli emoji kullanim gruplari
ele alindiginda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar (p<0,05) gostermislerdir. Bu
Cizelgedan hareketle katilimcilarin diislincelerini ifade etme amagli emoji kullanim

gruplarinin, emoji tercihlerinin birbirine yakin olmadig: goriilmektedir.
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5. UYGULAMA PROJESI

Bu kisimda kripto sektorii icin emoji (hareketli emojiler) calismalar1 ele
alinacaktir. Hazirlanan bu emojiler ¢ogunlukla ‘Telegram’  gruplarinda
kullanilmaktadir. Hareketli emojilerin daha gercek¢i ve daha resim seklindedir.
Hareketli emojilerin iizerine istege bagli olarak yazida yazilabilmektedir. Bu
baglamda ‘Telegram’ gruplarinda hareketli emoji kullanimi hem iletiyi hizli iletmeye
yaramakta hem de sohbeti canli tutmayir saglamaktadir. Hareketli emojilart
hazirlamak i¢in ilk adim olarak ‘Telegram’ gruplarinda ne mesaji vermek
istedigimizdir. Mesaj1 sectikten sonra eskiz adimina gecilmektedir. Eskizi
tamamladiktan sonra ise eskizi programa aktarma adimi gelmektedir. Son olarak

hazirlanan hareketli emojii ‘Telegram’a yiikleyerek uygulama adim1 sonlanmaktadir.

Mesaj Secimi: Ug farkli galisma yapilacaktir. Bu calismalarin mesajlar

“HODL, BURN ve STAKE AND EARN BIG” olarak segilmistir.

HODL: HODL terimi, kripto para birimlerinde kullanilan popiiler bir
jargondur. ilk olarak 2013 yilinda Bitcoin toplulugunda bir forum mesajinda "Hold
On for Dear Life" (Canin1 Disine Tak ve Tut) anlaminda bir yazim hatasi olarak
ortaya ¢ikti. Bu, bir kripto para birimini uzun vadede tutma ve satmama stratejisini

ifade etmektedir.

Genellikle bu strateji, kripto para piyasalarinin oynakligmmi goéz oniinde
bulunduran yatirimcilar tarafindan kullanilmaktadir. Piyasa diistigiinde panikleyip
hemen satmak yerine, yatirimcilar deger kaybettikleri zaman bile kripto paralarim
tutmay1 ("HODL" yapmay) tercih etmektedir. Bu strateji genellikle piyasanin bir

stire sonra tekrar yiikselecegi beklentisine dayanmaktadir.

HODL, yatirimcilara genellikle dikkatli ve sabirli olmalarint hatirlatir. Ancak,
Kripto para birimlerinin degerinin biiyiik 6l¢iide degisebilecegi ve bu yiizden yatirim
yaparken dikkatli olunmas1 gerektigi unutulmamalidir.

BURN: BURN (yakma) terimi, kripto para birimlerinde kullanilan bir diger

terimdir. Kripto para birimlerinin "yakilmasi1", belirli bir miktarin dolagimdan kalic1
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olarak ¢ikarilmasi anlamina gelmektedir. Bu, genellikle bir kripto para biriminin

toplam arzin1 azaltmak ve bdylece kalan token'larin degerini artirmak i¢in yapimistir.

"Burn" islemi genellikle belirli bir akilli kontrat araciligiyla gerceklestirilir.
Token'lar, geri dondiiriilemeyecek sekilde bir adrese gonderilirilmektedir. Bu adres
genellikle "burn address" olarak adlandirilir ve genellikle 6zel bir anahtar olmadan

erisilemez, bu da gonderilen token'larin geri alinamayacagi anlamina gelmektedir.

Bir¢ok kripto para projesi, token'lar1 yakmay1 bir deflasyonist strateji olarak
kullanilmaktadir. Bazi durumlarda, projeler belirli bir zaman diliminde veya belirli
bir hedefe ulasildiginda token'lart yakmayi planlamaktadir. Bu strateji genellikle
token'larin degerini artirmak ve projenin uzun vadeli siirdiiriilebilirligini saglamak

i¢in kullanilmaktadir.

STAKE AND EARN BIG: STAKE AND EARN BIG ifadesi, kripto para
diinyasinda bir kavrami ve stratejiyi ifade etmektedir. Iki kavram igerir: "stake"

(hisse) ve "earn big" (biiyiik kazanc).

"Stake" (Hisse): Staking, proof-of-stake (PoS) veya PoS tiirevi bir uzlasi
mekanizmasina sahip blok zincirlerinde kullanilan bir terimdir. Staking, bir
kullanicinin belirli bir kripto para birimini bir clizdaninda "kilitler" ve bu sayede agin
isleyisine katilir hale gelmesi siirecini ifade eder. Kullanicilar, staking yoluyla yeni
bloklar1 dogrulama ve olusturma (staking pool'larda veya solo staking ile) siirecine
katilmakta ve bu siirecin karsiliginda, stakers genellikle islem iicretleri veya yeni

cikan tokenler seklinde ddiiller almaktadir.

"Earn Big" (Biyiik Kazang): Bu ifade genellikle, staking yoluyla elde
edilebilecek biiyiik odiilleri ifade eder. Staking, belirli bir kripto para biriminin
tutulmas1 ve blok zincirine katkida bulunulmasiyla genellikle pasif gelir elde etme
yoludur. Stakers genellikle islem iicretlerinden ve blok odiillerinden kazang elde

eder.

Dolayisiyla, "Stake and Earn Big" genellikle bir kripto para birimini staking
icin kilitlediginizde ve bu siirecin sonunda biiylik odiiller veya gelirler elde ettiginizi
ifade eder. Ancak, bu tiir bir yatirim stratejisi her zaman risk igerir ve potansiyel
kazanclar ayn1 zamanda piyasa kosullarina, belirli bir kripto para biriminin degerine
ve diger faktorlere baglidir. Bu nedenle, kripto para birimlerine yatirnm yaparken

dikkatli olmak ve gerektiginde profesyonel bir danigmana bagvurmak énemlidir.
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Eskiz: Eskiz, bir sanat eseri, tasarim ya da planin ilk agamasini temsil eden
On taslaktir. Genellikle detaylardan ziyade genel konsepti, diislinceleri ve ilk fikirleri
ifade etmek i¢in kullanilir. Eskizler, ayrintili bir isin temelini olusturur ve sanatgilara,
tasarimcilara veya miihendislere bir projenin ana hatlarini belirleme, diisiincelerini

diizenleme ve fikirlerini deneme imkan1 sunar (Britannica, 2021).

Sekil 5.1: Hodl Hareketli Emoji Eskizi

Bu eskizde yapilan kripto markasinin maskotu olan cep telefonu ele
alinmistir. Aym1 zamanda yukarida hodl’in tanimin1 yaparken bahsettigimiz "Hold
On for Dear Life" (Canin1 Disine Tak ve Tut) sloganinda canini disine tak kismi daha
cok giiclii ol anlamini tasidigi icin dumbell illiistrasyonlar1 ve kol kaslariyla mesaj

yansitilmistir.

82



Sekil 5.2: Burn Hareketli Emoji Eskizi

Bu eskizde markanin kripto para biriminin daha fazla satilmasi ig¢in
amaglanmistir. Yukarida da anlatildigi iizere “burn” kelimesinin es anlamlis1 olan

yakma kelimesini diisiinerekten alev kullanilmistir.

Sekil 5.3: Stake And Earn Big Hareketli Emoji Eskizi

Bu eskizde ise Telegram gruplarindaki kripto kullanicilarin paralarim

ellerinde tutmalarina dair bir mesaj iletilmektedir. Bu mesaj1 iletmek i¢in ise yaziy1
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slogan seklinde ve okunur bigimde yazilmis alta bir istatistik ve istatistigin

inis/¢ikisini elindeki ¢ubuk ile gésteren bir adam ¢izilmistir.

Programa Aktarimi: Oncelikle, galismamiz1 aktaracagimiz program Adobe
ustrator’dir. Illustrator’dan 512x512 pixel boyutunda RGB formatinda bir sayfa
acilmasi gerekmektedir. Acilan bu sayfaya eskiz iizerinden ¢izimler yapmakta ve
daha sonra PNG formatinda disar1 aktarilmalidir. Hazirlanan bu gorselin boyutu ise
en fazla 350 KB olmasi1 gerekmektedir.

Sekil 5.4: Hodl Hareketli emoji

Sekil 5.5: Burn Hareketli emoji
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Sekil 5.6: Stake And Earn Big Hareketli emoji

Telegrama Yiiklenmesi: Telegram botuna yeni bir hareketli emoji ekleme

konusunda asagidaki adimlar ile ilerlenmektedir.
1. Telegram'in arama kutusuna @hareketli emojis yazin.
2. /Newpack komutunu kullanin ve olusturacaginiz pakete bir isim verin,
verdiginiz ismi girin
3. Bir resim ekleme siireci basit bir algoritmay: takip eder: ilk énce bir
dosyadan bir goriintii secin ve ardindan ona karsilik gelen emoji/emojileri

belirtin. Ancak, boyutunun 350 kb'den fazla olmasi1 durumunda, bot hareketli

emoji't kabul etmeyecektir.

4, Son olarak, /publish komutunu kullanmali ve bu hareketli emoji

setinin kisa adin1 belirtmelisiniz ki bu baglanti {izerinde goriinecektir.

5. Bot, kullanima hazir olan hareketli emoji'lara iliskin bir baglanti
saglayacaktir.
6. Saglanan baglantiyr hareketli emojilar1  kullanmak istediginiz

gruplarda paylasarak, hareketli emojilar1 kullanmaya baslayabilirsiniz
(TeleGuide)
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L
AL

NO ADMINS
WILL MESSAGE
YOU FIRST

Sekil 5.8: Hareketli Emoji Set



6. SONUC

Bu c¢alismada, dijital kiltiir unsurlarindan emojlerin  gorsel iletisim
yontemleriyle yorumlanmasi ve kullanicilara yonelik algi aragtirmasi yapilmistir. Bu
arastirma dogrultusunda anket caligmasi uygulanmistir. Anket calismasinda elde
edilen veriler istatistiksel analizlere tabi tutularak degerlendirilmeler yapilmistir.
Dijjital kiiltiir unsuru olan emojilerin kullanicilara yonelik algi arastirilmasi genel
olarak yapildiginda; Arastirmada ele alinan demografik verilere gore, katilimcilarin
biiylik cogunlugu devlet iiniversitesinden mezun, geng, 6grenci ve lisans diizeyinde
egitim almis bireylerden olusmaktadir. Ilgili verilere bakildiginda, katilimcilarin
emoji kullanimina iligskin tutumlarina dair genel bir degerlendirme yapilmistir. Emoji
kullaniminin iletisimi olumsuz etkiledigi yoniindeki diisiincelerde cinsiyet acisindan
anlamli bir fark bulunmamis, bdylece cinsiyetin, emojilere yonelik algi lizerinde

belirleyici bir rol oynamadig1 gézlemlenmistir.

Yas gruplart arasinda ise, 18-22 ve 23-29 yas araligindaki katilimcilar
arasinda emojilerin iletisimi giliglendirme noktasinda fikir ayriliklar tespit edilmis.
Bu iki yas grubu hari¢, diger katilimcilar arasinda genel goriis birligi oldugu
sOylenebilir. Egitim diizeyine gelince, katilimcilarin egitim durumlar1 emojilere
yonelik gorsel alg1 diizeyleri iizerinde anlamli bir fark yaratmamistir. Meslek
degiskenine gore yapilan incelemelerde ise, 6grenciler ile akademisyenler arasinda
ve Ogrencilerle idari personel arasinda emojilere yonelik gorsel algi diizeyleri
acisindan farkhiliklar gézlemlenmistir; bu farkliliklar, 6grencilerin emojilere yonelik

gorsel alg1 diizeylerinin akademisyenlere gore daha yiiksek oldugunu gostermistir.

Universite tiirli bakimmdan ise, devlet ve vakif diniversitelerindeki
katilimcilar arasinda anlaml bir farklilik saptanmamustir. Dijital platformlarda emoji
kullanim1 konusunda, katilimcilarin platform kullanim sikliklart ile emojilerin
gbriinimii arasinda anlamli farkliliklar gozlemlenmistir. Duygusal ve diisiinsel
durumlara bakildiginda, katilimcilarin duygularini ve diistincelerini ifade etmek icin
emoji kullanmalari, emojilere yonelik gorsel algilar1 tizerinde farkli etkiler

yaratmustir. Genel olarak, katilimcilarin emoji kullanimlar ile ilgili farkl bilissel ve
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duygusal dinamiklerin oldugu goriilmektedir. Bu bulgular, emojilerin iletisimdeki
rolii ve bireylerin bu simgeleri algilama ve kullanma sekilleri {izerine derinlemesine

analizler yapilmasi gerektigini gostermektedir.

Sonug olarak, dijital platformlarda aktif olan bireylerin, emojilerin hayati
nasil kolaylastirdigina dair farkindalig1 artirmay1 amaclamaktadir. Emojilerin, gorsel
iletisim tasarimi teknikleriyle analiz edilmesi ve kullanicilarin bu konudaki
algilarmin  belirlenmesi, bu arastirmanin temel odak noktalarindan biridir.
Gozlemlenen bulgular, bu alandaki ulusal ve uluslararasi c¢alismalarin sinirh
oldugunu ortaya koymaktadir, bu nedenle mevcut arastirma, bu boslugu doldurmay1

hedeflemektedir.

Tez c¢aligmasi, emojilerin gorsel iletisim tasarimi agisindan nasil
yorumlanabilecegini ve kullanici algisina yonelik énemli veriler sunmaktadir. Konu
lizerine yapilmis sinirli sayida ¢aligma bulunmasi, bu tezin degerini artirmakta ve bu
alanda yapilacak gelecek arastirmalar i¢in saglam bir temel olusturmaktadir. Bu
calismanin, emojilerin iletisimdeki rolii, kullanimi1 ve kullanicilarin bu simgeleri nasil
algiladigina dair daha derinlemesine ve kapsamli analizler yapilmasina zemin
hazirlayacag: diisiiniilmektedir. Onerilen gelecek calismalar, bu tezin bulgularim
daha da derinlestirebilir ve bu alandaki bilgi birikimini artirabilir, bdylece emojilerin

etkili ve bilingli kullanimini tegvik edilmesi amaglanmistir.
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EKLER

Ek-1: Anket-1

DIITAL KOULTUR UNSURLARINDAN EMOJILERIN GORSEL ILETISIM  TASARIMI
YONTEMLERIYLE YORUMLANMASI VE KULLANICILARA YONELIK ALGI ARASTIRMASI

Bu anket, tasarim egitimn alan Sgrencilere ve sektorde caligan tasanmeilara stok gorselleri kullamirken etik ilkelere
baglt kalmamn tasanm ve tasanmemn Gzenndeki etkilerini ortays gikartmaya yonelik degerlendirilmesidir. Bu
arastirma akademik bir ¢alismada kullanilmak tizere diizenlenmistir. Anketi doldurarak vereceginiz bilgiler highir
kurum, kigi ve kurulusa ¢ikar saglamamak iizere, tamamuyla gizli tutulacaktir, Anketi yamitlamak yaklagik S
dakikaniz alacaktir, Ankete zaman ayinp yanitladigimz igin tesekkiir eder, cabsmalanmzda basanlar dilenm,

KISISEL BILGILER

Agagrdaki sorular ankete katilanlarin genel profilini belirlemek amaciyla sorulmugtur. Size uygun gelen secenefe
liitfen isaret koyunuz

1 | Isim-Soyisim 4 | Okunulan ya da ¢ahgilan @niversite tiri
Kisa yamt metni Devlet L
Vakif [N
3 [ Cinsiyetiniz
Kadm [} 5 [ Mesleginiz
Erkek (W] Ogrenci (W]
Akademisyen [N}
3 | Yasimz [} Idan Personel
18-22 yus )
23-29 yag J 5 [ Okudugunuz ya da mezun olduffunuz balim J
30-39 yas ] Gorsel lletigim Tasanmi ]
40-50 yas ] Grafik (Lisans) J
50 yay ] | Grafik (On Lisans) ]
SanaLIasanm veya llctigim ile ilgili bir bolim J
3 | Egitiminiz | Sosyal bilimler agiritkl bir bolim [N}
Orta Ogretim L Fen bilimlen agarlikl bir bolam J
On Lisans I Saglik bilimleri agiritkl bir bolim I
Lisans [} Diger...
[ Yiiksck Lisans [}
Doktora ol
Diger...
IKIN M
Dijital Platformlar
Liitfen bu boliamdeki sorulars, size uygun olan segcenefe gire igaretieme yaparak yanitlayimz.
1 Dijital platfotmiars aktf olarak kullaniyor musunuz?
Evet :
Hayir =)
2 Hangi dijital platformiarda daha stk vakit gegiriyorsunuz?
Instagram ]
Facebook Z
Lnatter :
Linkedin J
Diger...
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3 [ Dijital platformlarda bir ginde gesirdifiiniz zaman dilimi nedir?

1-2 sant g
3.5 saat 5

6-8 sant =
8 saat ve st [ ]

4 Dijital platformian takip etmek igin hangi teknolojiyl daha stk kullaniyorsunuz?
Bilgisayar i
Tablet

Telefon

5 [ Telefonunuzda en sik kullandifiniz etkilesimli medya uygulamasin belirtiniz

10000 | |60

Diger. ..

6 Klf_rlnnmu oldugunuz telefon/Tabletinizin igletim sistemi nedir?

108 g]

Y -
7 | Kullanmis oldugunuz Bilgisayarimzin igletim sistemi nedir?

10S :Z

Windows E]'l

Liitfen bu béliimdeki sorulan, size uygun olan segenege gore isaretleme yaparak yanitlayimiz.
1 Emojllerin etisimi giglendirdigini dagianiyor musunuz?
Evet

Hayir
Bazen

ddc

2 Emoji Kullanimi duygu ve distincelerinizi rahat ifade etmeniz sagliyor mu?
Evet

Hayir Eﬂ

| Bazen [
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Muarlqm- esnasinda !hd«dlglnh cw hig¢ yanhy anlapilds na?

Evet

Hayir

Bazen

Farkl igletim sistemleri (108, Android, y.b,) nedeniyle ayni cmojilerin farki gorsel olmass

durumu iletigiminizi olumsuz yonde etkiledi mi?
wvet

Hayir

Bazen

Kullandiginiz dijital ortamiardaki emojilesi yeterli buluyor musunuz?

Evet

Haywr

Eu:en

Hareketll stickeriacin, cmalllere gore duygular daha lyl yansittigini diguntyor musunuz?

Evet

Hayr

Bazen

Emojllecin Hetigimi koth yonde etkiledigini diginlyor musunuz?

Evet

Hayir

Bazen

Emaojilerin sizi sozciiklerden uzaklastirdifim didgiindyor musunuz?

Tvet

Hayir

Bazen

OOo | 600 | |o0g | [odd | |gag | 600 |

Emoji dilinin samimi oldugunu daguniyor musunuz?

Evet

Hayir

Bazen

10

Dijital ortamlarda kullamlan emaojilerin gereksiz oldugunu diigiintiyor musunuz?

Evet

Hayir

Bazen

11

Sizce emojiler, soz10 tletigimin yerini tamamen alabilmiy durumda mi?

Evet 1=
Hayir M|
Baaeen
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Liitfen bu boliimdeki sorularn, size uygun olan secenege gore isaretleme yaparak yamitlayiniz.

DORDUNCUBOLUM

1

Sosyal mecralarda iletiyim esnasinda emojl kullanir misiniz?

Higbir Zaman

Nadiren

Bazen

Sikhikla

Her Zaman

CEEEE

Ruh haliniz ile emojiler, arasmda dogrusal bir iliski oldugunu disiniyor musunuz?

Higbir Zaman

Nadiren

Bazen

Sikhkla

Her Zaman

Tkili yazymalarimzda iletigim kurdugunuz Kisinin size yolladigr emojiyl direkt_

musunuz?

Higbir Zaman

Nadiren

Bazen

Sikhikla

=EEEE

Her Zaman

Tletigim kurmak istemediginizde ¢mojl fle mesajlagmay: sonlandirir musiniz?

Higbir Zaman

C

Nadiren

Bazen

Sikhikla

Her Zaman

==
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