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TURKIYE’DE BUROKRASI VE SIYASET ILISKISINDEKI YAPISAL VE
ISLEVSEL SORUNLAR

OZET

Biirokrasi ve siyaset arasindaki iligki sosyal bilimlerde bir¢ok farkli akademik
calismaya konu olmustur. Aralarindaki iliskinin hangi boyutta oldugu veya olmasi
gerektigi iizerine bir¢ok onemli kavramsal calisma yapilmis ve yapilmaya devam
etmektedir. Akademik ¢evreler igerisinde bu konuya dair birgok farkli yaklasim ve
bakis acist bulunmaktadir. Calismamda biirokrasi ve siyaset arasindaki iliskinin
kuramsal ve kavramlar yaklagimlar icerisinde analitik agidan degerlendirmelerini
yaparken Tirkiye’deki biirokrasi ve siyaset iliskisi ile tarihsel gelisim siirecini
incelemeye calistim. Ana akim paradigmalar {izerinden konuya yaklasarak oncelikle
biirokrasi ve siyaset iligskisinin ne oldugu ve ne olmasi gerektigini arastirirken
giiniimiizdeki yapisal ve islevsel sorunlar1 ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri
tizerinde durmaya c¢aligtim.

Anahtar Kelimeler: Biirokrasi, Siyaset, Yapisal ve Islevsel Sorunlar
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STRUCTURAL AND FUNCTIONAL PROBLEMS IN THE
RELATIONSHIP OF BUREAUCRACY AND POLITICS IN TURKEY

ABSTRACT

The relationship between bureaucracy and politics has been the subject of many
different academic studies in social sciences. Many important conceptual studies
have been made and continue to be done on the extent of the relationship between
them or should be. There are many different approaches and perspectives on this
subject in academic circles. In my study, while making analytical evaluations of the
relationship between bureaucracy and politics within theoretical and conceptual
approaches, | tried to examine the relationship between bureaucracy and politics and
the historical development process in Turkey. By approaching the subject through
mainstream paradigms, | tried to focus on today's structural and functional problems
and solutions to these problems while researching what the relationship between
bureaucracy and politics is and what it should be.

Keywords: Bureaucracy, Politics, Structural and Functional Issues
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1. GIRIS

Biirokrasi ve siyasal iktidar iliskileri ortak deger ve amaglar ile ayni araglari
kullanarak aymi hedefleri gerceklestirmek amaciyla kurulmustur. Siyasallar iilkeyi
daha iyi yoneterek topluma daha olumlu ve faydali hizmetler tiretmek adina kararlar
almaya calisirken, biirokrasi kanadi siyasallar tarafindan alinan bu kararlarin dogru
sekilde belirli kurallar ¢er¢evesinde uygulanmasindan sorumlu ola gelmektedirler.
Arastirmamda goriindiigii gibi teorik agidan iki kavramda ayni amaca hizmet etmekte
goriinmektedir. Teoride gordiiglimiiz bu diizen ve uyum ne yazik ki uygulama

kisminda ayni sekilde gergeklesmemektedir.

Tazminat doneminden Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin kurulusuna kadar olan donem
incelendiginde biirokrasinin gelismeye basladig1 ve siyasiler karsisinda bir¢ok zafer
aldigr goriilmektedir. Tek parti donemine gelindiginde biirokrasinin altin yillari
olarak kabul edilen bir donemden gegtigi kabul edilmektedir. Tam olarak siyasallarin
biirokratlar1 olusturdugu biirokratlarin ise siyasallardan secildigi bu donem toplum

tarafindan c¢ok iyi benimsenebilmistir.

Cok partili hayata gecis ile birlikte siyasallar ve biirokrasi arasinda miicadele de
olumsuz olarak baslamistir. Burada siyasal iktidar biirokrasiyi tahakkiim altina
almaya ¢alismis ve tek parti doneminde olusan parti devlet anlayisini1 yikarak kendi
biirokrat kadrosunu olusturmak icin cesitli stratejiler izlemeye baslamistir. Tam

olarak basarili olamasa da biirokrasiye zarar verme siirecini baslatabilmis diyebiliriz.

1980 déneminden sonra tist kurullar kurulmaya baglanmistir. Burada olusturulan yeni
blirokratik rejim siyasallar karsisinda 6nemli bir gii¢ haline doniismiistiir. 2000 yilina
geldigimizde ise AK Parti ile birlikte AB uyum siirecindeki c¢aligmalar hiz
kazanmistir. Burada teknolojik donilisiimden faydalanilarak e-Devlet uygulamasina
gecilmis ve biirokrasinin doniisiimii hizli bir sekilde baglamigtir. Biirokrasinin bu
doniisiim stireci halihazirda stiregelen yapisal ve islevsel sorunlarinda daha belirgin

hale gelmesine neden olmustur.



Arastirmamda Oncelikle kavramsal ve kuramsal bir ger¢eve olusturarak ardindan
siyasallar ve biirokratlarin sorunlarina yer vermeye calistim. Osmanli Dénemi’nden
giinlimiize kadar olan siiregte biirokrasi ve siyasallarin iliskilerini, birbirlerini hangi
dénemde ve hangi kosullarda olumlu veya olumsuz nasil etkilediklerini de tarihsel

boyut igerisinde gostermeye galistim.

Sonu¢ olarak biirokrasi ve siyasallarin iligkilerinden dogan yapisal ve islevsel
sorunlar1 detayli olarak inceleyerek bu sorunlarin ¢dziimlerine yonelik temel

kavramlar: tartisarak olasi ¢oziim Onerileri tizerinde durdum.

Arastirmamin ilk boliimiinde biirokrasi teriminin kavramsal ve kuramsal gergevesi
iizerinde durulmustur. ikinci béliimde Tiirkiye’de biirokrasi ve siyaset iliskileri
analiz  edilmistir. Arastirmamin {iglincii boliimiinde biirokrasi ve siyaset
iliskilerindeki sorunlar ve bu sorunlarin nedenlerini inceleyerek son kisimda bu

sorunlara yonelik gerceklestirilebilecek ¢6ziim Onerileri iizerinde durulmustur.

Biirokrasi ve siyaset iligkisini anlamlandirabilmek ve dogru analiz edebilmek icin
literatiir taramas1 yapmayi tercih ettim. Yasalar, raporlar, kitap ve makaleler de bu
Olciide arastirmam i¢in yardimci olan diger veri kaynaklar1 arasinda yer almaktadir.
Arastirmamda nitel arastirma yontemlerinden biri olan dokiiman incelemesini
kullandim. Tiim olgu ve olgular hakkinda edindigim yazili kaynaklar1 analiz ederek

ana konuya biitiinciil bir sekilde yaklastim.



2. BUROKRASI: KAVRAMSAL VE KURUMSAL CERCEVE

Calismamin ilk boliimiinde biirokrasiyi kavramsal ve kuramsal gergeve igerisinde

detayli olarak inceleyerek biirokrasinin ana sorunlarina deginmeye ¢alistim.

2.1 Biirokrasi: Kavramsal Cerceve

Biirokrasi giiniimiizdeki anlamin1 kazanmadan 6nce birgok farkli yol ve donemden
gecmistir. Bu kapsam igerisinde biirokrasinin duragan olmamasi gereken yapisina
atifta bulunarak sahip oldugu ve olmasi gereken dinamik ¢ergeveyi ¢izmeye ¢alistim.
Ayn1 zamanda farkli donemlerde biirokrasiye yiiklenmis olan anlamlar1 da tartisarak
giintimiizdeki biirokrasi kavraminin olan ve olmasi gereken durumu {izerinde

durdum.

2.1.1 Biirokrasi kavram

Biirokrasi terimi ilk olarak 1745 yilinda kullanilmistir. Vincent Gournay tarafindan
kullanilan bu terim ilgili donemin o&zelliklerine bakildiginda basit anlamda biiro
yonetimi anlami tagimaktadir. Kamu yonetimi genel olarak bir biiro igerisindeki
egemen gli¢ tarafindan saglandigi i¢in bu terim Latince kokenli Burrus ve Kratic
(bliro ve hakimiyet) kelimelerinin birlesimi sonucu ortaya ¢ikarak kamu yonetimini

tanimlamistir (Godek, 2006, s. 3).

Biirokrasi giinlimiizde kullanilan anlamindan oncede biiro igerisinde gorevli
calisanlarin yazili ve yazisiz bir¢ok goreve uyduklari, hiyerarsik bir yap: igerisinde
islerin yiirtitiilmesinden sorumlu olan ve insanlara hizmet sunarak onlara yardime1
olmas1 gereken bir kavram haline gelmistir. Vatandaslarin islerini géren ve onlara
yardim eden bu mevki hemen hemen ilk ortaya ¢ikisindan itibaren herkes tarafindan
saygl duyulan ve sevilen bir makam sahibi olma anlami da tagimaya baglamistir.
Biirokratlarin kamunun islerini ¢ézerken bir yandan da devlete hizmet etmeleri
kendilerine duyulan saygiy1 da beraberinde getiren bir kavram olmustur (Oztekin,
2010, s. 294). Biirokrasi tasidigi anlam ve sundugu hizmet bakimindan devleti temsil

etmekte, devlet Orgiitii tarafindan belirlenen kurallar dahilinde hareket etmekte ve



yazili olarak sunulan tiim gorevleri yiiriitmek ile miikellef bir yapt olarak

goriilmektedir (Eryillmaz, 2010, s. 214).

Biirokrasi i¢in kullanilan kavramlarin basinda kurallara bagli bir yonetim, kurallara
uyan calisanlar, sorgusuz itaat gibi tanimlar gelmektedir. Biirokratik yap1 bu itaati
mesrulastirabilmek adina kurulmustur. Caligma yapisinin yaninda emir-komuta
zinciri ve hiyerarsik yapiy1 da ifade etmektedir (Eryilmaz, 2015, s. 262). Bu tanim
cercevesinde biirokrasiye bakildiginda asir1 sert bir yapist oldugunu sdyleyebiliriz.
Sert yapist diizensizlik, verimsizlik, sorumsuzluk ve kirtasiyecilik gibi olumsuz
davranig bigimlerinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu olumsuz 6rneklerinin
yaninda biirokrasi kavrami kendi icerisinde dinamik bir yapiya sahip gelmektedir.
Dinamik yapist biirokrasiyi siirekli ilerletici bir tutum igerisine sokmaya g¢alisirken,
sert yapist gerefince kimsenin istemedigi yavaslik, kirtasiyecilik gibi bazi
davraniglar biirokrasi kavramina her kesimin ayn1 yaklagmamasina sebep olmaktadir

(Eryilmaz, 2010, s. 214).

Biirokrasi kavrami 18. yiizyilda ortaya atilmis olsa da bilimsel bir siirece tabi
tutularak akademik acidan incelenmeye baslamasi 20. yiizyilla denk gelmektedir.
Biirokrasi bu donemden itibaren daha sistemli bir hale getirilmeye ¢alisarak basta
Max Weber gibi biiyiik aragtirmacilarin bast ¢ektigi bir alan haline doniismeye
baslamistir (Eryillmaz, 2015, s. 37-38). Weber’e gore biirokrasi kavrami igerisinde is
boliimii, kurallar, hiyerarsik bir yap1 bulunmaktadir. Ayn1 zamanda hukukun
Ustiinliigli, yasallik ve rasyonellik de biirokrasi yonetimi icerisinde bulunmaktadir
(Basaran, 2000, s. 53). Weber ayn1 zamanda mesru otorite tipleri iizerine ¢alisarak {i¢
ayri tip lizerinde durmustur. Rasyonel otorite, geleneksel otorite ve karizmatik otorite

Weber tarafindan gelistirilen otorite tipleridir (Ergun, 2004, s. 38).

Bu otorite tiplerinden hareket edersek Weber hukuki rasyonel otoriteyi giiniimiiz i¢in
uygun bulmakta ve toplum tarafindan da bu otorite tiiriinlin mesruiyet kaynagi olarak
gorildiiglinii savunmaktadir. Otorite tiplerini aciklarken higbir tipin tek bagina
kullanilamayacagin1 en dogru yonetim seklinin {i¢ otorite tipinin sentezi seklinde

olmas1 gerektigini belirtmektedir (Kilavuz ve Arslan, 2005, s. 248).

2.1.2 Devlet idaresi bakimindan biirokrasi

Biirokrasi devlet idaresi agisindan tiim devlet islerinin yiirtitiilmesini saglayan

devletin yiiriitmesi gereken faaliyetleri yiiriitmek adina calisan tiim memurlar
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tanimlayan kavramdir. Devlet idaresini aciklarken memurlar1 ve kamu orgiitlerini de
ele almak gerekmektedir. Memurlar toplumun ihtiyaglarini karsilamak {izere devlet
tarafindan gorevlendirilen g¢alisanlardir. Bu kapsam altinda biirokrasi kavrami bu
hizmeti yerine getiren bir grup insanmi tanimlamaktadir. Kamu yonetimi biirokrasi
tarafindan saglanirken, biirokrasi devletin kaynaklarini kullanmaktadir. Devletin
kaynaklart dogru ve adil bir sekilde toplumun gereken ihtiyaglari agisindan
dagitilmakta ve hizmet {iretilmektedir. Halk bu kapsam altinda biirokrasi tarafindan
on planda tutulmaktadir. Biirokrasi devlet adina bu gorevi yerine getirirken
vatandaslarda devleti tanimlarken biirokrasiyi 6zdeslestirmektedir (Gokge, 2007, s.
8).

Biirokrasi hem devlet agisindan hem de 6zel sektor agisindan ¢ok 6nemli bir aygit
haline doniigmiistlir. Vatandaglarin yani insanin ana merkezde tutuldugu biirokrasi,
stirekli artar vatandag taleplerini karsilama konusunda biiyiik bir lokomotif olarak
caligmaktadir. Hem 6zel hem kamu sektoriinde is yasamini besleyen en biiyiik
olgularin basinda biirokrasi gelmektedir. Vatandaslarin ihtiyacim1 karsilamak icin
kurulan en biiyiik orgiit yapisi olan biirokrasi gii¢lii bir hiyerarsi icerisinde bir¢ok
kural1 kati olarak uygulayan bir ¢ercevede olusmustur. Bu agidan devletin en ¢ok is

goren mekanizmasi demek yanlis olmayacaktir (Altay, 1999, s. 37).

2.1.3 Biirokrasi ve isleyis sorunu (kirtasiyecilik)

Biirokrasinin isleyisi ve kirtasiyeciligin kokenleri, sosyal bilimler alaninda genis bir
arastirma konusu olarak kabul edilmistir. Gegmisten giiniimiize, kamu yOnetimi
teorisyenleri ve siyaset bilimcileri, blirokrasinin isleyisinde goriilen verimsizlik ve
yavaglik sorunlarmi ¢ézmeye yonelik pek ¢ok akademik c¢alisma ve analiz
gerceklestirmislerdir. Biirokrasi her ne kadar vatandaslarin isteklerini merkeze alarak
insan i¢in ¢alisan bir yapi olsa da her zaman dogru isleyen bir mekanizma oldugu
sOylenemez. Bu kapsam igerisinde kat1 kurallar, saglam bir hiyerarsi bir¢ok aksakligi
da beraberinde getirmektedir. Bu aksakliklar alanyazinda kirtasiyecilik olarak
adlandirilmaktadir. Kirtasiyeciligin temel nedenleri arasinda asir1 standartlasma ve
merkezilesme yer alir. Biirokratik yapilardaki gereksiz prosediirler, zaman zaman
isleyisi zorlastirabilir ve kamu hizmetlerinin etkinligini azaltabilir. Ayn1 zamanda,
biirokratlarin giivence ve stabilite arayisi, inovasyon ve esnekligi engelleyebilir.

Biirokrasi bosluga diistiigii noktalarda sorumlulugu bagkasina yiliklemektedir. Buna



ise biirokrasi de sorumluluktan kagma denmektedir. Kirtasiyecilik olarak adlandirilan
bu sorumluluk alinmak istenmemesi durumu ve sorumluluktan kagma durumu

giinlimiizde en ¢ok rastlanan biirokrasi aksakliklarindan biri haline gelmistir (Tortop,

1990, s. 203).

Ozellikle Max Weber'in "rasyonel-legal otorite" kavrami, biirokrasinin neden
karmasiklastigin1 ve gereksizlestigini anlamamiza biiylik dl¢lide yardimer olabilir.
Weber'e gore, modern biirokrasinin temel 6zellikleri arasinda hukukun istiinliigii,
rasyonel ve detayci prosediirlerin uygulanmasi ve hiyerarsik yapi yer alir. Ancak, bu
rasyonel-legal sistemin olumlu yonleri ayni zamanda karmasikligi ve verimsizligi de
beraberinde getirebilir. Biirokratik siireglerin  asir1  standartlastirilmas:  ve
merkezilesmesi, gereksiz prosediirlerin dogmasina yol acabilir ve bu da kamu

hizmetlerinin zamaninda ve etkili bir bicimde sunulmasin1 zorlastirabilir.

Kirtasiyecilik dis alanyazinda “Red Tape” olarak da anilmakta ve Tiirk¢e karsiligi
olarak “Biiro Hastalig1” da bilinmektedir. Biirokrasi kavrami zaman igerisinde kendi
islevsizligini de ortaya c¢ikarmistir. Bazi kaynaklarda “Biiropatoloji” terimi
kullanilarak “asir1  biirokrasi” anlami1 vurgulanmaktadir. Bu sorunlarin ve
islevsizliklerin ortaya ¢ikmasinin bir¢ok farkli nedeni bulunmaktadir. Kamu yonetimi
teorisyenleri, kirtasiyecilik sorununun altinda yatan nedenleri c¢esitli acilardan
incelemislerdir. Biirokrasinin asir1 biiylimesi, karar alma siire¢lerinin uzamasi ve
gereksiz islemlerle zaman kaybi gibi faktorler, biirokratik kirtasiyeciligin temel
nedenleri olarak gosterilir. Bunun yani sira, biirokrasinin karar siireglerini
hantallastiran ve inovasyonu engelleyen yapisal unsurlar da elestiri konusu olmustur

(Celebioglu, 1979, s. 36).

2.1.4 Biirokraside teskilatlanma

Biirokrasinin etkin ve diizenli bir sekilde calisabilmesi, dogru bir teskilatlanma
yapisinin olusturulmasina baglidir. Biirokrasi i¢indeki teskilatlanma, islerin diizenli
ve sistematik bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak, yetki ve sorumluluklarin
belirlenmesi ve is siireclerinin optimize edilmesi amaciyla hayati bir rol oynar.
Biirokraside teskilatlanma, farkli yapi1 ve bigimlerde gerceklesebilir. Hiyerarsik
teskilatlanma, islerin alttan iiste dogru bir hiyerarsi i¢inde yonetilmesini saglar.
Fonksiyonel teskilatlanma, islerin farkli uzmanlik alanlarma gore gruplanmasini

saglayarak verimliligi artirabilir. Matris teskilatlanma ise, farkli is fonksiyonlarini ve



proje ekiplerini birlestiren bir yaklagimdir. Biirokraside teskilatlanma siireci rasyonel
bir yapiya sahiptir. Yonetim ekipleri objektif kurallar biitiinii icerisinde olugmaktadir.
Bu agidan biirokrasi ele alindiginda hem is giicii hem de bina, yol, ara¢ gibi tiim
kavramlar nesnel bir yapiya sahiptir. Teskilatlanma yapisi ele alindiginda rasyonel
biirokrasi kavrami islerin ve hizmetlerin hangi kurallarla yapilmas1 gerektigini, hangi
kapsamda daha kullanigli olabilecegini ve sistematik bir yapiya nasil
kavusulabilecegini tarif etmektedir. Bu baglamda toplumlarin gelismisliklerine
bakilirken sahip olduklar1 orgiitiin gelismislik diizeyi ele alinmaktadir. Geligsmislik
diizeyi yiiksek olan toplumlar incelendiginde biirokratik Orgiitlenme de o oranda

gelismis hale gelmektedir (Mutlusu, 2001, s. 72).

Biirokraside teskilatlanma, islerin diizenli ve sistematik bir sekilde yiiriitiilmesini
saglamanin temel yollarindan biridir. Dogru bir teskilat yapisi, etkinlik, verimlilik ve
hizl1 karar alabilme yetenegi gibi 6nemli hedeflere ulasmada kritik bir role sahiptir.
Teskilat yapisinin siirekli olarak gozden gegirilmesi ve degisen kosullara uyum
saglamasi, modern kamu yonetimi ve 0Ozel sektér organizasyonlar1 igin
vazgecilmezdir. Weber Orgiitsel yapiyr biirokrasi kavrami igerisinde ele aldig1 i¢in
diger orgiit bicimlerden farkli bir yere koymaktadir. Weber biirokrasiyi agiklarken
stirekli gelisim icerisinde olan ve kendini yenileyen bir kavram olarak gordigiini
belirtmektedir. Siirekli biiyiime ve gelisme biirokrasinin dogal bir koludur. Biirokrasi
bir anlamda Weber’e gore dinamik bir yapidir. Bu kapsamda biirokrasiyi diger
orgiitler ile kiyaslarken biirokrasinin rasyonel olmasi ve teknik istiinliikleri
bulunmasi nedeniyle farkli bir yere koymaktadir. Bu rasyonel biirokrasi ifadesinden
yola ¢ikan bir¢ok arastirmaci biirokrasiyi tanimlarken verimlilik kuramini ortaya
stirmektedir. Bu acidan yola ¢ikarak dinamik bir yapiya sahip olan ve siirekli kendini
gelistiren rasyonel biirokrasi kavrami modern topluma ulasilabilmesi i¢in bir

basamaktir diyebiliriz (Eryilmaz, 2017, s. 21).

2.2 Biirokrasi: Kuramsal Cerceve

20. yilizyilda siyaset bilimciler tarafindan calisilmaya baglanan biirokrasi kavramu,
iktidar ile vatandaslarin iligkisinin yiiriitiildigli en 6nemli mecralardan biri haline
donlismistiir. Bu baglamda siyasal ve sosyal hayat biirokrasi araciligi ile
yiritilmektedir. Bir¢ok farkli arastirmaci tarafindan biirokrasi agisindan yeni

kuramlar gelistirilmis ve arastirma sorulari olusturulmustur. Biirokrasi, modern
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toplumlarin ve yonetim sistemlerinin vazgecilmez bir pargasi olarak kabul edilir.
Kamu hizmetlerinin diizenli ve etkili bir sekilde sunulabilmesi, orgiitlerin verimli bir
bicimde isleyebilmesi bilirokrasinin temel amacidir. Bu c¢aligma, biirokrasinin
kuramsal temellerini incelemeyi amagclamaktadir. Ozellikle giiniimiizde dahi
etkilerini devam ettiren aragtirmacilarin baginda ise Weber, Hegel ve Marx’in

calismalar1 gelmektedir.

2.2.1 Hegel’e gore biirokrasi

Hegel’e gore devlet bir arag degil amagtir. Biirokrasi kavramina ise insanlarin
istekleri ve ¢ikarlar1 agisindan yararli bir oOrgiit yapisi olarak gormektedir.
Biirokrasinin islevlerinin ilkinin genel fayda oldugunu belirtmektedir. Biirokrasiyi
toplum tarafindan gozetilemeyen, genel faydanin bir savunucu giicii olarak
tanimlamaktadir (Eryilmaz, 2017, s. 39). Biirokrasiyi diizenleyici bir orgiit olarak
gormektedir. Biirokrasinin gorevi devletin koydugu yasalar1 korumak ve
uygulamaktir. Bu kapsamda Hegel’e gore biirokrasi modern devletin olmazsa

olmazidir diyebiliriz.

Hegel biirokrasiyi ele alirken devletin genel cikarlar ile toplumun o6ziir ¢ikarlari
arasinda bir baglant1 oldugunu ileri stirmektedir. Bu iki ¢ikar arasinda bir ¢eliski
oldugunu belirten Hegel biirokrasi kuramimi ii¢ yontem ile agiklamaktadir. Bu
kuramlardan ilki biirokrasinin rasyonel bir orgiit yapist oldugudur. Diger kuram ise
sahsi bir yapilanmayi temsil etmemesi olusudur. Son kuraminda ise faaliyet bi¢cimini
ele alan Hegel, Somut sartlar ile anayasa tarafindan belirlenmis normlar arasindaki
arac1 faaliyetini belirtmektedir. Bu baglamda Hegel biirokrasiye sinirli bir islev
yiiklemektedir diyebiliriz. Hegel bu bilgiler 1s18inda biirokratik despotizmi
onaylamamaktadir (Tiirkone, 2005, s. 452).

2.2.2 Marksistlere gore biirokrasi

Marksistler biirokrasiyi agiklarken mutlak kralliklarin ¢okmeye baslanmasinin bir
getirisi oldugunu ifade etmektedirler. Marksistlere gore biirokrasi kralliklarin ¢okme
siirecini takiben sistematik bir sekilde olugmaya baglamistir. Burjuva kesimi igin
ideal bir sistem olan biirokrasi Orgiitii bir siire sonra onlar i¢in vazgecilmez hala
donmiistiir. Feodal haklar bu donemde kapitalizmi gelistirmeyi geciktirmekteydi. Bu
nedenle biirokrasi bu feodal yapilar1 bozarak burjuvaziye gore olmasi gereken

kapitalist diizene gegiste en Onemli ara¢ haline gelmisti. Biirokrasinin bu dénemde
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ortaya c¢ikarak gelismeye baslamasi Oncelikle orta smifi aydinlatmaya gecirmis
ardindan kalan feodal yapilar1 da tek tek parcalamistir. Kapitalistler biirokrasiyi
aciklarken sermaye tarafindan insan emegimin kolelestirilmesi noktasinda biiyiik bir

araci olarak ifade etmektedirler (Bobbio ve Texier, 1982, s. 14).

Hem Marx hem de Weber biirokrasi ile kapitalizmin bir bagi oldugu kabul ederken
sonu¢ bakimindan ayni1 olmadiklar1 ortaya koyulmaktadir. Sonu¢ kismina
geldigimizde Weber en ideal yonetim modeli olarak biirokrasiyi gosterirken Marx,
sinif miicadelesinin bitmesi sonucunda biirokrasinin de sonunun gelecegini

belirtmektedir (Aykag, 1997, s. 85).

2.2.3 Weber’e gore biirokrasi

Weber biirokrasiyi drgiit olarak ele almaktadir. Ust béliimlerde de girisini yaptigimiz
Weber’in biirokrasi yaklasimi aslinda oOrgiit kavrami ve isleyisi ile ilgilidir. Bu
kapsamda Orgiitten bahsederken alti o6zelligin 6n planda oldugunun altin
cizmektedir. Weber’e gore bu o6zellikler hiyerarsi, is boliimii, kurallar biitiinii, hak ve
gorevlerin belirlenmesi, yoneticilik ve sahiplik kavraminin ayristirilmasi ve liyakattir

(Celebioglu, 1975, s. 299).

Weber cagdas biirokrasiyi agiklarken para ekonomisinden de bahsetmektedir.
Weber’e gore para ckonomisi gelismis devletler daha c¢agdas bir biirokrasiyi
yasayabilmektedir. Ekonomik gelisme ayni zamanda memurlarin hak ettiklerini
almas1 anlami da tasidigr icin 6nemli bir noktadir. Ayni zamanda raporlarin ve
emirlerin iletilebilmesi, teknik donanim nedeniyle islerin hizli ilerlemesi de

ekonomik gelismeye bagl degiskenlerdir (Aykag, 1997, s. 66).

Weber biirokrasiyi sistemli ve kapsamli bir sekilde incelerken adini da biirokrasi
kavram1 ile biitlinlestirmeyi bagarabilmistir. Weber biirokrasiyi bir¢cok bilimi
incelemek i¢in hareket noktasi olarak gormektedir. Siyaset sosyolojisi, isletme
bilimi, orgiit yapilari, modern kamu yonetimi bu dallarin bazilarini olusturmaktadir.
Bu nedenle biirokrasiyi ideal tip olarak gérmektedir. Orgiitler tarafindan karsilasilan
sorunlarin iistesinden biirokrasi kurami ile gelinecegini savunan Weber biirokrasinin
daha verimli hale gelebilmesi i¢in is boliimiiniin dogru yapilmasi ve tam uzmanlagma

saglanmasi gerektigini belirtmektedir (Mardin, 1990, s. 101-104).



Ideal biirokrasiyi agiklarken Weber 8 ilkeden bahsetmektedir. En rasyonel biirokrasi

modeli bu sekiz ilkenin dogru uygulanmasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Weber’e gore

bu sekiz ilke ise;

Yetki alaninin yasalar ile diizenlenmis olmasi,
Hiyerarsi, gorev ve otoritenin dogru derecelendirilmesi,
Yazili belgelere dayali bir yonetimin olugmasi,

Tam uzmanlagma,

Kurallara tam baglilik,

Gayrisahsilik

Kariyer yapisinin olusturulmasi,

Ozel hayat ile kamunun ayrismasinin saglanmasi, olarak agiklanmistir.

2.2.4 Seckinci biirokrasi kuram

Seckin biirokrasi kurami veya elit biirokrasi kurami, toplumda ve siyasi sistemde

giiciin ve etkinligin az sayida segkin birey veya grup tarafindan kontrol edildigini

savunan bir teoridir. Bu teori, biirokrasinin yonetimdeki roliinii ve biirokratlarin

siyasi karar alma siire¢lerindeki etkisini incelemektedir.

Gili¢ Odaklari: Bu kurama gore, toplumun ve siyasi sistemlerin en biiyiik gii¢
ve etkinlik merkezleri, siirli sayida segkin birey veya gruplardir. Bu
seckinler, ekonomik, sosyal veya entelektiiel acidan iist diizeyde
konumlanmuis kisilerdir.

Karar Alma Siiregleri: Seckinler, siyasi karar alma siireclerinde biiyiik bir
etkiye sahiptir. Biirokratik yapilar ve kamu kurumlari, bu secgkinlerin
cikarlarin1 ve amaclarini korumak ic¢in kullanilir. Biirokrasi, genellikle
seckinlerin ¢ikarlarini yansitan politika ve kararlar iiretmeye yonlendirilir.
Biirokrasinin ~ Rolii:  Biirokrasi, seckinlerin giliclerini  ve etkilerini
stirdiirebilmeleri i¢in bir arag olarak kullanilir. Biirokratlar, politika yapma ve
yiiriitme siire¢lerinde dnemli bir rol oynar ve genellikle segkinlerin ¢ikarlarini
koruma gorevini {istlenir.

Toplumsal Esitsizlik: Seckin biirokrasi kurami, toplumsal esitsizlik ve sinif
ayrimciliginin vurgulandigi bir teoridir. Bu kurama gore, toplumun seckinleri

daha fazla kaynaga ve giice sahipken, diger kesimler daha az etkiye sahiptir.
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e Elestiri: Bu kuram, demokratik degerlerle catisabilir. Eger birkag seckin birey
veya grup, genis halk Kkitlelerinin iradesini ve c¢ikarlarini etkileyebilirse,
demokratik bir toplumda temsil eksikligi ve halkin gercek anlamda

katiliminin engellenmesi gibi sorunlar ortaya ¢ikabilir.

“Oligarsinin Tung Kanunu” seg¢kinci biirokrasinin en dnde isimlerinden A.R. Michels
tarafindan gelistirilmistir. Weber’den farkli olarak Michels biirokrasinin toplum
yapisina degil i¢ sorunlarina odaklanmis bu kapsam altinda tanimlamalarini
Weber’in kaldig1 yerden devam ettirmistir (Figsek, 1979, s. 78). Michels biirokrasiyi
tanimlarken  gelismekte olan toplumlarda ortaya ¢ikan bu kavramin
demokratiklesmenin gerceklesmesini engelledigini savunmaktadir (Ergun, 1992, s.

63).

Robert Michels, "oligarsinin demokratik yollarla isleyen bir oOrgiitlenme bigimi"
oldugunu ve bu durumun "demokratik olmayan sonuclara yol agabilecegi" seklindeki
teorisini "Demokratik Ironi" veya "Demokratik Oligarsi" olarak bilinen kavramla
aciklamistir. Bu teori, 6zellikle biiyiik orgiitlerin, partilerin ve sendikalarin i isleyisi
tizerinde durmaktadir. Michels, 1911 yilinda "Politik Partiler: Sosyolojik Bir
Inceleme Uzerine Deneme" adli eserinde, biiyiik orgiitlerin dogasinin zaman iginde

demokratik olmayan bir yapiya evrilebilecegini savunmustur.

Michels'e gore, biiyiik orgiitlerde liderlik pozisyonlaria yiikselen insanlar zamanla
orgiitiin merkezilesmis giiciinii ellerine gecirirler. Liderler, daha fazla bilgi ve
deneyime sahip olmalar1 nedeniyle 6rgiit icinde dne ¢ikarlar. Orgiitlerin dogalarmin
biirokratik ve hiyerarsik oldugunu ve bu yapmin yodnetim pozisyonlarin
merkezilestirecegini savunmaktadir. Bu da liderlerin ve st diizey yoneticilerin
kiiciik bir azinlig1 olusturdugu oligarsik bir egilime yol acar. Demokratik 6rgiitlerin
bile demokratik olmayan bir sekilde yonetilebilecegini one siirer. Orgiitler
biiyilidiik¢e, karar alma stirecleri daha karmasik hale gelir ve daha fazla merkezilesme
egilimi gosterir. Sonug¢ olarak, orgiitiin demokratik kokenleri zamanla erozyona
ugrayabilir. Michels'in teorisi, demokratik sistemlerin i¢sel dinamiklerinin nasil
demokratik olmayan sonucglara yol acgabilecegini vurgulamaktadir. Bu teori,
demokratik  sistemlerdeki giic ve liderlik dinamiklerinin elestirel bir

degerlendirmesini sunar Dereli, 1981, s. 140).
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2.2.5 Bruno Rizzi (biirokratik kolektivizm)

Biirokratik kolektivizm sosyalist diigiinceler iizerinden yola ¢ikan Bruno Rizzi
tarafindan gelistirilmistir. Bu terim, 6zellikle totaliter veya otoriter rejimler altinda,
blirokrasinin giliclenmesi ve merkezi yonetimdeki roliiniin artmasiyla iligskilendirilir.
Bu kavram, Sovyetler Birligi gibi iilkelerde gozlemlenen yonetim bi¢imini

tanimlamak i¢in kullanilmistir (Fisek, 1979, s. 79).

Rizzi Sovyetler Birligi sistemi igerisinde biirokrasinin dogal ve organik bir yer
oldugunu savunmaktadir. Sovyet bilirokrasisini agiklarken iscilerin ezilmesi ve
somiiriilmesi gibi konularda kapitalist sistemler ile ayn1 yolu izledigini
belirtmektedir. Biirokrasi tiim tiretim araglarini elinde tuttugu igin is¢i sinifina bir
sOmiirge uygulandig1 sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Biirokrasiyi agiklarken kapitalist
sistem ile Sovyet sistemi icerisindeki tek farkin birinin ferdi somiirdiigii digerinin ise
kollektif bir boyutta bu somiiriiyii yonettigidir. Devlet egemen siif tarafindan
kullanilan bir ara¢ degil bu sinifin kendisidir. Sinifsiz toplumlara gegisin bir 6nceki
asamast kabul edilen bu sistem ile proletarya devriminin 6nii agilacak ve komiinist

topluma gegilebilecektir. Bu da biirokrasinin yok olmasi sonucu ile tamamlanacaktir

(Ergun, 2004, s. 39).

2.2.6 Warren G. Bennis

Warren G. Bennis, biirokrasiyi "bir organizasyonun diisiince ve eylemde karar
vermenin siirecini merkezilestiren, standartlastirilmis ve hiyerarsik bir yap1" olarak
tanimlar. Bennis'e gore, biirokrasi orgiitsel isleyisi diizenlemek ve yonetmek ig¢in
kullanilan bir ara¢ olmasmma ragmen, aym zamanda esnekligi ve yaraticilig
kisitlayabilmektedir. Bu teorisi Weber’in modelinin {istiine gelistirilmistir. Bennis
Sanayi Devriminde gerceklesen oOrgiit ve firma faaliyetlerinin toplum agisindan
yararlt olarak gormiistiir. Bu gelismeyi biirokrasi acgisindan miikemmellestirilmek
olarak gormektedir. Biirokrasiyi tanimlarken is boliimii, hiyerarsi, kurallar, kurumsal
iliskiler, teknik yeterlilik ve terfi sistemi olarak boliimlere ayirmistir (Ergun, 1992, s.
67).

Bennis, Weber’in biirokratik modelinin donemin sartlarina gore uygun oldugunu ama
20. yy sartlarina uyum saglayamayacagini savunmaktadir. Bunu giiniimiiziin siirekli
artan nifusu ve bilgi diizeyinin gelismesi karsisinda giligstiz  olmasi ile

aciklamaktadir. Siirekli gilincellenen bilgi ve teknoloji ile birlikte rutin isleyen bir

12



biirokrasi sisteminin glinlimiiz sartlarina uygun olmayacagini belirtmektedir (Ergun,

1992, s. 69).

2.2.7 Liberal biirokrasi kuram

Liberal Biirokrasi Kurami devletin hizla biiylimesi ile birlikte yeni devlet
fonksiyonlarmin biirokrasi sistemi tarafindan iistlenildigini, bu durumun sonucunda
da Ozgirlikler konusunda sorunlarin ortaya c¢ikacagini savunmaktadir. Zaman
igerisinde biirokrasi tarafindan ytiriitiilen bu siire¢lerin insanlari ilgilendiren bireysel
alanlara da el atacagin1 bununda 6zgitirliikleri kisitlayacagini belirtmektedir. Liberal
soylemler ekonomi agisindan devlet miidahalesinin kapitalist ekonomi modelinin
sorunsuz islemesine yol agacagl sonucunu dogurmaktadir. Devletin ekonomik alana
gerek duyulmadikca miidahale etmemesi gerektigini savunan klasik liberalizm
anlayis1 kapitalist iiretim siireci i¢in diisiince ve inanglarin korunmasi ve dogmasi
bakimindan bir zorunluluk haline gelmektedir. Devlet yetki ve sorumluluklari
arttikca piyasaya, iiretime ve bollisime miidahale etmektedir. Ancak bu diisiince
genel liberal anlayisa aykiridir. Bu kapsamda liberal biirokrasinin kendi alani digina
c¢ikmasina izin verilmeyen ve hukuk devleti ilkelerine uygun olan bir biirokrasi

sOylemi gelistirilmistir (Eryillmaz, 2002, s. 100).

2.2.8 John Stuart Mill

Liberal teorinin biirokrasi lizerine yaklasimi agisindan Mill, siyasi otorite ve bireysel
ozgiirliikler hakkinda birgok farkli esere imza atmistir. Biiyliyen devlet yapilarinin
zaman igerisinde Ozgiirlikler yoniinden tehlikeye girdigini savunmaktadir. Mill
toplumsal orgiitlii giiciin devlet biirokrasisi altinda birlesmesine karsit ¢ikmaktadir.
Biirokrasinin giiciiniin artmas1 aynt zamanda bireysel 6zgiirliiklerin karsisinda bir
engel olmaktadir. Bireylerin hayatimi ilgilendiren alanlar ile devleti ilgilendiren
alanlarin ayrilmasi gerektigini savunmaktadir. Biirokrasinin bireysel alanlara da
girmis olmast kisilerin ozgiirliiklerini kisitlamaktadir. Devletin asil varolus ve
yasama amaci olarak bireylerin 6zgiirliiklerinin korunmasi ve diger gii¢lere karsi
haklarin1 korumasi gerektiginin altin1 ¢izmektedir. Biirokrasinin giderek ¢okmesinin
sebebini ise rutinlige ve sabit kurallara bagli oldugunu isaret etmektedir (Erdogan,

2015, s. 286).

Mill otorite ve oOzgiirliikler arasinda bir denge kurulmasi gerektigini, bu yap1

saglanirken de insanlarin baskalarinin Ozgiirlikklerine zarar vermedigi o6l¢iide
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miimkiin olabilecegini vurgulamaktadir. Bu yapinin saglanmamasi durumunda
biirokrasinin su an i¢inde oldugu ¢okiis siirecinin de daha da hizli bir sekilde

artacagini belirtmektedir (Eryilmaz, 2010, s. 32).

2.3 Biirokrasinin Sorunlari

Biirokrasinin karsilastigi ¢esitli sorunlar ve zorluklar, kamu yonetimi ve 6zel sektor
organizasyonlarinda isleyisin etkisini sekillendiren 6nemli unsurlardir. Biirokratik
prosediirlerin karmasikligi ve asir1 detayciligi, is siireclerinin yavaslamasina ve
verimsizlige yol agmaktadir. Bu baglamda biirokratik kirtasiyecilik, gereksiz belge
ve formlarin kullanilmasiyla kamu hizmetlerinin etkili ve hizli bir sekilde
sunulmasim1  engellemektedir. Biirokrasinin  siki  standartlar1  ve kurallari,
organizasyonlarin hizla degisen kosullara adapte olmasimi zorlastirmaktadir,

inovasyonu ve esnekligi sinirlamaktadir.

Biirokratik hiyerarsi i¢inde iletisim yukaridan asagiya dogru aktarilirken, alt kademe
calisanlari iist yonetime ulagmakta zorlanmaktadir. Ayn1 sekilde, karar alma siiregleri
uzun ve karmasik olmaktadir, hizli hareket edilmesi gereken durumlarda gecikmelere
yol agmaktadir. Kati ve siki biirokratik yapilar, ¢alisanlarin motivasyonunu
diistirebilmektedir. Bununla birlikte, formalite ve kideme dayali terfi sistemleri,
yeteneklerin ve nitelikli insan kaynaklarmin etkin kullanimini1 zorlastirmaktadir.
Biirokrasi, is siireglerini belirli standartlar ve prosediirler ¢ergevesinde yiiriitmeyi
amaglasa da bu, bazt durumlarda gereksiz maliyetler ve harcamalar
arttirabilmektedir. Son olarak, zaman i¢inde biiyiiyen ve karmasiklasan biirokratik
yapilar, hantallasmaya ve etkinligin azalmasina neden olmaktadir. Bu nedenle kamu
yonetimi ve organizasyonlar, biirokrasinin olumlu yonlerini stirdiiriirken, bu

zorluklarla baga ¢ikmanin yollarini arayarak verimliligi artirmay1 amaglarlar.

2.3.1 Biirokrasinin yapisal sorunlari

300 yillik bir gelisim i¢inde bulunan biirokrasi sahip oldugu bir¢ok olumlu yoniiniin
yaninda olumsuz bir¢ok yénii ile de arastirmalara konu olmaktadir. Islevsizligi en
cok yapisal agidan goriiliirken bu islevsizligin nedenleri birgok farkli degiskene
baglanmaktadir. En c¢ok tekrarlanan eksikliklerin basinda haberlesmenin dogru

kullanilmamasi, asir1 merkezilesme nedeniyle islemlerin yiiriimemesi, personellerin
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amaglart ile Orgiitiin amaglarmin  Ortlismemesi sonucu ortaya ¢ikmaktadir

(Celebioglu, 1979, s. 36).

Islevsizligin bir diger ve dnemli nedeni ise sorumluluktan kagmaktadir. Kurallarin
agir olmasi, sorumluluktan ka¢gmayir dogurmaktadir. Calisanlarin bir siire sonra
orgiite bagliliklar1 insan iligkilerine bagliliktan ayrigsmaya baslamakta bu da gorevi 6n
plana getirmektedir. Bunun sonucunda ise orgiit islemez hale gelmekte ve dogru

isleyen bir mekanizma olmaktan ¢ikmaktadir (Aykag, 1997, s. 23).

Yapisal yapmin giiclenmesi {izerine bir¢ok c¢alisma yapilmistir. Bunlar genel hatlar
ile hiyerarsiyi gelistirme, smirli amaglart gelistirme, personellerin  dogru
degerlendirilmeleri gibi alanlar1 kapsamaktadir. Yapisal sorunlarda en ¢ok
karsilagilan is boliimii sikintisi ile ilgili uzmanliklarin dogru dagitilmasi da ¢oziim
acisindan sik¢a rastlanan konularin basinda gelmektedir. Biirokrasinin en ¢ok
etkilendigi otorite hiyerarsidir. En az etkileyen yapi ise teknik yeteneklerdir. Bu
acidan orgiitiin igleyisinde yapisal sorunlar ortaya ¢ikmaktadir (Aykag, 1997, s. 23-
24).

Bu arastirmalar neticesinde goriilecegi iizere devletin en oOrgiitlii yapisi olan
biirokrasi te basina calisip ilerleyemez. Tek basina hizmet veremeyen bir yapinin ise
akilc1 ve verimli olmasi beklenmemektedir. Bu kapsam igerisinde yapisal yonden
biirokrasinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi i¢in bazi Onlemler alinmasi ve
diizenlemeler yapilmasi gerekmektedir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta ise
diizenlemeler yapilirken her biirokrasinin ayni biirokratik yapiya sahip olmadigi
gercegi olacaktir. Bu alanda yeni caligmalar yapilirken degisimin kalic1 ve verimli

olabilmesi igin bu farkliliklara dikkat edilmesi gerekmektedir (Aykag, 1997, s. 24).

2.3.2 Biirokrasinin Kisisel Sorunlari

Biirokrasi devlet catis1 altinda faaliyet gostermektedir. Devlet adina tiim faaliyetler
bu kanalda yiiriitiildiigii icin biirokrasinin farkli alanlarinda c¢alisan biirokratlar bu
alanlarda bir uzmanlagsmaya gitmektedir. Zaman igerisinde bu uzmanlarin yerleri
degismek durumunda kalmaktadir. Bu da ilgili birimde islerin yapilamaz hale
doniismesiyle sonuglanmaktadir. Bu biirokrasinin kisilerden kaynakli islevsizligini
ortaya koymaktadir. Kisi kaynakli olusan is géremezlik diger kisilerin ilgili uzmanin
yerini doldurmamasi nedeniyle olusmaktadir. Bunun yaninda niifus her gecen giin

artmaktadir. Bu da farkli hizmet alanlar1 ihtiyacinin olugsmasina neden olmaktadir.
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Orgiit bilmedigi bu yeni is alanlarina ydnelerek yine kisiden kaynakli islevsizlik
sonucuna siirliklenmektedir (Celebioglu, 1979, s. 36).

Biirokrasi hizla gelisen teknoloji karsisinda da bazi alanlardaki ¢alisma alanlarini
kaybetmeye baslamistir. Teknolojinin gelismesi sonucunda yeni hizmet birimleri
olusurken bazi eski alisilmig hizmet birimleri de devre dist kalmaktadir. Tim
orgiitler geri kalmamak adma teknolojiyi takip ederek uyum saglamak zorunda
kalmaktadir. Bu durum karsisinda en biiyiik orgiitlerin basinda yer alan biirokrasi de
geri kalmamak adina teknoloji ile birlikte hareket etmek zorundadir. Bu yeni alanlar
ve birimler ile sonuclanmaktadir. Bu kisisel sorunlar igerisinde yeni alanlarda

uzmanlik sorununu beraberinde getirmektedir (Aykag, 1997, s. 25).

Bu iki kapsam igerisinde teknoloji ve uzmanlagsma adina Tirkiye’nin bu iKi
kapsamda da olumsuz etkilenen bir biirokrasi yapisi oldugunu sdylememiz yanlis
olmayacaktir. Yonetim siyasallagsmakta bu da uzman kadrolarin siyasallarin baskisi
nedeniyle gorev  yerlerinden alinarak  farkli  kisilerin  ilgili  yerlerde
gorevlendirilmesini dogurmaktadir. Kisiden kaynakli islevsizlik en basta bu alan
nedeniyle dogmaktadir. Gorev degisikliklerinin liyakate bagli ilerlemiyor olmasi,
egitim ve uzmanlik gibi kavramlarin beklenmemesi is goremezligi artirmaktadir

(Aykag, 1997, s. 25).

2.3.3 Biirokraside deneyim kaynakl sorunlar

Denetim mekanizmasi biirokraside en dnemli mekanizmalarin baginda gelmektedir.
Denetim yonetimsel bir ara¢ degil bir amag haline donilismiistiir. Bu yeni doniisiim ile
birlikte yonetim kendi isleri disinda higbir is yapamaz hale gelmektedir. Bunu
Merton “amagclarin yer degistirmis olmast” kavramu ile ifade etmektedir. Denetim
orgiit igerisinde ¢ok Onemli bir degiskendir. Zaman igerisinde Orglitte isleyisine
devam edebilmek i¢in denetime ihtiya¢ duymaya baslamaktadir. Personeller ise
orgitlin ihtiya¢ duydugu bir durusa tepki gostermektedir. Gostermis olduklart bu
kars1 tavir orgiit igerisinde islevsizligi beraberinde getirmektedir (Merton, 1952, s.

365).

Denetim yapilis sekli ve denetimin amaci ise baska bir islevsizlik ile karsimiza
cikmaktadir. Hiyerarsiye bagli bir denetim siireci astlar iizerinde olumsuz bir etki
olusturmaktadir. Her denetim kusur bulma iizerine kuruldugu i¢in ¢alisanlar iizerinde

bir ceza korkusu baslatmakta ve bu da islevsizligi dogurmaktadir. Islevsizlik
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oncelikli olarak ilgili biirokratlarin ellerindeki isleri birakmalar1 ve denetime hazirlik
yapmalar1 nedeniyle dogmaktadir. Denetime hazirlik yapan ve tabi tutulan biirokrat
hizmet {iretememeye baslamaktadir. Personellerin genel olarak amagclari
odiillendirilmek, takdir edilmek ve terfi edilmek oldugundan &tiirii tersi bir psikoloji
olusmas1 ve eksiklerinin ylizlerine sdylenmesi tam tersi acidan demotivasyonu

beraberinde getirmektedir (Aykag, 1997, s. 26).

Bu kapsam altinda biirokrasi denetim igerisinde iken bunun amacinin dogru
aciklanmasi ve yapilanmasi gerekmektedir. Amacin kusur bulma, ceza verme,
gorevde diistirme gibi bir hedef altinda yiiriitiillmemesi gerekmektedir. Denetimin asil
amaci personelin dogru egitim alabilmesi, dogru agidan kendini gelistirebilmesi
eksigi olanlarin eksiklerini tamamlayabilmeleri olmasit gerekmektedir. Bu idari

acidan dogan islevsizligi ortadan kaldirabilecektir (Aykag, 1997, s. 27).

2.3.4 Biirokrasinin toplumsal ihtiyaclara yonelik sorunlari

Tiim orgiitler belli bir boyuta ulastiktan sonra biirokratik bir yap1 kurma gereksinimi
igine girmektedir. Orgiitler biiyiidiikge islerini daha diizenli yapma ihtiyaci ortaya
¢ikmaktadir. Bunun sonucunda biirokratik bir yapiya ge¢me siireci hizlanmaktadir.
Biirokratik niteliklerinin artmasi islerindeki aksamalarin 6niine ge¢mekte ve orgiitlii
yapty1 daha verimli ¢alistirmaktadir. Burada islevsizlik adina ortaya ¢ikan sorun ise
yine biirokratik niteliklerin artmasi nedeniyle olusmaktadir. Bu nitelik hizmetlerde
belli bir aksamaya yol agabilmekte veya orgiit tarafindan yapilmasi gereken cesitli
aksiyonlar1 gerceklesememesi sonucu ile karsi karsiya kalmaktadir. Bu durumda
biirokrasinin sahip oldugu biirokratik 6zelliklerin azalmasi gerekmektedir. Bu ¢esitli
kurallarin veya yontemlerin azaltilmasi ile ¢oziilebilecek bir iglevsizliktir (Eisenstadt,
1959, s. 312).

Biirokrasinin en ¢ok tartisilan ve elestirilen aksakliklar1 sadece kamu kurumlarinda
goriilmemektedir. Bircok 6zel sektorde de basta kirtasiyecilik olmak tlizere diger
olumsuz durumlarla karsilasmak miimkiindiir. Bu alanda arastirma yapan bir¢ok
diisiiniir kirtasiyeciligi genel bir sosyal sorun olarak kabul etmeye baslamistir
(Aykag, 1997, s. 28). Toplum biirokratik idare tarafindan sergilenen kirtasiyecilik
eylemine olumlu bir tutum ile yaklagmamaktadir. Kirtasiyecilik devam ettigi siirece
toplumun ilgili kuruma olan giliveni sarsilmakta ve devlete kars1 olumsuz bir durusu

olusmaya baslamaktadir. Bu islemlerin hizli yiiriitiilmesi veya yiiriitiilmesi adina
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vatandaslar tarafindan farkli uygulamalara bagvurulmasina neden olmakta ve riigvet
kavramini ortaya ¢ikarmaktadir. Toplum islerinin yiriiyebilmesi icin ilgili kurum
temsilcisine belli bir tutar teklif etmekte ancak olumsuz tavrini siirdiirmeye de devam

etmektedir (Kazanci, 1982, s. 124).

2.3.5 Biirokraside sorumluluk korkusu

Biirokraside sorumluluk korkusu, biirokratik yapilarda siklikla gbézlemlenen bir
olgudur. Bu kavram, bireylerin karar alma ve inisiyatif kullanma konusundaki
cekincelerini ifade eder. Biirokratik sistemlerde, yliksek standartlar ve prosediirlerin
gerekliligi, bireylerin hatalarinin  ve sorumluluklarinin  sonuglarint {istlenme
korkusuna yol agmaktadir. Bu korku, genellikle bireylerin risk almaktan kaginmasina
ve mevcut prosediirlerin disina ¢ikmaktan c¢ekinmelerine neden olmaktadir. Bu
durum, karar alma siireglerini yavaslatmaktadir. Yenilik¢i diisiincenin engellenmekte
ve esneklik azalmaktadir. Calisanlar, olast hatalarin yaratacagi olumsuz sonuglar

nedeniyle, mevcut prosediirleri siki sikiya takip etmeye odaklanmaktadir.

Kirtasiyecilik konusunda da degindigimiz iizere bazi ¢alisanlar zaman igerisinde
bir¢cok farkli neden yiiziinden yapmak zorunda oldugu gorevi yapmamay1 veya o
gorevden kagmayir segebilmektedir. Giiniimiizde dahi en ¢ok duyulan terimlerin
basinda ise “mevzuata uygun degil” ifadesi yer almaktadir. Calisan burada mevcut
hizmeti gergeklestirmek yerine gergeklestirmemek adina yeni nedenler ve bahaneler
aramaktadir. Bu, iki farkli durumdan kaynaklanabilir. ilgili personelin liyakatsiz
olmas1 ve yapmasi gereken seyi bilmemesi veya isin sorumlulugu altina imza atmak
istememesi gibi farkli konular sorumluluk korkusundan kaynaklidir. Personel
vatandasin talebini geciktirmeye veya vazgegirmeye yonelik olarak ifadeler

kullanmaya baglamaktadir (Aykag, 1997, s. 31).

2.3.6 Biirokraside otorite sorunu

Biirokrasinin dogasi geregi karmasik bir hiyerarsik yapiya sahip olmasi, bazen otorite
sorunlarini beraberinde getirmektedir. Bu sorun, genellikle yetki ve sorumluluklarin
belirsizligi veya ¢akismasi nedeniyle ortaya c¢ikar. Birimler veya calisanlar arasinda
hangi kararlarin kime ait oldugu, kimin {izerinde otoriteye sahip oldugu konusunda
belirsizlikler yasanmaktadir. Bu durum, karar alma siireglerinin yavaslamasina ve
verimsizlige yol agmaktadir. Otorite sorunlari, ayn1 zamanda kararlarin {ist yonetime

veya daha iist birimlere yiikseltilmesi gerektiginde de ortaya cikabilmektedir. Bu
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durum, karar alma siireclerinin uzamasina ve islerin hizli bir sekilde ilerlemesini
engelleyebilmektedir. Bazen de alt kademedeki ¢alisanlar, iist yonetime kararlarin

neden alindigin1 anlamakta zorlanabilmektedir.

Cogunlugu devlet kurumlarinda goriilmek {izere o0zel sektorde de sik sik
karsilagilabilen tiim yetkinin tek bir kiside toplanmaya ¢aligilmasi igleri yavaslatan
sorunlarin basinda gelmektedir. Yetki alaninin tek bir kisi i¢in genisletilmesi ve
yetkinin tek elde toplaniyor olmasi isleri yavaglatmaktadir. Bir kisi tiim yetkili
kendinde toplayarak mutlak otorite olmay1 saglamaya c¢alisinca diger c¢alisanlar
tizerinde baski kurma hakkini da kendinde goérmeye baslamaktadir. Kendisinin onay1
veya izni olmadan higbir islemin yapilmamasi gibi bir tavir takinmaya baglayan tek
yetkili kisi nedeniyle bir¢cok islem yavaslamakta ve normal calisanlar onay

alamadiklari i¢in yeni siralar dogmaktadir (Dereli, 1981, s. 181).

2.3.7 Biirokraside karar verme mekanizmalarinin ge¢ ¢alisma sorunu

"Biirokraside Karar Verme Mekanizmalarinin Ge¢ Calisma Sorunu," biirokrasinin
isleyisinde yaygin olarak goriilen bir zorluk olarak 6ne ¢ikar. Bu sorun, kararlarin
alinma siirecinin yavaslamasi veya gecikmesi anlamina gelir. Biirokratik yapinin
karmagikligi, iglemlerin siki denetimi ve bir¢ok katmandan ge¢mesi, karar alma
mekanizmalarimin  zaman i¢inde uzamasina neden olmaktadir. Karar verme
mekanizmalarmin ge¢ c¢alisma sorunu, bazi temel nedenlere dayanmaktadir.
Oncelikle, biirokratik organizasyonlardaki hiyerarsik yapi, kararlarin yukaridan
asagiya dogru ilerlemesine ve her asamada onay ve degerlendirmelerin gerekliligine
yol agmaktadir. Bu siireg, karar alma siirecini uzatir. Ayrica, prosediirlere ve
kurallara uygunluk saglama gerekliligi, kararlarin ¢esitli kontroller ve denetimlerden
gecerek alimmasint zorunlu kilar. Bu ek asamalar da karar alma siirecinin

yavaglamasina neden olmaktadir (Cevik, 2003, s. 135).

Biirokrasinin detayli ve karmasik yapisi, karar alma siirecinin uzunlugunu
etkilemektedir. Birgok faktor ve ayrintinin degerlendirilmesi gerektiginde kararlar
daha fazla zaman almaktadir. Biirokratik organizasyonlardaki karar alma siirecleri
genellikle birden fazla onay veya degerlendirme asamasindan gecer. Bu durum, her
bir asamada beklemeye ve sonu¢ olarak gecikmeye neden olmaktadir. Ayrica,
gereksiz belge ve formaliteler, bilirokratik yapilarda zaman kaybina yol agmaktadir.

Bu tiir gereksiz asamalar da karar alma siirecini yavaslatan faktorler arasinda
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sayilabilir. Bu zorlugun iistesinden gelmek ig¢in, biirokratik organizasyonlar daha
etkin ve hizli karar alma mekanizmalar1 gelistirmelidir. Daha esnek bir karar alma
yapis1 olusturmak, is siireclerini basitlestirmek, yetki ve sorumluluklar1 daha net bir
sekilde tanimlamak ve iletisimi gelistirmek, ge¢ calisma sorununun azaltilmasina

yardimci1 olabilir (Cevik, 2003, s. 167).

Sadece biirokrasi acgisindan degil tiim alanlarda karar vermek en 6nemli faktorlerin
basinda yer almaktadir. Bu kapsam igerisinde genellikle ayarlamalarin yapilmasinin
beklenmesi, sorumluluktan kagma, yetkinin tek kiside toplanmis olmasi gibi birgok
farkli unsur nedeniyle karar verme mekanizmast dogru c¢alisamaz hale
doniisebilmektedir. Bazi durumlarda ise bilerek kararlarin  geciktirilmesi
istenmektedir. Bu gibi konular karar verme gibi en 6nemli konuyu geciktirebilmekte

birgok farkli sorunlara yol agmaktadir (Dereli, 1981, s. 181).

2.3.8 Sabotaj sorunu

Biirokratik sabotaj olarak gecen bu sorun da tiim kurallar ¢ok siki bir sekilde
uygulanmaya calisilmaktadir. Hicbir kuralin esnememesi veya sapmasi miimkiin

olmamaktadir. Bu sabotaj tiirii alanyazinda ti¢ farkli durumda incelenebilmektedir.

[lk durumda ast iiste haber vermemekte veya gereken bilgi dogru sekilde
iletilmemektedir. Bu konuda tistler gereken bilgiye sahip olamadiklar i¢in verilmesi
gereken hizmet astlarda tikamip kalmaktadir. Ust az bilgi ile kendi iistlerine konuyu
tastyamamakta veya eksik tasimaktadir. Biirokratik sabotajin azalabilmesi igin
istlerin astlar1 diizenli olarak kontrol altinda tutmalari ve bilgi vermeye tesvik

etmeleri gerekmektedir (Aykag, 1997, s. 34).

Diger bir durum astlar tarafindan iiste agir1 bilgi verilmesinden dogmaktadir. Ast iiste
tamamen kasitli olarak gereksiz, vakit kaybma yol acan ve igse yaramaz bilgiler
vermektedir. Ust bu bilgileri hi¢bir yerde kullanamamaktadir. Ya da iistiin bilmedigi
bir alanda asir1 teknik bilgi verilmesi de bu duruma neden olmaktadir. Bu iki
faktorde de iist konunun altindan kalkamamakta ve sabotaj olumlu sonuglanmaktadir

(Dereli, 1981, s. 182).

Ugiincii durumda ise tam bir emir yerine getirmesi ila karsi karsiya kalimaktadur.
Burada daha once verilen tiim emirler harfi harfine yerine getirilmekte ve calisan
higbir inisiyatif kullanmamaktadir. Bu iki farkli sonug ile neticelenmektedir. ilk

sonugta emirin duruma uygun olup olmadigina bakilmamaktadir, ikinci durumda ise

20



calisan kisi higbir sekilde emirin disina ¢ikmayi istememekte ve inisiyatif almasi
gereken bir durum oldugunda yeni emir bekliyorum gerekgesi ile hicbir iglem
yapmamaktadir. Bir diger durumda ise c¢alisan emri harfiyen uygular. Ancak eger
emir prosediirlere uymuyorsa dahi uygulayarak bir yonetim ac¢ig1 dogurur. Burada
calisan olumsuz bir durumda kendisinin degil emir veren kisinin yargilanacagini
diistindiigii icin emre itaat etmeyi se¢gmektedir. Her durumda goriildiigi gibi ya kamu

isleri aksamakta ya da gecikmektedir (Hicks, 1979, s. 103).
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3. ULKEMIZDE BUROKRASI VE SIYASET ILISKIiSI

Bu bolimde siyaset kavramlart iizerinde durarak biirokrasi ile siyaset iliskisini
aciklamaya calisacagim. Bu kapsamda calismam Osmanli Dénemi’nden baslayarak
giinlimiize kadar iliskileri inceleyerek geliyor olacaktir. Her ikisinin de birbirlerini ne
kadar etkiledikleri veya ne kadar etkilendikleri sonucuna ulagsmaya caligiyor

olacagim.

3.1 Siyaset: Kavramsal Cerceve

Siyaset, toplumun yonetimi ve karar alma siireglerini etkileyen karmasik bir olgudur.
Siyasetin temel Ogeleri ve isleyisi ¢esitli boyutlariyla incelendiginde, bu kavramin

toplumlar ve devletler lizerindeki derin etkileri daha iyi anlagilabilir.

Siyaset, genel olarak toplumun cesitli gruplar1 ve bireyleri arasinda gii¢ ve kaynak
dagilimin belirleyen bir siire¢ olarak tanimlanabilir. Bu siirecte iktidar, etki, ¢ikarlar
ve kararlar 6nemli rol oynar. Siyasi aktorler, toplumsal hedeflere ulagsmak ve kamu
politikalarin1 olusturmak amaciyla bir araya gelirler. Siyaset, bu aktdrlerin

catismalarini, isbirliklerini, goriis ayriliklarini ve uzlagmalarini igceren bir sahadir.

Siyasetin amaclari, toplumun refahin1 artirmak, esitsizlikleri azaltmak, adil kaynak
dagilimimi saglamak ve toplumsal diizeni korumak gibi genis kapsamli hedefleri
igerir. Siyasetciler ve liderler, bu hedeflere ulasmak i¢in politika olusturur ve

uygularlar.

Siyasetin cesitli tiirleri mevcuttur. Ulusal siyaset, bir iilkenin i¢indeki karar alma ve
yonetim siireglerini ifade ederken, uluslararasi siyaset, {ilkeler arasi iliskileri,

diplomatik goriismeleri ve kiiresel meseleleri igerir.

Siyasi katilim ve temsil, demokratik sistemlerde dnemli bir role sahiptir. Vatandaslar,
secimler, mitingler, sivil toplum orgiitleri ve medya gibi araclarla siyasi siirece katki
saglarlar. Secilmis liderler, vatandaslarin ¢ikarlarii ve goriislerini temsil etme

sorumlulugunu {istlenirler.
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Kamu ydnetimi ve siyaset arasindaki iliski de dnemlidir. Kamu yonetimi, politika
kararlariin uygulanmasi ve halk hizmetlerinin saglanmasiyla ilgilidir. Siyasi

liderlerin vizyonu ve kararlari, kamu yonetiminin isleyisini sekillendirir.

Siyasetin doniisiimii, toplumsal degisimlere yanit verme yetenegiyle ilgilidir.
Teknolojik geligsmeler, kiiltiirel degisimler ve ekonomik zorunluluklar, siyasi

stirecleri etkiler ve yeni politika alanlarinin ortaya ¢ikmasina yol agabilir.

Siyasetin simirlari, hukuk ve etik normlarla belirlenir. Siyasetcilerin ve liderlerin

davraniglari, toplumun genel degerleri ve etik standartlariyla uyumlu olmalidir.

Sonug olarak, siyaset toplumun temel taslarindan biridir. Iktidar, kararlar, ¢ikarlar ve
temsil gibi unsurlar, siyasi silirecin temelini olusturur. Siyaset, toplumun
gereksinimlerine yanit vermek ve toplumsal gelismeyi saglamak amaciyla politika
olusturmanin ve uygulamanin bir yoludur. Bu baglamda siyaset, toplumlarin ve

devletlerin gelecegini sekillendiren 6nemli bir aragtir.

3.1.1 Siyaset kavramm

Siyaset ortaya ¢ikisindan itibaren her donemde farkli sekilde tanimlanmistir. Bu
farkli tanimlamalarin 6ziinde donemin sartlar1 oldugu goriilmektedir. Her donem
kendi sartlarina gore siyasete farkli anlamlar kazandirmakta ve farkli bir sekilde
tanimlamaktadir. Etimolojik olarak bakacak olursan siyaset kavrami her cografyada
farkli kelimeler ile ifade edilmistir. Tiirkgeye baktigimizda ise siyaset ve politika
kelimelerin sik¢a kullandigina rastlanmaktadir. Tiirkiye’de kullanilmasi agisindan
kelimeler esanlamli bir hale gelmis olsa da anlam farklilig1 koékenleri itibariyle

karsimiza ¢ikmaktadir (Kutlu, 2014, s. 30-31).

Siyaset kelimesi Arapca bir kavramdir. Genel hatt1 itibariyle “at egitimi —
yetistiriciligi” anlami bulunmaktadir. Ayrica seyis kelimesi de ayn1 kokten gelmekte
ve “at yetistiricisi” gibi bir anlama sahip olmaktadir. Buradan hareketle siyaset
zaman icerisinde yetistirmek, yonetmek gibi anlamlarini koruyarak ilk etaptaki at
kelimesi yerine insani ve sehirleri getirmis ve insan ve sehir bakimi yonetimi olarak
cevrilmeye baslamistir. Tiirk Islam devletlerinde siyaset kavrami giiniimiiz

anlaminda kullanilmayarak devlete kars1 ¢ikma anlami yiiklenen bir kavram oldugu

i¢in ceza gerektiren bir durumu olusturuyordu (Kutlu, 2014, s. 30-31).
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Bat1 iilkelerinde ise siyasa kelimesinin karsilig1 policy olarak kullanilmaktadir. Bu
kelime anlami1 ve kullanimi sekliyle bir kisi veya toplulugun ya da hiikiimetin eylem
planlarini, yonetim anlayisini, degerlerin ne sekilde ortaya cikarak dagitilacagini,
tiim faaliyet ve kararlar1 anlatmak i¢in kullanilmaktadir. Giliniimiizde esanlamli
kullanilan politika kelimesinin ge¢misine baktigimizda ise kelimenin kokiiniin Eski
Yunanca olan “polis” kelimesinden tiiredigi ortaya konmaktadir. Polis yunanca sehir
devleti anlami1 tasiyan bir kelimedir. Siyaset ve politika kavramlarina baktigimizda
herkes i¢in net bir tanim ve anlam tasimadig1 goriilmektedir. Baz1 donemlerde siyaset
iyiligin temsilcisi ve koruyucusu olurken bazi donem ve cografyalarda da kétiiliiglin
ve muhalefetin kars1 ¢ikisin sembolii haline doniismiistiir. Tiim bu bilgiler 1s18inda
siyaset kavramini inceledigimizde glinlimiiz kullanim amac1 ile de mukayese ederek
devlet yonetim faaliyetleri miicadelesi, iktidar miicadelesi, giic miicadelesi, toplum
yonetim sanat1 gibi anlamlarda kullaniminin dogru oldugunu séyleyebiliriz (Kutlu,
2014, s. 31-32).

3.1.2 Siyasal sistem kavrami

Topluluklar amaglarini gergeklestirmek, belirlemek, ileriye gidebilmek amaciyla
cesitli Orgiitleri baglama ihtiyaci duymaktadir. Tiim bu bagl orgiitler biitliniiniin
geneline ise siyasal sistem adi verilmektedir. Siyasal sistemin dogru kurulmasi
durumunda tiim toplumsal deger ve diisiinceler birlesebilir, siyasal ve yonetimsel
katilim saglanabilir ve toplumsal ¢ikarlar ifade edilmeye baslanabilir (Bayat, 1986, s.
9).

Siyasal sistem devlet sisteminin bir pargasini olusturmaktadir. Toplum yapisi i¢inde
bulunan ve siyasetle ilgili olan herkesi ve her alani siyasal sistem kapsamaktadir.
Siyasal sistemin pargalar1 arasinda siyasi partiler ve birlikler yer almaktadir. Bunlar
disinda tiim ideolojiler, politikacilar, siyasi sivil toplum orgiitleri de birer parcasini
meydana getirmektedir (Yavuz, 2000, s. 27). Siyasi partiler farkli nitelikler
tasidiklar icin farkli donemlerde farkl siyasal sistemler olusabilmektedir. Tek partili
siyasal sistemlerin yaninda cok partili siyasal sistemlerde dogabilmektedir. Cok
partili bir siyasal sistem saglanirken her parti egemenligini saglamakta ama tek bir
parti catis1 i¢inde birlesmektedir. Her sistemde oldugu gibi aktor sayisi, kapsama

alani, kapsama boyutu veya etkisi farklilik gésterebilmektedir (Erbay, 1997, s. 405).
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3.1.3 Siyasal sistemin unsurlari

Toplumsal hayatin diizenlenmesi, vatandaglarin haklarmin korunmasi, toplumsal
diizenin saglanmasi gibi hayatin vazgecilmez bir pargasini olusturan unsur sliphesiz
ki siyasal iktidardir. Siyasal iktidarin ana gorevleri arasinda kamu diizeninin
saglanmasi gelmektedir. Bunun yaninda toplumun ihtiya¢ duydugu yonetimsel islerin
saglanmasi da ana sorumluluklarindan biridir. Siyasal iktidar 6ncelikle tiim toplumu
baglayan bir karar verici gdrevini yerine getirmektedir. ilk gérevi tiim toplumu
ilgilendirecek bir is olan siyaset belirleme isidir. Diger bir gorevi ise kontrol etme
islevi olmaktadir. Bu iki gorevin ardindan siyaset denetimi gdrevini yerine getirmek
durumundadir. Giiniimiiz kurumlar1 veya giigleri olarak degerlendirirsek bu ii¢ gii¢ su

an yasama, ylriitme ve yargi organlar1 olarak varliklarini siirdiirmektedir (Eryilmaz,

2017, s. 39).

Siyasal sistem, bir iilkenin veya toplumun siyasi yapisin1 ve isleyisini temsil eden
temel bir ¢ergevedir. Bu sistem, siyasi slirecin temel bilesenlerini igerir ve toplumun
yonetim bigimini, karar alma mekanizmalarini1 ve toplumsal iliskileri belirler. Siyasal
sistemin ana unsurlari, yonetim organlari, siyasi aktorler, yasama, yliriitme ve yargi
giicleri, se¢imler ve katilim siirecleri, anayasa ve temel haklar, sivil toplum orgiitleri
ve medya, ulusal ve uluslararasi iligkiler, ideolojiler ve politika yonelimleri,

ekonomik ve sosyal politikalar olarak siralanabilir.

Hiikiimet ve devlet, siyasal sistemin merkezinde yer alir. Hiikiimet, kamu
politikalarin1 belirleyen ve uygulayan yonetim organlarindan olusurken, devlet bir
tilkenin egemenligini temsil eder. Yasama, yiirlitme ve yargi giicleri ise siyasal
sistemin temel organlarim1 olusturur. Yasama giicli, yasalarin olusturuldugu
mekanizmay1 temsil ederken, yiirlitme giicli yasalarin uygulanmasindan sorumludur
ve yargl giicli yasalarin yorumlanmasi ve uygulanmasinin denetimini gergeklestirir

(Friedrich, 1963, s. 335).

Partiler ve siyasi aktorler, toplumun farkli goriislerini ve cikarlarimi temsil eder.
Partiler, toplumsal talepleri ve goriisleri siyasi platformlarda sunarlar ve se¢imlerde
rekabet ederler. Se¢imler, demokratik siyasal sistemlerde vatandaslarin temsilcilerini
se¢me siirecini ifade eder ve siyasi katilimin bir aracidir. Anayasa ve temel haklar,
siyasal sistemde bireylerin hak ve 6zgiirliiklerini korumak icin dnemlidir. Anayasa,

temel hukuki ilkeleri belirlerken, temel haklar bireylerin devlet miidahalesine karsi
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korundugu temel ilkeleri igerir. Sivil toplum orgiitleri ve medya, siyasal sistemin
disinda etkili bir rol oynar. Sivil toplum orgiitleri, vatandaglarin toplumsal katiliminm
tesvik ederken, medya kamuoyunu bilgilendirir, siyasi siireci denetler ve kamuoyunu

sekillendirir (Friedrich, 1963, s. 337).

Uluslararasi iligkiler, bir iilkenin i¢ politikas1 ile dis politikast arasindaki iliskiyi
yansitir. Siyasal sistem igindeki ideolojiler ve politika yonelimleri, siyasi tercihleri ve
politika yapisini sekillendirirken, ekonomik ve sosyal politikalar da toplumsal refahi
artirmay1 amaglar. Sonug olarak, siyasal sistem bir toplumun veya iilkenin yonetim
yapisini ve siyasi isleyisini temsil eder. Hiikiimet, devlet, yasama, ylirlitme ve yargi
giicleri, siyasi partiler, se¢cimler, anayasa, sivil toplum orgiitleri, medya, ulusal ve
uluslararas: iligkiler gibi unsurlar siyasal sistemin temel Ogelerini olusturur. Bu
unsurlar, toplumsal ihtiyaglara, kiiltiirel dinamiklere ve degisen kosullara gore

evrilebilir ve toplumun yonetimini etkileyebilir (Friedrich, 1963, s. 341).

3.2 Biirokrasi: Kavramsal Cerceve

Biirokrasi, modern toplumlarin yonetim yapisint ve kamu hizmetlerinin diizenli ve
etkin bir sekilde yiiriitiilmesinde merkezi bir rol oynayan bir terimdir. Bu bdliimde,

biirokrasi kavraminin kavramsal ¢ergevesi genis bir perspektiften ele alinacaktir.

Biirokrasi kavrami, biiyiik 6l¢ekli organizasyonlarin yonetimini saglamak amaciyla
kurulan resmi bir yapiy1 ifade eder. Bu yapi, rasyonel kurallara ve diizenlemelere
dayal1 bir sekilde isler ve orgiitsel hiyerarsiyi icerir. Biirokrasi, 6zellikle karmagik ve
bliyiik 6lgekli toplumlarda isleyisi diizenlemek ve kamu hizmetlerini etkin bir sekilde

sunmak amaciyla kullanilir.

Biirokrasinin temel unsurlar1 arasinda is boliimii, 6rgiitsel hiyerarsi, yazili kurallar ve
prosediirler, 6zel yetkiler ve standartlasmis islemler yer alir. Bu unsurlar, islerin

diizenli ve sistematik bir sekilde yiiriitiilmesini saglayarak verimliligi artirir.

Biirokrasinin temel amaci, karmasik toplumsal ve ekonomik yapilar1 diizenlemek ve
kamu hizmetlerini etkin bir sekilde sunmaktir. Biirokratik yapilar, istikrar1 saglama,
verimliligi artirma, kaynaklar1 etkili kullanma ve hesap verebilirligi saglama gibi

hedefleri amaglar.

Biirokrasi, c¢esitli avantajlar ve dezavantajlar sunar. Avantajlar arasinda is

siireclerinin  diizenli bir sekilde yiiriitilmesi, kararlarin nesnel bir temele

26



dayandirilmasi, ongoriilebilirlik ve verimlilik yer alir. Ancak ayni zamanda asiri
kuralcilik, yavas karar alma siirecleri ve esnekligin azalmasi gibi dezavantajlar da

gbzlemlenebilir.

Max Weber, biirokrasi kavramini anlamak i¢in temel bir ¢cerceve sunmustur. Weber'e
gore, biirokrasi rasyonel-legal otorite temelinde olusturulmalidir. Yazili kurallar ve

yasalara dayali bir yapi, etkin ve hesap verebilir bir ydonetim bi¢imi sunar.

Biirokrasi ve kamu yonetimi birbiriyle sik1 bir iliski i¢indedir. Kamu hizmetlerinin
diizenli ve etkin bir sekilde sunulmasini saglamak amaciyla kurulan biirokratik
yapilar, kamu yonetiminin temel taslarin1 olusturur. Kamu yonetimi, biirokrasinin

isleyisini denetler ve kamu hizmetlerinin adil bir sekilde sunulmasini saglar.

Demokratik toplumlarda biirokrasi, 6énemli bir rol oynar. Ancak, bazen biirokratik
yapilar, demokratik hesap verebilirlikle celisebilir. Bu nedenle, etkin bir biirokratik
yapt olustururken denge saglamak ve demokratik mekanizmalar1 giliglendirmek

Onemlidir.

Teknolojik gelismeler ve toplumsal degisimler, biirokrasinin isleyisini etkileyebilir.
Elestirmenler, biirokrasinin bazen asir1 biiylidiigiinii ve esnekligini yitirdigini 6ne
stirer. Modern yonetim teorileri, biirokratik yapiin daha etkin, esnek ve ¢aga uygun

hale getirilmesi icin ¢esitli yaklagimlar sunar.

Sonug olarak, biirokrasi modern toplumlarin yonetim yapisinin temel bir unsurudur.
Kamu hizmetlerinin diizenli ve etkin bir sekilde sunulmasini amaglayan biirokrasi,
rasyonel kurallara dayali bir yapiya sahiptir. Ancak, biirokrasinin avantajlar ile
dezavantajlar1 arasinda denge kurmak ve siirekli olarak 1iyilestirmeler yapmak

gerekmektedir.

3.2.1 Biirokratik sistem kavrami

Her devletin isleyisine devam etmesi gerekmektedir. Bu baglamda siyasi partilerin
veya siyasal iktidarlarin demokratik bir iilkede yasiyor olmalar1 halinde diizenli
secimler ile degismesi miimkiin olmaktadir. Bu da devletin devamlilik ilkesini
bozabilecek bir durumdur. Bu nedenden &tiirii devlet devamliligini saglayabilmek
icin farkli bir yonetim sistemine sahip olmalidir. Hiyerarsik yap1 ve ig bdliimlerinin

dogru sekilde ayrilmasmin saglandigi bu yonetim sekli ¢aligmanin basinda da
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belirttigim iizere biirokratik bir sistem yaklasimini beraberinde getirmektedir

(Eryilmaz, 2017, s. 19).

Toplumlar yerlesik hayata gectikten sonra smif kavrami daha keskin bir ¢izgiye
gecmeye baslamistir. Siniflar belirginlesirken yoneticilik gibi yeni bir kavram
olugmaya baglamis ve bu da diger tiim siniflar igerisinde yerini ayirmistir. Toplumsal
yagsamin devamliliginin saglanabilmesi i¢in vergi toplama uygulamalarinin
getirilmesi, hizmetlerin topluma sunulmaya baslanmasi, kaynaklarin dogru ve adil
dagitilmasi isleminin yiiriitiilmesi i¢in bu toplumsal orgiit igerisinde yeni bir diizen
olugmaya baslamistir. Dogal bir silirecin sonucunda ise sinirlar olusturularak o sinirlar
icerisinde yasayan insanlarin hayatlarim1 diizenleyen kanunlari koyan ve isleten bir
yonetim anlayis1 gelismeye baslamistir. Tiim bu orgiitiin adi1 ise biirokrasidir

(Eryilmaz, 2017, s. 41).

Yonetim ve biirokrasinin gelisim siiregleri paralel bir sekilde ilerlemektedir. Yonetim
gelistikge biirokrasi de gelismektedir. Orgiitlerde yasanan degisimler zorluklar
beraberinde getirmekte ve karmasik bir yapmin ortaya g¢ikmasini saglamaktadir.
Biirokrasi tiim bu karmasiklig1 ve zorlugu asmaya yarayan, diizeni geri getiren bir
orgiit sistemidir. Yonetimde kalifiye kadrolarin olugmasi, sistematik bir diizenin

ortaya ¢ikmasi i¢in vazgecilmez bir orgiit faaliyetidir (Eryillmaz, 2017, s. 42).

3.2.2 Biirokrasinin unsurlari

Biirokrasi yasalarin uygulanmasini ve hizmete girmesini saglayan bir Orgiit
caligmasidir. Yetkili devlet kurumlar1 tarafindan hazirlanan politikalar biirokrasi
tarafindan uygulanmaktadir. Farkli goriislerde kisilerin fikirleri alinarak hazirlanan
bu politikalar bir¢cok farkli 6neri ve veri ile birlikte tasarlanmaktadir. Biirokrasi
yapist itibariyle oOzellikle gelismis toplumlarda vazgecilmez bir¢ok rol

ustlenmektedir.

Bu roller genel olarak toplumsal isleyisin devamliligini saglamaya yonelik
olmamasinin diistiniilemeyecegi pozisyonda bulunmaktadir. Rollerden biri devletin
normal ve rutin islerini gergeklestirme faaliyetidir. Bu hizmetler vatandaglara her giin
kesintisiz olarak biirokratlar tarafindan sunulmaktadir. Bir diger hizmeti ise yasalari
uygulamasidir. Yasalarin yorumlanmasi ve yine hizmet verirken kural koyabilme
yetkisi biirokratlarin elinde bulunmaktadir. Biirokrasi bir diger acidan yasama,

yiirlitme ve yargi organlarn ile vatandaglar arasinda olugmasi gereken bagi kuran
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orgiittiir. Son olarak biirokratlarin sahip oldugu uzmanliklar ile birlikte politika

stirecleri isleyebilmekte, kamu politikalari belirlenebilmektedir (Kaya, 1994, s. 10).

3.3 Siyasilerin Gii¢ Kaynaklari

Siyasetcilerin kendi baslarina hazirladiklar1 bir politika giinlimiizde gecerliligi
olmayan bir siyasi realiteye donmektedir. Bu baglamda siyasilerin biirokratlar ile
birlikte hazirladiklar1 politikalar hem giliglii bir pozisyona sahip olmalarini

saglamakta hem de daha anlamli bir politika belirlemelerine yardime1 olmaktadir.

Siyasilerin sahip oldugu gii¢ kaynaklari, politik arenada etkili olmalarin1 ve politik
hedeflerini gergeklestirmelerini saglayan faktorlerdir. Se¢men destegi, medya
etkilesimi, finansal destek, parti baglantilari, uzmanlik, liderlik yetenekleri gibi
cesitli kaynaklar, siyasilerin etkinligini ve etkisini belirler. Bu gii¢ kaynaklari,
siyasilerin politik karar alma siireclerine katki saglar ve politika yapiminda

belirleyici bir rol oynar.

3.3.1 Siyasi partiler

Siyasiler biirokratlara karsi giiclii bir siyasi parti yapisini kullanabilmektedir. Bu
politikacilarin kullandig1 en biiyiik araclardan birini olusturmaktadir. Siyasi parti
unsuru aldigr destek oraninda biirokrasi tiizerinde bir kontrol saglanmasin
kolaylastirmaktadir. Partinin ideolojisi biirokrasi ve yasa diizenleyiciler arasinda ikili
bir dengeye yol agmaktadir. Parti tarafindan siyasilere siyasiler tarafindan da
biirokratlara siyasi rehberlik ve ideoloji aktarimi yapilmaktadir. Burada biirokratlar
ilgili siyasi partinin ideolojisini benimsememeleri durumunda daha 6nceki boliimde
de gordiigiimiiz iizere yer degisikligine tabi tutulmaktadir. Bu nedenle biirokratlar
kendi yerlerinin degistirilmemesi adina ¢ogu zaman yonetimdeki siyasi partinin

ideolojisini benimsemis gibi davranmaktadir (Eryilmaz, 2010, s. 108).

3.3.2 Siyasi mesruiyet

Siyasetcilerin yonetme mesruiyetleri direkt olarak halk tarafindan gelmektedir.
Secimler yolu ile halk tarafindan aldiklar1 oy ¢ogunlugu siyasilerin direkt olarak
yonetsel mesruiyet sahibi olmalarini1 saglamaktadir. Biirokratlar ise halk tarafindan
secilmemektedir. Gorev bagina gelen siyasiler tarafindan belli nedenlerle goreve

getirilmektedirler. Mesruiyet acisindan siyasiler ve biirokratlar aym1 simfta
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bulunmamaktadir (Oztiirk, 2017, s. 154). Anayasal bakimindan kamu politikalari
belirleme gorevi siyasilerin elinde bulunmaktadir. Biirokratlar bu kapsam igerisinde
blitce plan1 yapmaktadir. Ancak islerin anayasal olarak ilerleye bilmesi i¢in bu biitce
caligmalarinin da siyasiler tarafindan mesrulagtirilmas1 gerekmektedir. Siyasiler
direkt olarak biirokrasiyi denetleme ve yonetme hakkina sahiptirler (Eryillmaz, 2010,

s. 105).

3.3.3 Personel mekanizmasi

Mesruiyet boliimiinde goriildiigii gibi biirokratlar siyasiler tarafindan atanmaktadir.
Ancak personel mekanizmasit devamliligi esas aldigindan siyasiler gorevlerinden
alinsa bile (gorev siiresinin dolmasi, secim kaybetmesi gibi nedenler.) biirokratlar
¢ok daha uzun siireler boyunca gorevlerinde kalabilmektedir. Bunun dogal bir
sonucu olarak ilgili biirokrat kendisini oraya yerlestiren siyasi partinin emri altinda
calisma zorunlulugunu hissetmeyi birakmaktadir. Farkli siyasi gruplarin altinda da
gorev yapmaya baslayan biirokratlar kontrol altinda tutulabilmektedir (Eryilmaz,

2010, s. 106).

3.3.4 Kamu isletmeciligi

Kamu isletmeciligi kavrami ilk olarak 1980°li yillarda ortaya atilmistir. Burada amag
siyasilerin ve diger kurumlarin islerini kolaylastirmak ve yerlerini gii¢clendirmektir.
Genellikle sag gorilisli hiikiimetler kamu isletmeciligini uygulamaktadir. Amag
memurlarin siyasi danigman gibi c¢aligmayarak yonetici olabilmelerinin Oniinii
acmaktir. Kamu isletmeciliginin asil amaci memurlarin politika belirlemeleri
kisminda isletme becerisi sahibi olmalar1 ve iist diizey yoneticiler ile biirokratlari

kontrol altina alabilmektedir (Oztiirk, 2017, s. 150).

Kamu isletmeciligi, kamusal hizmetlerin diizenli ve verimli bir sekilde sunulmasi
icin olusturulan organizasyonlarin yonetimiyle ilgilenir. Bu alan, saglik, egitim,
ulasim, enerji gibi temel hizmetlerin yam sira stratejik sektorlerde de faaliyet
gosteren kamu isletmelerini icerir. Temel amaci, halkin ihtiyaglarimi karsilayarak
toplumsal refah1 artirmaktir. Kamu igletmeciliginin temel unsurlari, etkinlik, hesap
verebilirlik, seffaflik ve toplumsal c¢ikarlarin korunmasi olarak o6ne c¢ikar. Kamu
isletmeleri, etkin bir sekilde yonetilerek kaynaklarin dogru kullanilmasim
saglamalidir. Ayn1 zamanda, faaliyetlerin toplumun geneline fayda saglamasi ve

hesap verebilir bir sekilde yiiriitiilmesi gereklidir (Oztiirk, 2017, s. 153).
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3.3.5 Uzman biit¢ce kuramlari

Biirokratlar politika hazirlar ve uygularken fona ihtiyag duymaktadir. Bu asamada
siyasetcileri etkilemekte ve daha fazla kaynak bulmalarini istemektedirler. Biitge
hazirlanirken siyasiler ve biirokratlar etkilesim i¢inde bulunmaktadir (Eryilmaz,
2010, s. 105). Biitge hazirlandiktan sonra ¢ok daha zorlu ve tehlikeli bir siireg
baslamaktadir. Biitgenin etkili bir sekilde kontrol edilmesi gerekmektedir. Burada
amac siyaset¢ilerin saygimnliklarinin  kazandirilmasi ve biirokratlarin  siyasiler
tizerindeki siyasi giliclinli azaltmaktadir. Bu kontrol kurumlarin kendileri tarafindan

yapilmamakta uluslararasi sirketler araciligi ile siirdiiriilmektedir.

3.4 Biirokrasinin Gii¢ Kaynaklar:

Biirokrasi zaman igerisinde devletin yapilarinin ve islevinin biiyiimesi ile birlikte
siyasi kurumlar karsisinda gii¢ kazanmaya baglamistir. Bunun en biiyiik nedenleri
arasinda uzmanlik gerektiren alanlara sahip olmasi, deneyim ve karar uygulayici
konumu gelmektedir. Bu gii¢c kazanimu ise bir¢ok farkli kaynagin sagladigi faydalar

ile 6zetlenebilmektedir.

Biirokrasi organizasyonlarin isleyisini belirleyen ve yoneten bir yapidir. Biirokrasinin
sahip oldugu giic kaynaklari, karar alma yetkisi, uzmanlik, rutin isleyis kontrolii,
personel yonetimi, biitce kontrolii, yonetim istikrar1 gibi unsurlardan olusur. Bu gii¢
kaynaklari, biirokrasinin organizasyon i¢inde etkili olmasini ve yonlendirici bir rol

istlenmesini saglar.

3.4.1 Daimi statii

Glinliimiiz devlet simirlarinda gorildiigli gibi bu smirlarin 6ncesinde de bircok kez
iktidarlarin ¢esitli nedenlerle gorevlerinden alindigi goriilmektedir. Kimisi yonetim
stiresi sona erip tekrar secilmeyerek kimisi de hala gorev siiresi devam ederken
yonettigi toplum tarafindan begenilmeme sonucunda gorevlerinden alinmislardir.
Ancak biirokrasi bu sekilde kolay olarak degismemektedir. Biirokrasi iktidarlarin
degisip degismedigine aldiris etmeden gorevini eksiksiz ve aksatmadan yapmaya
devam etmektedir. Iktidarlar gorev siireleri bitince bir sorumluluk hissetmezken
biirokratlar daimi olduklari i¢in istikrarli bir sekilde gorevlerine devam etmektedirler.

(Eryilmaz, 2010, s. 99).
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3.4.2 Damisma meclisleri

Biirokrasinin politik giicii danisma meclisleri ile artmaktadir. Danigma meclisleri
politika yapim alaninda etkin olarak gorev alan ve bakanlik teskilatlarinda dahi
caligabilen kurullardir. Kurullarda genellikler siyasiler tarafindan c¢oziilemeyen
konular ele alinmaktadir. Bu sekilde siyasilerde bir agidan rahatlamaktadir. Kisa
stiresi kriz durumlarinda danisma meclisleri siyasilere hizmet ederken uzun siireli

politikalarda biirokrasinin isine yaradig1 gériilmektedir. (Eryilmaz, 2010, s. 103)

3.4.3 Planlama ve biitce

Biirokrasi giiciinii genel anlamda biit¢e yapimi unsurundan kazanmaktadir. Planlama
ve biitce gorevi biirokrasiye verildigi i¢in mevcut konumunu gii¢lendirici bir faaliyet
olarak konuya yaklasilmaktadir. Bu alanda siyasi organlar yetki dis1 birakilmistir.
Amag ise uzun vadeli politika belirleyicisi olarak biirokrasinin goriilmesidir (Ug¢man,
2014, s. 84). Biirokrasi biitce yonetimi nedeniyle siyasal organlar iizerine hakimiyet
kurabilmektedir. Alaninda uzman kisiler tarafindan ele alinmasi gereken biitce
planlama ve yoOnetimi siyasiler icerisinde de aktif bir konu olarak gilindemde
kalmaktadir. Kaynaklarin dogru dagitilmasi siyasiler i¢in oy devsirme olarak
nitelendirilmektedir. Bu yonden biit¢enin dogru planlanin uygulanabilmesi amaciyla
parlamentolar kurulmakta ve siyasilerde bu siirece dahil olmaya c¢alismaktadir
(Kilavuz ve Arslan, 2015, s. 248).

3.4.4 Kararlarin uygulanma prosediirleri

Kararlarin uygulanmasi konusu hem siyasiler hem de biirokratlar i¢in Onemli
konularin basinda yer almaktadir. Burada dikkat edilen gergek ise belirlenen
politikalarda nelerin yazdigi degil nelerin gercek anlamda uygulamaya gegtigidir.
Kanun ve genelgelerde bu husus baz alinmaktadir. Kararlarin uygulanmasi
sorumluluk a¢isindan tamamen biirokratlara aittir (Eryilmaz, 2010, s. 104). Birgok
alanda siyasilerin ¢ikarlar1 ile birokratlarin  korumaciligi karsi  karsiya
gelebilmektedir. Biirokratlar siyasiler tarafindan verilen Onerileri kabul etmek
istemediklerinde kaynak yetersizligi ya da imkansizlik gibi bahaneler ile konuyu
kapatabilmektedir (Oztiirk, 2017, s. 142). Bu biirokratlarin ayn1 zamanda kamu

kaynagini koruma sorumluluklar1 nedeniyle sectikleri bir tutumdur.
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3.4.5 Apolitiklik

Biirokratlarin sekil itibariyle parti tutumlarindan ayri hareket etmesi ve tamamen
apolitik bir karar alma mekanizmasi olmasi gerekmektedir. Kamu kaynaklarmin
yonetimi ve taksiminde tamamen siyasetten uzak bir tutum takinmalari, bu yonde
sadece uzmanlik bilgisi ile bilimin 151¢1ndan yararlanmalari en dogru tutum olacaktir.
Siyasilerin kisa vadede degisecegi ama biirokratlarin ¢ok uzun zaman gorevde
kaldigin1 belirtmistir. Bu da biirokratlarin uzun vadeli programlarda direkt olarak

halka kars1 sorumlu olduklart sonucunu dogurmaktadir.

Biirokratlarin bu tutumlarinin yaninda siyasetcilerde biirokratlarin bu 6zelligini
dogru yonetmeye calismaktadir. Bu yonetim modeli ise herhangi bir politikada
siyasiler oy kaybedeceklerini diisiiniirlerse bu politikalar1 biirokratlar {izerinde
uygulamaya oymaya caligmaktadir. Bdylece halka hesap verecek kisi tekrar
biirokratlar olacaktir. Bu siyasi bazi kararlarin siyasetgilerden uzak tutulmasi ve
hesap verme mekanizmasini yine biirokratlar {izerine ¢evirme tutumu olarak

Ozetlenebilir (Besirli, 2013, s. 66).

3.4.6 ideoloji

Kurum ideolojisi tamamen orgiit tarafindan belirlenmektedir. Bu belirlenme siireci
oOrgiit tarafindan gelistirilen programlar, yaklagimlar ve siyasalarin bir araya gelmesi
ile olugmaktadir. Biirokrasi hiikiimetler tarafindan hangi politikalarin uygulanacag:
hakkinda bilgi alarak bu politikalar1 6zel bir ¢ercevede ele almaktadir (Eryilmaz,
2010, s. 99).

Kurumlarin ideolojileri en basit ifade ile ikiye ayrilabilmektedir. Bunlar sert
ideolojiler ve yumusak ideolojilerdir. Yumusak kurum ideolojisi uzun siiredir hali
hazirda uygulanan programlarin devam ettirilmesi olarak Ozetlenebilir. Burada
biirokratlarda bu ideolojinin devamindan yana olmaktadir. Sert kurum ideolojisi ise
blirokratlarin ilgili ideolojinin yetersiz oldugunu diisiinmeleri {lizerine yeni politik
ideolojiler talep etmelerini anlatmaktadir. Burada yeni politikalarin biirokratlarin

talep ve beklentileri yoniinde ortaya konmas1 beklenmektedir (Oztiirk, 2017, s. 138).

3.4.7 Uzmanhk ve bilgi

Biirokrasinin siyasallardan ayrildigi en onemli gilic kaynaklari arasinda bilgi ve

uzmanlik gelmektedir. Devlet yliriitmek istedigi faaliyetleri biirokratlar vasitasi ile bu
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bilgi ve uzmanhk araciligi sayesinde gergeklestirmektedir. Teknoloji ve bilgi
diizeyinin gelismesi ayn1 zamanda biirokratlar1 da gelistirmektedir. Bunun sonucunda
biirokrasi dinamik yapisi ile uzman teknokratlar yetistirmekte ve diger uzmanlar1 da
hizli ve verimli bir sekilde ilerlemeye yonlendirmektedir. Biirokratlar bazi
durumlarda bilgi ve belgeleri siyasilere dogru sekilde ulastirmayarak cesitli sabote
girisimlerinde bulunabilmektedir. Bunun amaci genel olarak biirokrasinin kamu
cikar1 tagimasi ve kendince kamu yarar1 dogma imkani olan durumlarda siyasilerden

ayr1 hareket edebilme kabiliyetidir (Eryilmaz, 2010, s. 98).

3.5 Tiirkiye’de Biirokrasi ve Siyaset Iliskisinin Tarihsel Siireci

Osmanli Doneminden baslayarak giinlimiiz Tirkiye’sinin biirokrasi ve siyaset
iligkisini bu baslikta incelemeye c¢alisacagim. Amacim siyaset ve biirokrasinin ne
derece uyumlu veya uyumsuz oldugunu gdstermek olacaktir. Biirokrasinin dinamik
yapisit ve kendini yenileyip yenilemedigi ile siyasetin biirokrasi {izerinde ne kadar

hakimiyet kurabildigine odaklaniyor olacagim.

3.5.1 Osmanh donemi

Osmanli Devleti kurulmasi ile birlikte bahsedilebilecek biirokrasi kavramini Selguklu
Devleti yonetiminden esinlenerek devam ettirmeye ¢alismistir. Her ne kadar mikro
olgekte Memliikler ile ilhanilerden de izler gormek miimkiin olsa da agirlikli olarak
adli, askeri ve miilki yap1 Anadolu Selg¢uklularinin biirokratik yapisini yansitmaktadir

(Kopriilii, 1984, s. 110).

Osmanli Devleti’nin yiikselis donemi incelendiginde iist diizey biirokratlarin gelir
kaynaklarimin ¢ok yiiksek oldugu goriilmektedir. En giiclii donemlerinde ise 13.000°e
yakin sivil biirokratin gorev yapmasi merkez teskilatlarinin giiclii oldugunu
gostermektedir. Biirokratlarin galigma siirelerine baktigimizda ise 6zellikle kurulus
donemi ve sonrasinda yiikselme doneminde bazi biirokratlarin 20 y1l iistiinde vazife
yaptig1 dikkat ¢ekmektedir. Hatta tasra yonetiminde gerileme déneminde dahi 5
yildan fazla siire ayn1 goérevde kalan biirokratlar goriilmektedir. Biirokratlarin uzun
stireli olarak gorevde kalmalar1 daha once iist maddelerimizde degindigimiz riigvet
sorununu dogurmus ve Ozellikle 18. yiizylla gelindiginde ciddi ydnetimsel

bozukluklar ortaya ¢ikmaya baslamistir (Aykag, 1997, s. 135-137).
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Bazi arasgtirmacilar Osmanli Devleti’'ni ayakta tutan 4 biirokrat kademesinden
bahsetmektedir. Bunlar Defterdar, Nisanci, Kazasker ve Veziriazam mevkilerdir.
Baz1 kaynaklar Osmanli toplumunu reaya ve askeri olarak ikiye ayirmaktadir.
Devlette gorev alan yonetici smifi ise 4’e ayrilmaktadir. Ilmiye, Miilkiye, Kalemiye

ve Seyfiye siniflari {ist yoneticiler olarak kabul edilmektedir (Tortop, 1990, s. 72).

Bu siniflar icerisinde en onemli gorevlerde yer alan kisiler Miilkiye sinifinda
bulunmaktadir. Vezirler, komutanlar, beylerbeyi gibi 6nemli ve riitbeli yoneticiler
hem sivil hem de askeri biirokrasiyi isletmektedir. Osmanli devletinde askerler
sadece ordu da gorev almamaktadir. Ayn1 zamanda sivil biirokrasi igerisinde de yer

almaktadirlar (Giritli, 1979, s. 36).

[lmiye smifi ise daha ziyade biirokratik yapiyr meydana getirmektedir. Bu siif
icerisinde egitim, din ve yargi gibi hizmetler vermekte olan kadilar, miiftiiler ve
seyhtiilislam bulunmaktadir. Ordu devlet olan Osmanli tamamen askerlerin
olusturdugu bir smif olan seyfiye sinifina da ayr1 bir 6nem beslemektedir. Askeri
gorevliler yonetim icerisinde ¢cok onemli yerlere sahiptirler (Aykag, 1997, s. 138-
139).

Yonetimsel acidan Enderun Mektebi Osmanli’da ¢ok 6nemli bir yere sahiptir. flk
basta sadece devsirmelerin kabul edildigi mektep zaman igerisinde Tiirk 6grencileri
de kabul etmeye baglamistir. 13. yiizyila kadar Enderun mektebini bitirenler
arasindan 79 sadrazam, 36 kaptan-1 derya ve 3 seyhiilislam yonetim kademesinde

gorev almistir (Engin, 1977, s. 11-17).

Biirokratik yapt olusturulurken Oncelikle padisah tarafindan sadrazam atanir,
ardindan sadrazam tarafindan giiniimiiz bakanlar kuruluna benzer bir yapi
olusturulurdu. Bu yap1 giinlimiiz bakanlar kurulundan farkli olarak herhangi bir
program hazirlama ya da meclisten glivenoyu alma gibi bir 6zellik tasimiyordu

(Armagan, 1978, s. 6).

Fransiz ihtilaline kadar gegen siirede yiiriitiilmeye c¢alisan biirokratik islemler bu
kapsamda ele alinabilmektedir. 1789 yilindan itibaren ise Osmanli agisindan
biirokrasi biiyiik bir 6nem tagimaya baglamigtir. 1789 — 1839 yillar1 arasinda Osmanl
bilirokrasisinde kokli degisimler yasanmistir. Bu degisimlerin bircogu ileride

kurulacak olan Tiirkiye Cumhuriyeti agisindan da direkt olmasa da dolayli agidan
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etki etmistir. Bu donem igerisinde hem Tanzimat donemi hem de Tanzimat sonrasi

donem i¢in bir¢ok unsur koklii olarak degismistir (Birand, 1955, s. 22).

18. yiizyil ile birlikte Osmanli’nin batida aldig1 yenilgiler artmaya baslamistir. Bu
degisiklik arayisimi getirerek yeni hareketlerin baslamasina neden olmustur. III.
Selim ile birlikte baslayan bu degisiklik hareketleri 19. yiizyila gelindiginde II.
Mahmut ile devam etmis ve reform hareketleri adini alacak degisiklik ve
diizenlemeler baglamistir. Bu hareketlerin ilk amac1 yenilgilerin artmasi iizerine yeni
bir askeri diizen getirmekti. Tanzimat ile birlikte ise askerin giliciinii onarmanin
yaninda sivil biirokrasinin de degismesi gerektigini ortaya c¢ikmistir. Tanzimat
sonrasinda sivil bilirokrasi padisaha karsi tam olamasa da kismi agidan ozgiirlik
kazanmaya baglamistir. Bu baslayan 0Ozgiirlik akimi tanzimat sonrasinda da
biirokratlar tarafindan devam ettirilmeye calisilmis ve sivil biirokrasi gelistirilmeye

odaklanilmistir (Heper, 1983, s. 296).

Biirokrasinin tanzimat donemi itibariyle diistiigli hatalarin basinda Avrupa’nin liiks
hayatina 6zenmeleri gelmektedir. Memurlar bu donemde bu liiks hayatina giris
yapabilmek i¢in kamu kaynaklarini kendi zevkleri i¢in kullanmaya baslamislardir.
Bu donemde padigahlara biirokratlar baski kurmaya c¢alismislar ve istifaya
zorlamiglardir. Bu istifaya zorlamalarinin sebebi kendi hata ve kusurlarin1 kapatma
girisimidir. Basta yiiksek memurlar olmak iizere bir¢ok biirokrat bu donemi
kendilerini zengin etmeye odaklanmis bir sekilde gecirmis ve biirokrasi agisindan

kot bir donem yaganmistir (Mardin, 1990, s. 240).

23 Aralik 1876 tarihinde I. Mesrutiyetin ilan edilmesi ile birlikte biirokraside
yenilik¢i hareketler de konusulmaya baslamistir. 1876 anayasasi ilk olarak
hizmetlerin farkli dairelere ayrilarak gerceklestirilecegini dile getirmistir. Aymn
zamanda hiyerarsi acisindan yeni diizenlemeler getirilmeye ¢alisilmis ve dairelerde
gorev alan memurlarin istlerine itaat ve riayet edecekleri belirlenmistir. Padisahin
mutlak yetki kullanim1 bu anayasa ile ya kendisinin direkt olarak kullanabilecegi ya
da gorev verdigi bir memur aracilii ile kullanilabilecegine dontstiiriilmiistiir. Eger
memurlar padisah tarafindan alinan bir yetkili karsi tarafa karsin kullaniyorlarsa
higbir sekilde mesul tutulmayacaklardir seklinde bir ifade de yer almaktadir (Yayla,
1982, s. 39-40).
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Yine bu ilk anayasa ile birlikte memurluk bir meslek haline doniismeye baslamistir.
Bazi maddeler direkt olarak memurlarin is tanimina yonelik olusturulmus ve
vazifelerini isaret etmekte hatta memur haklarin1 korumaktadir. Ozellikle 39, 40 ve
41. maddeler ehliyet, liyakat {izerine memurlarin tayin edilmesi gerektigi, istifa
etmemeleri durumunda veya zaruri bir sebep yokken gorevden alinamayacaklari,
vazifelerinden kendilerinin sorumlu oldugu, kanuna aykiri bir sekilde amirleri
tarafindan verilen bir emri uygulamalar1 durumunda suglunun kendileri olacagi gibi
tanimlamalar yapilmistir. Bu tanimlamalar artik devlet memurlugu kavraminin

oturtulmaya basladigini géstermektedir (Zinkeisen, 2019, s. 236).

Bu kapsam altinda baktigimizda Osmanli Devleti yonetim seklinin 6zellikle 1876
yilindan sonra koklii bir degisiklige girme cabasi igerisinde oldugunu sdyleyebiliriz.
Biirokrasinin en hizli gelistigi ve gliclendigi donem olarak goriilen bu tarihlerden
itibaren biirokrasi adina yeni yapilanma cabasi II. Mesruiyet donemine kadar devam
etmistir (Mardin, 1983, s. 222). 1876 anayasasinin yiriirlikte olmasi ama
uygulanmamas iizerinde daha 6nce belirtilen yasalarin uygulanabilmesi adina 1908
yilinda II. mesrutiyet ilan edilmistir. Daha 6nceki biirokrasi ile ilgili maddeler yeni

anayasa da korunurken ilk olarak parlamenter sistem bu anayasa ile kabul edilmistir
(ince, 2022, s. 69).

II. Mesrutiyet genel hatlari ile birlikte padisahin tek adam olmasini ve genis yetkilere
sahip olmasint kabul etmemekte ve biirokrasinin daha islevsel hale gelmesi
gerektigini vurgulamaktadir. Bu alanda bu hareketin gercek anlamda istedigi sekilde
sonuclandigint sdylemek miimkiin olmasa da Osmanli sonrasi kurulacak olan

Tiirkiye i¢in bir 6n hazirlik niteligi tagidigin sdyleyebiliriz (Aykag, 1997, s. 160).

3.5.2 Cumhuriyet sonrasi erken donemi

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulmasi ile birlikte Osmanli Devleti’'nden kalan bir¢ok
bor¢ yeni kurulmus olan cumhuriyetin omuzlarina yiiklenmistir. Bu bor¢ yaninda
ayni zamanda devlet isleyisi ve biirokratik yapida devralinmistir. Burada bu mirasin
hangi boyutta devralindigini en iyi ifade eden 6rnek ise Osmanli Devleti’nin son
doneminde bakanlar kurulunda gorev alan 11 bakanin cumhuriyet ilan edildikten
sonra kurulan ilk hiikiimette de gorev almalar1 olarak gosterilebilir (Ergun ve
Polatoglu, 1988, s. 78). Bu agidan baktigimiz zaman yonetsel anlamda birgok kurum

ve kurulus i¢in biirokrasi acgisindan koklii bir degisiklik yapildigini erken donemde
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sOylememiz miimkiin gériinmemektedir. Kuruluglar i¢ yapilarin1 aynmi sekilde devam

ettirmislerdir.

3.5.3 Tek parti donemi

Osmanli  Devleti’ni  incelerken  gordiiglimiiz  gibi  biirokratlar  genellikle
devsirmelerden se¢ilmekte, devlete siki bir sekilde bagli olan ve hatta kdle olan bir
biirokrat-kul yapisinin olustugunu soyleyebiliriz. Bu ydnetim anlayis1 padisaha
dayali olmakla beraber en iist yonetici ne derse o olur yaklasiminin benimsendigini
soylemek yanlis olmayacaktir. Cumhuriyet donemine geldigimizde ilk meclisin
olusturulmasi ile birlikte bu yapiin biraz kirildig1 ve biirokrasinin daha 6zgiir bir

modele dogru yol aldigini séyleyebiliriz (Heper, 1983, s. 87).

Tanzimat donemi ile baslayan biirokraside yenilik hareketleri cumhuriyetin ilk
doneminde de artmaya devam etmistir. Ilk ve kurucu parti olan Cumhuriyet Halk
Partisi (CHP) batililasma ve modernlesme adina biirokrasiyi de gelistirmek i¢in yeni
adimlar atmistir. Ik kurulus dénemi Atatiirk ve Indnii gibi ana lider kadronun da
dahil oldugu sekilde askeri biirokrasinin agirlik verildigi bir sekilde olusturulmustur.
Her ne kadar askeri bir siyasal gili¢c olarak kurulmus olsa da attiklar1 adimlar sivil
biirokrasinin giiglenmesine yonelik planlanmigtir. Savastan ¢ikan ve yikilmig bir
tilkenin topraklarinda kurulan cumhuriyet i¢in ilk donem askeri biirokrasinin agir

basmasi beklenen bir sonugtur (Heper, 1974, s. 112).

Tek parti donemi biirokrasi olusumuna baktigimizda iki farkli grup oldugu
goriilmektedir. 1k grup Atatiirk’{in cevresinde olusan askeri biirokrasi grubudur. Bu
grup savasin en zorlu zamanlarini gecirmis ve iktidar ele gecirmek i¢in bir amag
tasimaya baslamig bir gruptur. Diger grup ise Ozellikle yiiksek statiilii ve miilkiye
mezunlarini barindiran gruptur. Bu grup toplumda yiiksek statiiye sahip is olanagi
bulunmadig: i¢in biirokrasiye yonelen ve yonetimde olmak isteyen gruptur (Heper,

1974, s. 111).

Biirokrasi bu donemde iki farkli misyon benimsemistir. Ik misyon reformlar1 hayata
gecirmek tlizerine ortaya c¢ikmistir. Yeni kurulan cumhuriyetin hizli bir sekilde
degisip gelisebilmesi i¢in reformlar1 da hizlica gerceklestirmesi gerekmektedir. Diger
misyona baktigimizda ise kamu biirokrasisinin ekonomik kalkinma konusunda oncti
konuma getirilmesidir. Her iki misyonun ortak 6zelligi reformlarin halka

benimsetilme gorevinin biirokrasiye ait olmasidir (Eryilmaz, 2017, s. 152).
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Bu donemde biirokrasi yeni reformlarin halka benimsetilmesi konusunda biiyiik
olgilide tek partiden yararlanmistir. Biirokrasinin biiyiik kismi tek parti yetkililerinden
olustugu i¢in bu yeniliklerin halka aktarilmasi ve uygulanabilirliginin saglanmasi
adina siyaset ve biirokrasinin ortak hareket ettigini sdylememis miimkiin
goriinmektedir. Bu tek parti olan Cumhuriyet Halk Firkasi’nin hem sivil biirokrasi
hem de asker kokenli biirokratlar tarafindan olugmasi zaman igerisinde partiyi

biirokratlarin partisi olarak nitelenmesine neden olmustur (Eryilmaz, 2017, s. 152).

1 Ekim 1922 tarihinde ¢ikarilan bir kanun ile birlikte devletin tiim sivil biirokrasi
kadrolarinin iptal edildigi duyurulmustur. Bunu takiben olusturan bakanliklara kendi
kadrolarin1 kurma gorevi verilmistir. Bu kanunun asil amacina bakacak olursak
Osmanli gelenegi ile hareket eden sivil biirokrasi kanadimin ydnetimden
uzaklagmasini saglamaktir diyebiliriz. Amag eski yonetime sadik olan bir biirokrasi
anlayisin1 tekrar yesertmek degil cumhuriyete sadik olan yeni bir biirokratik yap1

kurmaktir (Doganer, 2013, s. 68).

Cumhuriyet doneminin biirokrasi agisindan altin yillar1 tek parti doneminde
yasanmistir. Biirokrasi tam anlamiyla yonetimi temsil etmektedir. Biirokrasi tek parti
doneminde hem karar verici hem de uygulayici konumuna gelmistir. Devlet ve parti
0zdes bir yapiya sahip olmustur. 1935 yilinda diizenlenen CHP kongresinde bu
0zdeslik nitelenmistir. Parti devlet olarak isleyen mekanizma da parti genel sekreteri
icisleri bakanlig1 yaparken, il bagkanlar1 da vali olarak gorev almaktaydi. Biirokratlar

ile siyasallar birbirlerine en yakin iligkileri bu donemde kurmustur (Doganer, 2013, s.
69).

3.5.4 Cok partili hayat donemi (1950 — 1960)

Tiirkiye Cumbhuriyeti ¢ok partili hayata 1946 yilinda Demokrat Parti’nin kurulmasi
ile gegmistir. Iktidar partisi ile yarisabilecek kaynagi olmayan ikinci parti bu
donemde secimlerde kaybederek iktidara gelememistir. Yapilan caligmalar ile
birlikte 1950 se¢imlerinde Demokrat Parti bu sefer galip gelmis ve halkin iradesine
saygt gosterilmistir. Burada CHP ile biirokrasinin 6zdesligi s6z konusu oldugu icin
secim sonucunda merkez olan parti, kenar olan partinin siyaset yapmasina olanak

sunmustur (Eryillmaz, 2017, s. 157).

1946 — 1950 yillarinda Demokrat Parti’nin yaptig1 secim ¢aligmalarina baktigimizda

biirokrasiye yonelik olarak herhangi bir elestiri yapmamay1 tercih ettikleri
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goriilmektedir. Bu hareketle partinin biirokrasiyi karsisina almak istemedigini
sOylemek dogru olacaktir. Se¢im calismalarinda elestiriler agir olarak CHP’yi
kapsamaktadir. Hatta tam tersine ge¢cmiste yapilan biirokratik iglemler ile ilgili higbir
bilirokratin sorgulanmayacagi veya sucglanmayacagi da se¢im ¢alismalarinda dile
getirilmistir. Burada biirokrasinin tarafsizliginin  korunmasinin  hedeflendigini
sOylemek miimkiin olacaktir. Burada Demokrat Parti icin denge siyaseti giittiigii
soylenebilir. lkinci parti secimin kazanmasmin biirokrasinin kazanilmasindan
gectigini ve hatta biirokrasinin destegi ile miimkiin olabilecegini anlayarak bu yonde

ilerlemistir (Eryilmaz, 2017, s. 158).

Demokrat Parti sadece biirokrasi ile degil halk ile de ¢ok iyi bir iliski kurmustur.
Parti icin o donemde halkin sesi benzetmesi yapilmistir. CHP’nin bu donemde
halktan uzaklastig1 aralarinda bir mesafe kuruldugu 6ne siiriilmekteydi. CHP’ nin tek
partili donemde halka yeteri kadar inememesi ve halkin sesini tasimamaya baslamasi
nedeniyle Demokrat Parti’nin se¢imleri kazandigini sdylemek miimkiin goriiniiyor

(Oztiirk, 2017, 5. 321).

Demokrat Parti secimleri kazanmasinin akabinde biirokrasiye karsi bir savasa
baslamistir. Biirokrasinin giiciinii kirarak CHP’li biirokratlar iizerine yeni bir siyaset
yirtitmistiir. 30 yila yakin biirokrasi alaninda olusan uzmanliktan faydalanmak
isteyen Demokrat Parti biirokratlarin iktidar biinyesinde caligmasi ve emirlere
uymasini talep etmektedir. Burada biirokrasi ile iktidar partisi arasinda ilk catigsmalar
baslamistir. Biirokrasi kendi giiciinii kaybetmek istememekte ve itibarini korumak

istemektedir (Doganer, 2013, s. 125).

Demokrat Parti bu donemde biirokrasinin giiclinii kirmak i¢in ii¢ farkli strateji
izlemeye baslamustir. Oncelikle sivil biirokratlarin uzmanlagsmasimi durdurmak igin
secildikten sonra 15 yil boyunca sivil biirokrat alimimi %50 oraninda azaltmistir.
Diger stratejileri iist diizey deneyimli ve bilgili biirokratlar tarafindan sunulan hig¢bir
tavsiyeye uymamak olmustur. Son strateji ise c¢esitli kurumlar ve kamu iktisadi
tesebbiisleri kurarak daha rahat kontrol saglayabilecekleri yeni biirokratik yapilari
olusturmaktir. Bu stratejiler ile birlikte CHP’li biirokratlarin giiciinii kirarak
Demokrat Parti’ye yakin yeni bir biirokratik yapi olusturmaya calismislardir (Heper,
1983, s. 169).
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Bu donem biirokrasi ile siyasetin arasmnin agilmaya basladigi bir tarihi
kapsamaktadir. Biirokrasi ikinci plana atilirken siyaset¢iler ve siyaset 6n planda
tutulmaya baslamistir. Biirokrasi kamusal hizmet agisindan kullanilmaya devam
edilse de devlet merkezli siyaset daha 6n planda yer almistir (Eryilmaz, 2007, s.
539).

3.5.5 Planh kalkinma donemi (1960 — 1980)

Bu donemde yonetim anlayisi ile ilgili en biiylik degisiklik 1961 Anayasasi olarak
gosterilebilir. Bu donemde egemenlik yetkisi kazandirilarak bu yetkinin kullanimi
yetkili organlar ile paylagilmak iizere biirokratik yapilara devredilmistir. Bu yeni
anayasa ile birlikte biirokrasi tek parti donemindeki gibi altin yillarini1 yasamasa da
bircok yeni ayricaligin sahibi haline gelmistir. Bu donemde sivil biirokrasi daha 6n

plana alinmustir.

Bu doénemde Milli Giivenlik Kurulu kurularak Bakanlar Kuruluna bagli bir goriis
bildirme mekanizmasi olarak c¢alismaya baglamistir. Bazi durumlarda bu kurul
kabineden daha fazla yetkiye sahip olmaktadir. Bu kurul ile birlikte askeri ve sivil
biirokrasinin ayrildigini sdylemek miimkiin goériinmektedir. Yine bu donem ile
birlikte askeri biirokrasi ayricaliklar kazanmaya baslamis ve sosyal imkanlar, maas

gibi haklar elde etmistir (Eryi1lmaz, 1998, s. 163).

Kamu biirokrasisini diizenlemeye yonelik olarak 657 sayili Devlet Memurlar
Kanunu 1960 yilinda ¢ikarilarak yiirtirliige girmistir. Yasa liyakat ve basaridan
ziyade itaat ve sadakati ilke edinmektedir. Bu donemde gorevlendirilen biirokratlar
gorevlerinde basariya ulasabilecek bilgili kisiler yerine iistlerinin emir ve isteklerini
sorgulamadan yerine getirecek, hatta tistlerinin zayiflik ve hatalarin1 saklayabilecek

kisiler arasindan segilmistir (Eryilmaz, 2017, s. 163).

1971 muhtirasindan sonra anayasa tekrardan degistirilmistir. Burada yiiriitmenin
daha giiclii hale gelebilmesi icin biirokrasinin 6zerk yapist kaldirilmistir. Koalisyon
hiikiimeti ile birlikte her parti kendi biirokrasisini bagli bulundugu kuruma goére
olusturmaya baglamistir. Bu asamada yine liyakat ve basar1 yerine itaat ve sadakat

gosterecek biirokratlar se¢ilmistir (Eryillmaz, 1998, s. 164).

Anayasa ve muhtira ile birlikte memur sayisinda biiytlik bir artis yasanmustir. 1980°e
gelindiginde 1963 yilina nazaran %311 oraninda bir yiikselis oldugu goriilmektedir.

Bu donem sivil biirokrasi agisindan bir¢ok olumsuzluklara neden olmustur. Yasanan
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ekonomik bunalim ayni zamanda issizligi artirmistir. Issizligin 6niine gegilebilmesi
adina devlet memurluguna atilma gibi alternatif bir ¢éziim getirilmeye calisilmistir.
Bu donemde liyakat yerini tamamen partizanhia birakmistir. Ayni donem
Tirkiye’de toplumsal bir buhran yasandigi goriilmektedir. Bu buhran toplumun
bircok kesimi tarafindan siyasallasma siireci ile tamamlanmistir. Biirokrasi bu
donemde partizan bir hale donmiis ve liyakat ile basari ilkelerinden uzaklasilmigtir

(Saylan, 1983, s. 134).

3.5.6 Piyasa ekonomisi donemi (1980 — 2002)

1980 yilina gelindiginde hem Tiirkiye’de hem de bir¢ok batili lilkede 6zellestirme ve
serbestlestirme yasanmaya basladig1 goriilmektedir. Ozellestirme en yalin tanimi ile
devletin kiigiilmesi olarak ifade edilebilir. Turgut Ozal’li bu yillarda devletin
kiigiilmeye gidildigi yeni bir doniisiim ve yapilanma ic¢ine girdigi goriilmektedir.
Batida bu siire¢ ve degisiklikler daha c¢ok biirokratik yap1 veya ekonomik yapi
igerisinde gergeklestirilmistir. Tirkiye’de ise ordu direkt olarak sivil siyasete
miidahale etme karar1 almis ve 12 Eyliil 1980 darbesi ile birlikte iktidara el
koydugunu agiklamistir (Giinay ve Tuna, 2021, s. 234). Milli Giivenlik Konseyi bu
donemde siyaset iistii olarak hareket etmistir. Askeri biirokrasi burada sivil siyasete
direkt olarak miidahale etme karar1 alarak herhangi bir plan ve programi
bulunmayan, iilkeyi karmasa ve kargasaya siiriiklemekte olan siyasetcileri ortadan

kaldirmay1 amaglamistir (Heper, 2006, s. 223).

Turgut Ozal onderliginde ANAP 1983 se¢imlerini kazanarak tek basma iktidar
olmustur. Turgut Ozal ile birlikte baslayan 6zellestirme politikalar1 ayn1 amanda
biirokrasi ile de miicadeleyi kapsamaktadir. ANAP hiikiimeti biirokrasiyi tamamen
kirtasiyecilik olarak gdrmekteydi. Aym1 zamanda devletin ekonomiye dogru
miidahale etmedigini savunmaktalardi. Bu baglamda biirokrasiyi kagit islerinden
arindirarak hizlandirmaya yonelik ¢esitli adimlar atmaya baslamiglardir. Genel olarak
devletin kiiciilmesi i¢in yapilacak olan ¢alismalar basariya ulagamamis ve hatta kamu
personeli sayist artmistir. 1980 basinda 1.252.847 olan kamu personeli sayis1 1990
yilinda 1.568.885’e ¢ikmistir. Bu sayinin 2000°e gelindiginde ise 2.135.028 oldugu
goriilmektedir (Eryilmaz, 2007, s. 166-167).

Ozal’li yillara bakildiginda biirokrasi adma yenilikler getirilmeye c¢alisildign ama

basarili olunamadig1r goriilmektedir. Biirokrasinin en biiyiikk sorunlar1 arasinda
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goriilen kirtasiyecilik, hantallik, yolsuzluk, aracilar ile islerin yiirimesi bu donemde
de devam etmistir. OSYM memur atamalarmin 1999 yilindan itibaren KPSS’ye baglh

olacagini agiklamis ve yeni bir donem baslamistir (Eryilmaz, 1998, s. 165).

3.5.7 AKP sonrasi1 donem

AK Parti donemi Tiirk siyasal hayatinda yeni bir donem olarak kabul edilmektedir.
Partinin verdigi degisim ve doniisiim sozleri yaninda AB iiyeligi i¢in uyum
kurallarinin giindeme gelmesi 6ncelikli olarak kamu yonetiminde ¢esitli degisimlerin

gerceklesecegini isaret etmektedir (Yilmaz ve Giiler, 2016, s. 300).

AKP bu doénemde biirokrasinin kotii isleyisine tiim secim ¢alismalarinda génderme
yapmistir. Siire¢ slirekli olarak partinin ileri gelen siyaset¢ileri tarafindan canli
tutulmustur. AKP tarafindan en ¢ok tizerinde durulan biirokrasinin sorunlar1 arasinda
verimsizlik, i geciktirme, kirtasiyecilik ve hantallik goze carpmaktadir. Segim
caligmalar1 sirasinda bu konular1 sik sik dile getiren yoneticiler biirokrasinin
diizenlenmesi ve kurtulmasi gereken bir yara oldugunu altin1 ¢izmislerdir. 58.
hiikiimet programi ve 59. hiikiimet programlarinda 6zellikle iistiinde durulan ve alti
cizilen konunun basinda biirokrasi gelmektedir. E-Devlet uygulamasi ve Bilgi
Edinme Kanunu AK Parti hiikiimeti tarafindan gelistirilen en onemli reformlar
arasinda gosterilmektedir. Bu yenilikler ise 2007 yilinda se¢cim beyannamesi basta
olmak {izere bir¢ok farkli platformda kullanilmistir. Burada alti ¢izilen nokta
biirokrasi ile vatandaslarin agik ve hizli iletisimi olmustur. Hesap verilebilir ve seffaf
bir biirokrasi yapisinin kuruldugunun altinin ¢izildigi bu dénemde vatandaslar ile
blirokrasi arasinda tekrar giiven kazanilmaya basladigi savunulmaktadir (Yilmaz ve

Giler, 2016, s. 302).

3.5.8 Cumhurbaskanhg hiikiimet sonras1 donem

Cumbhurbagkanligi Hiikiimet sistemi basta merkez teskilatlar1 olmak iizere birgok
onemli degisikligi beraberinde getirmistir. Bilirokrasi ag¢isindan yapilan bu
degisiklikler oncelikle bakanlik sayisinin 16’ya disiiriilmesi olmustur. Bunun
yaninda yeni teskilat yapisi icerisinde bir¢ok ofis ve kurul olusturulmustur. Her
alanda yeni bir politika kurulu meydana getirilmis ve bu kurullar direkt olarak
cumhurbaskanina baglanmistir (Ozdemir, 2018, s. 228). Cumhurbaskan1 yeni sistem
ile birlikte tim kamu hizmetlerinden birinci derece sorumlu hala getirilmistir. Bu

biirokrasinin tekrar yonetimde ana merkeze gelmesi anlami tagimaktadir.
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Baskan tek basma yiiriitmeden siyasal acidan sorumlu konumdadir. Bu kapsam
icerisinde kendisi kararname ¢ikarabilmektedir (Ozdemir, 2018, s. 229). Bu kamu
kurumlar1 agisindan 6nem tagiyan bir durumdur. Cumhurbagkani tiim kurumlarin
yetki, gorev ve sorumluluklarim1 kendi kararlar1 ile belirleyebilecektir. Bu
kurumlarda gorev alacak iist diizey biirokratlar yine Cumhurbaskani tarafindan
seciliyor olacak ve tiim yetkiler Cumhurbagkaninin elinde bulunacaktir. Bu yetkilerin
tek elde toplanmasindaki ama¢ ise kamu yonetiminin tekrar rasyonel bir hale
kavusabilmesi olarak ac¢iklanmaktadir (Ozdemir, 2018, s. 230).

Yeni diizenlemelere bakildiginda biirokrasinin azaltilmasina yonelik bircok farkli
vaat bulundugu goriilmektedir. Bunlar acisindan biirokrasi de tam anlamiyla bir
degisim ve donlisiim olacaginin alt1 ¢izilmektedir. Burada asil amag kirtasiyecilik ve
biirokratik agidan dogan hantalligin ortadan kalkmasi olarak agiklanmaktadir.
Biirokrasinin daha hizli karar verebilmesi ve hizli icraat ortaya koyabilmesi igin
Cumbhurbaskanlig1 hiikiimet sistemi bir ¢ikar yol olarak gosterilmistir. Yeni sistem ile
birlikte tiim teskilatlarin daha da hizli ¢alisabilecegi ve biirokratik maliyetin en aza

indirilecegi vurgulanmstir.
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4. ULKEMIZDE BUROKRASI VE SIYASET ILISKILERININ
SORUNLARI

4.1 Biirokrasi ve Siyaset iliskisinde Etik Sorunu

Calismamin bu boliimiinde biirokrasi ve siyaset arasindaki etik sorunlar1 incelemeye

calistyor olacagim.

4.1.1 Yozlasma

Kamu gorevlileri yetkilerini kotiiye kullanmaya basladiginda veya kendi ¢ikarlarini
gozeterek bir menfaat saglamaya calistiklarinda genel hatlar1 ile devlet sistemi
icerisinde bir bozukluk meydana gelmektedir. Bu sadece hali hazirda kamuda calisan
biirokratlar tarafindan yapilmasi gereken bir durumu dogurmamaktadir. Ayni sekilde
kamu gorevine yeni baslayacak olan personellerin atamalarinda meydana gelen adam
kayirma veya haksizlikta bu kapsam altinda tartisacagimiz yozlagsma kavraminin
icinde kabul edilmektedir. Bu gibi durumlar disinda yozlagsma kavrami genel olarak
alanyazinda yolsuzluk veya riisvet gibi kavramlar ile de ifade edilmektedir. Bu
eylemlerin birlesimi sonucunda ortaya ¢ikan yozlagma kavrami maddi veya manevi

tim eylemleri i¢inde barindirmaktadir (Berkman, 1983, s. 9).

Bat1 literatiiriinde yozlasma — yolsuzluk terimi olarak Curruption kullanilmaktadir.
Bu kelimenin anlami ise kamu gorevi saglayan kisilerin diirtistliiklerini kaybetmesi,
risvet ya da sahsi menfaat ugruna calismast olarak agiklanabilmektedir
(Heidenheimer, 1989, s. 4). Bu tanimlar yolsuzluk kavraminin kamu gérevi sirasinda
ortaya ciktigim1 gostermektedir. Bu alanda yapilan c¢alismalar kamu hizmetinde
ortaya ¢ikan yozlagsma kavramimin iki ayrildigimi gostermektedir. Kamu giicii veya
yetkisi kim tarafindan kullaniliyorsa yozlasma tiirii yetkilinin konumuna gore farkl
sekilde isimlendirilmektedir. Eger yetkinin kotiiye kullanimi siyasallar tarafindan
gerceklestiriliyorsa siyasal yozlagsma, eger kamu yonetimi ve biirokratlar tarafindan
gercgeklestiriliyorsa yonetsel yozlasma olarak adlandirilmaktadir (Berkman, 1983, s.
18). Alanyazinda yapilan bu ayrim giiniimiizde siyasallar ve biirokratlarin i¢ ice

gecen yapilar: nedeniyle tam anlamiyla karsilanmamaktadir.
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4.1.1.1 Siyasal ve yonetsel yozlasmanin sebepleri

Yozlasma hangi alanda olursa olsun her toplumda goriilebilen ama nitelik ve
niceligine gore degisiklik gosteren bir durumdur. Bu nedenle birgok farkli sebebi ve
buna baglh olarak da ¢Ozliimii bulunmaktadir. En ¢ok kabul edilen sebepleri ise
yapisal problemler ve gorevlilerin hizmet sunmasindaki yetersizlikleri olarak
aciklanmaktadir. Genel anlami ile devlet biirokrasi yardimi ile toplumun ihtiyaglarini
karsilamakla yiikiimlii bir orgittiir. Tarihsel gelisimi bir¢ok farkli gorevi iistlenmesi
ve gerceklestirmesi ile birlikte isletmeci, planci ve miidahaleci bir sekle biirlinmesi

ile son halini almistir (Ery1lmaz, 1993, s. 32).

Devletin gorevleri arttikga yonetim ve gerceklestirme kademesi olan biirokrasi de
biiylimiis ve gelismistir. Biirokrasi yetki ve etki alan1 arttikca personel sayisi artmus,
bu da biitce maksimizasyonu ile sonuglanmistir. Siyasal ve yonetsel yozlagsma bu
asamada ortaya ¢ikmaktadir. Biirokratlar daha fazla saygi ve niifuz kazanabilmek
icin veya kazandiklar1 imtiyazlar1 kaybetmemek adina biitce maksimizasyonuna
gitmekte, bu da kamucu hizmetlerin aksamasina neden olmaktadir (Kilavuz ve

Arslan, 2005, s. 248).

Yonetsel yozlasma daha ¢ok niifusun kontrolsliz ve hizli artmasi sonucu veya
kontrolsiiz kentlesme ve sanayilesme gibi durumlar nedeniyle daha ziyade ¢evresel
faktorlerdeki beklenmedik degisimler sebebiyle ortaya ¢ikmaktadir. Bu faktorlerin
degisimi ilgili bolgelerde daha fazla hizmet, daha fazla maliyet demektir. Bir siire
sonra yonetim mekanizmasi bu talepleri karsilayamaz noktaya gelmekte ve
karigikliga neden olmaktadir. Ana sebepler arasinda merkeziyetcilik, disa kapalilik
ve tutuculuk, sorumluluktan kagma, siyasallasma, 6zel menfaat saglama cabasi,

risvet ve kurallara agirt baglanma yer almaktadir (Acar ve Seving, 2005, s. 21).

4.1.2 Yansizlik sorunu

Kamu gorevlilerinin tarafsiz davranmasi ve hizmet sunarken sadece kamu ¢ikarini
diisiinerek hareket etmeleri gerekmektedir. 657 Devlet Memurlar1 Kanunu agikca
memurlarin gorevlerini yerine getirirken dil, cinsiyet, irk, din ve en 0nemlisi siyasi
ayrim yapilmaksizin tarafsiz bir sekilde hizmet sunmalar1 gerektigini belirtmektedir.
Biirokrasi ve siyasallar arasindaki etik sorunlarindan bir digeri biirokratlarin yanli bir
sekilde davranmaya baglamasi olarak goriilmektedir. Siyasal iktidar sahipleri veya

siyasal iktidar1 ele gecirmek isteyen diger muhalif kesimler Oncelikli olarak
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biirokrasiyi etki altina almaya ¢aligmaktadir. Memurlarin tarafsiz olmasi beklenirken
siyasallarin istlerine kurduklart baskilar gorevlerini dogru bir sekilde yerine

getirmemeleri ile sonuglanabilmektedir (Goniilagar, 2022, s. 28).

4.1.2.1 Yonetimin siyasallasma sorunu

Vatandasin hizmet kalitesi birebir olarak biirokrasi ile ilgili bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Biirokrasi siyasallasirsa hizmet kalitesi de belli kesimler i¢in
azalmaya baslayacaktir. Kamu calisanlar1 siyasallasmasi halinde kamunun ¢ikarini
degil bagli bulunduklar siyasi iktidarin ¢ikarlarim1 gézeterek islemlerini ylriitmeye
baslayacaktir. Bu alanda karsimiza ¢ikan bir bagka sorun ise siyasilerin degismesi ile
birlikte biirokratlarinda yenilenmesi gereken bir durumun dogmasidir. Biirokrasilerde
orgiit zor kurulmakta ve Orgiit liyelerinin uzmanlasmasi ¢ok kiilfetli bir is olarak
goriilmektedir. Yonetimin siyasallagmasinin bu gibi olumsuz etkileri bulunmaktadir.
Siyaset biirokrasiyi etkilememesi gerekirken 2 ana temelde etkileyebilmektedir. ilk
neden siyasallarin gili¢lerinin sinirlarinin yeterince ¢izilmemis olmasi, diger neden ise
bu kisilerin siirekli olarak kendi ¢ikarlarinin pesinde kosmalar1 ama kamu igin
calistyormus gibi goriinmeleridir. Kurulan bu diizen icerisinde yozlagmamis veya
siyasallasmamis personellerde gorevlerinde kalmak i¢in bu yolu segmeye baslamakta

bu da daha biiyiik bir etik sorunu tetiklemektedir (Oztutkan, 2011, s. 15).

4.1.2.2 Siyasal amac¢h atamalar

Siyasal amacl atamalar veya siyasal kayirmacilik (partizanlik) batili literatiirlerde
“Patronage veya Favoritism” olarak gecmektedir. Siyasi partiler iktidar1 elde ettikten
sonra liyakat veya bilgiye bakmayarak kendileri ile ayni ideolojiye sahip ve yakin
olan kisileri yonetimsel kadrolarda gorevlendirmektedirler. Bu kisiler normal
gorevlendirilen ya da uzun zamandir mevkidas olarak calisan kisilerden ¢ok daha
fazla imtiyaz kazanmaktadir. Politikacilar sik sik bu gibi siyasal yandaslarin1 atama
yolu ile partizanliklarin1 en tist seviyeye c¢ikarmaktadir. Amerika’da uygulanan
“Spoil System” adli uygulama ganimet ve yagma sistemi olarak adlandirilmaktadir.
Sistem genel olarak siyasi partinin iktidara ylikselmesi sonucunda higbir bilgi birikim
veya beceri aranmaksizin sadece siyasal destekcilerinin atanmalart ile birlikte

aldiklar odiilleri kapsamaktadir (Goniilagar, 2022, s. 29).
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4.1.2.3 Nepotizm

Tiirkce literatiirde direkt olarak akraba kayirmaciligi olarak ge¢mistir. Biirokratlar
veya siyasallar herhangi bir yetenek, beceri ve hatta egitim diizeyi bile aramaksizin
kendi akrabalarini devletin ¢esitli organlari igerisinde istihdam etmektedirler. Daha
Once atanmis akrabalarin yine sadece bu bag ile terfi veya zam almalar1 da nepotizme
girmektedir. Gelismislik diizeyi diisiik tilkelerde ¢ok daha sik goriilen nepotizm genel
olarak Tiirkiye’de de goriilmektedir. Herhangi bir kamu gorevine sadece akraba
oldugu i¢in alinan memur, zaman igerisinde hizmet vermesi gereken vatandaslar1 da
ayrimlastirmaya baslamaktadir. Onlar i¢in vatandas degil akrabalik bag1 olanlar daha
on plana ¢ikmaktadir. Bu sefer atanan memur kendi akrabalarini kayirarak onlara

ayr1 bir imtiyaz kazandirmaktadir (Goniilagar, 2022, s. 28).

4.1.2.4 Hizmet sunmada kayirmacilik

Siyasal iktidar kaynaklart dogru yonetmesi gerekirken, kendi oylarint maksimize
etmek adma adil olmayan bir sekilde biitce harcamalarini dagitmaktadir. Burada
hizmet kendisine oy gelmesi muhtemel yerlere yapilirken diger bolgeler hizmet
alamamaktadir. Burada bir kaynak yagmasindan s6z edilebilmektedir. Siyasilerin
secimi tekrar kazanmasi ile birlikte bu harcamalar ayni sekilde kendi istedikleri
bolgelere akmaya devam etmektedir. Asil ihtiyaci olan bolgelerin hizmetten mahrum
birakilmasi oy maksimizasyonu saglanacak bdlgelere de yapay bir rahatlama eylemi

saglanmaktadir (Goniilagar, 2022, s. 29).

4.1.2.5 Lobicilik

Her toplumda oldugu gibi birgok c¢ikar ve baski grubu siirekli olarak kendi
menfaatlerini diisiinerek bu yonde kararlar aldirmaya calismaktadir. Bu aldirmaya
calistiklar1 kararlar siyasi partileri veya biirokratlar1 kapsamast durumunda buna
lobicilik denmektedir. Lobicilik bir kisi veya grubun tamamen kendi menfaati
nedeniyle siyasallar veya biirokratlar lizerinde baski kurmasin1 veya onu etkilemeye
caligmasini ifade etmektedir. Bu faaliyetler dncelikle secim sirasinda maddi olarak
baglamaktadir. Cikar gruplar1 secim sirasinda partilere baz1  yardimlarda
bulunmaktadir. Bunlar1 nedeni ise se¢im sonrasinda iktidar olma durumunda kendi
¢ikarlar1 dogrultusunda karar alabileceklerini diistinmeleridir (Goniilagar, 2022, s.
29).

48



4.2 Biirokrasinin Islevsel ve Yapisal Sorunlari

Biirokrasideki islevsel ve yapisal sorunlari arastirirken iilkenin i¢inde bulundugu
ekonomik, kiiltiirel, sosyal, siyasal ve teknolojik sorunlar1 soyutlamamak gerektigini
anladim. Bu kapsam igerisinde tiim ¢evresel faktorleri ele almaya calisarak sorunlari

kategorize etmeye calisacagim.

4.2.1 Merkeziyetcilik

Calismamin basinda Osmanli donemini islerken Tanzimat doneminden beri
biirokraside ki en biiyiik sorunun merkeziyetgilik oldugunu belirtmistim. Kamusal
kaynaklar tek bir merkezden yonetilmeye calisirken gergek maliyet hesaplart tespit
edilememektedir. Maliyet — fayda veya maliyet — etkinlik hesaplanamadigi igin
biirokraside merkeziyet¢iligin dncelikle maddi yonden bir sorun olusturdugu sonucu

ortaya ¢ikmaktadir (Sakal, 1997, s. 453).

Bir diger sorun ise merkezi yonetimlerin yerel yonetimler iizerinde baski kurarak
idari acidan vesayet denetimi altina almaya g¢aligmasidir. Normal sartlarda yerel
yonetimler tarafindan diizenlenmesi ve uygulanmasi gereken bircok is ve islem
merkezde toplanmaktadir. Bu merkezi yoOnetimin giderek sismesine ve
hantallasmasina neden olmaktadir. Hantallasan ve dinamik yapisin1 kaybeden
biirokrasi ¢ok pahali ve islemeyen bir orgiit haline doniismektedir (Cit¢i, 1983, s.
23).

4.2.2 Gizlilik ve disa kapahhk

Kamu biirokrasisi genel olarak resmi sir olarak isleyen bir yapiya sahiptir. Evraklar,
planlar ve programlar resmi sir olarak nitelendirilmektedir. Calisanlarin bu evraklari
acik yerde birakmalari veya kamu hizmetinde calisanlar disinda baskalar1 ile
paylasmalar kesinlikle yasaklanmistir. Bu gizlilik calisanlar tarafindan ¢ogu zaman
yanlig anlagilmaktadir. Gizlilik ile agikligin farkli tanimlar1 bulunmaktadir. Gizlilik
devlet gilivenliginin saglanmasi ve 06zel hayatin korunmasina yonelik olarak
stirdliriilmesi gereken onlemleri anlatmaktadir. Ancak yonetimde agiklik olmadigi
icin bu gizlilik ilkesi kamu personelleri tarafindan yanlis kullanilabilmekte ve hatta
cok keyfi cesitli faaliyetler bu gizlilik ilkesi catist altinda yiiriitiilebilmektedir (Eken,
1997, s. 36).
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Yasalara bakacak olursan gizlilik net bir sinir ve kapsam igerisinde belirtilmemistir.
Bu baglamda da kamu gorevlileri tarafindan gizlilik bir¢ok farkli agidan
degerlendirilebilecek bir bosluk haline donmiistiir. Bu ayn1 zamanda seffaflik ilkesi
ile cakisan bir durumdur. Burada karsilasilan en biiyiik agiklik neyin gizli kalmasi
neyin paylasilmasi gerektiginin kararinin ¢alisan tarafindan veriliyor olmasidir. Olasi
bir yolsuzlugun gizlenebilmesi veya vatandasin haklarinin savunmasiz hale

getirilmesi bu kapalilik nedeniyle miimkiin olabilmektedir (Eryilmaz, 1995, s. 233).

4.2.3 Sorumluluktan kagma

Biirokrasinin hantallasmaya basladigi durumlardan biri asirt kuralci yapist ve
formalitelerin fazla olmasidir. Kirtasiyecilik, iglerin asir1 yiik olusturmasi, sistemin
agir islemesi calisan gorevlerin is almak istememeleri ile neticelenmektedir. Kamu
personelleri bir siire sonra bu kadar sorumluluk altina girmek istememekte ve asil
gorevi vatandasin talebini yerine getirerek problemi ¢6zme olsa dahi sadece problem
¢dzme yolunda sekle odaklanmasi ile tamamlanmaktadir (Erbay, 1997, s. 406). Isin
dogru yapilmasi i¢in olusturulan kurallar birgok c¢alisan i¢in sorumluluktan kagmak
adina kullanilmaya baslanmistir. Bu biirokrasinin hizmeti aksatan en biiyilik sorunlari

arasinda goriilmektedir (Eryilmaz, 1995, s. 234).

4.2.4 Aracilik

Biirokrasi yapisi geregi karmasik ve kuralcidir. Burada bazi islemler sorumluluktan
kagma gibi ¢esitli nedenler yiiziinden yiiriitilmek istenmemektedir. Bu durumda
kamu hizmetinden geri kalmak istemeyen vatandaslar dogru noktalarda yoneticileri
etkileyecek kisileri bularak onlardan kendi islerini ¢ozmelerini istemektedir. Araci
olarak gegen bu kisiler bir kisi olabilecegi gibi tiizel bir kisi veya kurumu da temsil
edebilmektedir (Eryi1lmaz, 1995, s. 238)

4.2.5 Riisvet

Riigvet genel tabiri ile kamu goérevlisinin yapmamasi gereken bir islemi yapmak
adina tamamen kendi c¢ikar1 karsiliinda almamasi gereken bir karsilik olarak
tanimlanmaktadir. Gorevli riigvet sonucunda olmayan bir islemi yapabilir veya
yiiriirliikte olan bir islemi hizlandirabilir (Ergun, 1997, s. 390). Biirokrasinin ortaya

cikardig en biiylik adaletsizliklerden biri olarak riigvet 6rnek gosterilebilmektedir.
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4.3 Biirokrasinin Islevsel ve Yapisal Sorunlarina Dair Céziim Onerileri

Uzun zamandir iizerine ¢alisilan bir¢ok islevsel ve yapisal soruna dair su ana kadar

genel kabul gérmiis bir ¢6ziim saglanamamis olsa en azindan bu sorunlarin

¢Ozlimiine yonelik atilabilecek adimlar bulundugu asikardir.

Yolsuzluk sadece haksizliga ugrayan kisiler tarafindan degil, toplumun her
kesimi tarafindan bir su¢ olarak goriilmeye baslanmalidir. Yolsuzluk tiim
toplumu ilgilendiren en biiyiilk sorunlarin basinda gelmektedir. Bu agidan
toplumsal bilgilendirme ve uyandirmanin miimkiin kilinmasi i¢in yeni bir
kamu bilgilendirici kurum veya grubun gorev almaya baglamasi
gerekmektedir.

Riisvet ve kayirmaciligin 6nlenebilmesi i¢in yonetsel birtakim yenilikler
yapilmasi gerekmektedir. Bu yenilikler basta merkeziyet¢iligi ele alarak,
kamu yonetiminin diger belirtilen sorunlarina ¢6ziim  getirmeye
odaklanmalidir. Bu kapsam igerisinde biirokrasinin dogru isleyen bir
mekanizma haline doniismesi i¢in adimlarin belirlenmesi icin ¢ok yonlii bir
calisma gerekmektedir.

Riisvet, kayirmacilik gibi birgok biirokrasi sorununa yonelik olarak
caydiricihi@in  arttirilmast  gerekmektedir. Bunu yasal diizenlemeler ile
yapmak miimkiin goriinmektedir. Cezai yaptirnmlar bu kapsam altinda
arttirilabilir ve yeni cezalar eklenebilir. Kanunlar igerisinde yer alan
bosluklardan yararlanilarak yapilan biirokratik sorunlar bu sekilde asilmaya
calisilabilir.

Kamu ihale kanunu yeniden diizenlenmelidir. Ilgili esaslar tekrar gézden
gecirilerek tarafsiz kurumlar tarafindan kontrol edilmeli, ihale kosullari,
duyurulari, sartlar1 ve sonuglar1 gibi her alanda agik net ifadeler ile yeni bir
kanun hazirlanmalidir.

Kamu yonetiminin en bastan ve tekrardan yapilanmasi gerekmektedir. Bu
kapsam altinda devlet kiiclilmeye gidebilir ve yeni yasal ve kurumsal
reformlarin 6nii acilabilir. Biirokratlar bu kapsam altinda tekrardan simav ve
egitime tabi tutulabilir.

Daha etkin bir denetim ag1 kurulmalidir. Kamu kurumlar1 denetlenirken
tamamen bagimsiz, devletin herhangi bir kademesini temsil etmeyen, seffaf
kurumlar tarafindan belli kistaslar dahilinde yapilmalidir. Daha etkinlestirilen
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ve tarafsiz kisi veya kisiler tarafindan yapilan denetimler bir¢ok biirokrasi
sorununun Oniine gecilmesine ve ¢ozlilmesine yardimer olacaktir.

Tiim kamu gorevlilerinin iicretleri tekrar gézden gegirilmelidir. Basta licret ve
sosyal haklar olmak {izere diger kamu gorevlileri ve 6zel sektorde ayni isi
yapmakta olan personeller arasinda olusan iicret dengesizligi tespit edilerek
bu dengesizligin ortadan kaldirilmasi adina yeni bir eylem plani yapilmalidir.
Diiriistliik 6n plana ¢ikarilarak primlendirilmelidir. Toplum tarafindan 6n
planda tutulmasi gereken degerler tekrardan kesfedilmeli ve basta kamu
gorevlileri olmak iizere tiim biirokrasi kademesini ilgilendirecek sekilde

diirtistliik ve adaletin primlendirildigi yeni bir diizen olusturulmalidir.
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5. SONUC

Biirokrasi ve siyaset kurumlar1 etkilesim ig¢inde olan mekanizmalardir. Doktrinsel
olarak biirokrasi, siyasallarin altinda emir alarak faaliyetlerini yiiriitmektedir.
Siyasallar iilkenin sorunlar1 ve kamunun ihtiyacini belirleyerek emri altinda bulunan
biirokrasiye aldiklar1 kararlart uygulatmaktadir. Bu edilgen durum tarihin farkl
donemlerinde biirokrasi tarafindan bozulabilmektedir. Kamu politikalarinin
belirlenmesi ve karar siireglerinde biirokrasi daha belirleyici bir oyuncu haline
dontisebilmektedir. Tek parti doneminde gordiiglimiiz gibi biirokrasi etken bir
sekilde calistirilarak siyaset ile i¢ ice gecmis ve bir¢ok kararin uygulayict ve

tanimlayici haline gelmistir.

Osmanli’dan Tiirkiye Cumhuriyeti’ne geciste yeni kurulan ydnetime bir¢cok miras
birakilmistir. Ekonomi, sosyal ve kiiltiirel yonetim yaninda siyasal yonetim de
farkliliklarina ragmen yeni kurulan iilkeye kalmigtir. Osmanli Devleti’nin biirokrasisi
bicim olarak devir alinirken siyasi kiiltlirii de siyasi figiirleri ile birlikte gelmistir.
Biirokrasi kiiltiirii ile birlikte Tiirkiye’ye gegen en biiyiik sifat ise merkeziyetci

gelenek olarak goriinmektedir.

Tek parti donemine baktigimizda ise Osmanli’dan miras kalan biirokratik devlet
adamlarinin patrimonyal 6zellikleri yeni kurulmaya ve gelistirilmeye c¢alisilan
biirokratik yapiya eski siyasi ve idari yapiyr kazandirma savaslari i¢inde geg¢mistir.
Tek parti donemi biirokrasinin altin ¢agmni yasadigi, tiim kurumlarin i¢ ige uyum
icinde ¢alisabildigi bir donem olarak tarihe geg¢mistir. Cok partili siyasal hayat
denemelerine kadar devam eden bu donem iki parti doneminde Ozelligini

kaybetmeye baslamistir.

Bu bilgiler 15181nda biirokrasiyi siyasallarin bir araci olarak gorebilmekteyiz. Bu ise
siyasi iktidar ile biirokrasinin ayrilamayacagini veya birbirinden tamamen bagimsiz
olarak diisiiniilemeyecegi gercefini Oniimiize getirmektedir. Amag¢ rasyonellik
olduguna gore bu biirokrasi ve siyasetin i¢ ice uyumlu bir sekilde ¢alismasi ile
birlikte miimkiin olacaktir. Bu iki kavramin birbirinden ayrilmasi gerektigini savunan

gortislerin kendi i¢inde mantiksal bir hataya diistiigii goriilmektedir. Weber, ideal
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biirokrasiyi agiklarken memurlarin tarafsiz olmasi gerektigini sdylerken bu
tarafsizlig1 rasyonel kanunlar ile saglanabilecegini belirtmektedir. Ancak insan duygu
ve dogasi tamamen duygulardan arindirilamayacagi i¢in tam olarak rasyonel
davranabilecegini soylemek yanlis olacaktir. Bu nedenle kurallarin net, belirli, acik
ve gerekirse sert olarak alinmasi gerekmektedir. Biirokratlarin bagimsizligi ve
tarafsizligi sadece akil ve mantik ile kabul edilebilinecek kurallar biitiiniiniin

biirokrasi kiiltiiriiniin i¢ine yerlesmesi sonucu ortaya ¢ikabilecektir.

Biirokrasi — siyaset iligkisi diizenlenirken tarafsizlik ve dengenin saglanmasi
acisindan en 6nemli konularin baginda liyakat yer almaktadir. Partizanca yapilan
atamalarin ve kayirmaciligin biirokrasi adina yol actig1 sikintilar1 konuyu incelerken
gormiistiilk. Biirokrasinin siyaset karsisinda bir denge kurabilmesi ve kamu
¢ikarlarin1 koruyabilmesi adina liyakat aracini kullanmasi gerekmektedir. Bilgili ve
kendini gelistirmeye acik, kendini veya bir ¢evreyi degil tamamen kamuyu korumak
isteyen, kamu faydasi olusturmak isteyen kisilerin biirokrasi igerisinde yer almast

gerekmektedir.

Osmanli Donemi’nden baslayan biirokrasi igerisindeki kayirmacilik uygulamalari
stirekli olarak artarak devam etmistir. Liyakat Tiirk siyaseti ve biirokrasisinde stirekli
olarak istismar edilen konularin basinda gelmistir. Darbelerin gelisimi ve
uygulanigina baktigimizda hepsinin arkasinda sivil ve askeri biirokrasi kesiminin yer
aldigini gorebilmekteyiz. Her donem gelen iktidar biirokrasiyi tekrar kurarken kendi
blirokratlarin1  géreve getirmeyi hedeflemis bu da siyasallasma sonucunu
dogurmustur. Bu basa gelen siyasallarin verdigi dogal bir tepkidir. Ciinkii her bakan
veya yetkili kendi projelerini bir an dnce hayata ge¢irmek istemektedir. Bu da ancak

kendisi ile tamamen uyumlu ¢alisabilecek biirokratlar ile miimkiin olacaktir.

Ust kademeden baslayan biirokrat atama isi gelen biirokratlarn alt kademelerini
olusturma istegi ile devam etmekte ve sonucunda ideolojik gruplar meydana
cikmaktadir. Bu gruplar siyasallarin degismesi veya ideolojilerin degismesi ile
birlikte isi sabote etmeye veya gec teslim etmeye baglamaktadir. Bir siire sonra
biirokratlar kamu temsilciligi veya devlet gorevliligi sapkasini kaybetmekte ve
gittikleri yerlere parti rozetlerini gotlirmektedirler. Bunun bir diger neticesinde
hizmet ve kamu biit¢esinin ayrimci dagilmasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Biirokrasi
biitceyi dagitirken bagli olduklari ideolojiye yonelik daha ¢ok oy alabilecegi alanlara

fazla biitce aktarmaya baslamaktadir. Bu nedenle biirokrat atamalarinin ¢ok daha
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seffaf, adil ve kontrollii yapilmas1 gerekmektedir. Tiim biirokrat atamalarina belli ve
sert sinirlamalar getirilmelidir. Bu nedenle rasyonel hukuk kurallarinin uygulanmaya
baslamasi, siyasi ve etik ilkelerin tekrar belirlenerek higbir taviz vermeyecek bir

uygulama diizeni getirilmesi, liyakat sisteminin en basa alinmas1 gerekmektedir.

Her basa gelen siyasi iktidar kendi pozisyonunda yer alan biirokratin istenilen
politikalarin uygulanmasi konusunda basarisiz oldugunu veya yetersiz oldugunu
gorebilmektedir. Bu kapsamda siyasal iktidarlara belli sinirlar i¢erisinde yeni haklar
taninmalidir. Son se¢imlerde de gordiigiimiiz iizere siyasallar se¢cimleri kazanabilmek
icin ¢esitli siyasi gruplar1 kendi ¢atilar1 altinda toplamak i¢in ittifaklar
kurabilmektedir. Bu ittifaklar sadece belli mevkilerin ve kadrolarin ilgili siyasallara
vaat edilmesi ile miimkiin olabilmektedir. Bu yiiksek kadrolu memuriyetler ¢ogu
zaman liyakatten uzak ger¢eklesmektedir. Bu nedenle yeni degerler olusturulmali ve
atamalarda yeni kurallar konmalidir. Ancak ve ancak bu atanan kisilerin liyakat
eksikliklerinin kendi tabanlarma dogru yayilarak arttigini da unutmamak
gerekmektedir. Bu nedenle rasyonelligi bu alanda da 6n plana cikararak kalifiye

personeller ve yoneticiler se¢ilmesi gerektigini diisiiniiyorum.

Sonug olarak siyaset ve biirokrasi iligkisi Osmanli Donemi’nden baslayarak Tiirkiye
Ol¢eginde incelenmistir. Siyasetin ve biirokrasinin denge ic¢inde yliriitiilebildigi
donemler olsa da genel olarak ikisinden biri digerine agir basmakta ve bir yonetsel
karmasa meydana gelmektedir. Yonetimde siirekli olarak krizler ¢ikmasi, bu
konunun incelenmesinde bana etkili olan bir durumdur. Bu krizlerin nedenleri ve
¢oziim Onerilerine dair yaptigim bu c¢alisma sonucunda biirokratlarin sadece
siyasallarin emrine uymak zorunda olan ve isini yapan bir mekanizma olmamasi
gerektigi, siyasallarinda kendi alanlar igerisinde belli bir noktada 6zerk bir alana
sahip olmalar1 gerektigi sonucuna ulastim. Tek basina iki kavraminda dogru bir
yonetim i¢in yeterli olmayacagini ancak ve ancak iki kavraminda i¢ ige gecgerek
uyumlu bir sekilde caligmasi gerektigini, bu uyumlu calisma kosullarinin ise
tekrardan gozden gecirilmesi gerektigini, daha rasyonel kararlar alinarak yeni bir

biirokrasi ve siyasal dengenin kurulmas1 gerektigini diisliniiyorum.

Bu dengenin kurulmasinda oncelikli olarak liyakat baz alinmali, hali hazirda gorev
yapmakta olan biirokratlara yonelik olarak sadece bilgi ve becerileri iizerinde degil,
kisilik ve psikolojileri acisindan da testler uygulanmali, bundan sonra segilecek ve

atanacak biirokrat kadrolar1 i¢cinde bir¢ok yeni kural ve kararlar alinmalidir.
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